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RESUMEN

Aunque la aparicion de las Web 2.0 y la evolucion de las aplicaciones son la clave de
las comunicaciones de hoy en dia, no se deben olvidar las antiguas pero imprescindibles
Webs informativas.

A raiz del descuido de esas Webs, surge este proyecto realizado en colaboraciéon con
Everis, donde el objetivo principal es crear una aplicacion web que se disefiara e
implementara como una herramienta informativa.

La aplicacion esta al alcance de cualquier tipo de usuario, es capaz de mostrar el estado
de una méaquina indicando, por ejemplo, el rendimiento de la CPU en un momento
determinado. Es capaz también de mostrar el estado de los mensajes enviados a través
de una aplicacién en un tiempo concreto. El tiempo es tratado como un user-input ya
que, se trata de un parametro que puede ser configurado por el usuario.

Durante el desarrollo de la parte del cliente, las tecnologias de programacién implicadas
son Java, HTML, CSS o Javascript y en la del servidor Oracle SQL Developer y Oracle
WebLogic.

Palabras clave: frontend, visualizacion de la informacién, data mining, AOD,

aplicacion web, Java, Oracle, WebLogic, servlet, d3, CSS, HTML, Javascript,
SQLDeveloper, ARQDES, datasource.
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RESUM

Tot i que I’aparici6é de les Web 2.0 i I’evolucio de les aplicacions son la clau de les
comunicacions d’avui dia, no es deuen oblidar les antigues pero encara imprescindibles
Webs informatives.

Arrel la manca de cura d’aquestes webs, sorgeix la proposta d’aquest projecte realitzat
en col-laboracio amb Everis. L’objectiu principal d’aquest treball consisteix en crear
una aplicacio web que es dissenyara e implementara com una eina informativa.

Aquesta aplicaci6 esta a I’abast de qualsevol tipus d’usuari o entitat, és capa¢ de mostrar
I’estat d’'una maquina indicant, per exemple, la memoria disponible o el rendiment de la
CPU en un moment determinat. Es capa¢ també de mostrar 1’estat dels missatges
enviats correctament a través d’una aplicacié en un temps concret. El temps és tractat
com un user-input ja que, es tracta d’un parametre que pot ser configurat per 1’usuari.

Al desenvolupament de la part del client, les tecnologies de programacid implicades son
Java, HTML, CSS o Javascript i per la del servidor, sén Oracle SQL Developer y
Oracle WebLogic.

Paraules clau: frontend, visualizacion de la informacion, data mining, AOD, aplicacion

web, Java, Oracle, WebLogic, servlet, d3, CSS, HML, Javascript, SQLDeveloper,
ARQDES, datasource.
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ABSTRACT

Although the advent of Web 2.0 and the evolution of applications, these are the key of
communications today, we must not forget the old but essential informative websites.

Following the neglect of these sites, there is the proposal of this project in collaboration
with Everis. The main objective of this work is to create a web application that is
designed and implemented as an information tool.

This application is available to any user or entity, is able to show the status of a machine
indicating, for example, available memory or CPU performance at a given time. It is
also able to show the status of messages sent correctly through an application in a
specific time. The time is treated like a user-input because is a parameter that can be
configured by the user.

For the development in the client-side, the technologies of programming involved are
Java, HTML, CSS or Javascript and in the server side are Oracle SQL Developer and
Oracle WebLogic.

Key words: frontend, visualizacion de la informacién, data mining, AOD, aplicacion
web, Java, Oracle, WebLogic, servlet, d3, CSS, HTML, Javascript, SQLDeveloper,
ARQDES, datasource.






PREFACIO

Este es un proyecto que se lleva a cabo junto con la empresa Everis. Everisan NTT
DATA Company es una consultora multinacional que ofrece soluciones de negocio,
estrategia, desarrollo y mantenimiento de aplicaciones tecnologicas, y outsourcing. La
compafiia, desarrolla su actividad en los sectores de telecomunicaciones, entidades
financieras, industria, utilities, energia, administracion pablica y sanidad [1].

El proyecto consiste en la combinacion de diferentes procesos para la creacion de una
Unica aplicacién capaz de mostrar informacion sobre otros proyectos, aplicaciones o
tareas de negocio.

Se trata de crear una pagina web informativa, semejante a las estandar en la era de las
Web 1.0, aquellas informativas y disponibles para cualquier tipo de usuario.

En esta aplicacion web se muestran diferentes graficos que indican distintos valores o
indices de rendimiento, como el numero total de mensajes enviados correctamente

durante la semana.

La aplicacion es capaz de recoger toda la informacidén necesaria, almacenarla para
después mostrarla por pantalla y ademas, ofrecer funcionalidades a los usuarios.
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PARTE 1 DESCRIPCION DEL PROYECTO
1. Introduccidon

En estos altimos meses, el namero de aplicaciones gestionadas por el departamento de
Arquitectura de Everis, ha incrementado notablemente. Esto ha hecho pensar al grupo,
desarrollar alguna herramienta para mantener informado al cliente al que pertenece cada
aplicacion, el estado en el que se encuentra cada una.

Por esta razon, desde el Grupo de Proyectos Arquitectura de Objetos Digitales (en
adelante AOD, dadas sus siglas en castellano) nace la iniciativa de presentar este
proyecto como propuesta.

Con esta aplicacion sacaran beneficios los usuarios o clientes interesados y tambiéen los
propios departamentos de Everis, el caso mas proximo y seguro AOD. Desde el lado del
usuario o cliente, servira para informar sobre el estado de sus aplicaciones o procesos, y
desde el de Everis, para ver la eficacia de cada departamento, la carga de trabajo que
hay en esta o para el mismo seguimiento de rendimiento de las aplicaciones del cliente.

Como se verd més adelante, estos indices de rendimiento son varios y dependen de la
aplicacion que se esté tratando. Puede ser el nimero de plantillas subidas a una
maquina, el nimero de mensajes enviados en un dia o el tiempo medio que tardan en
procesarse ciertos documentos.

Respecto al desarrollo del proyecto y como se comentard mas adelante, la aplicacion
esta disefiada para ser ejecutada en un servidor de la empresa vy asi, ser utilizado por los
demés compafieros de Everis.

En este capitulo de la memoria, se explicaran las diferentes motivaciones que
impulsaron a su realizacion, se expondran los objetivos de éste, la metodologia de
trabajo utilizada y finalmente, se mostrard la planificacion temporal del trabajo
realizado.

1.1 Motivaciones

AOD da soporte y estd presente en diversos proyectos para la digitalizacion de
documentos. En ésta se realizan tareas como la resolucion de incidencias, el testeo de
aplicaciones, el desarrollo de aplicaciones o la creacion de estadisticas para la
comprobacion del estado de algunas aplicaciones en todo momento. Esta ultima tarea
mencionada, fue el motivo principal por el que se propuso la realizacion de una
plataforma web que recogiera dichas estadisticas. De esta forma, clientes interesados en
saber como se encuentra el funcionamiento o rendimiento de sus aplicaciones pudiese,
de manera mas visual y comoda, verlo a través de esta herramienta.



Aunque la tarea de generar estadisticas ya es realizada por un trabajador de Everis cada
mes, la forma de visualizacion no es en una plataforma web como lo serd con este
proyecto. Cabe decir que, antes la forma en la que se generaban estos céalculos no era
automatica por lo que, implicaban muchas horas dedicadas. Se trataba de un proceso
manual con los que se generaban diferentes estadisticas mensuales calculando una
variedad de tasas de rendimiento dependiendo del proyecto.

Al haber varios proyectos, eran muchos procesos y por tanto, muchas horas perdidas.
En los dltimos meses parte de estos procesos han cambiado y ahora muchas de estas
estadisticas son automaticas, y con esto una de las motivaciones principales de este
proyecto es mostrar de manera visual parte de estos procesos ya automatizados. De esta
forma, tanto los clientes como cada departamento podran ver nimeros de manera mas
entendedora y f4cil.

Por otro lado, otra de las motivaciones son los buenos resultados esperados ya que,
desde el grupo se busca una aplicacion sencilla, préactica y dinamica. Con estas
caracteristicas se espera que, en el momento que se decidiese ampliar funcionalidades o
introducir un mayor nimero de estadisticas no hubiera problemas y fuese rapido
hacerlo. Por esto y tal y como se vera en el apartado de planificacion del proyecto se
dedica un tiempo bastante amplio a la toma de requerimientos.

Finalmente, cabe decir que, en el mundo de la empresa de consultoria hay mucha
competencia por lo que es importante mantener un cliente ofreciendo calidad en los
servicios que ya se ofrecen y es por esto, otra motivacion para el proyecto.

1.2 Objetivos

Los objetivos del proyecto se han ido introduciendo en el apartado anterior pero, de
manera resumida, lo principal es crear una aplicacion web que recoja y relacione
diferentes aplicaciones. De esta forma en comun, las estadisticas de cada aplicacion
pueden mostrarse, usando una misma plataforma y durante un determinado rango de
tiempo.

Entrando en més detalle, desde AOD se pide una Unica aplicacion web con la que poder
visualizar datos y valores de diferentes aplicaciones en una sola plataforma. Asi, no
habria la necesidad de desarrollar una para cada una sino que, se reaprovechara la
misma con pequefias modificaciones. Siendo asi, esta sera capaz de permitir afiadir
alguna nueva funcionalidad o ampliar el namero de graficos sin que esto suponga
mucho tiempo y dificultades para un desarrollo futuro.

Al tener poca experiencia en el ambito de las aplicaciones web, el desarrollo de este
proyecto ha supuesto una serie de objetivos formativos desde el primer dia. Con este
proyecto, el aprendizaje y ampliacion de las competencias a adquirir estan presentes
durante todas las etapas. Cabe decir que, el soporte aportado por el grupo de AOD vy la
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profundizacion a través de, libros y/o Internet han sido la mejor fuente de adquisicién de
nuevos conceptos y conocimientos en programacion y disefio durante toda la realizacion
del proyecto.

En la parte de disefio nos encontramos con el reto de realizar una aplicacion web
atractiva sin tener apenas conocimiento. Por lo tanto, se ha tenido en cuenta unos
minimos criterios de usabilidad para que los usuarios se sientan comodos utilizando la
herramienta. Y por otro lado, este disefio genera otro objetivo que es el de aprender las
tecnologias utiles en este entorno.

Por la parte de la programacion, el reto también ha estado en aprender a utilizar las
tecnologias. Tecnologias que desde el inicio se tenian claras debido al entorno de
trabajo determinado en AOD. Aunque ya tengo algin conocimiento de estas, por tareas
realizadas hasta ahora como becaria, no cuento con la suficiente experiencia como para
manejarlas igual a otro de los integrantes del grupo.

1.3 Metodologiay estructura del trabajo

La metodologia que sigue el proyecto estd basado en el modelo unificado UML Based
Web, una herramienta para modelar aplicaciones web utilizadas en la ingenieria web o
también conocida como ingenieria del software. Esta metodologia diferencia cuatro
fases o etapas durante el desarrollo de una aplicacion donde la principal atencion se
encuentra en la primera y Gltima etapa ya que, en ambas se busca la maxima eficiencia

[2].

Es importante mencionar que esta metodologia tampoco limitara la forma de desarrollar
la aplicacion ya que, en diferentes fases o etapas se haran modificaciones a medida que
se vaya avanzando. Podemos ver graficamente estas cuatro etapas a continuacion:

PLANIFICACION

- B

DESARROLLO

/ =

Figura 1: Etapas de la metodologia UML Based Web unificada.

Durante la etapa de planificacion se realiza la recogida de requisitos, se especifican las
caracteristicas funcionales y no funcionales que ofrece esta aplicacion web. En esta
etapa también esta incluido el disefio de software, que engloba toda la parte
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correspondiente a la descripcion de los componentes, tecnologias y caracteristicas con
las que se estard organizado el proyecto. Para que las siguientes etapas sean mas
sencillas, se va a tomar buen tiempo antes de finalizar la parte de toma de
requerimientos. Tal y como veremos en la planificacion temporal del proyecto, una vez
se tenga claro todo lo que se necesita y lo que se quiere, se procedera a la siguiente
etapa, la del disefio.

En esta etapa de planificacién o mas bien toma de requerimientos se han centrado todas
las fuerzas en buscar los diferentes graficos que se van a utilizar para visualizar los
indices que interesan. Para poder buscar los graficos apropiados, antes se ha dedicado
mucho tiempo en buscar la tecnologia que se iba a utilizar para la visualizacion de los
graficos. No se trata de una simple visualizacion sino que es en cierta manera dinamico
ya que, estos graficos se van actualizando cada vez que haya valores nuevos. Por esto, la
tecnologia a utilizar debia ser bastante flexible y ademéas no debia ser complicada de
integrar. Después de varias pruebas y como se explicara méas adelante, con un poco mas
de detalle, se ha decidido utilizar la libreria Data Driven Documents (en adelante d3,
dadas sus siglas en inglés) disponible para Javascript. Después de esta medida tomada,
de los graficos decididos, tocaba pensar en las funcionalidades que los usuarios podian
tener al acceder a la aplicacion. En este proyecto estas funcionalidades estan limitadas
como es de imaginar ya que, como Yya se ha dicho se trata de una web informativa. Por
este motivo estas funcionalidades de forma resumida (se explicardn en detalle mas
adelante) son filtrar los datos que se muestran, cambiar el tipo de gréafico y ver el detalle
de los gréficos.

Aunque en la etapa de disefio no se ha perdido demasiado tiempo (ya que, el trabajo
mas importante era el de antes) se ha tratado que sea lo mas simple y atractiva posible.
Se cuenta con una libreria que es llamativa visualmente y ofrece una amplia variedad de
graficos asi que, la tarea es facil. Otra de las cosas que se decide en esta etapa es la
estructura que se le va a dar a la aplicacion.

La fase de desarrollo es la mas importante del proceso. El lenguaje de programacion
elegido ha sido Java. Al tratarse de una arquitectura cliente-servidor bastante sencilla, lo
mas eficiente era dividir el desarrollo en tres capas o niveles tal y como describe la
ingenieria del software. Esto consiste en separar la capa de datos de la capa de
presentacion al usuario. La principal ventaja de hacerlo de esta forma es la facilidad
para cambiar o afiadir codigo. Estas tres capas en las que se dividen son mas conocidas
como la capa de presentacion, la capa de negocio y la capa de datos [3].

En este proyecto la capa de presentacion se corresponde a la visualizacion de los
graficos o estadisticas, es decir, la parte que ve el usuario. Esta parte de desarrollo es
basicamente lenguaje HyperText Markup Language (en adelante HTML, dadas sus
siglas en inglés), Javascript y Cascading Style Sheets (en adelante CSS, dadas sus siglas
en inglés).



La capa de negocio es donde encontramos todos los programas que se ejecutan, se
reciben las peticiones del usuario y se envian las respuestas tras el proceso. En esta capa
de negocio es donde se establecen las reglas que deben cumplirse durante el desarrollo
del proyecto y comunica con capa de presentacion para recibir las peticiones de los
usuarios y con la capa de datos para almacenar o recuperar datos de €l [3]. En este
proyecto el encargado de esta parte es el Enterprise Archive (en adelante EAR, dadas
sus siglas en inglés) generado para el desarrollo de la aplicacién y que esta conectado a
nuestro servidor de aplicaciones Oracle WeblLogic. Dicho EAR se encarga de
empaquetar la aplicacion y de describir su configuracion de despliegue [4]. Cuando el
servidor lee esta configuracion de despliegue sabe de qué aplicacion se trata (porque
conoce la ruta y el resto de detalles de configuracion) y la ejecuta.

Para acabar con la division de la etapa de desarrollo, la capa de datos es la parte donde
se almacenan los datos, reciben peticiones de los usuarios o se recupera la informacion.

La base de datos al que esta conectado es uno de la empresa llamado ARQDES o
Arquitectura de Desarrollo. En cuanto a tecnologia, el implicado en esta parte es Oracle
SQLDeveloper.

HTML :
! Javascript |
| Css i
Oracle
View Salida datos Weblogic +
SQLDeveloper
——>
—>
/ \ —>
Usuario

Entrada peticiones

Y

Y

Controller

App 1

App 2
PP Entrada datos

Figura 2: Diagrama de bloques donde se pueden ver las tres capas de desarrollo.



Aprovechando el concepto de desarrollo en capas se ha elegido (se explicard con mas
detalle mas delante) el patron de arquitectura de software conocido como Modelo Vista
Controlador (en adelante MVC, dadas sus siglas en castellano). Para entender mejor la
etapa de desarrollo de este proyecto, se puede ver en forma de esquema el diagrama de
la Figura 2, donde hay una relaciéon entre las capas de desarrollo, las tecnologias
implicadas y el patron de arquitectura MV C escogido.

Tal y como se ha explicado y como podemos ver en la Figura 2, la capa de presentacion,
implica el uso de tecnologias de la programacion como html, javascript o css.

La capa de negocio usa tecnologias como Java y Oracle WebLogic y la capa de datos,
Java y SQLDeveloper.

Finalmente, la etapa de pruebas se va realizando durante todas las fases para asegurar
el correcto funcionamiento de las diferentes secciones tanto de cddigo, como de disefio
0 requerimientos.

Y por lo que es la estructura del trabajo tal y como se puede ver en el indice del
proyecto se divide en dos partes diferenciadas: la parte mas tedrica y la parte del
desarrollo, donde se aplica lo introducido en la parte tedrica. Estas dos partes a su vez
se organizan siguiendo las partes del MVC.

1.4 Planificacion

En funcién de las necesidades identificadas y de la prevision inicial realizada desde
AOD, se ha estimado que el proyecto tiene una duracién de 78 dias es decir, cerca de 3
meses: desde la segunda semana de Marzo de 2016 hasta la ultima semana del mes de
Mayo, contando con la redaccion de la memoria hasta el fin del proyecto.

La toma de requerimientos tiene una duracion de aproximadamente 3 semanas ya que,
es el momento en el que se deciden qué tipo de visualizaciones se realizaran, qué tipo de
funcionalidades se iran a implementar y siempre teniendo en cuenta las necesidades a
cubrir.

Una vez confirmados los requisitos, el proceso de disefio, que viene ligado a la etapa
anterior de la aplicacion, es donde se decide, mediante un diagrama de bloques
arquitectura y la herramienta online Mockup, el disefio inicial de las pantallas. Esta
etapa tiene una duracion de una semana aproximadamente y en cuanto sean aceptadas
por AOD, se pasara al desarrollo de la aplicacion.

Una vez aceptado y claro el disefio, se empieza con el desarrollo de toda la interfaz de la
aplicacion o mas conocida como el front-end, capa de presentacion [5]. Esta fase tiene
una duracion de un mes y medio ya que, es la parte mas importante de todo el proyecto.



Una vez finalizada la parte del desarrollo, se haran una serie de testeos para comprobar
el correcto funcionamiento de la aplicacion web.

Como se ha comentado antes, la memoria es redactada durante todo el proyecto, tal y
como se puede ver en la siguiente tabla:

Actividades Inicio Duracién (dias) Fin

Toma Requerimientos 14/03/2016 17 31/03/2016

Disefio Aplicativo 01/04/2016 6 08/04/2016
Disefio Front-end 01/04/2016 5 06/04/2016
Prototipo en Mockup 07/04/2016 1 08/04/2016

Desarrollo Front-end 09/04/2016 40 19/05/2016

Testing Front-end 20/05/2016 7 27/05/2016

Documentacion Memoria 14/03/2016 78 31/05/2016

Tabla 1: Tabla con la planificacidn del proyecto.

De forma analoga pero, para que la planificacion sea mas visual podemos ver el
siguiente diagrama de Gantt:

14-mar.24-mar. 3-abr. 13-abr. 23-abr. 3-may. 13-may.23-may. 2-jun. 12-jun.

Toma Requerimientos h

Disefio Aplicativo ]

Disefio Front-end ] r
Prototipo en Mockup |
Desarrollo Front-end |

Testing Front-end
Documentacion Memoria

Figura 3: Diagrama de Gantt con la planificacion del proyecto.






2. Contexto temporal y circunstancial

En este capitulo se situara el proyecto en contexto, para poder entender mejor en qué
situacion se ha realizado. Para hacerlo lo primero que se explicarg, a grandes rasgos, son
los cambios que han ido sufriendo las paginas web desde su inicio hasta este momento.
Después entraremos un poco mas en el desarrollo y veremos una introduccion a la
arquitectura del software y se acabara con una introduccion al frontend de métricas.

2.1 Lineatemporal de las aplicaciones web

Antes de poder empezar con este proyecto era necesario conocer un poco del origen de
las paginas web para poder situar en el tiempo, el momento en que aparecieron las
primeras aplicaciones web con una idea parecida.

Segun diversas fuentes se sitla en los afios 80 la primera aparicion de un proyecto
software 0 méas conocido en la actualidad como péagina web [6]. Este proyecto, que fue
Ilamado ENQUIRE [7], fue desarrollado por Sir Timothy “Tim” John Berners-Lee, un
cientifico de la computacion britanico.

Inicialmente ENQUIRE no estaba pensado para dirigirse al publico. No se trataba
realmente de una web como la conocemos en estos tiempos pero, si se tiene que hacer
alguna comparacion, ENQUIRE era o se parecia al actual concepto de una wiki.
Contaba con una base de datos sobre la que se trabajaba, presentaba hipervinculos
bidireccionales (enlaces entre paginas de doble sentido), permitia una edicién directa del
servidor tal y como pasa con las wikis o blogs y su manejo era sencillo [8].

En la Figura 3 se puede ver una pantalla de ENQUIRE que basicamente representa una
lista de links. Esta lista de links incluye un tipo, como puede ser “includes”, antes de
cada comentario que hay sobre cada link. Otra de las cosas que también se puede ver en
la Figura 3 es la barra de herramientas que hay al final de la pagina dénde hay opciones
0 botones como Afadir, Atréas o Editar [7].

Pocos afios después de ENQUIRE, sobre el afio 1989, es el mismo Tim Berners-Lee
quien regresa a antiguos proyectos donde realmente nace la World Wide Web (en
adelante WWW, dadas sus siglas en inglés) y en consecuencia, las distintas paginas web
que hoy en dia conocemos.

Sus origenes ocurrieron en el Centro Europeo de Investigacion Nuclear (CERN), aqui
Tim Berners-Lee se encarg6 de disefiar un método con el que hacer facil el acceso a la
informacidn del centro de investigacion. Lo presentd como proyecto, recibio aprobacién
para continuar y fue asi como nacié el primer navegador web, Illamado
WorldWideWeb [9]. Este sistema igual que el ENQUIRE utilizaba una red de enlaces



o links. El sitio web describia las caracteristicas basicas de la propia web, indicaba
coémo acceder a documentos de otras personas y como configurar su propio servidor.
Era basicamente informativo basado en hipertexto [6].

Documentation of the RPC project {concept)

Most of the documentation is available on VM5, with the two
principle manuals being stored in the CERNDOC system.

1) includes: The VAX/NOTES conference VXCERN::RPC
2) includes: Test and Example suite
3) includes: RPC BUG LISTS
4) includes: RPC System: Implementation Guide
Information for maintenance, porting, etc.
%) includes: Suggested Development Strategy for RPC Applications
6) includes: "Motes con RPC", Draft 1, 2@ feb 86
7) includes: "Motes on Proposed RPC Development™ 18 Feb 86
8) includes: RPC User Manual
How to build and run a distributed system.
9) includes: Draft Specifications and Implementation Motes
1@) includes: The RPC HELP facility
11) describes: THE REMOTE PROCEDURE CALL PROJECT in DD/OC

Help Display 5Select Back Quit Mark Goto mark Link Add Edit

Figura 4: Una pantalla de un esquema ENQUIRE.

Durante un afio Lee desarrollé todas las herramientas que se necesitaban para que la
Web funcionara, desde el Protocolo de Transferencia de Hipertexto (en adelante HTTP,
dadas sus siglas en inglés) hasta el servidor web (actualmente activo, http://info.cern.ch)
[6]. El protocolo Hypertext Transfer Protocol o mas conocido como HTTP es el
protocolo base de la WWW, es decir, el usuario establece conexion con la WWW
mediante este protocolo y es de esta manera como puede visualizar la pagina web y su
contenido [9].

Durante ese afio el crecimiento de la WWW se habia extendido, aparecieron nuevos
proyectos. Dos de los mas importantes fueron el llamado Mosaic disefiado para la
National Center for Supercomputing Applications (NCSA) de la Universidad University
of Illinois at Urbana-Champaign (UIUC) y el primer navegador (Cello) del actual
Microsoft Windows.

Todos estos proyectos creados seguian el mismo sistema, el del hipertexto y el
protocolo de comunicaciones de Internet HTTP, saltando de un enlace a otro dentro de
un texto, a través de enlaces [10]. La mayoria de estos navegadores tenian una pagina
principal con un menu a diferentes enlaces. En cada uno de estos enlaces la mayor parte
era texto, texto informativo sobre el funcionamiento de la propia pagina o la historia
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sobre algun hecho. Ademas de texto también contaban con algunas imagenes
informativas [11].

Aunque afio tras afio eran mas las comunidades que se iban uniendo a la web, no fue
hasta el afio 1994 que el cddigo se hizo disponible libremente sin patentes ni pago de
derechos de autor [12].

En la siguiente imagen (Figura 5) podemos ver un ejemplo de uno de los primeros
navegadores donde se reflejan las caracteristicas de esos métodos de manera muy
significativa:

<] wiwvew3.org @ %

1994

January
O'Reilly, Spry. ete announce "Infernet in a box" product to bring the Web into homes.
March
Mare Andreessen and colleagues leave NCSA to form "Mosaic Communications Corp” (later Netscape).
May 25-27
First International WWW Conference, CERN, Geneva. Heavily oversubseribed (800 apply. 400 allowed in): the "Woodstock of the Web". VRML is conceived here. TBL's closing keynote
hints at upcoming organization. (Some of Tim's slides on Semantic Web)
June
M. Bangemann report on European Commission Information Superhighway plan. Over 1500 registered servers,

Load on the first Web server (info.cern.ch) 1000 times what it has been 3 vears earlier

Loge per week day +
Logs dutng veck-end B

+

o cht Ble e A chtosde e A cht srdee s

Figura 5: Actual pagina web https://www.w3.org/History.html constituida
en las primeras caracteristicas del hipertexto y la Web.

Poco después, entre los afios 1996 y 2001, los comercios ya veian en la web la
posibilidad de hacer crecer la venta de sus productos a través de Internet. Por esto, una
gran cantidad de compafiias grandes y pequefias tenia planes e ideas de construir una
web propia mediante la que pudieran dar a conocer con mayor facilidad sus productos.
La idea de esta etapa se conoce como comercio electronico, forma o medio como una
compafiia 0 comercio se promueve a si misma a traves de Internet.

Aungue la mayoria de esos planes eran realistas y habiles, pocas tuvieron éxito. El
problema es que tenian tan poca experiencia en la web que, muchas de las
caracteristicas creadas no eran posibles o dirigian a errores graves. Por esta razon,
algunas se quedaron en simples ideas, otras se intentaron y florecieron, muchas
fracasaron y otras por el contrario vendieron la idea a inversores y tuvieron éxito. A esta
etapa de la web se la conoce como el auge de las empresas punto-com [12].

No todo fue malo porque de este fracaso se aprovecharon ideas como las que
actualmente conocemos y que son herramientas imprescindibles en la red. Dos de los
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ejemplos claros son el buscador de Google o Amazon (uno de los comercios
electrénicos que tuvo éxito).

Después del fin de las empresas punto-com hasta el presente, se conoce la web como
Web 2.0. Los principales cambios los podemos ver por nosotros mismos, el éxito de las
redes sociales es algo innegable e imparable (en enero de 2016 Facebook alcanzé 1590
millones de usuarios activos, activo al menos una vez al mes [13]). La gracia de estos, al
igual del resto de navegadores nacidos en esta etapa de la web, esta en la necesidad que
crean en nosotros de estar siempre en contacto con nuestro entorno ya sea social, laboral
0 educativo.

Otro de los éxitos es el de las aplicaciones web dinamicas en las que, como eBay los
encargados de mantener la pagina actualizada con los productos méas recientes somos
nosotros mismos o el de los blogs donde cualquiera puede compartir informacion,
hobby o cualquier tema que se le ocurra con el resto de usuarios.

Siguiendo la misma filosofia, otro de los grandes éxitos igual que el de Google es el de
YouTube, donde podemos encontrar la forma mas facil y rapida de ver, compartir (con
cualquier otra persona o en cualquier otro sitio web mediante Internet) y subir (cargar
un video y crearlo en tu cuenta) un video.

La clave de esta nueva etapa estd en la facilidad que se nos ha dado para poder
compartir, crear y obtener cualquier tipo de informacion o servicio.

Sin mencionar los cambios de disefio que como podemos imaginar han ido
evolucionando a medida que han ido apareciendo mas técnicas y lenguajes de
programacion, el método del hipertexto y el protocolo HTTP siguen coexistiendo. Cabe
mencionar que, a raiz de los cambios en los navegadores y el avance del comercio
electronico o las redes sociales, existe una nueva forma de comunicacion mediante el
protocolo HTTP que es mas seguro. Este nuevo protocolo es conocido como HTTPS y
la diferencia con el anterior es que utiliza un canal cifrado a la hora de intercambiar
datos con el usuario (por ejemplo cuando se hace login en alguna red social o cuando se
paga con tarjeta de crédito) [14].

Después de ver un poco como ha sido el paso de las paginas web en el tiempo hasta la
actualidad, y como se ha comentado en apartados anteriores, este proyecto se asemeja al
concepto de Web 1.0 o mejor dicho a la idea de las empresas punto-com. Aunque no
tiene nada que ver con un comercio electronico o algo parecido, adopta la idea de web
informativa y sencilla.

2.2 Introduccion ala Arquitectura del Software

El siguiente paso después de saber el origen de las aplicaciones web es conocer un poco
la estructura o disefio del proyecto.
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Se conoce como arquitectura la forma en como se resolvera un proyecto, en coOmo estara
estructurada (tanto la parte del disefio como la parte del desarrollo), las funcionalidades
e interacciones que habran entre las partes que diferencie o las restricciones que se
determinen [15].

Existen diferentes métodos y dependiendo del proyecto unos son mas convenientes que
otros.

Cada arquitectura de software determina diversos aspectos del proyecto a su manera y
utilizando modelos o vistas. Estos modelos o vistas son las partes en los que esta
organizado un sistema. Cada modelo o vista estd enfocado en una caracteristica en
concreto, un ejemplo, es la base de datos (encargado de enviar y/o recibir informacién y
tiene relacion con el resto que componen el sistema) [16].

De todas las arquitecturas de software que existen las mas utilizadas en entornos como
lo son las aplicaciones web son: las aplicaciones monoliticas y la arquitectura Cliente-
Servidor.

y  Aplicaciones monoliticas: se trata de una estructura sencilla que esta compuesta
Unicamente por una maquina. Describe una aplicacion de software donde tanto
la interfaz de usuario como el cddigo de acceso a datos se combinan en un solo
programa de una plataforma Unica. Lo que significa que hay una Gnica maquina
con Unico usuario accediendo al servicio [17].

Y  Arquitectura Cliente-Servidor: es una de las arquitecturas mas tipicas de las
aplicaciones web, estan basadas en las peticiones que un cliente realiza a un
programa, el servidor, y las respuestas (dando el servicio) que este le devuelve
[16].

SERVIDOR
CLIENTE

Figura 6: Arquitectura Cliente-Servidor.
Tal y como podemos ver en la Figura 5, la maquina representa el cliente accediendo al

servidor mediante peticiones. Estas peticiones son procesadas por el servidor y cuando
son resueltas se envian en forma de respuesta al cliente, por esto la relacion
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bidireccional de la imagen. Por tanto, la maquina del usuario se comunica con el
servidor para usar la aplicacion (acceder a la pagina web).

Al tratarse de una aplicacion web, y como se ha comentado en la parte de metodologia y
estructura del trabajo, la arquitectura que se va a utilizar es la de tres niveles o capas, un
tipo de arquitectura Cliente-Servidor que estructura la aplicacion en tres capas. En
concreto, se ha dicho que se va usar el modelo MVC. El funcionamiento béasico consiste
en un ordenador (cliente) que se comunica, a través de peticiones a otro ordenador (el
servidor) y este le envia mensajes de respuesta a sus peticiones mediante un protocolo
de comunicacion HTTP, tal y como podemos ver en la siguiente imagen (Figura 6). En
medio de estas peticiones y respuestas hay un controlador que hace de negociador entre
las otras dos capas.

CAPA DE CAPA DE

CAPA DE NEGOCIO

PRESENTACION

Figura 7: Arquitectura Cliente-Servidor de tres capas.

ElI MVC es muy frecuente en aplicaciones web, ya que permite desacoplar la
programacion del disefio grafico, con lo que se puede tener dos equipos de personas
especializadas trabajando en paralelo, ademéas de simplificar el mantenimiento del
cadigo.

Antes de entrar en detalle explicaremos un poco conceptos importantes de este patrén
cuando hablamos de modelo, vista y controlador.

Un modelo se encarga del tratamiento de la informacién del sistema, generalmente
datos almacenados en una base de datos, ya sea devolviendo la informacion requerida
por el usuario o vista como haciendo actualizaciones o afiadiendo informacion [18]. A
esta parte del patron MV C se la asocia a la capa de datos de la arquitectura.

Una vista presenta los datos devueltos por el modelo de forma que el usuario pueda
entenderlos e interactuar con ellos. Esta parte del patron se denomina también capa de

presentacion, tal y como lo indica la arquitectura de tres capas [18].

Y finalmente, un controlador recibe las interacciones del usuario con la vista, las
procesa y realiza las llamadas a los modelos para obtener la informacion que debe
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devolver a la nueva vista que se va a mostrar [18]. Esta parte del patron MVC se le
conoce también como capa de negocio en la arquitectura.

Existen diferentes maneras de implementar un MVC, pero en este proyecto la aplicacion

web seguird los siguientes pasos:

Y El usuario interactlia con la vista.

»  El controlador recibe las acciones solicitadas por los usuarios.

y El controlador accede al modelo para realizar las acciones requeridas: recoger
informacion, actualizar datos o insertar nuevas entradas.

Y El controlador envia nuevos datos a la vista como respuesta a las acciones

solicitadas.

y  Finalmente, la vista muestra los datos recibidos y espera que el usuario vuelva a

realizar otra accion.

Vista
Salida datos

Usuario .
Entrada peticiones

Y

App 1

App 2
P Entrada datos
CLIENTE

LINYILNI

M
[EART—
— | |
- Modelo |
' Controlador
SERVIDOR

Figura 8: Diagrama de bloques patron MVC del proyecto.

En la imagen que se presento en el apartado de metodologia del proyecto se podia ver el
patron MVC que se correspondia a este proyecto. Para explicarlo un poquito mas en
detalle volvemos a retomarlo, pero con algunas modificaciones como se puede ver.

15



Como podemos ver en la Figura 6 y como se entrara en detalle en la parte de desarrollo,
este proyecto diferencia dos tipos de entrada de peticion: el de los usuarios y el de las
aplicaciones. Los usuarios son los que van a ser los interesados en utilizar la aplicacion
y las aplicaciones que son las que nos proporcionaran los datos que se muestran en
pantalla cuando el usuario las solicita.

Por el lado del servidor sigue el mismo esquema que la mayoria de aplicaciones, tiene
un controlador que es en este caso el EAR generado para la aplicacion, el servidor de
Oracle WebLogic y la base de datos ARQDES.

2.3 Introduccion al Frontend de métricas

Ahora que ya sabemos cuando aparecieron el tipo de aplicaciones web que nos interesan
y cudl es la estructura del proyecto toca definir qué es, para qué sirve y como se
calculara el “Frontend de métricas”.

En Everis lo méas importante es buscar la maxima satisfaccion de los clientes y para esto
se le pone mucho énfasis en la extraccion de datos numeéricos, estadisticas diarias y/o
indicadores mensuales que puedan mostrar el rendimiento en cualquier momento.

Existen numerosas aplicaciones de soporte para la generacién de dichos célculos, dos de
los ejemplos son unos indices de calidad Ilamados Key Performance Indicators (en
adelante KPI, dadas sus siglas en inglés) o el las estadisticas mensuales como uno
Ilamado QC_mensual (lo llamo asi para este proyecto).

La primera aplicacion son métricas financieras o no financieras, que se usan para
cuantificar el desempefio de una organizacion. Estos indicadores se usan, generalmente,
para ver la situacion actual de una empresa y marcan las acciones a realizar segun lo que
muestre la métrica. Cada una de estas acciones se conoce como tarea, que en Everis
tienen un cédigo diferente dependiendo del departamento en el que se trabaja. Cada
tarea mide uno o varios KPIs.

La segunda aplicacion y la que mas nos interesa, porque de esa nacié el proyecto, es la
del QC_mensual. Como indica su nombre, los clientes piden a Everis mensualmente un
informe con los numeros, calculos y/o graficos (en forma de estadistica) que les interesa
para ver el estado y rendimiento de sus aplicaciones. Estos calculos dependen de la
aplicacion que se trate, pueden ser contabilizar el nimero total de mensajes enviados
correctamente, o el nimero de mensajes fallidos o no recibidos hasta el nimero total de
plantillas subidas en una maquina. Cuando se habla de plantillas se refiere a archivos
PDF que se cargan en servidores o maquinas para hacer testear otras aplicaciones.

Entrando en el ejemplo de los mensajes enviados correctamente, hay un proyecto Java
que se ejecuta cada mes para la generacion de las estadisticas. Estas estadisticas estan en
formato Excel con diversas pestafias, en una de ellas hay sélo graficos segun los
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intereses de los clientes. En el resto de pestafias estan los datos que también sirven al
cliente, estos datos se muestran diariamente por lo que siempre hay una columna que es
Fecha. Ademas de la columna Fecha, otra de las columnas que también estan siempre
son el nimero total de mensajes enviados, el nUmero mensajes enviados con error y el
nimero de mensajes enviados correctamente, es decir, siempre hay un Valor que
mostrar.

Después de estas columnas mencionadas, hay diversas columnas por las que se pueden
ir filtrando los valores y segun interese.

Estas columnas pueden ser la operadora por la cual se ha enviado los mensajes, el
cddigo de contrato que tiene el nimero al que se envia el mensaje o el tipo de mensaje
que es (Entrada y que soOlo recibe mensajes o Entrada-Salida, que también puede
responder a los mensajes que recibe). A estos filtros y como veremos en el apartado de
desarrollo, en este proyecto se les Ilamara Clave.

Ademas del proyecto Java existe una parte de base de datos, encargado de extraer los
datos que nos interesan o que los Clientes han solicitado, y de realizar las sumas para la

calcular los totales mencionados.

Un ejemplo de la extraccion de este QC_mensual es el que podemos ver a continuacion:

Fecha Tipo OperadorEnvio | msgOKk | msgErr | TotalPeticiones
01/01/2016 | Salida Movistar 15 0 15
01/01/2016 | Salida Movistar 1 0 1
01/01/2016 | Salida Movistar 15 0 15
01/01/2016 | Entrada-Salida | Movistar 1 0 1
01/01/2016 | Salida Netsize 0 12 12
01/01/2016 | Entrada-Salida | Netsize 28 0 28
01/01/2016 | Salida Vodafone 0 12 12
01/01/2016 | Entrada-Salida | Netsize 28 0 28

Tabla 2: Una de las pestafias del QC_mensual generado para la aplicacion
de mensajes enviados.

Como se puede ver en la Tabla 2, los filtros en este caso son el tipo de mensaje v el
operador por el cual se envian. Los valores son el total de mensajes enviados
correctamente, con error y la suma de los dos. Como estos filtros, la empresa de
facturacion también puede ser otro filtro, y se puede ver en la Figura 9.
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Y los gréaficos que se generan son del siguiente estilo:

EVOLUCION ENVIOS POR EMPRESA FACTURACION
2500
2000
1500 - NTTData
1000 - Ddécomo
DimensionData
500 NTTCommunications
e e D e e e o o s
G T T ST e
& <

Figura 9: Ejemplo de grafico generado por el QC_mensual de la
aplicacion de mensajes enviados.

Si ahora entramos en el ejemplo de las plantillas es el mismo procedimiento, pero como
se trata de otra aplicacion tiene otras caracteristicas por las que se filtrard. En esta
ocasion lo que se mira son las maquinas que hay en los diferentes entornos de
desarrollo. En Everis y como normalmente funciona, hay tres entornos de desarrollo el
de test (en adelante TST, dada la abreviacion y como se conoce en Everis), el de
preproduccion (en adelante PRE, dada la abreviacion y como se conoce en Everis) y
finalmente, produccion (en adelante PRO, dada la abreviacion y como se conoce en
Everis). Estos entornos como podemos imaginar segun sugieren sus nombres se
diferencian en funcion de la importancia de los datos con los que se estén trabajando.
Los de PRO son los reales, los del Cliente directamente y los de TST son los de prueba.
Para este proyecto, por ejemplo, se utilizaran los datos de TST y se haran todo tipo de
pruebas con estas. Cada uno de estos entornos segln la aplicacion tiene unas maquinas
u otras, la aplicacién de las plantillas por ejemplo, tiene ocho entre los tres entornos.

Lo que se hace para extraer estadisticas de esta aplicacion es calcular el tiempo medio
que se tarda en subir una cantidad de plantillas en un determinado momento, el nimero
total de plantillas subidas correctamente, el nimero de plantillas subidas con error y el
namero total de plantillas subidas. Como hay muchas maquinas lo mas 6ptimo es ver
estos calculos por separado ya que, podria pasar que el error solo estuviese en una
maquina o que fuese un fallo general. En el Excel generado también hay una columna
Fecha como pasaba en la anterior aplicacion, ademés de las agrupaciones que hay por
maquina. Para cada maquina hay un célculo de tiempo medio, total plantillas enviadas,
total plantillas enviadas correctamente y total plantillas enviadas con error. Todos estos
datos representan el Valor y las Claves de este QC_mensual para esta aplicacion.
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Igual que pasaba con la anterior aplicacion, también hay un trabajo en la base de datos
para el calculo de todos estos valores mencionados. Y un ejemplo de este lo podemos
ver en la siguiente imagen:

01/10/2015 7.786 0 69ms 8.196| 8.196 28ms
02/10/2015 23.044 3 68ms 23.020| 23.020 28ms
03/10/2015 23.049 7 70ms 23.512| 23.512 29ms
04/10/2015 22.931 1 69ms 23.422| 23.422 29ms
05/10/2015 22.933 0 70ms 22.404 752 104ms
06/10/2015 22.932 0 69ms 22.784 0| 107ms
07/10/2015 22.920 0 70ms 22.811 1] 105ms
08/10/2015 22.972 1 71ms 22.777 1| 102ms

Tabla 3: Una de las pestafias del QC_mensual generado para la aplicacion
de subida de plantillas.

En este caso, como se puede ver en la tabla las méaquinas son cenprasrO1 y cenprasr02 y
los valores que interesa mirar por cada uno son el total peticiones, que son las plantillas
subidas, el nimero de plantillas subidas con error respecto el total de peticiones 0 NOK
como en la tabla y el tiempo medio de subida o tiempo como en la Tabla 3.

Como estas estadisticas las hay de mas tipos, todo depende de la aplicacién de la cual se
quiera generar los indices. Esta fue una de las razones mas importantes por las que
surgio la idea del proyecto. Desde AOD se buscaba la manera de mostrar estas
estadisticas de manera més visual y sin la necesidad de tener que tener més de un
proyecto para cada aplicacion. De aqui “Frontend de métricas”.

Tedricamente en disefio de software se conoce como frontend la parte del software que
interactGa con los usuarios. En la practica y en este proyecto representa exactamente lo
mismo, la representacion grafica de los indices o métricas de rendimiento. Esta estara en
forma de aplicacién web a disposicion del usuario en cualquier momento.
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3. Lapropuestay el uso de las tecnologias

Para simplificar la propuesta del proyecto, se dividiré en tres partes. Estas partes siguen
la metodologia del trabajo explicada en apartados anteriores y son las que podemos ver
a continuacion:

» Lacreacion de la libreria o capa de negocio.
» Lacreacion de la aplicacion web o capa de presentacion.
» Lacreacion de la base de datos o capa de datos.

Ademas de explicar estas tres partes también se explicaran otras caracteristicas del
proyecto y los conocimientos previos antes de entrar a la parte del desarrollo.

3.1 Modelo de trabajo actual

La situacion actual es que hay diferentes aplicaciones que generan diferentes
estadisticas. Todas estas estadisticas tienen caracteristicas que solo identifican a una
aplicacion en concreto. Pero también hay caracteristicas que ya se han ido mencionando
como Fecha, Clave y Valor que son comunes en todas.

! HTML :
capa i Javascript |
de | css :
presentacion Oracle
Salida datos Weblogic +
SQLDeveloper
,,’ <« | |Aplicacion
/ \ > |
: : Web
JSUETO Entrada peticiones i
U - _" LIBRERIA
; (JAR)
App 1 i
i Capa
N i de
~ negocio
App 2 Entrada datos

Figura 10: Diagrama de bloques relacion tecnologias y partes del MVC.
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Las caracteristicas Fecha, Clave y Valor son las que han hecho pensar que este
proyecto se puede presentar como un modelo unificado como el que se puede ver en la
Figura 9.

Como se dijo en apartados anteriores, se centran todas las fuerzas en la fase de
desarrollo del modelo unificado y para empezar a describir todas las partes implicadas
en él, retomamos el diagrama del proyecto (Figura 9).

En los apartados de este punto de la memoria del proyecto, se hara un recorrido de este
diagrama para identificar la parte que se esta explicando y para justificar las tecnologias
utilizadas en cada una.

Tal y como se puede ver en el diagrama (Figura 9), podemos identificar las tres capas
que se tratardn en este apartado de la memoria. Con cada una de las secciones de este
apartado y explicando las tres capas de nuestro modelo, se podra tener una idea de la
parte de desarrollo de la aplicacion.

3.1.1 Generacion de estadisticas

Ahora que ya se tiene idea de cdmo se generan estas estadisticas, se puede intuir que el
trabajo de este proyecto no consiste en generarlas sino en aprovechar de los proyectos
que ya lo hacen y plasmarlos en una aplicacion web.

Se sabe también que ya se cuenta con una base que son los graficos generados a partir
de los datos extraidos del Excel y por lo tanto, son los que serviran como muestra para
el proyecto.

Como se ha dicho anteriormente, se ha optado por la idea de Fecha, Clave y Valor
porque se buscaba la manera de poder relacionar cada una de las estadisticas extraidas
de cada una de las aplicaciones. De esta forma, con la idea de estas tres caracteristicas,
en comun para todas, se evitaba tener que desarrollar una aplicacién web con légicas
diferentes para cada una (como pasa con la generacion de estadisticas en Excel,
actualmente).

La primera caracteristica que se pudo identificar fue Fecha, porque obviamente es
imprescindible para sacar cualquier estadistica. La siguiente fue Valor porque para cada
Fecha se observan ciertos nimeros de los que luego se sacan conclusiones. Estos
nameros en el caso de las aplicaciones en AOD, como se ha mencionado antes, pueden
ser sumas o promedios, como el total de mensajes enviados o el tiempo medio al subir
una plantilla.

Finalmente, la ultima en sacar fue Clave, cuando se vio que estos valores podian ser
filtrados por criterios como el operador por el que se envian los mensajes. Un ejemplo
aplicativo con estas tres caracteristicas una vez encontradas, puede ser “;Cuéantos
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mensajes (Valor) se han enviado en el mes de Julio (Fecha) por el operador Vodafone
(Clave)?”. Se ha de recordar que, como este ejemplo también puede servirnos otro méas
general como “;Cudl ha sido la velocidad media (Valor) de la CPU de mi méquina
(Clave) durante el altimo mes (Fecha)?”

Una vez se tuvo esta idea la propuesta del proyecto se puso en marcha.
3.1.2 Aspectos a mejorar

Como se ha dicho, lo que se trata ahora es de crear una aplicacion web capaz de coger
esas Fecha, Clave y Valor y mostrarlas en forma de gréficos. Si bien esto ya se hace
pero en forma de Excel, ahora estos podran estar a disposicién de cualquier usuario y
como una aplicacion web.

Uno de los aspectos mejorados es que los datos que se van a mostrar, podran ser
filtrados en un rango de fechas que el mismo usuario podra introducir. Por tanto, los
datos son mucho mas dinamicos, que los que generados hasta ahora.

Otro de los puntos que se mejora con la aplicacion web de este proyecto es el
dinamismo de los gréficos. Ahora se pueden visualizar de diferentes tipos en uno mismo
y con alguna interaccion en ellos.

3.2 Creando lalibreria

En este y en los siguientes apartados de este punto de la memoria de este proyecto,
hablaremos de las tecnologias utilizadas en cada una de las partes del desarrollo del
proyecto. Ademas se justificara la eleccidn de estas tecnologias en lugar de otras.

Con lo que ya se sabe hasta ahora, ya se conocen las tecnologias con las que se
desarrollan cada una de las capas del proyecto. En este apartado concretamente se
hablard de la tecnologia utilizada en la capa de negocio. Capa encargada de la
comunicacion entre las capas de presentacion y datos.

Esta libreria sera capaz de proporcionar diferentes funcionalidades a la capa de
presentacion, para que esta muestre los resultados de la manera mas atractiva posible.
Para crear una libreria con estas caracteristicas y que realice estas funcionalidades de la
manera mas simple posible, se ha elegido Java.

A esta parte la llamamos libreria ya que, de esta se encargara el Java Archive (JAR en
adelante, dadas sus siglas en inglés) generado por nuestro proyecto, que Yya
explicaremos en su momento en la parte de desarrollo. Este JAR no es nada mas que el
proyecto Java donde, como se vera en la etapa de desarrollo, podemos encontrar todos
los céalculos para el funcionamiento de las otras dos capas (la de presentacion y la de
datos). Aqui se encuentra la l6gica del proyecto.
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3.2.1 Eleccidn del lenguaje de programaciéon (JAVA)

La compafiia ha decidido desarrollar esta aplicacion web en Java. Java es el lenguaje de
programacion con el que cualquiera, que empiece en Everis, puede encontrarse, es parte
del entorno de trabajo.

Java es un lenguaje de programacion orientado a objetos (usa objetos en sus
interacciones, para disefiar aplicaciones y programas informaticos [20]). Se basa en los
conceptos de clases, herencia y polimorfismo. Una de las ventajas principales es que
ofrece un lenguaje multiplataforma (desde portatiles hasta centros de datos, desde
consolas para juegos hasta super ordenadores, desde teléfonos mdéviles hasta Internet,
Java estd en todas partes) y permite la posibilidad de ejecutar una aplicacion en
diferentes sistemas operativos [19].

Se trata de un lenguaje que tiene que ser compilado e interpretado. Todo programa Java
ha de compilarse y una vez compilado, es interpretado por una méaquina virtual. De esta
manera es como consigue la independencia de la arquitectura.

Java es la base para la mayoria de las aplicaciones, ademas es el estandar global para
desarrollar y distribuir aplicaciones mdviles, juegos, contenido basado en web y/o
software de empresa. Con mas de 9 millones de desarrolladores en todo el mundo, Java
permite desarrollar, implementar y utilizar de forma eficaz interesantes aplicaciones y
servicios [21].

Y si queremos ver, un poco mas, cuanto esta presente Java en nuestro dia a dia, sélo
tenemos que mirar las siguientes estadisticas [21]:

y  Con una penetracién del 97% Java se ejecuta en los entornos empresariales.

Y EI89% de los ordenadores en Estados Unidos ejecutan Java.

» Java es la primera plataforma de desarrollo.

» 3 mil millones de teléfonos moviles ejecutan Java.

y Y 125 millones de dispositivos de television ejecutan Java.
Ademas de todas estas caracteristicas y como remarcaremos en la parte de justificacion
de la eleccion, Java facilita el trabajo al programador, realiza comprobaciones durante la
compilacion, se encarga de liberar la memoria ocupada por objetos que no estan

referenciados y elimina el uso de puntero en la programacion (una fuente muy comuan de
errores, a través de referencias) [22].
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3.2.2 Funcionalidades

La libreria debe ser una capa invisible para el usuario. Debe realizar determinadas
funciones y devolver informacion a la capa de web o presentacion y asi, se da
abstraccion a la capa fisica.

Antes de poder empezar con la légica de la libreria, el primer paso serd conectarse a
ARQDES, la base de datos en la que se almacenan todas las instancias que nuestra
aplicacion mostrara en los graficos. Una vez conectados a la base de datos, lo siguiente
sera sacar todos los datos que hay hasta el momento. Para conectar con ARQDES, se ha
decidido utilizar una conexion mediante un servicio web, en nuestro caso en la
plataforma de Oracle WebLogic junto con Spring Framework y Oracle
SQLDeveloper para la conexion a base de datos. Un servicio web (Web Service o Web
Services) es un sistema de software que permite el intercambio de datos y funcionalidad
entre aplicaciones sobre una red [23].

“Spring Framework es una plataforma Java que proporciona un amplio soporte de
infraestructura para el desarrollo de aplicaciones Java” (Documentacion Spring 2011

[24]).

“Una base de datos Oracle es una recopilacion de datos tratados como una unidad. El
proposito de estas es almacenar y recuperar informacion relacionada una con otra. Un
servidor de base de datos es la clave para resolver los problemas de gestion de la
informacién. En general, un servidor gestiona de forma fiable una gran cantidad de
datos en un entorno multiusuario para que muchos usuarios puedan acceder
simultaneamente a los mismos datos. Sin que muchos usuarios supongan una bajada del
rendimiento” (Documentacion Oracle 2016 [25]).

Entonces, cuando ya haya una conexion a ARQDES, lo que toca es recoger toda la
informacion necesaria de las aplicaciones a las que les interesa nuestra aplicacion web.
Para hacerlo estas aplicaciones nos envian la informacion (recogemos cada una de las
Fecha, Clave y Valor que tengan hasta el momento) mediante una entrada de datos o
formulario que se ha disefiado, como una de las paginas de la aplicacion web. Desde
esta pagina todos los datos introducidos van directamente a base de datos para ser
almacenados en tablas que previamente se han creado. En este proyecto hablaremos de
los dos QC_mensuales que ya se han explicado antes por eso, nos centraremos en los
datos de estas dos aplicaciones. Aunque se tiene que recordar que la aplicacion web
puede extenderse y aplicarse a otras del mismo estilo o0 como se dijo al principio, se
puede mirar el rendimiento de la CPU del ordenador de casa.

Aungue ya se explicara en detalle mas adelante, la entrada de datos que haran estas
aplicaciones interesadas estara controlada por el desarrollador (en este caso mi persona).
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Solo sera posible si estas aplicaciones estan dadas de alta en base de datos. Dadas de
alta significa que la Clave de estas se encuentra en una de las tablas que han sido
creadas precisamente para que conste como parte de la aplicacion web. Otra cosa a
remarcar es que, estas aplicaciones estan dadas de alta porque a algn usuario le interesa
o le ha interesado ver algun gréfico de rendimiento en un momento determinado.

Como es de suponer antes se tiene que crear el modelo de base de datos, con todas las
tablas y todas las relaciones que requiera la aplicacién web para su funcionamiento.

El célculo y las extracciones de Fecha, Clave y Valor se hacen mediante procedimientos
de la base de datos que seran invocados por la libreria. Estos calculos dependeran de dos
pardmetros de entrada, que el usuario introducird, la Fecha Inicio y Fecha Fin. Estos
pardmetros lo que determinaran es la cantidad de informacion (sélo un rango de fechas)
que quieren ver plasmado en los graficos.

Una vez todos los calculos estan efectuados como interesan, son pasados a una serie de
objetos dentro de la misma libreria que, luego nos serviran para mostrar cada uno de los
graficos que queremos. A estos objetos se los conocen como beans. Los beans son un
modelo de componentes muy Utiles en aplicaciones Java. Estos beans se usan para
encapsular varios objetos (en el caso del proyecto todas las instancias que se tengan de
Fecha, Clave y Valor) en un unico objeto [26]. De esta forma podemos trabajar con
Fecha, Clave y Valor como parte de un solo objeto en lugar de por separado y por
ejemplo, no saber qué fecha se tenia datos sobre esa Clave. Estos beans junto con otros
que ya veremos en la parte de desarrollo son paquetes base de Spring Framework que
seran muy Utiles en este proyecto.

Ahora que ya tenemos toda la informacidn necesaria sélo queda pasar estos datos a cada
uno de los gréficos y que se explicara en la siguiente parte de este punto de la memoria.

Entonces de manera resumida, se puede decir que la libreria tiene tres funcionalidades
principales:

» Actualizar los datos: conectandose al servicio web de la aplicacion y a
ARQDES para ir almacenando la informacion nueva de las Claves de las
aplicaciones que estan dadas de alta en la base de datos.

> Recoger el rango de Fecha Inicio y Fecha Fin: conectandose al servicio web,
recogiendo el valor que los usuarios han introducido y pasando estos valores a
los procedimientos de base de datos.

Y Calcular cada uno de los valores necesarios: conectandose a base de datos,
ARQDES, y calculando los Valores para cada una de las Claves ya que, no todas
se calculan de la misma forma. Una vez se tengan estos valores se recopilaran y

26



guardaran en los beans para que pueda ser leido por la capa de presentacion (en
nuestro caso por los gréficos).

Esto se puede resumir, retomando la imagen del MVC, de la siguiente manera:

Salida datos =pring
Framework
3 Conexion
L 3
/\ —: N ARQDES
_ 2 Manager Y
Usuario 2o o peticiones > _ ——
(Libreria) > BBDD
> ' < ~
App 1 . i
PP Conexion : Spring
: Framework
(]
e Procesar
PP Entrada datos Informacion

Figura 11: Esquema funcionalidades de la libreria.

Tal y como se comentara en la parte de desarrollo, la libreria es capaz de separar la
recuperacion de datos de la visualizacién o parte que ve el usuario. Por este motivo, los
puntos 1 y 2-3 de la imagen superior (Figura 10) se entienden como dos adaptadores
diferentes (una procesa la entrada de datos y la otra, los datos hacia los usuarios).

Estando en este punto ya sabemos cdmo funcionara esta parte del proyecto y como bien
se dijo aqui se encuentra la légica de la aplicacion web.

3.2.3 Justificacion de la eleccion

Aunque la légica del proyecto no sea tan compleja, las funcionalidades son varias y por
esto, se necesitaba un lenguaje de programacion sencillo y a la vez completo, uno como
Java.

Ademas de ver la penetracién que Java tiene en nuestro entorno diario, mirando en
diversas fuentes de informacidn se ha obtenido el rating que se puede ver en la imagen
inferior (Figura 11). En este rating, obtenido por TIOBE, se puede ver que los lenguajes
de programacion mas utilizados en Mayo de 2016 han sido: Java, C, C++, C# y Python.
TIOBE es una aplicacion web indicadora de la popularidad de los lenguajes de
programacion [27]. Cogiendo este rating se mirardn los puntos débiles de otros
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lenguajes en comparacion con Java y de estos sacaremos los motivos por los que se
escogid Java y no otro para este proyecto.

)

C: este es un lenguaje de programacion que pese a la popularidad que tiene,
carece de soporte para la programacion a objetos y por lo tanto, no es util para el
proyecto.

C++: esta es la version combinada de la flexibilidad y simplicidad del lenguaje
de programacién C que permite la manipulacion de objetos (no es del todo
orientado a objetos). Una de las causas, aun méas importantes por las que no se
ha decidido por este lenguaje ha sido la escasa fuente para proveer librerias que
faciliten al programador. Aunque es cierto que C++ es mucho mas rapido que
Java en tiempo de compilacion. Esto es debido a que antes de que un proyecto
Java pueda ser compilado primero, todas las clases de este proyecto tienen que
ser cargados (rapidez que se vuelve insignificante cuando el proyecto es uno de
gran magnitud como es el caso) [28].

C#: es un lenguaje derivado de C/C++, es similar a Java y también es orientado
a objetos. Es la version mejorada de los antecesores y con la productividad que
posee Java. Es flexible como C++, tiene una libreria de clases muy completa y
bien disefiada y se trata de un lenguaje orientado a objetos puro igual que Java.
El tratamiento de muchas caracteristicas tales como las excepciones es similar y
se consideran dos lenguajes de programacion igual de seguros. C# no es un
lenguaje usado en el entorno de trabajo y este fue el principal motivo por el que
no se opto por este [29].

Python: es un lenguaje de programacion que soporta, entre otros, la
programacion orientada a objetos. Se trata de un lenguaje sencillo, moderno, y
potente [30]. Es cierto que Java y Python tienen un mismo propdsito pero, se
trata de dos lenguajes de programacion diferentes son eficientes a niveles
diferentes. El problema como pasaba antes, es que no estd muy presente en
proyectos realizados por AOD.

De estos lenguajes tenemos la siguiente imagen, donde se puede ver el porcentaje de
uso que tienen los lenguajes de programacién durante el mes de Mayo este 2016 [27].
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Porcentaje Rating Lenguajes de

Programacion

25
20 -

M Java
15 - mC

C++
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m Python
5 -
0 -

mayo-16
Figura 12: Rating uso lenguajes de programacion Mayo 2016.

3.3 Creando la aplicacion web

Con este apartado pasamos a la capa de presentacion, capa responsable de proporcionar
toda la informacion al usuario de manera que pueda ser entendida, una vez mostrada en
la pantalla.

Para tal fin y como se verd en una imagen a final de este apartado (Figura 12), se
desarrollé una aplicacion web capaz de usar la libreria explicada en el apartado anterior.
Esta aplicacion esta disefiada para funcionar en un servidor dentro de la red de la
empresa y podria adherirse a ella por una URL. Pero para este proyecto las pruebas y
resultados se haran en localhost (se ejecutara en el host del propio equipo u ordenador).
El siguiente paso después del proyecto sera poner la aplicacion en el servidor de la
empresa porque de esa manera, podra ser utilizado por todos los empleados. El servidor
local sera un servidor de Oracle WebLogic.

“Oracle WebLogic Server es un servidor de aplicaciones escalable, es una plataforma de
Java lista para empresas, de la plataforma Enterprise Edition (Java EE) [31]. Java EE es
el estandar en software empresarial mas popular en la comunidad para el desarrollo de
aplicaciones web y tiene varias especificaciones de Application Programming Interface
(en adelante API, dadas sus siglas en inglés) tales como Servicios Web (la que nos
interesa para este proyecto)” (Documentacién Oracle 2016 [32]). “Una API es el
conjunto de funciones, procedimientos o métodos que ofrece una libreria que sera
usada por otro software (la API del Web Service en este caso, que sera usada por Java)”
(Wikipedia 2016 [33]).
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Esta aplicacion web, tal y como se introdujo en apartados anteriores de la memoria, se
almacena en un archivo EAR que sera ejecutado desde el servidor WebLogic.

“Un EAR es un formato de archivo JAR que se utiliza para empaquetar médulos como
archivos de almacenamiento individuales, para asegurar el despliegue coherente de los
diferentes modulos a servidores de aplicaciones. EAR utiliza ficheros Extensible
Markup Language (en adelante XML, dadas sus siglas en inglés), o descriptores de
despliegue, para describir la implementacion del médulo” (Documentacion Techopedia
2016 [34]).

La capa de presentacion comprende toda la aplicacion web y es la Unica capa del
desarrollo que el usuario verd. De manera resumida, es la parte en la que definimos las
representaciones de cada uno de los gréficos. Para el desarrollo de la capa de web los
lenguajes que se han elegido han sido: Javascript, HTML, CSS y d3.

Retomando el diagrama del MVC, este apartado se puede representar de la siguiente
manera:

SERVIDOR
ORACLE N ,
WEBLOGIC : | B
i . . i YN
' |[Aplicacion| | ) )
> : T
1 web | RQDE
> EAR |«
< ‘| LIBRERIA |
: (JAR)

Usuario

Figura 13: Esquema servidor WebLogic y aplicacion web.

3.3.1 Eleccidn de las tecnologias para la programacion
En este lado del proyecto la eleccion de estas tecnologias no ha sido una tarea dificil ya

que, la mayoria de las aplicaciones web estan constituidas, de una manera o de otra,
sobre estas.
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Empecemos por el lenguaje principal y sobre el que utilizaremos el resto de tecnologias,
este es el tan popular HTML. Lenguaje que se emplea para el desarrollo de paginas de
Internet o paginas web, como las conocemos en estos dias.

“HTML estd basado en un lenguaje de marcado o0 maquetacion, lenguaje que se
caracteriza por cddigos y etiquetas capaces de definir contenido en una pagina web.
Contenido en forma de texto, imagenes, graficos, videos, juegos y demas” (Enrique
Gonzales, 2016 [35]).

Desde la aparicion de la WWW, HTML se ha convertido en el estdndar para la
visualizacion de las paginas web y hoy en dia esta presente en las mas de mil millones
webs ya existentes en el afio 2015 [36].

Es cierto que HTML no podia ser tan perfecto y por eso, con el paso del tiempo las
tecnologias como Javascript fueron complementandolo para hacerlo mas completo. De
esta manera, funcionalidades que se veian limitadas, con Javascript eran posibles. Por
tanto, Javascript se comporta como un lenguaje de programacién auxiliar que puede ir
dentro del HTML. Esta es una técnica conocida como la entremezcla de lenguajes entre
si, para resolver problemas o implementar funcionalidades que con una sola no eran
posibles.

“Javascript es un lenguaje de programacion interpretado, orientado a objetos, basado en
prototipos y dindmico. Se utiliza principalmente como parte de un navegador web
permitiendo mejoras en la interfaz de wusuario y péaginas web dindmicas”
(Documentacion Mozilla 2015 [37]).

La sintaxis de Javascript es muy similar a C, C++ y Java, permite a los navegadores
tomar decisiones y procesar informacion mediante diferentes calculos o métodos
I6gicos. Estas caracteristicas, son la clave para que los graficos que se vayan a mostrar
puedan ser los mas interactivos y dinamicos posibles (que puedan cambiar la Fecha
rapidamente, por ejemplo).

De la misma forma que Javascript surgiéo como complemento para ayudar a mejorar las
paginas web HTML, el CSS es la respuesta la necesidad que habia de dar un poco de
forma o disefio (por ejemplo, dandole color, fuente a las letras 0 medida a los objetos) a
las paginas web.

“CSS es un lenguaje usado para definir y crear la presentacion de un documento
estructurado escrito en HTML o XML. Se trata de una informacion de estilo que se
puede encontrar dentro del mismo HTML o en un documento separado. Si se encuentra
dentro, se puede reconocer por el atributo <<style>> en la etiqueta donde se ha
aplicado” (Documentacion W3schools 2016 [38]).
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De forma resumida y recopilando lo que se ha dicho hasta ahora sobre las tecnologias
de la capa de web, tendremos péginas web donde el usuario podra ver los graficos y
estas estaran escritas sobre HTML usando Javascript y CSS.

A pesar de que Javascript es el lenguaje mas importante de la capa de web o mejor
dicho, la tecnologia realmente fundamental para que la representacion de los graficos
sea posible es d3.js.

“D3.js es una libreria de Javascript para producir, a partir de datos, graficos dinamicos e
interactivos en navegadores web y hace uso de tecnologias como HTML, SVG y CSS”
(Bostock, M. 2015 [39]).

Aprovechando el mismo HTML, Javascript y CSS se utilizara el Framework bootstrap
para el disefio visual de la pagina web. Bootstrap hace que el desarrollo sea mas facil y
rapido porque proporciona diferentes plantillas que luego se acomodan a la estructura
del proyecto.

Finalmente otra herramienta méas que tecnologia implicada en el desarrollo de esta parte
del proyecto es Balsamig. Una herramienta que como se vera en la segunda parte de la
memoria sirve para una primera construccion de la aplicacion.

3.3.2 Funcionalidades

Si bien es cierto que HTML no es un lenguaje como los que conocemos o como los que
hemos mencionado (el mismo Java de la libreria). La verdad es que gracias a HTML
podemos utilizar otros como Javascript o CSS, para poder implementar una cantidad
ilimitada (las que se le ocurra a cada programador) de funcionalidades.

En el caso de este proyecto utilizaremos el HTML para crear la estructura, base o
esqueleto de cada una de las paginas con las que contara la aplicacion web. Con este
lenguaje Uinicamente daremos el “formato” a las paginas que utilizaremos para mostrar
los graficos. Ademas de dar estructura a las paginas, con HTML permitiremos al
usuario poder filtrar el rango de las fechas (Fecha Inicio y Fecha Fin) en las que quiere
ver los gréficos.

Javascript por su lado nos servira para la recopilacion de los datos extraidos en la
libreria, para mostrar los graficos con la libreria d3 y para dar estilo a las paginas con el
CSS.

Estos datos recopilados que Javascript almacenard se pasaran a objetos del d3 para
representarlos como lo pide cada grafico. Por lo tanto, es la libreria d3 la que se encarga
de cada detalle que tenga que ver con los graficos. Desde el tamafio de los ejes hasta el
color de las lineas, el color del relleno de las barras del histograma, hasta la posicion de
cada uno de las Fecha y Valor.
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Realmente el trabajo que la tecnologia d3 ha proporcionado a esta parte del proyecto ha
sido trascendental porque ha ahorrado mucho tiempo y ha hecho que los graficos
puedan ser lo més dindmicos posibles.

Como se ha mencionado antes, todo lo que tenga que ver con el estilo de los gréficos y
que el d3 hace uso en sus funcionalidades, estaran a cargo del CSS.

3.3.3 Justificacion de la eleccion

No hay mucho que justificar por el lado del HTML, Javascript y CSS porque como se
ha dicho en el punto anterior, hay més de mil millones de paginas web constituidas
sobre HTML y propiedades como Javascript y CSS.

Por lo que, queda justificar la eleccion del d3. No ha sido una eleccion muy dificil
porque tampoco habia muchas opciones. Se tenia que buscar una tecnologia compatible
con Javascript y HTML porque estas ya formaban parte del proyecto. Entonces se pensé
en buscar una libreria que pudiese ser lo mas flexible posible.

Los resultados eran infinitos pero, desde el inicio del proyecto siempre se ha tenido una
idea 0 pauta que se buscaba. Este modelo es una aplicacién web que también sirve para
la representacion de graficos y es de software libre: dashing.io. Se conoce dashing.io
porque es utilizada por Everis para el seguimiento de sus maquinas. Por eso, de la
misma manera que a la empresa le interesa saber el estado del rendimiento de su propio
sistema le puede interesar al cliente. De ahi, la idea de este proyecto.

Como podemos ver en la Tabla 4, la clara diferencia se encontraba en la capacidad que
tenian para ofrecernos variedad de gréficos y flexibilidad en los gréficos. Por eso, las
tecnologias que ofrecian graficos de tipo social (Sigma.js), esos que sirven para pintar
relaciones entre nodos no eran Utiles para el proyecto. Otra de las tecnologias que
tampoco podian servirnos de mucha ayudan eran las tecnologias que sélo contaban con
representaciones estaticas como eran el caso de las librerias C3.js, Vis.js o0 xCharts.

De los otros tres que quedaban por elegir:

» D3.js: ofrece una amplia variedad de funcionalidades para la interactividad con
los graficos, son flexibles y dinamicos.

y Canvas.js: aunque se tratan de graficos no estaticos son simples y poco
moldeables.

» Chartist.js: es quizds la que mas se parece al d3 porque estd basada en
animaciones.
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Para poder hacer un pequefio resumen de las librerias que se han encontrado disponibles
y hacer la diferencia respecto d3.js se ha construido la siguiente tabla:

Propiedad 1  Gréaficos  Gréficos  Gréficos  Graficos  Graficos  Gréaficos Gréficos
de todo no 3D sociales 0 lineales estaticos  dinamic
tipo. dinamicos lineales 0 no 0s

dinamic
0S

Propiedad 2  Gréficos Gréficos Gréficos Gréficos Gréficos Graficos  Donuts

dindmicos sencillos  no poco dindmicos que s6lo dinamic

y no pero dinamicos comunes, pero, muy informa o0s que

dinamicos  sutiles no como tipicos o n informa
barras clésicos n

Tabla 4: Comparacion tecnologias similares a d3.js

Para el proyecto se prefirié d3.js por todo su contenido.

3.4 Creando el modelo de base de datos

Finalmente, toca hablar de la Gltima parte, la capa de datos. Antes de explicarla es
importante remarcar que esta separacion se hace Unicamente para una explicacion un
poco méas profunda de las partes del desarrollo. No encontramos la capa de datos
separada del resto porque estd implementada dentro de la libreria, tal y como se ha
comentado. Simplemente se esta siguiendo la estructura de la metodologia del trabajo,
explicada en uno de los apartados de la memoria de este proyecto.

Lo que se puede decir de la creacién de esta capa es que, se ha optado por la tecnologia
mas apropiada y completa para realizar las diferentes funciones de la manera mas rapida
posible. Esta tecnologia de desarrollo, como a estas alturas ya se sabe, es el Oracle
SQLDeveloper.

“Oracle SQLDeveloper es un entorno de desarrollo integrado libre que simplifica el
desarrollo y gestion de base de datos Oracle en ambas implementaciones tradicionales y
de nube. SQLDeveloper ofrece un desarrollo completo de extremo a extremo de las
aplicaciones PL/SQL, una hoja de célculo para ejecutar consultas y scripts, una consola
de DBA (Datebase Administration) para la gestién de la base de datos, una interfaz de
informes, una solucion completa de modelado de datos, y una plataforma de migracién
para mover su base de datos de terceras partes a Oracle” (Documentacion Oracle 2016

[40]).
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3.4.1 Eleccidn de las tecnologias para la programacion

SQLDeveloper es la plataforma de trabajo mas importante, incluso antes que Java, en el
entorno de Everis. Se trata de una compafiia donde se trabaja con todo tipo de datos y es
necesario un entorno de desarrollo capaz de soportar la mayor cantidad de datos sin que
esto afecte al rendimiento de sus funciones. Por esta misma razén, no era necesario
buscar otra tecnologia ya que, se contaba con esta que, ya da buenos resultados.

Tal y como lo definen las fuentes, SQLDeveloper ofrece muchisimas formas de poder
trabajar con un namero infinito de datos y como sugiere el nombre, esti basado en el
lenguaje de programacion SQL. En este proyecto, se ha utilizado la forma més sencilla
de manejar las diferentes instancias que debemos almacenar, actualizar o calcular. A
este método se le conoce con el nombre de query.

Una query es una consulta que se hace en lenguaje SQL desde una consola del
SQLDeveloper o desde otra libreria como Java (en el caso del proyecto) sobre una base
de datos. Esta base de datos esta compuesta por las tablas con las columnas y filas que
interesen o con las que se han decidido. Cada una de las consultas que se hacen sirve
para recuperar datos, para hacer operaciones sobre alguno de los campos de la tabla o
para afladir nuevas instancias en alguna de estas tablas.

3.4.2 Funcionalidades

En cuanto a las funcionalidades de esta capa, ya se ha ido explicando en la parte de la
capa de libreria pero, las retomaremos para entrar en detalle. De todas maneras, la forma
en la que se han implementado ya se veran en la parte de desarrollo. Por lo tanto y de
manera resumida, la capa de datos esta presente en el proyecto de dos formas:

Y Por un lado, cuando se tienen que realizar las conexiones a la base de datos.

Y Y por el otro lado, cuando se tienen que realizar cada una de las consultas, con
las que se extraeran los registros que se necesitan procesar en la libreria. Una
vez procesados, serdn pasados a la capa de presentacion para finalmente,
mostrarlos en forma de gréaficos.

Para poder realizar la conexion a la base de datos, ARQDES en el caso del proyecto,
participa también el servidor de Oracle WebLogic. La razon por la que esto pasa es
porque, tanto la aplicacion web (con el EAR del proyecto) como la base de datos
(ARQDES) tienen que estar alojados en el mismo servidor WebLogic para poder
ejecutarse. La configuracion que hay que hacer para la parte del despliegue de la
aplicacion web se hace desde Java pero, la configuracion para la conexion a base de
datos se hace de forma manual.

35



Esta configuracion manual se hace directamente desde la consola que WebLogic tiene
disponible en el localhost http://localhost:7001/console cuando se instala. Alli se busca
en servicios la opcion Java Database Connectivity (en adelante JDBC, dadas sus siglas
en inglés). Una vez en esta opcion, se selecciona Origenes de Datos que, como informa
la propia consola se trata un objeto enlazado a un arbol de Java Naming and Directory
Interface (en adelante JNDI, dadas sus siglas en inglés) que proporciona conectividad a
base de datos a través de un pool de conexiones JDBC. Dentro de Origenes de Datos es
donde con todas las propiedades de conexion, afiadiremos la base de datos ARQDES.

“Un JDBC es el estandar de la industria para la conectividad de base de datos
independiente entre el lenguaje de programacion Java y la base de datos SQL propia. La
tecnologia JDBC permite utilizar el lenguaje de programacion Java para explotar
"escribir una vez, ejecutar en cualquier lugar" capacidades para aplicaciones que
requieren acceso a los datos empresariales. Con un controlador compatible con la
tecnologia JDBC, puede conectar todos los datos corporativos, incluso en un entorno
heterogéneo” (Documentacion Oracle 2014 [41]).

Con esto sacado de las fuentes de Oracle sabemos que, este JDBC sera independiente de
la base de datos que hay en la plataforma SQLDeveloper y que el controlador
compatible con el JDBC es el EAR de la aplicacion web (como ya se habia ido
introduciendo anteriormente).

El arbol JNDI es nada mas que la nomenclatura con la que se accedera a esta base de
datos desde Java [42].

Finalmente, la otra funcionalidad de esta capa de datos ya es sencilla después de tener la
conexion a base de datos. Para almacenar cada una de las entradas, actualizar o recopilar
cada uno de los registros que hay en Oracle SQLDeveloper, se hace uso de las querys
antes explicadas. Cada una de estas consultas a base de datos se encuentra en la libreria
y se ejecutan cada vez que se necesitan. Con estas por ejemplo, se recuperaran todas las
Fecha, Clave y Valor para la Fecha Inicio y Fecha Fin que el usuario ha indicado desde
la aplicacién web.

3.4.3 Justificacion de la eleccion

Igual que pasaba con Java, SQL era un lenguaje de programacion cerrado para este
proyecto. Sin duda la eleccidn es obvia, porque de todas las paginas web que haya
actualmente, si alguna hace uso de algun tipo de almacenamiento de datos, seguro que
la usa. Y si no es exactamente SQL es una version moderna de esta.

El lenguaje SQL tiene diferentes versiones y dependiendo del entorno de desarrollo que
se elija, la sintaxis del lenguaje puede variar 0 no. Por esta razon, la comparacion y en
parte pequefia justificacion que se puede hacer, es la del motivo por la que se elige
SQLDeveloper y no otra.
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http://localhost:7001/console

Descripcion

Licencia

Sistemas
Operativos
donde pueden
ser utilizados

APls 'y otros
meétodos de
acceso

Lenguajes de
programacion
soportados

Es un sistema de
gestion de base

de datos
relacional
RDBMS basado
en SQL [44].
Licencia
comercial con
version libre
disponible.
Windows.
OLE DB,
Tabular  Data,
Stream (TDS),
ADO.NET,
JDBC, ODBC.

.Net, Java, PHP,
Python,  Ruby,
Visual Basic.

un sistema de
gestlon de base de
datos relacional
RDBMS basado en
SQL [40].

Licencia comercial con
version libre
disponible.

AIX, HP-UX, Linux,
oS X, Solaris,
Windows, z/OS.

ODP.NET, Oracle Call
Interface (OCI),
JDBC, ODBC.

C, C#, C++, Clojure,

Cobol, Eiffel, Erlang,
Fortran, Groovy,
Haskell, Java,
JavasScript, Lisp,

Objective C, OCaml,
Perl, PHP, Python, R,
Ruby, Scala, Tcl,
Visual Basic.

Es un sistema de
gestion de base de
datos relacional de
objetos ORDBMS
basados en
POSTGRES [45].

Open Source con
licencia BSD
(Berkeley Software
Distribution).

FreeBSD, HP-UX,

Linux, NetBSD
OpenBSD, OS X,
Solaris, unix,
Windows.

Native C library
streaming APl for
large objects
ADO.NET, JDBC
ODBC.

Net, C, C++, Java,
Perl, Python, Tcl.

Tabla 5: Comparacion de los diferentes sistemas para la gestion de datos.

Si buscamos plataformas que ofrecen las mismas funcionalidades, que tengan las
mismas o caracteristicas similares a SQLDeveloper de Oracle, son pocas las que
realmente cumplen. Una de las que estd casi a la par y que también esta presente
aungue, con menor frecuencia en Everis, es PostgreSQL. Otra aunque no esta presente
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en el entorno de trabajo y que yo como developer del proyecto desconozco es el
servidor SQL de Microsoft.

Realmente no hay un motivo por el cual rechazar ninguna de las otras dos ya que, se ha
elegido SQLDeveloper de Oracle por comodidad. De todas maneras, para conocer
mejor el resto de tecnologias tenemos la Tabla 5 [43] donde, se puede ver que
cualquiera podria haber servido para este proyecto.

Si se ve la Tabla 5 comparativa a modo resumen de las caracteristicas de estas tres
plataformas para la gestion de base de datos, se puede llegar a la conclusion que, las
propiedades que interesan al proyecto pueden ser satisfechas por todas.

Sin mas que decir, se eligié la base de datos Oracle, con la plataforma SQLDeveloper,
por comodidad y porque yo como responsable de este proyecto tenia mas conocimiento.
Maés conocimiento implica siempre, menos dificultad a la hora de resolver problemas.

3.5 Otras caracteristicas

Hasta ahora, en las secciones anteriores se han ido definiendo los objeticos principales y
las funcionalidades de cada una de las capas de este proyecto. Pero ademas de estos,
desde AOD siempre se busca mas alla de una aplicacion web, por eso se ha pensado que
se debe optar por otras funcionalidades que le proporcionaran valor afiadido.

Es cierto que lo que interesa es que la aplicacién web funcione y que el usuario y cliente
estén satisfechos con los resultados pero, para que este trabajo sea facil, sostenible y
extensible en un futuro se tiene que mirar mas alla.

Para conseguirlo, la aplicacion tendra una funcionalidad muy interesante y muy presente
en cualquier desarrollo que se realiza en AOD, el sistema de logs.

Ademas de este sistema de logs que se implementara en este proyecto, existe otra
funcionalidad también particular en la mayoria de las aplicaciones que se desarrollan en
AOD. Esta ultima es la del fichero de properties. Para este proyecto no se usa porgue su
funcionalidad esta integrada en la creacion de la libreria y ya no hace falta. Este fichero
de properties se usa principalmente en proyectos Java para almacenar parametros
configurables de una aplicacion. Lo mas tipico son las consultas o querys que se hacen a
base de datos.
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3.5.1 Sistema de logs

Un sistema de logs permitird durante y después del desarrollo de la aplicacion poder
tener un registro oficial de los eventos durante un intervalo de tiempo determinado. Son
informacién o mensajes claros sobre donde, qué, cuando y porqué se ha producido un
evento dentro de la aplicacion. Se entiende como evento, en este proyecto y como
programadores, cualquier proceso dentro de la aplicacion que esta presente en el
momento de la ejecucion.

Este sistema es importante sobre todo durante el desarrollo de la aplicacion ya que, se
hace notar en el momento de la deteccion de errores entre procesos del codigo. El uso
de este sistema de logs se hace dentro del proyecto Java con una invocacion y con la
nomenclatura que pide. Funciona de manera muy similar al mostrar por pantalla que nos
proporciona la consola de Java porgue, se usa donde se quiera inspeccionar y solo se
necesita ejecutar el proyecto Java. En este proyecto, como se puede imaginar, no nos
sirve este mostrar por pantalla porque se trata de un entorno de desarrollo de
aplicaciones y no de un simple proyecto Java.

De todas maneras, hay una diferencia entre ambas y es que con el sistema de logs, una
vez ejecutado el proyecto se genera un fichero (si no esta creado) con un nombre que se
indica previamente. Este fichero se actualiza en cada ejecucion con cada uno de los logs
que se vayan afiadiendo o cada vez que se quiera verificar resultados.

Con esto, evitamos tener que debuggear (ir punto por punto) cuando haya un error en el

coédigo y no se sepa exactamente donde. Ademas, se puede ir verificando cada vez que
haya un cambio si los resultados siguen siendo los que tienen que ser.
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4. Conocimiento

Con este punto llegamos al final de esta primera parte de la memoria de este proyecto.
En este momento, se espera que el que esté leyendo esta memoria, tenga alguna idea de
coémo va a ser el desarrollo de la aplicacién web. Se conocen las funcionalidades de
cada una de las capas que componen el proyecto y de cada una las tecnologias que
permiten su desarrollo.

Como el nombre del punto indica, realmente no se trata de explicar el conocimiento de
terceros o de lo que se espera del conocimiento de estos sino, del conocimiento que yo,
como responsable del proyecto, tengo sobre el entorno de la aplicacion.

Se ha ido diciendo al principio de esta memoria que este proyecto es la aplicacion de los
conocimientos aprendidos durante la carrera, en cuanto a Java. Y por el resto de

tecnologias, aprovechar todas las oportunidades que la empresa me ha ido dando en toda
la temporada como becaria con tareas que implicaban SQL o Javascript.

e D R AC LE NN R R —
WebLogic

Figura 14: Tecnologias implicadas en el desarrollo de la aplicacion.
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PARTE 2 DESARROLLO DE LA APLICACION
1. Introduccidon

En los siguientes apartados se procedera a explicar como todas las partes (la libreria o
capa de negocio, la capa de web o presentacion y la capa de datos) interactuan entre si.

Con el proyecto lo que se va a conseguir es una aplicacién web capaz de mostrar
diferentes graficos en un periodo de tiempo. Este rango de tiempo puede ser modificado
por el usuario segun sus intereses.

Durante el desarrollo de esta aplicacién, la capa de datos se encarga de la conexion a la
base de datos ARQDES, para extraer toda la informacion necesaria que la libreria
después, va a procesar. Con la creacién de la libreria o capa de negocio se deja
preparada toda esta informacién extraida y se la pasa a la capa de presentacion.
Finalmente, es la capa de presentacion la encargada de mostrar toda esta informacion de
la manera mas atractiva y facil de entender posible.

El modelo simplificado del proyecto, igual que en la primera parte, se puede ver en la
siguiente imagen:

Capa de Capa de Capa de
Presentacion Negocio Datos

Usuario Servidor ARQDES
B

— M= —
<«

Figura 15: Conexion de servidor con la base de datos y el usuario.

Ademaés de profundizar en la implementacién de las tres capas del modelo, en esta parte
de la memoria se van a explicar los requisitos y el disefio que se han tenido en cuenta
antes de empezar el desarrollo de la aplicacion. Otro de los puntos a tratar seran las
aplicaciones similares a la del proyecto, la inversion que ha supuesto la realizacion del
proyecto y las conclusiones que se extraidas después de los resultados.
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2. Andlisis y disefio

Antes de empezar con el desarrollo de la aplicacion web, uno de los puntos donde se ha
empleado un tiempo razonable ha sido, en pensar en los requisitos que se debian seguir
durante el proyecto. Estos requisitos son por un lado, los que satisfacen a los usuarios y
por el otro, los que seran utiles tanto a la propia aplicacion como a AOD. Por esta razén,
en las siguientes secciones se explicara cuales se han tenido en cuenta para obtener los
resultados esperados y de qué manera han determinado la forma de la implementacion.

Otro de los temas a tratar en este apartado de la memoria, teniendo en cuenta los
requerimientos, era dibujar un primer esquema del disefio 0 aspecto de la aplicacion.
Este disefio, se corresponde a una combinacion de la primera y segunda fase del modelo
unificado UML explicado en la primera parte de la memoria. Estd compuesta por tres
procesos. Cada uno de estos procesos ayudara a realizar un andlisis mas completo de
todas aquellas caracteristicas que, determinaran como debe ser la aplicacion web. El
primero de los tres es la toma de requerimientos, el segundo el analisis del disefio con la
construccién de diagramas de casos de uso y finalmente el tercero el del prototipo o
primeras instancias de lo que se quiere en el resultado final del proyecto.

Cada uno de estos procesos s6lo ha sido la primera concepcion en papel hasta el
resultado final en el navegador y como se vera en apartados de la implementacion, se
han ido refinando a lo largo del desarrollo.

2.1 Requisitos

Los requerimientos nos indican las necesidades y limitaciones que se tienen que tener
en cuenta antes del desarrollo de la aplicacion web. Existen diversas maneras de obtener
requisitos o requerimientos, en el caso del proyecto se utilizaron basicamente dos
métodos: estudiando lo que le interesaria al usuario con rol de usuarios y analizando
aplicaciones similares.

Para esta fase de analisis de requerimientos del proyecto, Daniel Cufi, el tutor del
proyecto en Everis, ha sido quien mas los ha marcado porque conoce la parte cliente o
parte interesada (en este caso). Durante varias sesiones se dedicd un tiempo razonable
para dejar claro cada uno de los requisitos, ya que con ellos se decidia como empezar y
de qué manera, iban a ser las interacciones entre usuario y aplicacion.

Antes de empezar numerando cuales son los requerimientos que engloban la aplicacion,
primero se va a diferenciar los dos tipos de requerimientos con los que se puede
encontrar en cualquier desarrollo software. Estos dos tipos son el funcional y el no
funcional. La principal diferencia entre ambos tipos es que, el primero describe un
comportamiento mas bien técnico y concreto y el segundo, indica cualidades que ha de
tener un sistema para llevarse a cabo correctamente.
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Ahora que ya se conocen los diferentes tipos de requisitos con los que se puede definir
el proyecto, empezaremos nombrando los del primer tipo, los funcionales:

»  Visualizacion de los diferentes graficos por defecto: la aplicacion debe estar
disefiada de tal manera que, cuando se acceda por primera vez, se muestren los
gréaficos sin ningun problema y con un rango de fechas, definidas por defecto.
Ademas de mostrar estos graficos, la aplicacion debe dar la opcidn al usuario, de
poder filtrar las fechas o el rango de datos de estos graficos. Requisito ligado al
requisito Filtrado por fechas ya que, se trata de esta ultima especificacion que
se ha explicado.

> Acceder al detalle de cada grafico: una vez se ha accedido a la pagina
principal de la aplicacion, una de las opciones debe ser, poder acceder al detalle
de cada uno de los graficos que se muestran. Si se ha hecho un filtro, se debe
poder acceder al detalle con este filtro ya aplicado. Como pasa con el anterior
requisito, este también esta ligado al requisito Filtrado por fechas, por el
mismo motivo.

y ARadir/editar datos de un gréafico: esta debe ser otra opcion disponible en la
aplicacion, de manera similar al detalle de los graficos. Con esta opcion vy si el
administrador, previamente, ha dado permisos, un usuario podra afiadir o editar
los datos de los gréaficos que se muestran. Debe estar disefiada como una entrada
de datos capaz de recibir un envio masivo de datos, mediante otros métodos no
manuales, para guardar la nueva informacion. Esta Ultima caracteristica
permitira al administrador poder actualizar o insertar nuevos datos si quiere
editar o afiadir graficos.

»  Filtrado por fechas: con este requisito se va a permitir al usuario poder filtrar el
rango de fechas en el que quiere ver cada uno de los gréaficos tanto de la pagina
principal como cuando quiera ver el detalle de alguno de estos. Como se ha
mencionado, estd ligado a los requisitos: Visualizacion de los diferentes
gréaficos por defecto y Acceder al detalle de cada gréfico.

y  Edicién del tipo de grafico: no de la misma forma que filtrar las fechas de los
graficos pero, de una manera similar, los usuarios pueden cambiar el tipo de
gréfico que quieran visualizar en cualquier momento. Para hacerlo, los usuarios
deben tener conocimiento de las caracteristicas de los graficos, que sélo conoce
el administrador. Por este motivo, esta opcion es posible s6lo si lo consultan
antes.

De los requisitos no funcionales que determinan el desarrollo de la aplicacion y que

necesita para que los requisitos funcionales se lleven a cabo correctamente, la
aplicacion debe ser: eficiente, escalable, multiplataforma y sobretodo reusable.
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2.2 Diagramas de casos de uso

Lo siguiente después de determinar los requisitos del proyecto, es la construccion del
funcionamiento general de la interfaz, en el caso de este proyecto, la aplicacion web.
Para hacerlo, se tiene que definir quién va utilizar la aplicacion y de qué manera
interactuaran con la interfaz.

En cuanto a las personas que interactian con el sistema, podemos encontrar de dos
tipos:

y Usuario: perfil de la persona visitante de la web, con intencién de obtener la
informacidn que se expone en esta. En el caso de este proyecto, el usuario sera el
cliente al que se le quiere ofrecer el proyecto desde Everis.

Y Administrador: perfil de la persona con acceso completo a todas las
funcionalidades de la web. En el caso de este proyecto, mi persona como
desarrollador y el resto de trabajadores de Everis cuando esta aplicacion se
publique en un servidor de la empresa.

Ahora que ya se han definido los actores implicados en la aplicacion, el siguiente paso
es analizar qué pueden hacer, es decir, los casos de uso. Para que se entienda mejor y
antes de mostrar los diagramas de casos de uso, en la siguiente tabla (Tabla 6) podemos
ver un resumen con todos los casos de uso Yy los actores involucrados:

Actor ‘ Caso de uso

Usuario Visualizar los graficos

Usuario Filtrar el rango de fechas de los graficos
Usuario Ver el detalle de los graficos

Usuario Insertar valores en los graficos

Usuario Cambiar el tipo de grafico

Usuario Cargar el valor afiadido en los graficos
Administrador | Acceder al sistema de gestidn de graficos
Administrador | Afiadir/Editar graficos

Tabla 6: Casos de uso de la aplicacion.

La forma gréfica de ver esta tabla de los casos de uso de la aplicacion, son los
diagramas. El primer diagrama de casos de uso que se va a tratar es el que protagonizan
los usuarios de la interfaz y es la que se puede ver en la imagen inferior (Figura 18).
Como se puede ver, existen dos tipos de relaciones entre casos de usos, presentes en el
diagrama: el include y el extends.

La relacion include indica que el caso de uso al que apunta la flecha o caso de uso
incluido, estd presente en el proceso de funcionamiento del caso de uso desde donde
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sale esta flecha o mas conocido como caso de uso base. Por lo tanto, sin el caso
incluido, el caso de uso base no cumple su objetivo [46].

Aunque la relaciéon extends es parecida, no es necesario que el segundo caso suceda
para que el caso de uso base funcione. La flecha es inversa a la del include, apunta al
caso de uso base que extiende el funcionamiento del segundo caso [46].

Ahora conociendo estas relaciones el diagrama de casos de uso para los usuarios es el
que se puede ver a continuacion:

Usuario

)

Filtrar el
rango de
fechas de los

“Cxta
Yengg Grafi
raficos

Visualizar
los
Graficos

ends” .
gRlE Ver el

Detalle de
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F\mc]u(jc\: Graficos

Cambiar el
tipo de
Grafico

\'e"{lf’!]([s_\)

Cargar el
valor afiadido en
los gréficos

Insertar
valores en los
graficos

ety

Figura 16: Diagrama de casos de uso para los usuarios.

Visualizar los gréaficos: el usuario de la web quiere ver el estado de sus
aplicaciones de forma gréfica. Para ello, hard uso del aplicativo a desarrollar.
Antes de este caso de uso, el usuario se ha conectado a la aplicacion
introduciendo la direccion en el navegador. El sistema muestra todos los
graficos disponibles. El usuario observa la informacion que puede sacar de cada
uno y si quiere cambiar el rango de fechas de los graficos (relacion de extends),
ver el detalle de los graficos (relacion de extends) o insertar un valor en los
gréaficos (relacién de include) puede hacerlo desde este caso de uso.

Filtrar el rango de fechas de los graficos: el usuario ha decidido cambiar el
rango en el que se ven los graficos que previamente ha visualizado. El sistema
pide al usuario una fecha inicio y una fecha fin para el nuevo rango de los
gréficos. El usuario hace click en el boton de “filtrar” una vez ha insertado estas
dos fechas que indican, el inicio y el final del nuevo rango. El sistema vuelve a
visualizar los graficos con el nuevo rango de fechas.
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Ver el detalle de los graficos: cuando el usuario ha visualizado los graficos y
quiere algunos de estos graficos con un poco méas de detalle. El usuario hace
click en las opciones del menu lateral donde estan todos los gréficos. El sistema
carga el detalle del grafico en cuestion. Desde este caso de uso, el usuario puede
cambiar el tipo de grafico que se esté visualizando.

Cambiar el tipo de grafico: el usuario decide cambiar el grafico que esta
viendo sin tener que volver a la pagina principal. Para hacerlo, el usuario
modifica la url que ve cuando entra en el detalle de alguno de los gréficos.
Previamente el administrador le ha tenido que informar sobre como y a qué
direcciones cambiar. El sistema carga el gréfico que se informa por la url.

Insertar valores en los gréaficos: el usuario puede insertar valores nuevos en los
gréficos. Para hacerlo y como pasa con el anterior caso de uso, el usuario debe
consultar con el administrador el funcionamiento de la aplicacién. El sistema
pide tres campos: Fecha, Clave y Valor. La Clave y el Valor son dos campos que
deben rellenarse pero, si Fecha esta vacia el sistema se encarga de interpretarlo y
poner el dia actual como Fecha. La Clave debe ser una gque ya ha estado dada de
alta por el administrador y que ya esté siendo usada en alguno de los gréficos. Si
no es utilizada en los gréficos pero, si dada de alta se pueden insertar los valores
pero esto no cambiara nada los gréaficos que ve. Por este motivo, el usuario debe
conocer qué Claves se usan en cada gréafico y esto sélo es posible si el
administrador le informa. Una vez los tres campos han sido rellenados, el
usuario hace click en “Insertar”. El sistema interpreta los campos y los muestra
en otra pagina que es el siguiente caso de uso.

Cargar el valor afiadido en los graficos: el usuario ve los tres campos que ha
insertado previamente y hace click en “Cargar” para que estos se guarden en el
sistema y para que ya se puedan cargar en los graficos al volver a cargar la
pagina principal. Una vez cargados, el sistema manda al usuario otra vez a la
pagina de los tres campos, el del caso de uso anterior.
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De la misma forma, el diagrama de casos de uso para el administrador es el que se
puede ver a continuacion:

Filtrar el
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Figura 17: Diagrama de casos de uso para el administrador.

y ARadir gréaficos: el administrador es el Gnico actor que puede afadir mas
graficos. Aunque no haya un botdn o una pégina especifica para realizar este
caso de uso, es un caso de uso presente en la aplicacion.

y Editar gréaficos: es cierto que si el administrador proporciona toda la
informacién mencionada en los casos de uso, que implican a los usuarios, estos
pueden “editar” los graficos. A pesar de eso, es el administrador quien realmente
puede modificar los graficos, tanto el disefio como los valores que se muestran
en estos. El administrador tiene conocimiento de como funcionan todas las urls y
campos de los formularios que hay. El sistema s6lo responde a lo que éste va
haciendo.

Este fue un primer planteamiento de los casos de uso, durante el desarrollo del proyecto
se intenta mejorar la aplicacion haciéndola mas eficiente cada vez.
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2.3 Disefio y Maquetacidn: pantallas y transiciones

En este apartado se tratard los aspectos bésicos del disefio visual de la aplicacion, sin
tener en cuenta aspectos de programacion. Al no tener conocimientos de disefio gréfico,
la tarea de distribuir el contenido o la eleccidn de colores se han puesto en manos de una
libreria disponible para Javascript. Por este motivo, la tarea de disefio que quedaba era
la forma que se queria desde AOD.

Para poder hacer este primer prototipo se ha utilizado una herramienta software online
disefiada con este fin y conocida con el nombre de Balsamiqg. Este prototipo es una
pequefia representacion gréfica de lo que inicialmente se ha propuesto desde AOD,
como el resultado de la aplicacion web. Ha servido de guia durante la programacion y se
han llegado a los resultados que ha da tiempo, tal y como se vera en apartados
siguientes.

Utilizar prototipos durante el disefio de la web es muy util ya que, ahorra esfuerzos a la
hora de implementar y evaluar el sistema. Cualquier cambio se puede realizar antes en
el prototipo y asi, tener una idea de la dificultad o posibilidad del cambio antes de
empezar con el codigo.

A continuacién se puede ver el prototipo de cada una de las pantallas con las que se
puede encontrar el usuario al usar la aplicacion. La primera es la pagina principal:

Frenterd de mlrizas

Fecha Inicio | [Fecha Fin | [FILTRAR]

il

Figura 18: Prototipo de la pagina principal de la aplicacion.
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Una vez los usuarios estan en la pagina principal, donde se visualizan todos los
graficos, ya pueden ir a ver el detalle de alguno de los gréaficos y encontrarse con una
pantalla, como el siguiente prototipo Balsamiq. Desde esta pagina se puede acceder al
resto que se puede ver en el mend lateral.

Srafico 1

QD X () e ) &

Dashkosd

Vor dwicile gridfican
Grafcs 1

Grades £

Grdhes 3
AR nuvn wokor

Grafico 1

De la fecha x a la fecha y
Con los Claves x, y z.
Valor Maximo: X

Valor Minime: Y

Figura 19: Prototipo del detalle de uno de los gréficos de la pantalla
principal.

Desde la pagina principal otra de las paginas a las que se puede acceder es a “Anadir
nuevo valor”. Como se ha explicado anteriormente, desde esta Ultima pagina se
redirige al usuario a otra pagina “Informacion valor nuevo” una vez se han rellenado
todos los campos del formulario. Como pasa con el detalle de los gréaficos también se
puede acceder al resto de paginas de la barra lateral en cualquier momento.

“Informacion valor nuevo” muestra los datos insertados en la pagina anterior y el
usuario decide si cargar la nueva instancia en los graficos, volver a insertar otro valor o
simplemente volver a la pagina principal sin hacer nada. O acceder al resto de paginas
del menu lateral.
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Figura 20: Prototipo de la pagina “Afiadir nuevo valor”.
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Figura 21: Prototipo de la pagina “Informacion nuevo valor”.
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3. Desarrollo

Ahora que ya se sabe lo necesario, en los siguientes capitulos se explicaran cada una de
las capas de desarrollo de la aplicacién web. No se ha comentado en el capitulo de
disefio pero, este proyecto se ha inspirado en una aplicacion ya existente: dashing.io. El
desarrollo de la aplicacién habria sido tan simple como utilizar el coédigo libre y
aplicarlo con los datos necesarios. Uno de los problemas de hacerlo de esta manera era
que, no se utilizaban los lenguajes de programacion y tecnologias que para AOD son
importantes. Otro de los problemas, y el mas determinante, era el formato en el que se
habian de rellenar los gréficos, no se podia aplicar la técnica pensada como Fecha,
Clave y Valor. De aqui otra de las razones por la que este proyecto surgio con la idea de
crear una aplicacion implementada con herramientas conocidas y presentes en la
mayoria de compafiias como Everis.

El objetivo principal del desarrollo de esta aplicacion es conseguir que clientes de
Everis acepten el proyecto y la utilicen con fines complementarios a las estadisticas ya
generadas desde AOD.

La esencia de la aplicacion es poder ser tan general que no sélo sea Util para el tipo de
clientes al que esta acostumbrado Everis sino que también se pueda aplicar a cualquier
usuario que no tenga nada que ver con empresas Yy sirva para mostrarles el estado de su
PC o las temperaturas de su alrededor. Aunque durante esta memoria las imagenes y
cada una de las capas de desarrollo tratan el primer caso, se puede aplicar a los otros dos
casos cambiando la gestion de datos.

3.1 Descripcion de etapas del desarrollo
Tal y como se ha explicado en la primera parte de la memoria, el desarrollo esta
dividido en tres etapas, que se corresponden con las tres capas del modelo de
arquitectura de la aplicacion:

» Lacapa de presentacion o web.

» La capa de negocio o libreria.

y Y la capa de datos.
En la primera parte de la memoria se empezé explicando la creacion de la libreria y se
vio que esta contiene la capa de datos por esta razon, en esta parte se empezara

explicando el modelo de base de datos, después el desarrollo de la libreria y finalmente
el desarrollo de la pagina web o capa de presentacion.
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4. Modelo de base de datos

Se procede a crear la base de datos para almacenar y procesar informacion. Para ello se
ha utilizado una base de datos Oracle 11. Esta base de datos sirve para mantener la
informacion insertada a través de la entrada de datos de la aplicacion web. Estos datos
se almacenan en tablas. Todas estas tablas e informacion que contienen, luego seran
utilizadas en la libreria para realizar calculos con estos.

4.1 Diagrama de base de datos
Para poder ver mejor el modelo de base de datos del proyecto se proporciona el

siguiente diagrama de base de datos (Figura 24) que contiene cada una de las tablas
utilizadas en el desarrollo y las relaciones que hay entre ellas:

FRONTEND_CLAVES FRONTEND_GRAFICOS
PK CLAVE PK ID_GRAFICO
DESCRIPCION TIPO_GRAFICO
COLOR_LINEAS
T ESCALA
R 1 I (1N
N
* N
Y
FRONTEND METRICAS FRONTEND_CLAVEGRAFICO
FECHA FK1 ID_GRAFICO
FK CLAVE FK2 CLAVE
VALOR TIPO_OPERACION

Figura 22: Diagrama del modelo de base de datos.

Como se puede ver en el diagrama (Figura 24), cada una de las tablas esta relacionada
con al menos otra. Se parte de la idea que la CLAVE y el ID_GRAFICO son Unicos y
para ser utilizados en el resto han de estar dados de alta previamente (por el
administrador). Por lo tanto, para que haya métricas (FRONTEND_METRICAS) o para
gue haya informacion sobre qué claves estdn en cada uno de los gréficos
(FRONTEND_CLAVEGRAFICO) primero, se deben insertar las respectivas CLAVE e
ID_GRAFICO en las tablas FRONTEND_CLAVES y FRONTEND_GRAFICOS.
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El resto de relaciones del diagrama se resume con los siguientes puntos:

y Para una unica CLAVE de FRONTEND_CLAVES pueden haber N registros en
FRONTEND_METRICAS.

y Para una unica CLAVE de FRONTEND_CLAVES pueden haber N registros en
FRONTEND_CLAVEGRAFICO.

y Para un dnico ID_GRAFICO de FRONTEND_GRAFICOS pueden haber M
registros en FRONTEND_CLAVEGRAFICO.

Y Con estas dos ultimas relaciones FRONTEND_ CLAVEGRAFICO, se consigue
que un gréfico o ID_GRAFICO contenga méas de una CLAVE. Lo que permitira
mostrar en un mismo grafico méas de una CLAVE.

4.2 Tablas

Considerando el modelo de base de datos (Figura 24), se procede a crear las tablas. En
esta base de datos, se ha creado dos tipos de tablas.

La primera que se utiliza para almacenar informacién de los ID_GRAFICO y CLAVE.
Estas tablas nos dan la informacion necesaria para luego crear generar instancias en las
otras dos tablas FRONTEND_GRAFICOS y FRONTEND_CLAVES.

El segundo tipo de tablas son precisamente las instancias creadas a partir de las
primeras, las que serviran para hacer calculos en la libreria. Por ejemplo, para saber el
namero de graficos (con el ID_GRAFICO) que tendra la aplicacién web o la suma de

valores para una CLAVE en un rango de fechas.

FRONTEND_METRICAS y FRONTEND_CLAVEGRAFICO almacenan los registros
que haya de cada CLAVE y de cada ID_GRAFICO.

4.2.1 Informacion sobre las tablas

Lo que se puede decir de esta base de datos formada por 4 tablas es que, cada una de las
tablas sera utilizada en el proyecto realizando tareas diferentes dentro de la libreria.
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Cada una de las tablas sera creada y estara gestionada por el administrador pero, la tabla
FRONTEND_METRICAS es la que podra ser editada por el usuario o cliente.

FRONTEND_CLAVES

COLUMN_NAME DATA_TYPE
CLAVE VARCHAR2(200 BYTE)

DESCRIPCION VARCHAR2(200 BYTE)

Tabla 7: Tabla FRONTEND_CLAVES de la base de datos.

En esta tabla el administrador da de “alta” las claves de las que se pueden insertar
métricas o registros en la tabla FRONTEND_METRICAS. Si se quiere insertar un valor
en FRONTEND_METRICAS de una CLAVE que no esta en FRONTEND_CLAVES,
la base de datos da error devuelve un error de integridad (clave primaria no encontrada).

Cuando el usuario conozca las claves que necesita entonces, puede afadir instancias de
esta y editar la tabla FRONTEND METRICAS.

Otra informacidn que proporciona esta tabla ademas de la clave, es la DESCRIPCION
de la misma. Con esta DESCRIPCION se pretende hacer mas entendedora una CLAVE.

Por ejemplo, en el proyecto se puede encontrar con una CLAVE como
Plantilla_Maquina2_Total y no es tan claro. Entonces, con su DESCRIPCION Total
plantillas en la maquina 2, es comprensible.

FRONTEND_METRICAS

COLUMN_NAME DATA_TYPE

FECHA DATE

CLAVE VARCHAR2(200 BYTE)
VALOR VARCHAR2(200 BYTE)

Tabla 8: Tabla FRONTEND_ METRICAS de la base de datos.
Esta es una de las tablas mas importantes de la base de datos ya que, a partir de esta, se
hacen todos los calculos necesarios para mostrar en los graficos de la aplicacion.

Contiene la FECHA, CLAVE y VALOR.

Para una misma FECHA puede haber registros de mas de una CLAVE y una misma
CLAVE puede tener instancias en méas de una FECHA.
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En cada uno de esos registros hay un VALOR que es el que luego sera utilizado en los
calculos de la libreria.

FRONTEND_GRAFICOS

COLUMN_NAME DATA_TYPE

ID_GRAFICO VARCHAR2(200 BYTE)
TIPO_GRAFICO VARCHAR2(200 BYTE)
COLOR_LINEAS VARCHAR2(200 BYTE)
ESCALA VARCHAR2(200 BYTE)

Tabla 9: Tabla FRONTEND_GRAFICOS de la base de datos.

FRONTEND_GRAFICOS funciona de forma similar a la tabla FRONTEND_CLAVES
ya que, tiene una clave primaria que en este caso no es CLAVE sino, el identificador
ID_GRAFICO de cada grafico.

En esta tabla se almacena informacion de los graficos que luego la libreria utilizara para
hacer mas dinamica la capa de presentacion. Por ejemplo, con el TIPO_GRAFICO se
informa el grafico o JSP que se va a visualizar. Por lo tanto, como TIPO_GRAFICO
contiene el nombre del JSP, en un mismo método de la libreria, se pueden abrir todos
los gréficos si previamente se indica de qué ID_GRAFICO se trata.

El COLOR_LINEAS y ESCALA son dos columnas de la tabla que se han creado con el
mismo objetivo, se pretende que los graficos sean lo mas dinamicos posibles.

El COLOR_LINEAS sirve para determinar el color de los objetos del grafico. Y
ESCALA determina el tamafio de los graficos ya que, como se verd mas adelante, no
todos tienen las mismas dimensiones.

‘ FRONTEND_CLAVEGRAFICO

COLUMN_NAME DATA TYPE
ID_GRAFICO VARCHAR2(200 BYTE)
CLAVE VARCHAR2(200 BYTE)

TIPO_OPERACION VARCHAR2(20 BYTE)

Tabla 10: Tabla FRONTEND_CLAVEGRAFICO de la base de datos.
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Esta tabla igual que la tabla FRONTEND_METRICAS es muy importante para el
desarrollo de la aplicacion. Con esta tabla se conocen las claves que se van a mostrar en
cada uno de los graficos. Presenta una relacion N:M con FRONTEND_CLAVES y
FRONTEND_GRAFICOS ya que, un grafico puede mostrar mas de una clave y una
clave puede estar en mas de un grafico. Ademéas ambas claves foraneas han de estar
previamente en las dos tablas donde se encuentran las claves primarias.

La otra columna de esta tabla TIPO_OPERACION serd importante también ya que,
gracias a esta, la libreria realizard un tipo de calculo u otro. Por ejemplo, podemos
encontrar una ID_GRAFICO PlantillasPorMaquina, con una CLAVE
Plantilla_Maquina2 Total y un TIPO OPERACION sum. Este “sum” indica a la
libreria que esta CLAVE agrupara todas sus instancias VALOR con una operacion de
suma en un rango de FECHA.

61






5. Desarrollo de lalibreria

La libreria se encarga de obtener los datos necesarios para calcular los valores de
rendimiento, que se van a mostrar después en los gréaficos. Para hacerlo, se definen dos
objetivos. El primer objetivo es crear méetodos con los que recuperar los datos, desde la
aplicacion. Y el segundo, obteniendo la informacién de los datos recuperados,
procesarlos y prepararlos para luego, enviarlos a la siguiente capa, la de web o
presentacion.

De esta forma, con la creacion de la libreria es posible separar la recuperacion de datos
de la visualizacion de los mismos. Y es por esta division que, la libreria se puede
entender como si utilizase dos adaptadores o dos canales de informacion diferentes:

y Por un lado, el adaptador para la recuperacion de datos que se consigue con
la conexion y actualizacion de la base de datos ARQDES, a través de la entrada
de datos de la aplicacion.

Y Y por el otro, el adaptador para la visualizacién de gréaficos que cumple sus
funciones, calculando cada uno de los valores necesarios para generar los
gréaficos de rendimiento. Caélculos que son posibles gracias a las instancias
recuperadas con el primer adaptador.

5.1 Funcionalidades mas relevantes del proyecto

Después de conocer el funcionamiento de la capa de negocio de la aplicacion, en esta
seccion se van a mostrar los procesos mas relevantes del proyecto. Estos procesos son la
representacion grafica, de las funcionalidades que se explicaran en cada apartado
dedicado a los adaptadores de la libreria.

1. Laentrada de datos es un formulario con tres campos y como se ha visto cuando

se ha explicado el controlador del primer adaptador, no es un proceso largo ni
complejo.

Se crea el bean cargaAplicacion
con los campos: Fecha,

Clave y Valor.
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Ademas de insertar cada
Las variables guardadas se instancia en la base de

almacenan en la tabla datos, se llama al JSP
para mostrar los
valores.

Figura 23: Proceso que se sigue a la hora insertar datos.

Obviamente este proceso se sigue cada vez que el Administrador actualiza la base de
datos o cada vez que el usuario utiliza la opcion insertar valor.

La idea cuando la propuesta sea aceptada, es crear un proceso fichero Shell (extension
.sh) que ayudard a que esta insercion de informacion en la base de datos no sea manual,
como se ha explicado en este proyecto.

Desde AOD vya se realizan este tipo de subidas y la opcion mas fécil, tratindose del
disefio del formulario de la aplicacion, es utilizar los curls.

El Shell es un lenguaje basado en comandos y en este proyecto servira para ejecutar
todos los comandos curl, que se utilizaran para transferir datos al formulario
cargaAplicacion. Un ejemplo de este comando lo podemos ver a continuacion:

curl --data "fecha=17/06/201l6&clave=PlantillasMaquinalé&valor=1234" http://localhost:7001/front4/insertafplicacion

Figura 24: Comando con el que se insertaran tantos valores como se
quieran a la base de datos. Con esto se evita hacerlo manualmente por el
formulario de la aplicacion.

2. Lasegunda funcion mas importante es como se pasan los datos a cada uno de los
graficos:

Se crea el bean
con los Se rellena el objeto
campos: Fechay List< > con

List< >, que cada una de las 3 listas
contiene: Clave, Operador y extraidas de base de datos.
Valor.
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Una vez rellenado el objeto
por cada una de las fechas, se
llama al JSP que corresponde

( ) segun el

que se esté ol |
leyendo en ese momento.

Figura 25: Proceso que se sigue cuando se pasan el objeto que los gréaficos
necesitan para mostrarse en la pantalla.

5.2 Modelo de la creacion de la libreria

En esta seccidn se va a explicar como se han definido los objetos Java del proyecto y
como en el modelo de base de datos, se va a mostrar dos diagramas resumen para que,
se entienda mejor.

Antes de mostrar ningun diagrama se debe mencionar que, para un buen orden y una
buena estructura dentro del proyecto Java se han utilizado los paquetes. Los paquetes
son una propiedad de los proyectos Java que sirven de contenedor de clases, agrupan
distintas partes del programa segun la funcionalidad de las clases. Este proyecto
contiene 7 paquetes y cada uno constituye una parte importante del proyecto:

> El primer paquete contiene dos controladores, uno para cada adaptador.

» El segundo paquete contiene dos interfaces, uno para cada adaptador. Cada una
de estas interfaces es la definicion de otras dos clases Utiles para la recuperacion
de datos.

> El tercer paquete contiene la implementacion de las dos interfaces anteriores.
En estas se realizan todos los calculos necesarios para la recuperacion de datos.

» El cuarto paquete contiene dos clases para las excepciones. Excepciones que se
puedan producir tanto a nivel de base de datos, como a nivel de capa de
presentacion (cuando los usuarios insertan campos en los formularios de la
aplicacion y no cumplen el formato que deben o cuando los dejan vacios).

Y El quinto paquete contiene una clase que servira para escuchar a la aplicacion
durante la ejecucion del cddigo y después, generar los logs.

Y El sexto paquete contiene cinco objetos beans, que serviran para guardar todos
los datos recuperados.
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Y El séptimo paquete contiene tres clases Mapper necesarios para la recuperacion
de datos. Estas seran utiles durante este proceso, para que no hayan errores de
identificacion de tablas, columnas o similares. Habran tantas como las del tercer
paquete necesiten o hayan utilizado para extraer datos de las tablas.

Conociendo el orden que siguen las clases, antes de ver la relacion entre ellas y ver el
detalle de cada una, primero explicaré partes importantes del proyecto. La ejecucion de
estas partes es previa para el funcionamiento correcto del resto de clases, que se
explicaran despues de mostrar los diagramas de clases de ambos adaptadores.

Como se explico en la primera parte de la memoria, para el desarrollo de esta aplicacion
se necesitaba por un lado la conexion a la base de datos ARQDES y por otro lado al
servidor local de Weblogic.

Se obtiene una conexién al servidor local de Weblogic con la instalacién de Oracle
Weblogic y la configuracién del proyecto Java en este servidor, una vez se ha instalado
correctamente.

Cuando el proyecto Java y el servidor Weblogic estan configurados sin problemas,
desde cualquier navegador se puede acceder a la consola local Weblogic y comprobar si
el despliegue del EAR del proyecto Java esta en estado OK. Si es asi entonces, ya se
puede crear una conexion a base de datos.

La conexion a la base de datos ARQDES se crea desde la consola Weblogic y
siguiendo los pasos que se ha explicado en la primera parte de la memoria.

Cuando el origen de datos JDBC se crea, la consola se encarga de avisar si se ha
logrado la conexién. En caso afirmativo, lo que nos interesa y lo que se utiliza en el

proyecto Java para acceder a las tablas de esta base de datos es el nombre de JNDI.

En el caso de ARQDES el JNDI que corresponde es el que podemos ver a continuacion:

Origenes de Datos (Filtrado: Existen Mas Columnas)

| Nuevo | Suprimir Mostrando 1 a2 1de 1 Anterior | Siguiente
Nombre % Nombre de JNDI Destinos
IODBTBL1 jdbe/IODETBL1 AdminServer

Nuevo | Suprimir Mostrando 1 a 1 de 1 Anterior | Siguiente

Figura 26: Consola Weblogic donde se puede ver el nombre del JNDI del
origen de datos creado.

Con este JNDI, desde el proyecto Java ya se puede invocar a la base de datos para
actualizar la informacion de las tablas o para calcular los valores que interesan para
luego, guardarlos en objetos que se pasaran a la capa de presentacion.
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Antes de mostrar la invocacion en el proyecto Java primero es necesario conocer dos
ficheros del proyecto que son fundamentales para el despliegue de la aplicacion. Estos
ficheros son dos XML.

El primer XML es el fichero por defecto, que se genera cuando se crea un proyecto web
en plataformas como Eclipse, como ha sido en este caso, para el desarrollo de una
aplicacion. Este fichero esta con el nombre de web.xml y aqui se define entre otras
cosas el nombre de la aplicacion, nombre con el que se accedera desde el navegador. En
la siguiente imagen se puede ver como se hace esta definicion:

5:X%si =‘ 'f]r
ame>frontd</

1eme>

rylet-namesfrontends viet-name s
"g.&:r I'g.t i lig Urk.w&b.ﬁe:'\';EL.Dispdt:'ﬂe:sﬂrvlﬂ]&"f fserviet-class>
>1e/

Figura 27: Fichero web.xml del proyecto Java donde se puede ver el
nombre de la aplicacion, front4, subrayado.

Como se puede ver en la Figura 26, se trata de servlet definido con el nombre de
frontend. Un servlet es una clase de lenguaje de programacion Java que facilita el
tratamiento de las peticiones que llegan al servidor. Facilita peticiones como el proceso
de entrada de datos mediante formularios o la generacion de contenidos en formatos
variables como lo son el de los graficos [47].

Con el nombre de frontend seguido de —servlet.xml se crea el segundo fichero XML
que se ha mencionado antes. Este fichero frontend-servlet.xml es el que contiene, entre
otras cosas, la invocacién al JNDI creado.

« frontend-servletxml &

<bean id="aplicecionesDACOnline™ class="es5.argdes.dac.impl.apl Pi-:?!o:*ﬁ*.ﬁc*rr.':_r.."”;»
<property name="dataefource™ ref="datafourceARQDESOnlins™/

5 eans

<hean ll._rESuEdlSElC&SuﬂvOPllHE' class="es,argdes.dsc. Jm.ssbaaﬁsncat_&h“r' e

=Yty hame="datafource” ref="dataSourceARQDESOnlins"/ :

<hean id=* d&._&sourf‘eﬁ._ri’;DES:}mme clazs="oryg. springframework. jrdi. JndickhjectFactoryBean™s
<OT ot vy name="jndi Name "=
»jdbe/IODBTBL1</ value:

Figura 28: Fichero frontend-servlet.xml del proyecto Java donde se puede
ver la invocacion al INDI creado en el servidor Weblogic.

Tal y como se puede ver en la Figura 27, se define un datasource principal o acceso a
la base de datos principal desde Java con el nombre de datasourceARQDESOnline.
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Como se puede ver este datasource se define con el nombre del JNDI y a partir de esta
se crean otras dos instancias aplicacionesDAOOnline y estadisticasDAOOnline, una
para cada controlador del proyecto.

Con estas dos instancias ya se puede empezar a explicar el funcionamiento de ambos
adaptadores.

5.2.1 Adaptador para la recuperacion de datos

Para explicar de una forma mas sencilla se va a utilizar un diagrama de clases. En este
caso es sencillo de explicar, ya que para que este adaptador cumpla con sus funciones,
se necesitan basicamente la relacion entre las siguientes clases:

AplicacionController java Aplicacion java
UserException.java
+ aplicacionesDAQ: AplicacionDAQ +fecha: String
+ UserException() +clave: String
+ UserException(String msg) + nuevaAplicacion(ModelMap model HitpServletRequest request): String +valor: int
+ acion(@ModelAttribute("Spring\Web")Aplicacion aplicacion, ModelMap model) throws ParseException: String
+ Aplicacion(String fecha, String clave)

+getValor(): Integer
+ setValor(Integer valor): void
+ getFechal): String
— +setFecha(String fecha): void
DAOException java AplicacionDAQ java +getClave(} String
+setClave(String clave): void

:Bﬁggggm&mng message. Throwable &) +insertAplicacion(String fecha, String clave, int valor) throws DAOException, ParseException: void

+ DAOException(Throwable &)

AplicacionDAOImpl java

+jdbcTemplate: JdbcTemplate
+logger: LogdSMLogger

+ setDataSource(DataSource dataSource): void
+insertAplicacion(String fecha, String clave, int valor) throws DAQException, ParseException: void

Figura 29: Diagrama de clases para la recuperacion de datos.
Las funciones de este adaptador son:

1. Habilitar una url en la aplicacién por la que cada vez que haya una peticién en el
servidor, el usuario pueda insertar tres variables: Fecha, Clave y Valor.

2. Y habilitar otra url por la que se cargan las variables, antes insertadas, en base de
datos. Ademas, se muestran por pantalla para que el usuario las vea.

La clase principal de este adaptador es el controlador: AplicacionController.java y
desde esta se llevan a cabo las dos funcionalidades anteriores.
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Antes de explicar el detalle de cada funcionalidad primero se debe conocer las
siguientes lineas de cddigo que hay en este controlador:

ing(value="/saplicacion")
e hre

S ERE S L

public elass AplicacionContraller |

Figura 30: Se define la clase AplicacionController.java como controlador

y /aplicacion como la direccién url con la que el usuario llamara, desde el

servidor, a cada una de las funciones que hayan en esta clase, si no tienen
otra direccion adicional.

@Controller, @EnableMvc y @RequestMapping (value="/"") son anotaciones de Spring
que ayudan a gestionar los controladores.

@cController para etiquetar las clases que hacen de controladores en la aplicacion.

El @RequestMapping se usa para conocer a que método del controlador tiene que
direccionar cada Ilamada que hace el usuario desde la aplicacion.

Para la primera funcionalidad:

)

Se crea un método Ilamado nuevaAplicacion, donde se declaran tres variables,
que sirven para guardar los valores que los usuarios insertan en el formulario, de
la entrada de nuevas instancias en la base de datos. Estas variables son Fecha,
Clave y Valor. Como se puede ver en la Figura 30, este método tiene una nueva
direccién con la que el usuario la invocara desde el servidor. Y como ya se habia
definido una direccion para acceder al controlador, la direccion de este método
es: /aplicacién/home.

EReqguestMapping (value=" home" )
public String nuevahplicacion (ModelMap model, HotpServletRequest reguest) {

logger.info("Se va a insertar una hueva instancia!®™);
String fecha = (String)regquest.getParameter("fecha™);
String clave = (String)request.getParameter(™clave™);
String valor = (String)request.getParameter ("wvalor™);

return "cargahplicacion";

Figura 31: Método nuevaAplicacion que se encuentra en el controlador
AplicacionController.
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Y Lo siguiente que se hace es llamar a la capa de presentacion invocando al JSP
disefiado para esta funcionalidad. En este caso se trata de un formulario
cargaAplicacion y que ya se vera en detalle, en el siguiente apartado de esta
memoria.

Para la segunda funcionalidad:

» Se crea un método insertaAplicacion donde se pasan los valores de las tres
variables, guardadas en el método nuevaAplicacion, a otra pagina JSP llamada
resultado. Estas tres variables son atributos de la clase Aplicacion ya que, es
este el objeto disefiado con esa estructura.

» Antes de pasar estas variables para que se muestren en el JSP, lo primero que se
hace en este método es insertar estos valores en la base de datos. Para hacerlo
primero se comprueba que la Clave y el Valor no sean nulos. Este chequeo se
hace con la ayuda de la excepcidén UserException. Una vez se comprueba que
no hay ningan problema cuando los usuarios insertan estos valores, se invoca al
método insertAplicacion, con el que se cargan los valores en la base de datos.

Y El método insertAplicacion solo se puede utilizar con la instancia de tipo
AplicacionDAO declarada previamente. Esto se hace con la Ilamada al
datasource creado en el fichero frontend-servlet.xml, para el primer adaptador
tal y como se puede ver en la siguiente imagen:

Boualifier ("aplicacionesDROtnline™)
private AplicacionDAO aplicacionesDil;

Figura 32: La variable aplicacionesDAO es de tipo AplicacionDAO.

> Sise ve la Figura 31, con la etiqueta @Qualifier (“aplicacionesDAOOnline”) se
indica que la variable es de tipo aplicacionesDAOOnline. Mismo nombre que
tiene el datasource de este adaptador, declarado en frontend-servlet.xml.

» Que el método insertAplicacion sea de tipo AplicacionDAO significa que
también lo es del tipo AplicacionDAOImpI. La razén, como se puede ver en el
diagrama de clases (Figura 28), es que se trata de una clase que implementa la
interfaz AplicacionDAO.
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)

)

Antes de utilizar el método insertAplicacion de la clase AplicacionDAOImpl,
primero se declara una variable que indica que se van a utilizar propiedades de
base de datos. Para hacerlo igual que en el controlador, se indica que se trata del
datasource. La siguiente imagen muestra como se hace:

private JdbeTemplate jdbeTemplate;

qualifier("dataSourceARODESCmline™)
public wvoid setDataSource (DataSource dataSource) |
thi=.jdbcTemplate = new JdbocTemplate (dataSource);

Ly =Ny~
ey

"

Figura 33: JdbcTemplate es la forma como Spring permite acceder al
origen de datos y permitir la conexidn a la base de datos para ejecutar
querys, por ejemplo. Como se puede ver datasourceARQDESOnline
coincide con el nombre del datasource que contiene el INDI del proyecto,
como se vio en el fichero frontend-servlet.xml.

Cuando se han hecho las declaraciones necesarias, el método insertAplicacion
contiene una query que se ejecuta cada vez que hay una Fecha, una Clave y un
Valor diferentes. Como ya se ha visto en el controlador, no hay ningdn
problema si el usuario deja el campo Fecha vacio ya que si es asi, se pone la
fecha del dia de hoy como valor.

Otra cosa que se puede ver en el método insertAplicacion, es el formato con el
que se permite introducir valores en el campo de Fecha. Siendo exactos, se
permite dos formatos diferentes y se controla que sean estos con la excepcion
ParseException. Una vez controlados estos tres campos, se ejecuta la query. En
la Figura 33 se puede ver la query y en la Figura 34 cdmo se ejecuta.

String insert = "INSERT INTO IODETELL.FRONTEND_METRICAS (FECHA, CLRVE,VALGR) " + "VALUES(?.7,7)"/

Figura 34: Query para insertar las tres variables en la tabla
FRONTEND_METRICAS de la base de datos.
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tey(
jdbeTemplate.update (insert, new Chiject([] (date,clave,valor}});

catch (DataRccessException e |
throw new DAOException(e) ;

Figura 35: Update es un método del jdbcTemplate que se usa para ejecutar
la query insert.

» Como se puede ver en la Figura 33, no se realiza esta accion sin comprobar que
la conexion a la base de datos es correcta o si la sentencia esta bien escrita. Esto
es gracias a la excepcion DAOEXxception.

Y Una vez ejecutada la query, desde el controlador se llama al JSP resultado para
mostrar los valores que el usuario ha introducido. La direccion desde la que se
invoca a este método es /aplicacidn/insertaAplicacion tal y como se puede ver
en la siguiente figura:

éRegues tMa ng(value = "/inserta®plicacion", method = RequestMethod. POST)

public Str insertamplicacion (@M tribute ("SpringWeb")Aplicacion aplicacion, ModelMap model) throws ParseException{
String page = "":
model.addAttribute ("fecha"” icacion.getFecha());

model . addattrib
model . addAttri!

acion.getClave());
licacion.getValor());

cacion.getFecha());
.getClave());
ion.getValox());

ey
if({aplicacion.getFecha()==null || aplicacion.getFecha()!=mull) {

if (aplicacion.getClave ()==null || (aplicacion.getClave()!=null && aplicacion.getClave().length()==0)) throw new UserException("La clave no puede ser nula"):
if(aplicacion.getValor()==null || ({(aplicacion.getValor()!=null && aplicacion.getWValor(}<0)} throw new UserException("El valor no pueds ser nulo o negativo");

aplicacicnesDRQ. insertaplicacion (aplicacion.getFecha(), aplicacion.getClave(), aplicacion.getvalor()):

]
]
catch (DACException e) |
logger.error ("Error cargando las apps®,e);
1
catch (UserException =) {
logger.error ["Error de parametro incorrecto™,e);
1
page = "resultade";

xeturn page;

Figura 36: Método insertaAplicacion de la clase AplicacionController
donde se devuelve el JSP resultado con los valores insertados por el
usuario.
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5.2.2 Adaptador para la visualizacion de graficos

De la misma manera, el diagrama de clases que puede resumir la estructura para el
correcto funcionamiento del segundo adaptador de la libreria es el siguiente:

FechaValoresMapper java

« mapRow{ResultSet s, int um) thows SO Exception FechaValores

Figura 37: Diagrama de clases para la visualizacion de los gréaficos.
En esta parte del proyecto, las funciones se describen en los siguientes puntos:
1. Habilitar la direccion para invocar a la pantalla principal de la aplicacion.

2. Habilitar la direccion con la que se invocara a un método donde se hacen todos
los calculos con la informacion de la base de datos. Que luego se pasan a la capa
de presentacion para pintar cada uno de los graficos.

3. Habilitar la direccién que invoca a un método con el que se llama al JSP que
pinta el detalle de cada uno de los gréficos, que se ven en la pagina principal.

Como pasa en el primer adaptador, la clase principal de esta parte del proyecto es el
controlador llamado EstadisticasController. De la misma forma que en
AplicacionController, se define una direccion general con la que se invoca este
controlador:

________ ning (*findex™}
M

public class EstadisticasController |

Figura 38: El usuario puede acceder a los métodos del controlador desde
el servidor, con la direccion /index si no se habilitan otras.
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Para la primera funcionalidad:

y Se crea un método llamado pintamosPantallaPrincipal que utiliza la misma
direccion general del controlador /index para llamar al JSP dashboard, que
muestra la pantalla principal de la aplicacion:

ERequestMapping (value="/index")
public String pintamosPantallaPrincipal (ModelMap model, HotpServletRequest reguest) {

ceturn "dashboard":

Figura 39: Método pintamosPantallaPrincipal al que se accede desde el
servidor con la direccion /index.

y Se tiene que saber que para que esta primera funcionalidad se lleve a cabo,
primero tiene que funcionar correctamente el método pintamosGrafico de este
controlador.

Para la segunda funcionalidad:

Y Antes de explicar en detalle esta parte del proyecto, se tiene que mencionar que
es aqui donde se encuentra la l6gica més relevante de la aplicacién y que se
obvian las conexiones a base de datos.

» Lo primero que se hace es crear un método llamado pintamosGrafico donde se
recuperan tres valores desde la url que la invoca. Estos tres valores son
fechalnicio, fechaFin e idGrafico. Cuando se obtienen estas variables primero
se comprueba que no sean nulas. Una vez estas tres variables ya son conocidas,
con estas se llaman a diferentes métodos, que ejecutan las diferentes querys que
serviran para realizar célculos necesarios. Como se vera también cuando se
explique la capa de presentacion idGrafico sirve para determinar qué grafico se
muestra y determinar sus caracteristicas como la escala del grafico. Y
fechalnicio y fechaFin para determinar el rango de los graficos.

» Con el valor del idGrafico, que como el nombre lo sugiere representa el
identificador del gréfico, se llama al método getCaracterisClaGrafs. Este
método se encuentra en la clase EstadisticasDAOImpl y sirve para obtener una
lista de tipo ToolClaveGrafico.
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La clase ToolClaveGrafico es un bean como Aplicacién del primer adaptador.
Tiene tres variables que mostraran, el id_grafico, la clave y el tipo_operacion
de la tabla FRONTEND_CLAVEGRAFICO de la base de datos.

El método getCaracterisClaGrafs, ejecuta la query cada vez que se pasa un
id_grafico diferente, desde la invocacién al método pintamosGrafico del
controlador. 'Y como se puede ver en la Figura 39, se utiliza la clase
ToolClaveGraficoMapper para el mapeo de las columnas que hay en la tabla 'y
la query de getCaracterisClaGrafs.

public List<TooclClaveGraficor getCaracterisClaGrafs (String id grafico) throws DACExceptiond

tring guery = "5ELECT f.ID GRAFICO, f.CIAVE, f.TIPO OFERACION " +
"FRCM ICDBTEBLL.FRONTEND CLAVEGRAFICC £ " +
"WHERE f.ID GRAFICC=7" +
"ORDER BY f£.ID GRAFICO, f£.CLRVE, £.TIPO OPERARCION™:

List«<ToolClavefrafico» listCarClaGraf = null;

try|

listCarClaGraf=jdbcTemplate . query (query, new ToolClaveGraficoMapper(), id grafice):

catch (InvalidResultSethAccessException 2)
throw new DRAOEXceptionie):

}

catch (DatadccessException el
throw new DROEXception(e):

}

return listCarClaGraf;

Figura 40: Método getCaracterisClaGrafs que ejecuta una query para
extraer la clave y el tipo de operacion que tiene un determinado id_grafico,
que se pasa como paréametro.

Las clases Mapper siguen la misma estructura y tienen la misma funcionalidad.
Sirven para recoger las filas que coincidan por las columnas que se indican.
Cuando el nombre de las columnas no coincide salta la excepcion de error en la
sintaxis de la sentencia SQL. Como todas las clases Mapper tienen el mismo
esquema, se va explicar una. En este caso, ToolClaveGraficoMapper que
recoge las filas contenidas en las columnas id_grafico, clave y tipo_operacion.
Como se puede ver en la siguiente figura, aqui también se indica la relacion con
la clase ToolClaveGrafico, que guarda las tres columnas en tres variables del
mismo tipo.

Con esta lista se podra determinar qué tipo operacion se debe realizar cuando se
vaya a calcular el VValor de cada Clave.
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public class ToolClaveGraficoMapper implements RowMapper
public ToslClaveGrafico mapRow(ResultSet rs, int num) throws SQLException{
ToolClaveGrafice a = new ToolClaveGrafico():
a.setTd grafico(rs.getString{"id grafico™)};
a.setClave (rs.getString("clave™));
a.setTipo operacion(rs.getString("tipo operacion™)):
return a;

Figura 41: ToolClaveGraficoMapper donde se ve el mapeo de 3 columnas.

Cuando ya se tiene la lista que contiene las caracteristicas del gréafico con el
id_grafico que se haya pasado al invocar al método pintamosGrafico, se extrae
otra lista al llamar a otro método de EstadisticasDAOImpl. Esta vez no se trata
de una query sino de una lista de tipo String que servira para guardar el total de
dias que hay entre la fechalnicio y fechaFin. Ambos parametros se conocen
cuando el método lee la direccion url con la que se invoca al método.

El método con el que se obtiene esta lista de dias es devolverListaDias y sirve
para obtener el rango de fechas en el que se va a mostrar los graficos:

startDate = (Date)formatter.parse (fechalni);
endlate = [Eatsﬁfcrmatter.parse[fEcha?in];

Figura 42: En el método devolverListaDias los parametros fechalniy
fechaFin se pasan al formato de fecha que interesa.

Calendar calendar = new GregorianCalendar():
calendar.setTime (SstartDate) ;

Date result = calendar.getTime():
listaDias.add (formatter. format (result)):
de |

calendar.add (Calendar.DATE, 1):

result = calendar.getTime () ;

listaDias, add (formatter. format (result) ) :

} while (:alendar.getfimei].befn:e[endDate}j:

Figura 43: Codigo del método devolverListaDias donde se puede ver como
se van afadiendo las fechas en la listaDias, hasta llegar a la fechaFin.

Lo siguiente que se hace después de obtener la lista de dias, es conseguir otra
lista de tipo ToolGraficos. Esta lista se extrae con la llamada al método
getCaracterisGrafos de la clase EstadisticasDAOImpl y pasando como
parametro el id_grafico.
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En este método getCaracterisGrafos se ejecuta otra query con la que se extraen
las filas de la tabla FRONTEND_GRAFICOS. Este método se ejecuta por cada
id_grafico de cada invocacién que se hace. La lista sirve para obtener
caracteristicas de un gréafico como el tipo de grafico que es el que determina qué
JSP corresponde a ese id_grafico.

public List<ToolGraficos> getCaracterisGrafos (String id grafico) throws DRCException(

)

String guery = "SELECT £.ID GRAFICO, f.TIRO GRAFICO, f.COLOR LINEAS, £_ESCALA " +
"FROM ICDBTBLL.FRONTEND GRARFICOS £ " +
"WHERE f.ID GRAFICO=7" +
"ORDER BY f£.1I D GRRFI cor;

List«<ToolGraficos> listCarGrafs = null;

try

}

listCarGrafs=jdbcTemplate. query (query, new ToolGraficosMapper(), id grafico}:

catch (InvalidResultSethcoessException e) |

}

throw new DAOExceptionie):

catch (DatakccessException e){

throw new DROException(e);

return listCarGSrafs;

Figura 44: Método getCaracterisGrafos de la clase EstadisticasDAOImpl y
que devuelve la listaCarGrafs por cada id_grafico que se pase en la
invocacion.

Una vez esto, por cada una de las Claves que contiene la lista sacada en el
método getCaracterisClaGrafs, se extrae otra lista en el método
getListaAplicaciones. Esta nueva lista es de tipo FechaValores y es con la que
se rellena el objeto, que se usa para mostrar los gréaficos.

FechaValores es otro bean como los anteriores y es sin duda el mas importante
ya que, con este se rellenan los datos que solicitan los graficos. Esta formado por
dos atributos: fecha y una lista de tipo Valor. Esta Gltima lista es la que contiene
cada una de las instancias Clave, Operador y Valor que hay para cada fecha.

Como se puede ver en la Figura 44, la query del método getListaAplicaciones
solicita una fechalni, una fechaFin, una clave y un tipo_operacion. Las fechas
son para seleccionar sélo los valores de las claves que hayan para ese rango de
tiempo, y la clave y operacion para realizar un tipo de calculo u otro en funcion
de la clave.
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public List<FechaValores:> getListaAplicaciones(String fechaIni, String fechaFin, String clave, String tipe_operacion) thxows DACException{

1

string query = "";

1 i) operacion==" ") {

as FECHE, f.CLAVE, " +"\'" + tipo operacion +"\' as OFERADCR, round(" +tipc_operacion + "(f.VALOR),0) as VALOR " +

(to_date(?, 'dd/MM/yyyy')+1) AND £.CLAVE=? " +

+"4'" + tipo_operacion +"%\' as OFERADOR, " +tipo_operacion + "(f.VALOR) as VALOR " +

/MM yyyy') and (to_date(?, 'dd/MM/yyyy')+1l) AND f.CLAVE=? " +
yy'}l, I.CLAVE " +

List<Fechavalores> list = null:

tryl

catch i
throw new DROE:

1i

1
catch

]

throw new DACE:

st=jdbcTenplate.query(query, new FechaValoresMapper(), fechalni, fechaFin, clave);

(InvalidRs

(Datahcce.

return list:

Figura 45: Método getListaAplicaciones con la que se obtienen todos los
valores de las claves que contienen cada uno de los graficos.

El siguiente paso despues de obtener las cuatro listas necesarias es crear el
objeto final, el que utilizan los gréficos para poder mostrarse en la aplicacion.
Este objeto es de tipo FechaValores y se rellena con la lista sacada en el método
getListaAplicaciones pero, teniendo en cuenta todas las claves que hayan, dado
un id_grafico.

Ademaés de tener en cuenta todos los valores de todas las claves, también se
rellena el objeto siguiendo el orden y el total de fechas que haya en la lista de
dias. Esta forma de completar el objeto se hace para evitar, que las fechas en las
que no haya valores se ignoren y entonces, los graficos no sean coherentes.

Ademas de que es la manera mas correcta de como guardar la cantidad de claves
con sus respectivos valores y tipo de operacion que puede haber para una misma
fecha.

Como se puede ver en la Figura 45, se recorren todas las listas extraidas para
comparar cada una de las claves que hay guardadas en la listaClavGraf con
cada una de las claves de la lista sacada de base de datos en
getListaAplicaciones. De esta manera, se completa el objeto sin alterar ninguna
informacién. Se comprueba, basicamente, que se trate de la misma Fecha. Y
cuando sean iguales, se comprueba si se trata de la misma Clave y Operador.
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Y  Esta comparacion que se hace, es posible gracias al método equals que hay en el
bean Valor, donde se define la comparacién de Clave y Operador entre dos
objetos de tipo Valor.

List<FechaValares> listaRpps = new ArravList<FechavValores>():

for(int i=D; iclistaDias.size(); i++){

List<Valor> walores = mew Arraylist<Valoz>(};
FechaValores fval = new FechaValores({lisztaDias.get(i));

for (int j=0; j<listaclavEraf.size(); j++}{

Valor vals = new Valor(listaClavGraf.get(]).getClave(), listaClavGraf.gst(j).getTipo_operacioni)};

ior en listaAplicaBEDD

//52 busca fecha, clave y operad
for(int k=0; k<listaAplicaBBEDD.size(): k++){
Rl el

Se hace una copia de la base de datos para recorrer cada uno de los dias por cada uno de los pares de Valor

Fe ct-:a:v;c:tioze; fvkd=listaaplicaBBDD.get (k) :

if [ivbd.qtuf‘echa-t] ,equais (listaDias.get (i)}){
/f5e hace una copia de cada uno de los pares de Valor gque hay cada dia
List<Valor> 1w = fvbd.getValores();
for{int g=0; g<lv.size(}; g++}{
¥ =i ademaz 3 lz misma clave y =1 mismo operador se afiade a la lista listanpps

if .(].;J.qet {g) .equals (ua.l.s-J-l .[”

vals.setValor (1v.getig) .getValor ()}

H
}
valores.add({vals);

]

fval.setValores(valores);
listakpps.add{fvall;
1

Figura 46: Parte del cddigo que sirve para rellenar el objeto con el que se
pintaran los graficos de la aplicacion.

»  Una vez rellenado el objeto, sélo queda pasarselo a la capa de presentacién y eso
se hace con las siguientes lineas:

model . addhttribute ("estadisticas", listabpps);

return tipoGrafico;

Figura 47: Se pasa el objeto listaApps al JSP que toque dependiendo del
id_grafico que sea. Este JSP es el tipoGrafico que se extrae de la lista

Yy Este JSP es el tipoGrafico que contiene la lista extraida en el método
getCaracterisGrafos para un determinado id_grafico.
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Para la tercera funcionalidad:

y Secreaun método al que se invoca accediendo a la direccion /index/detalle.

)  Se extrae una lista, de tipo String, con la query devolverListaGraficos que esta
en EstadisticasDAOImpl. Esta lista contiene todos los graficos que hay en la
base de datos y sirve para devolver un JSP con el detalle del id_grafico que se
indique.

T

tMag 1 (walue="/detalle™)
String

éintamesbe:alle@raficsl[HQdelMap model, HttpServletRequest request) throws DAOCExceptioni

BReque

public
String page = "";

String width, heigth, align:

List<String> listaGraficos estadisticasDhd.devolverlistaGraficos();

inkt k = listaGraficos.index0f("total3M3EnviadosPoroperadora™)

width = "8E
heigth = " i
align = "left":

nodel  addAttribute ("idGrafico”™, listaGraficos.get(k)):
model . addAactribute ("width®, widch):

nmodel  addAttribute ("height", heigth),

model . addActribute ("align®™, align};:

page = "detalle™;

return page;

Figura 48: Método del controlador que devuelve el JSP que contiene el
detalle del grafico con cada id_grafico que se pasa. En este ejemplo, el JSP
que se devuelve ha de ser el del
id_grafico=total SMSEnviadosPorOperadora.

Y Como se puede ver en la Figura 47, se pasan parametros como el ancho y alto
del gréfico.
5.3 Otras caracteristicas
Como se ha explicado en la primera parte de la memoria, se utiliza un método para el

control de las ejecuciones, el de la extraccion de logs. Cada uno de estos logs se pueden
ver en un fichero llamado frontend.log.
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5.3.1 Fichero logs

Para poder actualizar este fichero en cada ejecucion o cada vez que se quieran revisar
métodos del proyecto Java, se debe configurar las clases y el web.xml de la siguiente
manera:

»  Primero se crea una clase, la Unica que no se ha comentado en los adaptadores.
Esta clase se llama Init.java y sirve para escuchar durante la ejecucion.

public void contextInitialized(ServletContextEvent event) {

ServletContext ctx= event.getServletContext():;
LogdsMconfigurator. releadlog(ctx.getInitParameter ("initLogs™) ,null) ;

Figura 49: Método de la clase Init donde se declara initLogs.

y Otro de los ficheros del proyecto Java donde se debe avisar que se usara este
método es el web.xml:

<listener>
<description>Listener de spring</description>
<listener-class>org.springframework.web.context.ContextLoaderListener</listenser—class>
</listensr>

<listener>
<description>Listener de inicializacion</description>
<listensr-cla=zs>es.argde=.listener.Init</listensr-class>
</listener>

<context—-param>
<param-name>initLogs</param-name>
<param-value>/shared/apps/frontend/conf/logism online.xml</param-value>
</context-param>

Figura 50: Se avisa que initLogs de la clase Init sera el que escuchara si
hay qué logs hay en cada ejecucién.

Y En el fichero log4sm_online.xml se indica la ubicacién del fichero de logs
frontend.log.

Para acabar este apartado, no se ha explicado el uso de las librerias pero, durante todo el
proyecto Java ha habido invocaciones a tantas como se han necesitado. La mayoria de
estas para son de tipo org.springframework debido la implementacion del MVC con el
Framework de Spring.
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6. Desarrollo pagina web

Ahora ya s6lo queda la ultima parte, la que realmente tiene valor para el usuario ya que,
es la que puede ver. Por esto, esta parte ha de ser sencilla y atractiva para que su uso sea
un éxito.

En el apartado de Anexos de la memoria se pueden ver las pantallas de la aplicacion.

6.1 Disefio

Desde el principio se ha buscado que esta aplicacion sea lo més flexible posible para
que sea util en diferentes &mbitos o proyectos dentro de AOD. Se ha intentado al
maximo que esto sea asi y por eso se ha elegido la libreria para Javascript d3.js.

La aplicacion esta basada en HTML contenido en ficheros JSP que se llaman desde la
libreria.

Como no tenia la experiencia suficiente en disefio me he ayudado de la Framework
Bootstrap que también esta basada en el lenguaje Javascript y por tanto CSS.

6.1.1 HTML

La aplicacion mucha interaccion ya que, desde su origen siempre se ha dicho que el
objetico es que sea informativa. Por esta razon, tampoco hay un uso exhaustivo del
lenguaje HTML.

En el proyecto a dia de hoy, hay un total de 8 JSP. De todos estos, solo 4 JSP son fijos,
el resto son los JSP que contienen los graficos que se van a mostrar. Se dice que son
fijos, no porque no vayan a cambiar sino porque son lo que estardn siempre. De los
otros JSP puede haber tantos como se quieran mostrar en la aplicacion.

y cargaAplicacion.jsp: es un formulario con tres campos. Cuando el usuario

pulsa el boton de “Insertar” invoca al método donde los valores introducidos, se
cargan en la base de datos.

<form name="formAddApp" method="post" action="./insertalplicacion">
Figura 51: Se direcciona al método con url ./insertaAplicacion.
» resultado.jsp: es otro formulario. Con este se muestran los valores que se han

insertado en cargaAplicacion.jsp. También tiene un boton que al pulsar se
vuelve al JSP cargaAplicacion para que se introduzcan nuevos datos.
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Y dashboard.jsp: es la pagina principal de la aplicacion. En esta se muestran
todos los graficos y un menu lateral con el que se puede volver a la pagina
principal desde cualquier otra. En este menu se puede encontrar también la
opcidn de ver el detalle de cada grafico o la opcion de insertar un nuevo valor.

Los gréaficos de esta pagina estan contenidos en objetos llamados iframe. Estos

iframe no son nada mas complicado que otras paginas y la ventaja de usarlas es
que se pueden tener tantas como se quiera.

<iframe name="ifrl" id="ifr,

szc='hetp://localhost: 7001 Sroneds igrafi fico=Plantill | =283 height=500 align="right" scrolling='ne" frameSorder="0"y</iframes

Figura 52: Iframe que muestra el grafico con identificador
PlantillasPorMaquina.

Con el src o direccion que se indica en cada iframe, se invoca al método con url
Jgrafico, que si recordamos es pintamosGrafico.

En esta pagina el usuario puede modificar las fechas en las que quiere ver los

gréficos. Para hacerlo sélo tiene que rellenar un formulario que se prepara con
dos campos: Fecha Inicio y Fecha Fin.

y detalle.jsp: igual que la pagina principal, para mostrar el detalle de los graficos
se utiliza el iframe aunque, esta vez s6lo habra uno. En esta pagina también se
puede modificar el rango de fechas.

y graficoLineal, graficoDinamico, graficoHistograma, graficoHistograma2:

aunque se han modificado segun el interés, d3.js ya hace el mayor trabajo por
los graficos.

6.1.2 D3, Javascript y CSS
D3 permite:
»  Dibujar graficos dinamicos con los que se pueden interactuar. Pueden cambiar
de color al situar el raton en una posicion o mostrar el valor exacto al poner el
raton encima de la linea.

» Insertar leyendas o botones con los que se puede cambiar el aspecto del gréfico.

»  Cambiar de un tipo de gréafico a otro de forma sencilla y sin tener que modificar
mucho cédigo.
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Y El formato de los datos con los que se muestran los graficos depende de si se
trata de un grafico lineal, de un histograma o de otro tipo de grafico pero, para la
mayoria se ha podido definir uno general.

Con Javascript:

y  Se construye el formato del objeto con el que trabajan los gréficos. Como ya
sabemos estos datos los proporciona la capa de negocio y se recuperan desde el
JSP de los graficos de la siguiente manera:

-

String array = "";
List estadist = (List) request.gethttribute ("estadisticas"):

for (int i=0; estadist!=null && i<estadist.size(); i++){

FechaValores app = (FechaValores) estadist.get(i):

array += "{fecha:\"" +app.getFecha() + "\",":

for(int j=0; app'!=null && j<app.getValores().size(); j++){
array += app.toGraficoGeneral():

}

array += "}, ";

}

O
o~

var data = [<%=array:>]:
Figura 53: Array es el objeto que se recupera de la libreria.
y» Como se puede ver en la Figura 55, la lista de tipo FechaValores se recupera

con el request.getAtribute(“estadisticas”). Si volvemos a la libreria podemos
ver que “estadisticas” es como se guarda la lista de FechaValores.

» Otra de las cosas que permite Javascript es la actualizacion del dashboard y del
detalle cada vez que se insertan las fechas en el formulario para volver a obtener
los datos y mostrarlos en el nuevo rango.

Con CSS se definen los colores o los tamafios de los graficos.

6.1.3 Bootstrap
Es un framework basado en Javascript y CSS que en este proyecto va a servir para dar
todo el aspecto a cada una de las paginas de la aplicacion. Se ha elegido el estilo Admin

& Dashboard.
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7. Inversiony ahorro

En esta parte de la memoria se va explicar la inversion y el ahorro que supone la
realizacion de este proyecto para la empresa.

Para saber el valor de dicha inversion, se calculara el coste directo de la aplicacion
teniendo en cuenta dos puntos del acuerdo entre universidad y empresa:

» Porun lado, el salario pactado en dicho convenio.
Y Y por otro lado, el periodo que marca el mismo convenio.

Finalmente, para mostrar el ahorro que implica el proyecto no sélo se tiene en cuenta la
parte monetaria sino, también el ahorro de trabajo para Everis.

7.1 Inversion financiera

Al tratarse del desarrollo de una aplicacion, los costes de un proyecto como este se
resumen en la dedicacion en horas, que realiza el programador hasta su fin.

En este caso, la aplicacién ha sido desarrollo por mi a tiempo parcial (4 horas diarias) y
de acuerdo al convenio con la universidad, esta jornada supone un coste directo para
Everis de 517.44€ al mes.

Si el periodo del convenio para el desarrollo de la aplicacion, ha sido por 3 meses y
medio, el coste total se puede calcular de la siguiente manera:

(517.44-3) + 210.81€ = 1763.13€

Esté claro que un programador senior 0 uno con mas experiencia, podria haber hecho la
misma aplicacion en menos tiempo. En contraposicion, el salario de este programador
senior habria sido mayor.

Otra de las opciones por las que Everis también se habria podido decidir, habria sido
dividir los roles dentro de la aplicacion y llevar a cabo el proyecto entre diferentes
personas. Y como pasa con el programador senior, los costes habrian sido mayores
aunque, el periodo habria mas corto.

En resumen, podemos decir que es una buena inversion para la empresa y para mi,
como estudiante, ambos hemos alcanzado los resultados esperados.
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7.2 Ahorro

Si hasta ahora desde AOD se pueden generar estadisticas de forma automaética, con esta
aplicacion ya no sera necesario que el usuario interesado (en este caso el cliente al que
se quiere hacer la propuesta), tenga que esperar a fin de mes para acceder a estos. Podra
ver el rendimiento de su sistema en cualquier momento.

De esta forma, aungue no con el mismo detalle, la aplicacion implica ahorro de tiempo
en trabajadores ya que, hay meses en los que un cliente quiere la extraccion de estas
estadisticas mas de dos veces. Con esto, se ahorra aproximadamente 4 horas por
proyecto o estadistica a generar. Actualmente, AOD tiene 5 proyectos de los que extraer
métricas, lo que significa que se ahorra 20 horas al mes. Tiempo que se puede dedicar
por completo al proyecto. Si se tiene en cuenta que el salario promedio de los
trabajadores en Everis es de 9€ por hora. Entonces, el ahorro cada mes en Everis se
puede calcular de la siguiente manera:

20 - 9€ = 180€

Si ademas, le sumamos el ahorro del salario extraido antes, se confirma que hemos
ganado las dos partes.
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8. Conclusiones

Pienso que es muy importante leer esta pequefia conclusion para entender realmente el
proyecto. Es cierto que la parte fundamental se encuentra en el desarrollo de la
aplicacion y en la redaccion de esta memoria. Pero detrés de todo esto, también esté el
esfuerzo y las ganas con las que se han realizado. Desde el comienzo de este proyecto,
las percepciones han sido buenas y asi ha acabado.

Se han conseguido los objetivos que se han propuesto tanto desde AOD, como los que
personalmente me habia definido al inicio del proyecto. He utilizado software y
herramientas de programacion que me han ayudado a mejorar mis habilidades y han
aumentado mi valor en el mercado de trabajo.

Otros conocimientos que he aprendido con la implementacion de este proyecto en la
compafiia han sido: la gestion del tiempo, la importancia de mi trabajo dentro de la
empresa, el informe del estado del mismo y la comunicacion con el responsable del
proyecto en AOD (Daniel Cufi).

Durante el desarrollo se han superado diferentes problemas. EIl primero con el que se
tropez6 fue durante la conexion a la base de datos ARQDES, desde la consola
Weblogic. Aunque fue uno de los problemas mas pequefios, siendo la primera
aplicacion a desplegar habia pasos intermedios que yo como programadora desconocia,
y esto hacia el comienzo mas dificil.

Cuando la conexion ya estaba controlada, recuerdo que hubo tres momentos mas, que
provocaron retrasos en el desarrollo. El primero fue cuando se preparaba la primera
pagina de la aplicacion, para habilitar la entrada de datos y después almacenarlos en las
tablas. El segundo fue durante la creacién del objeto que utilizan los graficos para
pintarse. Era tan complejo que inicialmente, sdlo permitia mostrar una clave por cada
grafico. Daniel Cufi supo como ayudarme y se pudo solucionar y quiza fue este uno de
los momentos mas satisfactorios del proyecto. Y ya el otro retraso en el proyecto, fue
averiguando como cambiar el rango de fechas desde la aplicacion sin que esta afecte al
resto de codigo.

8.1 Objetivos alcanzados

Siguiendo el modelo unificado se ha desarrollado una pagina web capaz de mostrar una
serie de graficos informativos con los que un usuario puede interactuar.

Los objetivos alcanzados han sido los que se han propuesto desde AOD:

» La capa de negocio o libreria es capaz de calcular a partir de la informacion, que
hay en la base de datos, todos los valores que necesita la capa de presentacion.

89



Y La capa de datos es capaz de procesar y gestionar una cantidad de informacion,
lo suficientemente grande, sin que suponga una bajada de rendimiento.

y La capa de presentacion es capaz de mostrar los graficos de forma dindmica y
permite al usuario poder interactuar con ellos. Da la oportunidad también de
filtrar las fechas en las que se muestran los graficos y ver el detalle de estos.

8.2 Objetivos de mejora

A pesar de los resultados, cuando un proyecto va por buen camino siempre se pide mas.
Los siguientes puntos pueden resumir las partes que se van a mejorar:

» Desde la capa de datos se quiere crear otra tabla que contenga N dashboards por
usuario y cada uno de estos a su vez, N graficos. Desde estos N gréficos ya se
conoce la estructura porque es la que se tiene actualmente. De manera grafica se

quiere:

Usuario

Dashboard

Figura 54: Modelo de base de datos que se ha disefiado como mejora del
proyecto.

» Desde la capa de negocio se tendria que aplicar esta nueva tabla para el céalculo
de los datos a pasar a la capa de web.
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y La capa de presentacion aplicaria los cambios de la base de datos. Ademas de
esta modificacidn se quiere conseguir mas dinamismo en los datos que aparecen
en la aplicacion. Por ejemplo, se quiere obtener el titulo de los graficos, el color
de las lineas o barras, la informacion de las leyendas o los nombres del menu
lateral desde la base de datos. Hay partes, a dia de hoy, que ya aplican pero, se
quiere ampliar al resto.

8.3 Resultados y contribucién a Everis

Everis puede presentar el proyecto a los clientes y si estos la aceptan, seria una buena
contribucion.

Por otro lado, la aplicacion ha sido disefiada para poder utilizarla también desde AOD
por ejemplo, para el seguimiento del rendimiento de las propias aplicaciones.

8.4 Valoraciones personales

Aunque hay un par de cosas que mejorar, se han conseguido los objetivos marcados. El
problema mas grande para mi, ha sido que se ha empezado mas tarde de como se habia
planificado. Los motivos han sido meramente a causa del retardo durante el tramite del
convenio.

Por todo lo demas ha ido muy bien. Siento una gran satisfaccién cuando recuerdo que el
proyecto empezd de cero y no se sabia hasta donde iba a poder llegar.

Puedo decir que aunque no se trate de un proyecto espectacular o un proyecto
innovador, con el desarrollo de esta aplicacion, he superado mis propias expectativas y
he aprendido mucho méas de lo que esperaba. También ha sido una oportunidad para
demostrar a la compafiia mis virtudes y por esto, estoy muy agradecida.
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9. Anexos

Pagina principal: Dashboard del Frotend de métricas

Dashboard Resumen Estadisticas

# Dashooa

—— ﬂ _

Ll GRAFICO DINAMICO
3 38000
000
£ 15000
10,000 W low 166086 37%
o B mad 190395 47%
M kigh 92698 21%

e [acrmuen

Pantalla con el detalle de uno de los graficos:

« [ acalhost

FRONTEND DE METRICAS

Detalle grafico

@ Dashboard | Ll Detalle gr
ﬂ _
| Grafico lineal
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Pantalla con el formulario desde donde se pueden insertar valores nuevos:

Afiadir valores a BBDD

Pantalla con el formulario con la informacion de los valores insertados en la anterior
pantalla:

Informacién nuevo valor

Link a un video en Youtube con una pequefia demostracion de las funcionalidades de
la aplicacion:

https://youtu.be/TJ1x-alAYy4
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11.Glosario

NTT DATA: Everis pertenece a una compafiia Japonesa de Comunicaciones controlada
por Nippon Telegraph and Telephone.

AOD: Grupo de Proyecto en Everis llamado Arquitectura de Objetos Digitales.

HTML.: Lenguaje de marcado HyperText Markup Languaje.

MVC: Modelo de arquitectura llamado Modelo Vista Controlador.

EAR: Formato Java llamado Enterprise Archive y que tiene el papel de controlador.
JAR: Formato Java llamado Java Archive y que contiene la libreria del proyecto.

CSS: Lenguaje Cascading Style Sheets utilizado para definir el estilo de la aplicacion.

D3: Libreria de Javascript llamada Data Driven Documents que se usa para producir, a
partir de datos, graficos dindmicos.

XML.: Lenguaje de marcado llamado Extensible Markup Language.

API: Application Programming Interface es un conjunto de funciones, procedimientos o
métodos que ofrece una libreria.

WWW: World Wide Web es una web o una red de paginas.

CPU: Central Processing Unit es el hardware dentro de un ordenador.

SQL.: Lenguaje de comunicion con base de datos Ilamada Structured Query Language.
ARQDES: Base de datos de la aplicacion llamada Arquitectura de Desarrollo.

UML.: Unified Model Languaje es el modelo o sistema en el que se basa la aplicacion.

HTTP: HyperText Transfer Protocol es el protocolo de comunicacion que permite la
comunicacion entre aplicacion y usuario.

URL.: Uniform Resource Locator es el identificador de la direccion con la que se puede
acceder a la aplicacion.

JDBC: Java Database Connectivity es la forma de conexion a base de datos.

JNDI: Java Naming and Directory Interface contiene el nombre con el que se puede
acceder a una base de datos desde Java.
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