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Resum / Abstracte 
Màxim 150 paraules 

En el curs acadèmic 2021-22 es van incorporar canvis en 
l’estructura organitzativa de l’assignatura TFG dels Graus 
TIC que impacten directament sobre la gestió 
administrativa i el seguiment acadèmic del mateix. Al seu 
torn, al curs 2022-23, l’espai d’Innovació docent del 
centre ha dut a terme un estudi de tall nacional i 
internacional sobre l’accessibilitat a elements clau en la 
gestió d’aquesta assignatura en l’àrea d’Enginyeria TIC a 
diverses universitats (inclosa la UPF) des de l’espai web 
de les diferents institucions. 
Amb l’experiència del passat i la dels dos cursos en els 
que s’han introduït els canvis anteriorment esmentats i 
les conclusions de l’estudi realitzat per part de l’Espai 
d’Innovació del centre, s’han observat elements de 
reflexió i millora que es volen treballar a través d’aquesta 
proposta com per exemple: optimització en 
l’accessibilitat a la informació relacionada amb el TFG a 
les pàgines d’accés obert de la institució, canals de 
comunicació entre la coordinació de l’assignatura, 
tutors/es i 
alumnat, dates clau per a l’enregistrament del TFG, 
primers lliuraments, seguiment i feedback, avaluació, etc. 

 

Paraules clau 
Mínim 5 paraules 

Treball Fi de Grau, Seguiment dels Aprenentatges, Accés 
a la informació, Seguiment i Avaluació, Gestió Acadèmic- 
Administrativa. 
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1 Finalitat i objectius del projecte Màxim 500 paraules 

Finalitat: Definir el marc de procediments i pràctiques intrínseques a la gestió administrativa i 
acadèmica del TFG per a l’establiment d’un pla de millora dels processos relacionats amb 
l’assignatura incloent ambdues vessants (gestió i acadèmica) per a una millora global i a llarg 
termini de l’assignatura. 

Objectius: 
-​ Recopilar i contrastar aproximacions ja formulades en estudis anteriors (interns i externs) 

relacionades amb la gestió, desenvolupament i avaluació dels TFG. 
-​ Identificar els elements crítics de les dites aproximacions i establir accions de millora de les 

que es puguin mantenir i transformar les que requereixin una adaptació substancial al nou 
context sòcio- educatiu: 

o​ Optimització del sistema de publicació i disseminació de les propostes de TFG. 
o​ Anàlisi del sistema d’emparellament de tutor/estudiant, posant èmfasi en l’alienació 

entre els perfils i interessos d’ambdós agents. 
o​ Revisar el sistema de recull de dades descriptives del treball. 
o​ Revisar i publicar les funcions dels tutors/es de TFG així com del tribunal avaluador 

per garantir els elements bàsics de seguiment i avaluació del treball. 

Generar un document on quedin correctament documentades i recopilades les bones pràctiques de 
TFG identificades mitjançant l'anàlisi realitzada, així com les orientacions del procés a seguir en el 
context del centre. 

 

 

2 Destinataris i agents implicats Màxim 500 paraules 

Aquest projecte ha estat liderat per la coordinadora de l’assignatura i membre de l’Equip de 
Direcció del centre juntament amb la directora i pedagoga de l’Espai d’Innovació Docent. Amb el 
pressupost atorgat s’ha agafat una estudiant en pràctiques que ha acompanyat en diferents fases 
el projecte. 

Els destinataris que principalment s’han beneficiat del projecte i les millores que ha aportat són, 
bàsicament: 

-​ L’estudiantat que està cursant enguany (curs 2024-2025) l’assignatura TFG així com els que 
ho faran en futurs cursos acadèmics. 

-​ El professorat del centre en la seva totalitat, ja que tots són potencials directors/res de TFG, 
ja que els elements estructurals del treball, tant a nivell de gestió administrativa com 
acadèmics, són ara més clars a nivell intern. 

-​ El professorat del centre interessat en supervisar TFGs, o que estigui supervisant TFGs. 
La coordinadora de l’assignatura de TFG, ja que s’ha analitzats elements de millora en els que s’ha 
treballat per optimitzar la gestió acadèmica del TFG. 

 

 



 

3 Fonamentació de la necessitat del projecte i impacte en el procés d’aprenentatge dels estudiants Màxim 
800 paraules 

Aquest projecte s’ha centrat en el TFG que té unes particularitats pròpies com a assignatura que la 
converteixen en un bon mitjà per contribuir a la consecució de les missions, rols i expectatives 
professionals de l'àmbit de l'Enginyeria. 
Algunes d'aquestes particularitats són: 

-​ És un treball d’integració de les competències adquirides al llarg dels estudis. 
-​ Es basa en la producció d'un projecte complet que cal defensar públicament. 
-​ El contingut de l'assignatura és diferent per a cada alumne. 
-​ L'assignatura és -en gran mesura- planificada i desenvolupada per l'alumne de manera 

autònoma. 
-​ Es pot vincular al món empresarial. 
-​ Implica una càrrega significativa de crèdits ECTS (15 en el cas dels Graus TIC); més gran 

que el de cadascuna de les assignatures restants que configuren els Graus. 
-​ Requereix que l'alumne demostri un nivell competencial més gran que en les assignatures 

treballades anteriorment, el qual ha d'equivaler a les expectatives corresponents als 
indicadors del marc europeu (EEES) que li correspon. 

En conseqüència, el TFG és una assignatura que facilita la diversificació de continguts i mètodes 
d'ensenyament així com l'adquisició de competències transversals (a més de les específiques) de 
manera integrada. 
Amb aquesta motivació es planteja un projecte que proporcioni suport per al seguiment i avaluació 
dels TFGs des de la primera fase de naturalesa més administrativa fins a la darrera, que seria la 
presentació i avaluació final del treball. 

El treball dut a terme fins ara a la UCA sobre aquesta assignatura en particular, ha revertit els anys 
anteriors, fonamentalment, en la reflexió, anàlisi i planificació del TFG per a la creació posterior 
d'una guia que facilités la gestió acadèmica i administrativa de l'assignatura així com un la garantia 
d’un impacte significatiu en termes d’aprenentatge. Aquesta guia es remunta al curs 2010-11. 
Des de llavors fins ara, els canvis tecnològics, educatius i socials han estat molts, així com la 
manera d'enfrontar- se a reptes intel·lectuals, les eines de treball, les estratègies d'avaluació i 
seguiment, etc. Entre tot, i tal i com s’ha esmentat en seccions anteriors, en el transcurs dels dos 
darrers cursos acadèmics, s'han incorporat elements actualitzats a aquestes orientacions adreçats 
a la millora de certs aspectes relacionats amb, per exemple, la gestió i la sostenibilitat de 
l'assignatura en termes d'estratègia d'avaluació final (basada a l'exposició de l'estudiant davant d'un 
tribunal format per, mínim, dos professors/es). 

Així, en el moment d’iniciar aquest projecte es considerava necessari redissenyar la guia i pautes 
per tal que aquestes recullin els elements de reflexió d'aquest darrer període, les lliçons apreses i 
que es formalitzessin les propostes de millora recollides pels diferents agents involucrats. 

Es recorda que els resultats del treball dut a terme per l'Espai d'Innovació del centre centrat en 
l’anàlisi sobre l'accessibilitat a informació d'aquesta assignatura a universitats nacionals i 
internacionals va ser presentat al congrés CIDUI 2023. 

Cal tenir present en tot moment que el TFG té un plantejament centrat en formació basada en 
competències i que els resultats d'aprenentatge que se'n desprenen han de ser contemplats, no 
només com a producte, sinó també com a procés, sent doncs l’impacte d’aquest projecte sobre el 
procés d’aprenentatge de l’estudiantat indubtable. 

 

 



 

4 Pla d’acció: descripció de la metodologia, accions/fases, calendari.. Màxim 2000 paraules 

El pla d’acció seguit ha estat el següent: 

FASE 1: Anàlisi del context 
Centrat en el treball dut fins el moment d’activar el projecte sobre el TFG en termes de guies, 
orientacions, bones pràctiques, ús d’aplicacions que donen suport al TFG, feedback recollit a partir 
dels canvis del darrer període i els resultats de l’anàlisi d’accessibilitat a la informació administrativa 
i acadèmica del TFG. 

FASE 2: Actualització de processos atenent les noves demandes i recursos del 
context actual i transformació dels que s’escaigui vetllant per la sostenibilitat de les 
propostes 

Anàlisi detallat dels processos detectats a la fase anterior per determinar en quins casos cal una 
actualització i quins una transformació integral per a respondre a les demandes actuals en termes 
tecnològics, socials i acadèmics. 
Durant aquesta fase es van recopilar dades i informacions provinents dels professorat, ALUMNI i 
alumnat de TFG. Els resultats més rellevants i les conclusions a les que es van arribar es van 
presentar en diversos foros (reunions d’Equip de Direcció i de Professorat) i es va publicar una nova 
plantilla de TFG tant en format word com per LaTEX que ja es va emprar en els treballs presentats 
al mes de Juliol del 2024. En aquesta línia afegir que al mes de Desembre del 2024 es va dur a 
terme una reunió de Direcció de l'Escola on es van valorar els recursos, observacions i reflexions 
recopilades en les defenses del mes de juliol del 2024 així com el procés iniciat posteriorment 
coincidint amb el primer trimestre del curs actual, i com a tasques pels propers mesos s'ha proposat 
treballar en una versió més curta de la rúbrica d'avaluació. 

FASE 3: Documentar bones practiques i actuacions tècniques que requereixin la 
revisió d’aplicatius per donar suport al TFG 

Aquest procés de documentació i generació de recursos didàctics per a l’acompanyament en el 
seguiment i avaluació de TFGs ha dut a l’equip del projecte a plantejar, amb el suport del servei 
d’Informàtica i La Factoria, diversos suports. S’estan analitzant les diferents opcions per triar-ne la 
més adient i sostenible. 

FASE 4: Disseminació de les orientacions i recursos 
La disseminació dels productes derivats d’aquest projecte s’han fet via espai web de l’Espai 
d’Innovació i Qualitat del Centre així com del Congrés Internacional de Docència Universitària i 
Innovació (CIDUI) celebrat a la Universitat de Lleida el mes de Juliol de 2023 (veure noticia aquí: 
https://www.upf.edu/web/usquid- 
etic/noticies/-/asset_publisher/cxAvij1L59ZO/content/cidui-2023-l-espai-d-innovaci%C3%B3-i-qualit
at- 
docent-de-l-escola-d-enginyeria-i-departament-tic-de-la-upf-presenta-l-an%C3%A0lisi-comparatiu-d
e- 
bones-practiques-en-l-organitzaci%C3%B3-seguiment-i-avaluaci%C3%B3-del-tfg/maximized). 
Esmentar que es durant el projecte es va fer una presentació parcial dels resultats al PDI per 
recollir feedback a la Jornada que va coordinar l’Espai d’Innovació del centre, on estaven presents, 
tant la direcció, com coordinadors de Graus, 
altres càrrecs com la responsable de TFG i, per suposat, el PDI del Departament i Escola 
d’Enginyeria. 

 

 

5 Avaluació de resultats i impacte Màxim 800 paraules 

 

https://www.upf.edu/web/usquid-etic/noticies/-/asset_publisher/cxAvij1L59ZO/content/cidui-2023-l-espai-d-innovaci%C3%B3-i-qualitat-docent-de-l-escola-d-enginyeria-i-departament-tic-de-la-upf-presenta-l-an%C3%A0lisi-comparatiu-de-bones-practiques-en-l-organitzaci%C3%B3-seguiment-i-avaluaci%C3%B3-del-tfg/maximized
https://www.upf.edu/web/usquid-etic/noticies/-/asset_publisher/cxAvij1L59ZO/content/cidui-2023-l-espai-d-innovaci%C3%B3-i-qualitat-docent-de-l-escola-d-enginyeria-i-departament-tic-de-la-upf-presenta-l-an%C3%A0lisi-comparatiu-de-bones-practiques-en-l-organitzaci%C3%B3-seguiment-i-avaluaci%C3%B3-del-tfg/maximized
https://www.upf.edu/web/usquid-etic/noticies/-/asset_publisher/cxAvij1L59ZO/content/cidui-2023-l-espai-d-innovaci%C3%B3-i-qualitat-docent-de-l-escola-d-enginyeria-i-departament-tic-de-la-upf-presenta-l-an%C3%A0lisi-comparatiu-de-bones-practiques-en-l-organitzaci%C3%B3-seguiment-i-avaluaci%C3%B3-del-tfg/maximized
https://www.upf.edu/web/usquid-etic/noticies/-/asset_publisher/cxAvij1L59ZO/content/cidui-2023-l-espai-d-innovaci%C3%B3-i-qualitat-docent-de-l-escola-d-enginyeria-i-departament-tic-de-la-upf-presenta-l-an%C3%A0lisi-comparatiu-de-bones-practiques-en-l-organitzaci%C3%B3-seguiment-i-avaluaci%C3%B3-del-tfg/maximized
https://www.upf.edu/web/usquid-etic/noticies/-/asset_publisher/cxAvij1L59ZO/content/cidui-2023-l-espai-d-innovaci%C3%B3-i-qualitat-docent-de-l-escola-d-enginyeria-i-departament-tic-de-la-upf-presenta-l-an%C3%A0lisi-comparatiu-de-bones-practiques-en-l-organitzaci%C3%B3-seguiment-i-avaluaci%C3%B3-del-tfg/maximized
https://www.upf.edu/web/usquid-etic/noticies/-/asset_publisher/cxAvij1L59ZO/content/cidui-2023-l-espai-d-innovaci%C3%B3-i-qualitat-docent-de-l-escola-d-enginyeria-i-departament-tic-de-la-upf-presenta-l-an%C3%A0lisi-comparatiu-de-bones-practiques-en-l-organitzaci%C3%B3-seguiment-i-avaluaci%C3%B3-del-tfg/maximized


El projecte s’ha dut a terme com estava previst, incloent algun ajustament per atendre a la realitat 
tant de l’assignatura com de la quotidianitat. 
L’equip de treball està satisfet amb la feina feta i els resultats obtinguts. Val a dir que més enllà del 
projecte en sí, es seguirà vetllant pels elements de millora detectats i garantint els aspectes millors 
valorats pels agents implicats en l’assignatura. 

 

 



 

6 Conclusions Màxim 1.000 paraules 

L’informe conté el detall de les dades, anàlisi i conclusions del treball dut a terme. Seguidament es 
presenta un resum de les conclusions més rellevants: 

A partir de l’anàlisi de les respostes dels formularis de professors, estudiants i ALUMNI sobre el 
Treball de Fi de Grau (TFG), trobem diversos punts en comú que revelen aspectes clau d'aquesta 
experiència acadèmica. Aquests punts en comú ens mostren les percepcions i experiències 
compartides per l’alumnat i el professorat. 

Observem que el 36% dels comentaris dels estudiants i el 30% dels comentaris dels ALUMNI estan 
relacionats amb el llistat de temes. L'experiència de triar un tema es descriu com a poc clara, amb 
una manca de clarificació sobre quan fer-ho. Expressen que la pàgina on es troben les propostes 
de TFG està desactualitzada amb temes no disponibles i poca informació. Troben insuficients les 
opcions de temes, especialment en camps com l'enginyeria audiovisual. A més, creuen que les 
empreses i grups d'investigació poden presentar possibles temes en xerrades per als estudiants. 
També, un 9% del professorat suggereix assegurar una bona distribució dels temes, amb una web 
amb temes genèrics per grup de recerca. 

La cerca de tutors és un punt en comú en els tres perfils que han repòs el formulari. El 25% dels 
estudiants expressen la necessitat de ser informats amb més antelació sobre la cerca de tutors per 
al TFG i proposen la creació d'un sistema que ofereix informació en temps real sobre la 
disponibilitat dels professors. Així mateix, el 20% d’estudiants ALUMNI i el 27% del professorat 
opinen que seria beneficiós tenir una llista de professors disponibles per supervisar TFG, amb 
paraules clau sobre el TFG. També suggereixen que aquest procés sigui durant el tercer trimestre 
del tercer curs. 

El 25% dels estudiants, el 25% dels ALUMNI i el 17% del professorat proposen la realització de 
sessions informatives sobre el Treball de Fi de Grau. Suggereixen sessions informatives al 
començament del quart curs per resoldre dubtes i donar suport a l’alumnat, abordar els requisits del 
TFG, els tipus disponibles de TFG, dates importants, i com preparar la memòria i la presentació 
final. 

A més, tant entre el professorat com entre els estudiants, ens trobem un 21% de respostes 
relacionades amb el seguiment del TFG. Els estudiants donen importància a la implicació del tutor i 
volen rebre comentaris de seguiment sobre el TFG de manera més freqüent amb reunions més 
regulars. De la mateixa manera, el professorat també demana la implementació d’un seguiment 
continuat de l’estudiant amb més entregues durant el curs. 

Trobem entre les respostes dels ALUMNI (50%) i les respostes del professorat (25%), el 
suggeriment que l'avaluació inclogui una valoració del procés pel tutor. Els estudiants consideren 
que els tutors són els més capacitats per avaluar l'esforç i la dedicació dels alumnes al llarg del 
treball. 

Finalment, entre els aspectes positius relacionats amb el TFG, trobem que gran part dels estudiants 
es mostren satisfets amb la supervisió rebuda fins ara. Valoren positivament el fet de formar part 
d'un grup de recerca de la UPF i l'oportunitat d'aprendre com funciona. Destaquen també el treball 
dels seus tutors i el suport rebuts durant el procés. A més, troben positiu la web de possibles temes 
i l'aprenentatge personal i acadèmic durant el procés del TFG. Els ALUMNI valoren positivament la 
informació general sobre el TFG i la resolució de problemes i suport de la coordinació acadèmica. 

 

 



 

7 
Sostenibilitat a curt termini (proper curs) i a llarg termini (més de dos cursos acadèmics) en el mateix 

context Màxim 600 paraules 

Aquest projecte ha suposat un esforç executiu important que es concentra en el curs acadèmic de 
desenvolupament definit per les pròpies bases (curs acadèmic 2023/2024). Els recursos i materials 
desenvolupats es seguiran emprant en el marc de l’assignatura TFG cada curs acadèmic. A més s 
més, pensem que tot i ser concebudes en el context dels estudis d’enginyeria, alguns d’aquests 
materials tenen el potencial de poder ser utilitzats en altres estudis de la UPF. 

 

 

8 Possibilitats de transferència o replica en altres contextos Màxim 800 paraules 

Tenint en compte les peculiaritats del TFG en termes de càrrega de crèdits, característiques de 
distribució anual, temàtica, etc. Les conclusions i productes que es deriven d’aquest projecte poden 
ser transferits a altres disciplines fent les revisions i adaptacions oportunes. Metodològicament sí 
pensem que es pot replicar en altres 
centres i àmbits. 

 

 

9 Accions de difusió realitzades o programades, si s’escau Màxim 800 paraules 

Com s’ha esmentat al llarg del document, l’informe ha estat compartit amb el centre via intranet de 
l’espai d’innovació, i les conclusions via espai web del centre. Així mateix, al juliol del 2023 es va fer 
una contribució 
al CIDUI sobre el tema del projecte. 
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