Els mitjans de comunicacio i la construccio
del relat politic.

El cas del procés de transicio nacional de Catalunya.

Albert Mercadé Massé

Tutor: Dra. Monica Terribas Sala.
Curs: 2012/2013

Treballs de recerca dels programes de postgrau del
Departament de Comunicacio

Departament de Comunicacio

—

JPL. UNIVERSITAT
LJF POMPEU FABRA






En agraiment a la Monica i el Xavier.

Perque, tot plegat, és fruit de la vostra paciéncia.

«Quis custodiet ipsos custodes?»

Qui vigilara als propis vigilants?

Satires de Juvenal (segle Il dC.)






Els mitjans de comunicacio en el procés de legitimacio del discurs politic.

El cas del procés de transicié nacional de Catalunya.

RESUM:

El present treball, “Els mitjans de comunicacid i la construccié del relat politic. El cas del procés
de transicio nacional de Catalunya”, es presenta com una proposta de recerca doctoral que té
com a objectiu analitzar els mecanismes emprats pels mitjans de comunicacié per explicar el
conflicte politic latent en les relacions socials i institucionals entre Catalunya i Espanya. La
recerca que es proposa va més enlla de I'analisi i I'evolucié quantitativa de les diverses opcions
de resolucié del conflicte (independéncia, reforma constitucional i manteniment de I’statu
quo), per centrar-se en I'Us d’un seguit d’estructures narratives determinades — seguint el
sistema d’etapes i rols narratius proposats en la teoria actancial de Greimas — per elaborar i
transmetre la seqliéncia dels fets i, per conseqgiiéncia, el sistema de valors adherents al relat

de cada moment.
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1. PRESENTACIO | CONTEXT DE L’ESTUDI

1.1 Context general d’estudi.

El projecte proposat centra l'interés principal en quin ha estat el paper dels mitjans de
comunicacié a I'hora de d’explicar i, en conseqiiéncia, contribuir en la legitimacid d’un

determinat discurs politic davant de la poblacid.

L'objectiu de la investigacid és arribar a formular una teoria que defineixi la tendéncia de les
estructures narratives emeses des dels mitjans de comunicacié a |'hora d’explicar un

determinat conflicte, i les seves variacions depenent del grau de suport social d’aquest.

La gran quantitat d’emissors amb capacitat de generar un missatge i fer-lo arribar a la societat
és tan gran que cal delimitar I'ambit d’estudi per fer-lo viable dins un periode de temps
determinat. Malgrat que I'abast de la televisid i la radio és superior al de la premsa, segueix
sent aquest ultim mitja — si no tenim en compte les versions digitals — el que permet una major
reflexié i preparacié per a la construccié del relat, aixi com també per a la posterior recepcid i

assimilacioé de la informacid per part dels lectors.

Davant aquests conceptes, es pretén donar rellevancia a la funcié que es suposa als mitjans de
premsa escrita a I’'hora de transmetre el relat creat des de la politica a la societat. Dins aquest
marc generat, es tenen en compte conceptes com el de seleccié tematica i construccié de
I'agenda mediatica com a mecanismes a través dels quals els mitjans de comunicacié

seleccionen allo que consideren prou significatiu com per ocupar un espai en el seu producte.

Un binomi, el que engloba politica i mitjans de comunicacid, que sovint conviu i es
retroalimenta en la transmissié del discurs politic. | la forma que es dona a aquest relat és clau,
també, a I'hora de formar en uns determinats rols i valors a la societat receptora d’aquest

missatge.

Amb aquest punt de partida, doncs, el projecte que es presenta pretén centrar I'atencié en les
estructures narratives que formen el relat a través del qual s’articula la historia que s’emet des

d’aquests mitjans de comunicacid.



1.2 Marc historic.

La manifestacié del passat 11 de setembre de 2012 pels carrers de Barcelona ha estat la
protesta ciutadana més nombrosa de la historia moderna d’aquest pais. Mai abans, una
protesta socioeconomica i politica pacifica no havia aconseguit reunir tanta gent sota un
mateix objectiu. Sense dubte, un esdeveniment d’aquestes caracteristiques marca un abans i
un després en la historia d’un col-lectiu. Malgrat tot, el creixement de I'independentisme a
Catalunya és un fenomen que s’ha anat instaurant progressivament en l'ordre del dia de

I"agenda politica del pais.

Ja des de I'any 2005, el Centre d’Estudis d’Opinié (CEO)' pregunta, en les seves enquestes,
quina ha de ser l'organitzacid territorial de Catalunya respecte I|'estat espanyol. S’hi
contemplen 4 opcions: un estat independent, un estat federal, una comunitat autdbnoma i una
regio espanyola. Com podem veure a continuacio (figures 1 i 2), tot i que durant els primers
anys (2005-2010) les proporcions es mantenen constants, a partir de la 1a onada de l'any
2010, es produeix un punt d’inflexié en el creixement de les respostes partidaries d’un estat

independent i la davallada de les opcions federalista i autonomista.

Una altra de les evidéencies que mostren les dades recollides és una tendéncia clara a
I'abandonament de les postures autonomistes per abracar opcions cada cop més properes a
I'independentisme. Aixi s’explica que durant el periode analitzat (2005-2013) hi ha hagut un
intercanvi entre els percentatges de respostes favorables a aquestes dues opcions
d’organitzacié territorial. Mentre que els partidaris d’'un estat federal amb Espanya es
mantenen de forma constant al llarg de les diverses enquestes (malgrat es comenca a
visualitzar una tendéncia a la baixa en els darrers sondejos), els partidaris d’'un estat
independent han passat d’estar al voltant d’un 12% en els primers estudis, a representar ja un
44% a la darrera onada de 2012. Un moviment inversament proporcional al que han vist les
opcions partidaries de seguir sent una Comunitat Autonoma de I'estat espanyol, que han
passat de representar el 40% dels enquestats a menys de la meitat (19,1%). Una tendéncia que
s’erigeix com una mostra més de I'evolucié global de I'opinié publica catalana cap a les

postures més favorables a una major autonomia politica per a les seves institucions propies.

YEl CEO és un organisme autonom administratiu de la Generalitat de Catalunya adscrit al Departament de la
Presidencia mitjangant la Secretaria del Govern.
http://www.ceo.gencat.cat/
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Pero la pregunta que ens fem en aquest estudi és: com pot influir 'agenda dels mitjans de
comunicacid en aquest canvi? Hi ha un paral-lelisme entre I'evolucié de les enquestes i la

visibilitat de I'opcid sobiranista als diaris?
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Evoluciod de les respostes a I’enquesta del CEO (Creative Commons)

Figura 1l



Figura 2: Evolucio de les respostes a la pregunta sobre quin hauria de ser I’estatus politic de

Catalunya de cara a un futur proper.

Data Estat independent (%) Estat federal (%) Comunitat Autdnoma (%) Regié (%)
Juny 2005 13,6 31,3 40,8 7,0
Novembre 2005 12,8 35,8 37,6 5,6
Marg 2006 13,9 33,4 38,2 8,1
Juliol 2006 14,3 34,1 37,3 6,9
Octubre 2006 14,0 32,8 38,9 83
Novembre 2006 15,9 32,8 40,0 6,8
Marg 2007 14,5 35,3 37,0 6,1
Juliol 2007 16,9 34,0 373 5,5
Octubre 2007 18,5 34,2 35,0 4,7
Desembre 2007 17,3 33,8 37,8 51
Gener 2008 15,4 36,4 34,8 3,8
Maig 2008 17,6 33,4 38,9 51
Juliol 2008 16,1 34,7 37,0 6,1
Novembre 2008 17,4 31,8 38,3 7,1
Febrer 2009 16,1 35,2 38,6 4,5
Maig 2009 20,9 35,0 34,9 4,4
Juliol 2009 19,0 32,2 36,8 6,2
Desembre 2005 21,6 29,9 36,9 5,9
Febrer 2010 15,4 29,5 38,2 6,9
2a onada 2010 21,5 31,2 35,2 7,3
3a onada 2010 24,3 31,0 33,3 54
4a onada 2010 25,2 30,9 34,7 5,9
1aonada 2011 24,5 31,9 33,2 5,6
2a onada 2011 25,0 33,0 31,8 5,6
3a onada 2011 28,2 30,4 30,3 5,7
la onada 2012 29,0 30,8 27,8 52
2a onada 2012 34,0 28,7 25,4 5,7
3a onada 2012 443 25,5 15,1 4,0

Si ens centrem en analitzar els esdeveniments a I'entorn de les relacions politiques entre
Catalunya i Espanya que s’han produit els darrers anys, veurem que existeix una plena
coincidéncia entre els fets clau en aquesta relacid i els canvis de tendéncia en |'opinié
majoritaria que reflexa el CEO. Si bé és cert que aquestes enquestes ja fa anys que recullen un
augment progressiu de les opcions independentistes en el si de la societat catalana, existeix un

punt d’inflexié clau a partir del qual aquest creixement adquireix proporcions noticiables.

Era el 28 de juny de I'any 2010 quan el Tribunal Constitucional feia public el veredicte que
acceptava, per majories variables, el recurs d’inconstitucionalitat contra I'Estatut de Catalunya
que havia presentat el Partit Popular. Un Estatut, que havia estat aprovat en referendum pel
poble de Catalunya el passat 18 de juny de 2006. Aquest, seria el desencadenant d’una gran

manifestacid organitzada per Omnium Cultural pels carrers de Barcelona, que el dia 10 de

13



. . . . . ape s . Ty . 2
juliol de 2010 aconseguiria aglutinar entre un milié i un milié i mig de persones” darrere la

pancarta Som una nacid i tenim dret a decidir.

Amb aquest rebuig del Tribunal Constitucional, el futur de les relacions Catalunya — Espanya es
posa en debat constant en les diverses vessants de 'opinié publica del pais. Es també des
d’aquest moment que un gruix important de la societat civil catalana es comenca a organitzar
per dur a terme diverses accions propagandistiques amb la intencié de deixar constancia de la

voluntat de bona part de la societat civil del pais d’obrir un procés de transicié nacional.

Dins aquest periode trobem el gran gruix de les consultes populars sobre la independéncia,
qgue s’iniciaven el 13 de setembre de 2009 a Arenys de Munt (Maresme) i s’allargarien fins
I"abril de 2011, amb un total de 518 pobles consultats i més de 3 milions de ciutadans cridats a
les urnes. Una mobilitzacié ciutadana que continuaria amb la presentacié de I’Associacidé de
Municipis per la Independéncia (AMI), el 14 de desembre de 2011 a Vic, i amb l'acte
constitutiu de I’Assemblea Nacional Catalana (ANC), el 10 de marg de I'any 2012 al Palau Sant

Jordi de Barcelona.

Una mobilitzacié de la societat civil que tindria el seu punt culminant en la manifestacié
convocada per ’ANC per I'11 de setembre de 2012, en la que un milié i mig de persones van

inundar els carrers de Barcelona sota el lema Catalunya, nou estat d’Europa’.

Una manifestacié que va venir marcada pels intents institucionals de “descafeinar” el missatge
d’aquesta en veure els primers indicis de la gran capacitat de mobilitzacié que s’estava
generant. Dies abans de la marxa, tant el Portaveu del Govern, Francesc Homs, com el mateix
President Mas van voler vincular la protesta amb la imminent trobada entre els presidents
catala i espanyol per abordar un possible pacte fiscal per a Catalunya. També des d’Unid
Democratica de Catalunya (UDC), mitjancant el seu lider Josep Antoni Duran i Lleida es va fer
una crida a participar-hi Unica i exclusivament en defensa del pacte fiscal. Les reaccions no es
van fer esperar i tant Carme Forcadell, portaveu de I’Assemblea Nacional Catalana (ANC), que

convocava la marxa, com des dels partits independentistes amb representacié parlamentaria

2 . ez e ez s . . . ™
Les dades varien entre un milié i un miliéd i mig de manifestants, depenent de I'organisme que les facilitava
(organitzadors, Guardia Urbana i mitjans de comunicacid).

3 Com acostuma a passar en aquests casos, el ball de xifres sobre els assistents a la manifestacio és divers, depenent
de I'organisme que emeti les dades. Mentre que la Guardia Urbana de Barcelona i el Departament d’Interior de la
Generalitat van dir que hi havien participat un milié i mig de manifestants, la Policia Nacional, la Guardia Civil i el
Govern espanyol van utilitzar la xifra de 600.000 participants. En aquest cas, opto per utilitzar la xifra que s’oferia
des del Departament d’Interior, i que van adoptar també la majoria de mitjans de comunicacié del pais.

14



(ERC i SI) rapidament es va remarcar el lema de la manifestacié era clar i no deixava marge a

reinterpretacions.

| en aquesta mateixa linia va anar la resposta de la societat civil que va acudir en massa a la
convocatoria, convertint-la aixi en la protesta més multitudinaria de la historia recent d’aquest
pais, i que suposaria un punt d’inflexié en 'actualitat i un canvi radical en I'agenda politica del

Govern de Catalunya.

La marxa, forcava les institucions politiques del pais a agafar les regnes d’un procés que es
precipitava després del fracas de la reunid pel pacte fiscal entre Mas i Rajoy el 20 de setembre
de 2012 i la posterior convocatoria d’eleccions anticipades al Parlament de Catalunya. Uns
comicis que tindrien en el conflicte Catalunya — Espanya I'eix fonamental del discurs dels
partit, i que desembocarien en un pacte de govern entre Convergencia i Unié (CIU) i Esquerra
Republicana de Catalunya (ERC), amb un procés de transicié nacional com eix vertebrador que

ha de tenir com a punt culminant una consulta d’autodeterminacié per al proper any 2014.

Aquestes eleccions, a més a més, deixaven el Parlament de Catalunya amb una majoria molt
amplia a favor d’iniciar aquest procés cap a una consulta sobre el futur politic del pais. Dels
165 escons de la cambra, 87 — els corresponents a CIU, ERC, ICV i CUP — es declaraven

obertament a favor d’iniciar aquest cami cap a I'anomenat dret a decidir.

Immersos en aquest clima politic de debat a I’entorn d’un futur referendum independentista,
el CEOQ, en la segona onada de 2011 del Barometre d’Opinid Politica, va comencar a preguntar
explicitament a la societat sobre la seva intencié de vot en aquest hipotétic referendum. En
aquell moment, els votants que optarien pel si representaven el 42,9% dels enquestats. Una
opcié que creixeria fins la xifra del 55,6% en la segona onada de I'any 2013*, la darrera

enquesta de la que es té constancia en el moment de I'elaboracié d’aquest document.

¢ Segona onada del Barometre d’Opinio Politica, publicada en el mes de juny d’aquest any 2013.
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Figura 3: Percentatge d’intencié de vot en un hipoteétic referendum d’autodeterminacié (CEO)

42,9 28,2 23,3

45,4 24,7 23,8 0,5 4,6 1,0
44,6 24,7 24,2 1,0 4,7 1,1
51,1 21,1 21,1 1,0 4,7 1,1
57,0 20,5 14,3 0,6 6,2 1,5
54,7 20,7 17,0 1,1 5,4 1,0
55,6 23,4 15,3 0,6 3,8 1,3

1.3 Interrogants suscitats:

La recerca planteja dos interrogants principals als quals es pretén donar resposta mitjangant
I’analisi proposat. En un primer terme, es vol coneixer quina ha estat la repercussié mediatica
gue s’ha donat, des dels mitjans de comunicacid, a les relacions Catalunya — Espanya i al
procés de transicio nacional iniciat des de les institucions catalanes. Es parteix de la teoria que
la demostracio de forga de la manifestacié de I'11 de setembre de 2012, que va agrupar
gairebé 2 milions de persones reclamant un estat propi per a Catalunya, serveix com a punt de
partida perquée tant les forces politiques com els mitjans de comunicacié situin aquest
conflicte, i I'opcié independentista com a possible resolucid, en la primera pagina de I'ordre

del dia de I'opinio publica.

Amb el desenvolupament d’aquest estudi s’intenta analitzar I'impacte real que va generar
aquesta multitudinaria manifestacié i observar si aix0 va suposar un canvi de paradigma a
I’'hora de transmetre el relat independentista a la societat, en comparacié amb els darrers
grans esdeveniments que havien marcat el transcurs de les relacions Catalunya — Espanya. Una
opcid politica, la de la via secessionista, que passava en poc temps de representar un 20% de la
societat a tenir-ne el suport de més del 50%>, i aix0 ens fa preveure un canvi en les estructures

narratives utilitzades des dels mitjans de comunicacid per explicar i atorgar rols als diferents

®Veure figures 1i 2.
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actors que intervenen en el procés. Amb el procés de recerca, doncs, es preveu donar resposta

als interrogants que es plantegen en el moment de dissenyar la investigacié:

a. Quina és la rellevancia de I'opcié independentista en els mitjans de comunicacid, fruit

dels darrers esdeveniments transcendentals de les relacions Catalunya — Espanya?

b. Quines han estat les estructures narratives — actors, rols i missions — utilitzades pels

mitjans de comunicacié per explicar aquest procés a la societat?

c. S’ha vist modificat el relat dels mitjans de comunicacié en funcié del grau de suport

social que ha tingut la via independentista en cada moment?

17



2. OBIJECTIUS | JUSTIFICACIO DE LA RECERCA

2.1 Objectius de la recerca:

Ja des de fa un temps, existeix un ampli espai de reflexié al voltant de la relacié entre les
institucions socials, encarregades de la comunicacié publica, i la resta d’actors de la societat.
En un moment en que la crisi global afecta també el periodisme i la seva credibilitat i
legitimitat, és més important que mai coneixer els vincles entre mitjans de comunicacié i la

realitat politica.

Lluny de presentar ni introduir un nou camp d’estudi, aquest projecte el que pretén és donar
una passa més enlla de I'analisi de continguts que delimita la preséncia i representacié d’'una
determinada tematica en el sistema comunicatiu, centrat en les estructures i categories
propies de la semiotica narrativa. Es vol analitzar com i amb quin objectiu el sistema de mitjans
de comunicacié elabora un determinat relat a I’'hora d’explicar a la societat un conflicte politic,
i de forma més clara, en un moment en que I'esquerda institucional i la polaritzacié entre les
dues parts s’ha eixamplat considerablement, amb la repercussidé que aixd suposa en els seus

marcs de referencia social, economic i politic.

Es a partir del moment en que s’inicia un conflicte social, politic i institucional, que el
sentiment de pertinenca al conjunt d’una societat es veu accentuat. Aqui, és on els mitjans de
comunicacid construeixen el relat d’aquest procés i el traslladen al gruix de la ciutadania. Una
alta responsabilitat en la qual els valors i matisos que es generin durant la construccié d’aquest
escenari intervindran, de manera directa, en la formacié de la opinié publica de la societat de

la qual depenen i a la qual serveixen.

Centrant-nos en el missatge emeés i les diverses perspectives dels discurs mediatic, es pretén
definir i estructurar quina ha estat la participacié dels mitjans de comunicacié del pais en la
transmissio del relat politic. Hi prenen especial interés I'adjudicacid de rols narratius, objectius
i missions canviants que permetin elaborar i transmetre un determinat contingut a la societat.
S’analitzara la capacitat dels mitjans de comunicacié en la construccio i/o transformacié del
relat i la creacid del discurs politic i la seva legitimacié depenent del grau de suport social en
cada moment. L'estudi vol descriure i analitzar I'evolucié en el discurs mediatic del relat

sobiranista, i com els mitjans li han donat, en I'agenda publica, un tractament preeminent en

18



funcié del posicionament politic de les forces majoritaries de la societat o dels actors de
govern. Aixi, centrant-nos en els darrers esdeveniments que han marcat la crescuda de
I'independentisme en el si de la societat catalana, des de la sentéencia del Tribunal
Constitucional contra I'Estatut de Catalunya fins a les darreres eleccions al Parlament, amb la
questié nacional en I'eix central del debat, es pretén captar els missatges emesos des dels
mitjans de comunicacié de premsa escrita del pais, parant especial atencié a aquells que en
defineixen amb més forga la linia ideologica, com sén els missatges en portada, I'editorial i els

principals articles d’opinié.

En una societat en la que politics i mitjans de comunicacié conviuen i es retroalimenten dins
I'esfera publica, tots dos agents disposen d’una posicié privilegiada a I’hora de controlar i
gestionar I'agenda mediatica i informativa, aixi com també per gestionar els missatges i
continguts que rebra el gruix de la societat. Conéixer quines estructures narratives s’utilitzen i
quins rols s’atorguen als actors que intervenen en un determinat procés, és un valor d’utilitat
per als dos sectors implicats. Coneixent aquestes estructures narratives que, jerarquitzades i
argumentades, permeten legitimar un determinat discurs i treure’l de la marginalitat politica,
els encarregats de construir el missatge tenen una eina més a I’hora d’emetre els continguts

que els interessin, independentment de quina sigui la seva ideologia o funcid publica.

Aixi, posant I'eix en un context politic catala que esta experimentant canvis significatius els
darrers temps, es vol poder definir si, des dels mitjans de comunicacié, s’ha contribuit en Ila
formacié d’una majoria politica favorable al procés de secessié amb I'estat espanyol, tal i com
mostren els darrers sondejos d’opinid publicats, i analitzar les estructures narratives utilitzades
per transmetre i a la vegada legitimar aquest relat a la societat. Mitjancant aquest procés,
I'estudi vol analitzar la vinculacié entre el canvi de posicié del sentiment sobiranista de la
societat catalana i el tractament que n’han fet els mitjans de comunicacio, prioritzant la seva

agenda i posicionament editorial aquesta questid.

2.2 Recerca en un context oportu.

D’analisis de la representaciéo mediatica de conflictes politics en podem trobar un registre molt

extens. Els estudis centrats en analitzar I'entorn en el que es desenvolupen els diversos
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processos electorals i politics han estat objecte d’estudi per als investigadors en ciéncies

socials.

Des dels pioners McCombs i Shaw, en I'analisi d’agenda de les eleccions nord-americanes de
principis dels anys 70, I'estudi de la representacié mediatica dels processos i campanyes
electorals ha estat un dels temes d’interés per a cientifics i investigadors. Una tradicié de la
qual ha participat activament un dels grups de recerca d’aquesta universitat, com n’és clar
exemple la recent publicada Comunicacid politica i eleccions al Parlament de Catalunya.
Cronica d’una década de recerca 1995-2006, un recull de les investigacions en I'ambit de la
comunicacio politica i electoral del grup dirigit pel catedratic del Departament de Comunicacio

de la Universitat Pompeu Fabra, Josep Gifreu®.

Aquest projecte es vincula doblement amb els treballs desenvolupats pel grup de recerca
UNICA per la similitud de la metodologia utilitzada, la teoria actancial (Greimas, 1979), que ha
estat aplicada per membres de I'esmentat grup en alguns dels seus estudis més recents sobre

representacié mediatica de la realitat social.’

A més a més d’aquesta vinculacid, un altre dels factors destacables a I’'hora de plantejar la
recerca és I'oportunitat que suposa el fet d’investigar una vivencia propera a l'investigador, en
I'espai i en el temps. La capacitat d’observacié i enteniment de les tematiques i el context
tractats, observats i, fins i tot, viscuts des de la primera linia, garanteix el ple coneixement dels
esdeveniments analitzats. Un fet que, a més a més, aporta un grau de capacitat critica i
analitica que va més enlla del que es tindria si I'Unica percepcié de la tematica tractada fos

aquella que generen els mitjans de comunicacid.

Tot plegat, juntament amb el coneixement del sistema de mitjans de comunicacié de premsa
escrita del pais, i la viabilitat per accedir a les dades necessaries per a la recerca — es troben
tots els exemplars necessaris a les hemeroteques de les empreses editores dels diaris —
converteixen la recerca proposada en una oportunitat viable i possible per a dur a terme

durant I'etapa doctoral.

®En aquest document (Gifreu, 2011), es resumeix part de la recerca realitzada, durant la darrera década, des del
grup de recerca UNICA de la Universitat Pompeu Fabra. Una recerca en I'ambit electoral catala que no acaba amb
les aportacions de Gifreu, com n’és un exemple el darrer treball publicat per aquest grup de recerca, on s’analitza la
campanya electoral de les eleccions al Parlament de Catalunya de I'lany 2010 (Pont i Capdevila, 2012).

7 S’amplia la informacié en I'apartat 4.2: Estudis en el marc de I’analisi d’estructures narratives.
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3. MARC TEORIC

3.1 El primer nivell de I’Agenda Setting.

Mitjancant aquest apartat, es vol donar resposta a una pregunta que marca I'enquadrament
teodric d’aquesta investigacié: quina és la funcié que compleixen els mitjans de comunicacié

per determinar la nostra mirada sobre la realitat?

“La premsa potser no tingui éxit dient-li a la gent com ha de pensar, pero és meravellosament

capag de dir als seus lectors sobre qué han de pensar (Cohen, 1963:13).

L’afirmacié de B. Cohen descriu una de les principals premisses que es tenen en consideracié
quan, des dels inicis de les formulacions teoriques al voltant de la creacié de I'opinié publica, ja
es vincula aquest concepte a una dependéncia directa dels mitjans de comunicacid. Segons
Lippmann, un dels principals teorics d’aquest concepte, la formacié de I'opinié publica no es
produeix en un entorn immediat sind en un pseudo-entorn construit pels mitjans de
comunicacid a partir de la seleccié de temes que aquests fan sobre el que resulta noticiable
(Lippmann, 2003 [1929]). Aixi, Lippmann venia a dir que la interpretacié que el public fa de la
realitat social escapa de I'experiéncia personal i depén i deriva, en gran part, dels missatges
que aquest public percep dels mitjans de comunicacié. Quan aquest public esdevé molt ampli,
aquesta comunicacié requereix de mitjans precisos de transferencia i influéncia: diaris,

revistes, radio i televisid son, avui, aquests mitjans de I'espai public (Habermas, 1973:61).

El terme Agenda Setting el forgen per primer cop McCombs i Shaw I'any 1972, tot referint-se
al poder dels grans mitjans de comunicacié per dirigir I'atencié de I'opinié publica cap a unes
determinades tematiques en cada moment (McCombs i Shaw, 1972:176). Amb el temps,
aquesta s'ha convertit en la teoria principal per a I'explicacié de la influéncia dels mitjans de
comunicacio sobre la formacié de I'opinid publica. El seu nom metaforic prové de la nocid que
els mass-media sén capacos de transferir la rellevancia d’una noticia de la seva agenda a la

societat (McCombs, 1996:17).

Després d'estudiar les campanyes electorals de les eleccions presidencials dels Estats Units els

anys 1968, 1972 i 1976, McCombs i Shaw van arribar a la conclusié que aquells temes que
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havien rebut més atencié mediatica també eren els que els votants consideraven primordials
de la campanya. D’aquesta forma, els temes de preocupacié més destacats, es convertien en
els temes de preocupacié més importants. Aixi, durant més de 40 anys, estudis com aquest
han volgut definir com els mitjans de comunicacié exerceixen influéncia sobre les audiencies
perque estableixen les qliestions considerades de major rellevancia, (Rodriguez, 2004:15).

Aquesta rellevancia, s’adquireix a partir de dos termes: el posicionament i tractament del tema
per part dels mitjans i la redundancia o repeticié que aquests li atorguin. Es a partir d’aquests
dos factors a través dels quals s’ofereix la informacidé necessaria perqué I'audiencia determini

el grau d’'importancia de cada item (McCombs, 2006:25).

A aquest binomi rellevancia — redundancia per part de I'emissor, s’hi ha d’afegir el grau de
necessitat d’orientacid del public receptor del missatge. Aquest, segons afirma McCombs, és
també un fet determinant en el procés de transmissié d’agenda (McCombs, 2006:116). Ja
Wayne Wanta afirmava que no totes les persones demostren identics efectes en I’Agenda

Setting. No tots els temes influeixen de la mateixa manera en els individus (Wanta, 1997:1).

Agenda publica, agenda dels mitjans i agenda politica.

Dins els diversos estudis en el marc de I’Agenda Setting, veiem que es fa referéncia a tres
nivells d’agenda que, malgrat poden ser estudiats i analitzats per separat, conflueixen i es
retroalimenten entre ells per formar I'esfera publica. En un primer terme, s’analitza la
denominada agenda dels mitjans — o agenda mediatica — la principal variable de la qual és Ila
quantitat d’informacié d’una determinada tematica en els mitjans de comunicacié. En el segon
cas, I'analisi es centra en la importancia que té la seleccié d’'unes determinades tematiques per
a la poblacié consumidora d’informacié. Finalment, s’analitza la resposta i les propostes

politiques que deriven de la seleccié tematica dels mitjans de comunicacié.
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Figura 4: La relacidé entre les 3 agendes en el procés d’establiment tematic.

Personal experience
and interpersonal communication

Media , Public , Policy
agenda agenda agenda
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Real-world indicators of the imortance
of an agenda issue or event

Gatekeepers and influential media

WANTA, W. (1997), The Public and the National Agenda: how people learn about important

issues, Lawrence Erlbaum Associates, Mahwah, NJ.

L'analisi de I'agenda dels mitjans centra els esforcos en destacar i quantificar la quantitat
d’espai i la posicié d’aquest dins la programacié dels principals mitjans de comunicacié
(Rodriguez, 2004:19). Es a partir del moment en que els mitjans de comunicacié publiquen un
determinat item que arrenca el procés d’establiment d’agenda (Dearing i Rogers, 1996). La
seleccié d’una tematica determinada per part d’aquests mitjans de comunicacié de gran abast
posa en marxa la denominada agenda publica, que reflexa la influeéncia de I'agenda tematica
dels mitjans de comunicacio sobre el public receptor. Mentre que I'abast de I'agenda setting
dels mitjans es mesura mitjancant processos d’analisi de continguts, en el cas de I'agenda
setting del public, la influéncia es mesura mitjancant enquestes i sondejos a la poblacid

(Rodriguez, 2004:20).

En altres paraules, I'agenda publica és el grau o jerarquia d’importancia que ddna el public a
determinats aspectes noticiables durant un periode de temps (Dearing i Rogers, 1996:41). Els
mateixos autors, afirmaven també que gairebé sempre, 'agenda dels mitjans selecciona
I'agenda del public (Dearing i Rogers, 1996:50). Ho destacava també McCombs, afirmant que

I'agenda mediatica estableix I'agenda del public. Contrariament a la llei dels efectes limitats,
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s’afirma un fort efecte causal de la comunicacio de masses sobre el public: la transferéncia de

rellevancia des de I'agenda mediatica cap a 'agenda del public (McCombs, 2006:29).

A més a més, cal afegir un factor que altera en el grau d’influéncia que pot tenir aquesta
agenda de mitjans dins I'agenda publica. La distancia amb el dia a dia de I'agenda publica d’un
gruix important de la societat, la fa molt més vulnerable al missatge dels mitjans de
comunicacid, que acaben convertint-se en la seva Unica via d’entrada als items de I'agenda
publica. No tota la poblacié necessita el mateix tipus d’orientacié ni la mateixa intensitat per a
ser “dirigida” (Rodriguez, 2004:117). Com major és la necessitat d’orientacié dels individus en
I'ambit dels assumptes publics, més probable és que aquests prestin atencié a I'agenda

mediatica (McCombs, 2006:116).

Un altre dels factors que condicionen aquesta incidéncia de I'agenda dels mitjans és la situacié
socioeconomica i politica del moment: “sembla que en temps de crisi els mitjans tendeixen a
ser més influents, com per exemple en la caiguda del comunisme a Europa, la guerra del Golf i
d’Iraq, i actualment la crisi financera a nivell mundial” (Rubio, 2009). Es defineix aixi que en
moments de debilitat politica i econdomica, la poblacié tendeix a buscar més referencies als

mitjans que I'ajudin a entendre el context global del que passa al seu voltant.

Finalment, la darrera agenda que considerem dins el procés és 'anomenada agenda politica —
o agenda institucional —. A la vegada que una conseqliencia dels temes generats en les altres
dues agendes, aquesta és, al seu temps, un motor generador de noves tematiques que
acabaran adoptant les dues agendes apuntades anteriorment.

Amb tot, pero la influéncia de I'agenda politica ha estat molt menys estudiada que les altres
dues degut a les moltes variables que s’han de tenir en compte en el seu analisi i resulta molt

més dificil d’establir les seves repercussions directes en el procés (Rodriguez, 2004:22).

3.2 Segon Nivell d’Agenda Setting.

Si recordem la frase de Cohen amb la que obriem I'apartat anterior, indicava que els mitjans
no ens podien dir com pensar siné simplement indicar-nos sobre qué pensar. Es a partir de
I'instant en que es comenca a plantejar un segon nivell d’influéncia de I’Agenda Setting que

aquesta afirmacié comenca a perdre sentit i a ser remodelada. Si bé és cert que I'agenda
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mediatica selecciona els items que formaran part de I'ordre del dia, es posa en dubte que
aquests només tinguin capacitat d’influéncia en la seleccié tematica. La jerarquia, estructura,
estil i contingut d’aquests items, també podia condicionar la forma com I'audiéncia percep el
contingut emeés pels mitjans. Es parlava, doncs, d’'un segon nivell d’establiment d’agenda,

mitjancant el qual s’introduien tots aquests conceptes.

Malgrat que a finals de la decada dels anys 70 ja comengaven a sorgir una série de dubtes que
obrien pas cap a aquesta teoria8, el desenvolupament i plantejament detallat d’un segon nivell
d’establiment d’agenda no apareix fins ja ben entrada la década dels 90, amb les aportacions

de McCombs (1994), McCombs i Evatt (1995) o McCombs i Campana (1996), entre altres.

La pregunta que els investigadors comencen a fer-se era fins a quin punt era rellevant
I’enfocament o marc referencial de les noticies que emeten els mitjans de comunicacié a I’hora

de crear-nos una opinié sobre un fet o persona.

Previament, alguns autors ja havien comencat a defensar que els mitjans, tant per I'estil dels
seus missatges com pel seu contingut, sén responsables de I'entorn emocional en el que es

presenten les noticies a I'audiencia (Robinson i Sheehan, 1983:264).

En termes generals, la formulacié d’aquest segon nivell d’establiment d’agenda definia com
I'agenda dels mitjans no només és capacg d’influir en I'agenda publica mitjancant la seleccié
tematica, sind que també és capac de transferir atributs i qualificatius que tinguin incidencia
en la manera com l'audiéncia entendra aquests items (McCombs, 1992). Tot plegat, condueix
cap a la identificacié d’aquesta segona dimensié de I'agenda setting on es passa a assumir que,
probablement, és més rellevant encara que els mitjans de difusié poden influir en la manera

com la gent pensa sobre els temes de I'agenda publica (McCombs i Evatt, 1995:9).

Aixi, es comenca a tenir en compte que, més enlla de I'agenda d’alldo que anomenem objectes,
o tematiques que poden o no veure’s reflectides als mitjans de comunicacié, es comenca a
veure que hi ha un altre aspecte per considerar. | és que tots aquests objectes porten

intrinseques un conjunt de propietats i trets definitoris — anomenats atributs — que els

¥ Els primers indicis que podia existir un segon nivell d’agenda setting els evidencien el mateix McCombs i Becker,
que l'any 1978 ja van trobar una correspondencia significativa entre I'agenda d’atributs dels candidats que
apareixien als mitjans de comunicacid i I'agenda d’atributs en les descripcions que feien els electors novaiorquesos
sobre les eleccions presidencials nord-americanes de I'lany 1976.
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constitueixen, i els mitjans de comunicacié també els transmeten a I'agenda publica. Aquests
atributs es consideren paraules carregades d’opinié i valoracions amb capacitat de dirigir
I’opinid publica (Semetko, 1995). D’ells, doncs, dependra des de quina perspectiva s’ expliqui,
es contextualitzi i es transmeti una determinada tematica, podent arribar a condicionar o
modificar I'opinié del receptor. Els mitjans seleccionen les noticies, i els qualificatius i matisos
les defineixen. Per a cada objecte de I'agenda hi ha una agenda d’atributs que influeixen en la
nostra comprensié dels objectes. Tots dos, els efectes tradicionals de I'agenda-setting i els
efectes dels atributs, impliguen una transferencia de rellevancia (Aira, 2008). Aquesta

transferéncia entre agendes, és la que s’exemplifica, a continuacid, en la figura 5.

Figura 5: Esquema de transferéncia entre agenda mediatica i agenda publica’

AGENDA DELS MITJANS AGENDA PUBLICA

Efectes del primer nivell de 'agenda-setting:

Conjunt de temes > Conjunt de temes

Efectes del segon nivell de I'agenda-setting:

Conjunt de qualificatius » Conjunt de qualificatius

L

Font: McCombs, M.; Shaw, D.; Weaver D. (1997). “Communication and Democracy. Exploring
the intellectual frontiers in agenda-setting theory. Mahwah, New Jersey, Lawrence Erlbaum
Associates.

Ho defensava també McCombs afirmant que 'agenda-setting no es refereix només als temes,
sind que inclou les imatges i les perspectives. Té a veure amb com es produeix la transferéencia
de rellevancia i no només la importancia dels assumptes, sind també la prominéncia dels

aspectes d’aquests assumptes (McCombs i Evat, 1995:8).

La capacitat d’influencia d’aquests qualificatius o atributs transferits a I'agenda publica, la

testaven, entre altres, McCombs i Lopez-Escobar a finals de la década dels noranta. '’ En els

°la figura X és una reproduccio de I'esquema original (McCombs, Shaw i Weaver, 1997), traduida al catala, llengua
principal en la que s’escriu aquest estudi.

10 es aportacions concretes al voltant dels analisis de les campanyes electorals espanyoles (1995 i 1996) realitzats
per McCombs i Lopez-Escobar es defineixen més detalladament al llarg de I'apartat d’Estat de la Qiiestio d’aquest
projecte (McCombs, Lopez-Escobar, Llamas i Rey, 1998) i (McCombs, Lépez-Escobar i Llamas, 2000).
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seus estudis, diferenciaven dues dimensions on es podien classificar aquests atributs: una
dimensid substantiva, sota la qual englobaven les descripcions que mitjans de comunicacid i
public entrevistat feia sobre la ideologia, qualificacid i personalitat dels candidats, i una
dimensid afectiva, que definia el to — positiu, negatiu o neutral — d’aquestes descripcions

(Lépez-Escobar i Llamas, 1996).

En aquests atributs, que defineixen la forma del missatge i que déna forma a la construccié
final del relat, és on es posa el focus al llarg d’aquest projecte de recerca. Malgrat que no
existeix un nombre gaire elevat d’investigacions centrades de forma concreta en agquest segon
nivell de I'agenda-setting, aquesta formulacié teorica ens serveix com a porta d’entrada per
anar una mica més enlla de la transferéncia tematica entre agendes. Respon doncs, a un
primer enfocament teoric que ens condueix cap al que proposa aquesta recerca: I'analisi de les

formes i els matisos que condicionen el contingut del missatge.

3.3 De I’Agenda Setting al Framing. Una frontera qliestionada?

El desenvolupament de les investigacions entorn aquest nou nivell d’establiment d’agenda, es
posaven en questid, per la seva proximitat teorica, amb el concepte del framing en la teoria de
la comunicacié. Un segon nivell d’agenda setting que alguns dels principals teorics del camp de
I’enquadrament noticids posen en entredit, ja que es considera que aquesta ampliacié de
I'establiment d’agenda solapa i redunda el que ja s’havia definit des dels estudis del frame’:
un analisi multiperspectiva on es contemplen de forma completa els factors que intervenen en
el procés comunicatiu, centrats principalment en els efectes cognitius dels mitjans de
comunicacio (Montagut, 2012:33). Des de la teoria del framing es defensa que tota historia té

una idea central que es pot enquadrar dins un marc tematic que li déna un sentit.
Era el mateix McCombs que deia que I'efecte agenda-setting en el seu segon nivell tenia més a
veure amb els aspectes relacionats amb I'enquadrament o framing, la subjectivitat i les

respostes emocionals que amb els temes en si (McCombs i Bell, 1995).

Pero, sota quines condicions la rellevancia del conjunt complet d’atributs de I'agenda dels

Mg principals conceptes de la teoria de I'enquadrament noticids o framing s’expliquen detingudament en el
segiient apartat d’aquest marc teoric.
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mitjans influeix en com el public pensa i parla d’aquests objectes? Sota quina condicié els
atributs particulars —maneres particulars de presentar un objecte— dominen la manera com el
public pensa i parla sobre aquests objectes? Es aqui on I'efecte agenda-setting dels atributs i el

framing convergeixen (Aira, 2008:126).

Les conclusions es fan dificils degut a la falta d’uniformitat intel-lectual concreta al voltant dels
dos termes. Les comparacions entre ambdds sén constants i, sovint, contradictories, fet que

dificulta el posicionament final.

El mateix McCombs defensava que ambdues teories tenen un camp comu: no tracten sobre el
“que” informatiu sind sobre el “com” (McCombs , 2003:69). Per altra banda, pero, considerava
el framing com un complement de I'establiment d’agenda, i englobava aquest concepte dins la
seva definicié generica d’atributs, defensant que el framing hi cabia sota el paraiglies de la

teoria de I'agenda-setting (McCombs, 2003:74).

Weaver, per la seva banda, també assegurava |'existéncia de moltes semblances entre el segon
nivell d’agenda-setting i el framing, que les acostaven molt, si és que es volien considerar
processos diferents. Defensava que tots dos models estan preocupats per la forma en que els
temes i objectes (persones, grups, organitzacions, ideologies, opcions politiques...) estan
representades als mitjans i quins temes o objectes sén mereixedors de la seva cobertura i

atencié (Weaver 2007:145)

Altres, com Scheufele i Tewksbury, han considerat que distancies entre els dos models eren
prou evidents com per considerar que entre ells es podien complementar. Basaven I'afirmacié
en la defensa que les dues teories treballaven en nivells diferents, diferenciant entre la creacié
del missatge, el seu processament, i els efectes que aquest pot produir (Scheufele i Tewksbury,

2007:12).

On si que hi ha coincidéncia entre les diverses vessants teoriques és que totes dues visions es
centren en les perspectives existents entre comunicadors i audiéencies i la forma com es
representen els assumptes rellevants a les noticies. S’estudia i es presta atencié a I'status que
atorguen certs atributs o frames als missatges emesos des dels mitjans. Segon nivell d’agenda-
setting i framing s’acosten afirmant que els periodistes enfoquen la realitat proporcionant al

pubic una manera d’interpretar els fets. Aquests enfocaments estan relacionats amb els
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atributs, que introdueix el segon nivell d’agenda-setting, i parlen no només de I'efectivitat dels
missatges en I'ambit cognitiu, sind també en I'ambit dels judicis i els valors (Rodriguez,

2004:66).

La forga de I'enquadrament noticids. La teoria del framing.

Vistes les connexions directes entre les diverses tendéncies en 'aplicacié de I'agenda-setting,
en el seu segon nivell, i 'enquadrament noticids, es fa imprescindible un repas a la construccid

i les principals dimensions d’aquesta vessant teorica.

La teoria del framing es centra principalment en els trets definitoris de la forma com els
mitjans de comunicacié expliquen els temes de la seva agenda. L'objecte d’estudi principal és
la manera en que el comunicador enfoca un tema i fixa una agenda d’atributs sobre el mateix
(lgartua et al., 2005:148). Entra en joc, aixi, el concepte d’emmarcar o seleccionar alguns
aspectes de la realitat percebuda i fer-los més rellevants en un text comunicatiu, de tal manera
que promogui una definicid particular del problema, una interpretacié ocasional, una avaluacid

moral i/o una recomanacié del tractament per al concepte descrit (Entman, 1993:52).

Aixi, podem definir I'efecte de enquadrament noticiés com I'émfasi que una noticia atorga a
certs aspectes d’un tema, i com aquest influeix en la interpretacié que faran, els receptors, de

la historia narrada (de Vreese et al., 2011:180).

El principal objecte d’estudi de la teoria de 'enquadrament noticids sén els frames o marcs de
referéncia. Aquests, configuren la idea central que organitza la historia que s’explica, i la dota
de sentit (Gamson i Modigliani, 1987). Conformen estructures cognitives basiques que guien la
percepcid i la representacid de la realitat. En general, aquests enquadraments no es fabriquen
de forma conscient, sind que s’adopten inconscientment durant el transcurs del procés

comunicatiu (Goffman, 1974).

Per a simplificar la seva definicid, sovint s’ha utilitzat la metafora del quadre o marc de pintura

per assenyalar que el concepte no només determina el que conté en el seu interior. Tant el

material amb el que esta fet, el color o la mida poden contribuir en que es destaqui o, fins i
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tot, amagui, el contingut del mateix. De la mateixa manera que no té el mateix efecte que el
quadre es col-loqui en una zona molt visible o en una altra que no ho sigui tant (Ghanem,

1997:155).

Aixi, podem concloure que un frame no és més que un conjunt de normes interpretatives i de
presentacié d’un tema als mitjans de comunicacié. Unes normes que tenen la capacitat
d’establir el to d’un fet noticiable a través d’una determinada seleccié d’emmarcaments

(Tankard, 2003:99, citant a Graber, 1989).

En el nostre cas, el que centra el nostre objecte d’estudi és I'aplicacié d’aquests frames dins la
difusié del missatge i discurs politic. En aquest ambit, cal fer referencia a la visié de George
Lakoff, que defineix els frames com estructures mentals que donen forma a la manera com
veiem el mdén. La gent pensa en termes de frames i metafores, i els encarregats d’emetre el
discurs politic els emmarquen amb I'objectiu d’associar-hi determinats valors i visions del mén

(Lakoff, 2004).

En definitiva, i un cop revisades les diverses visions teoriques al voltant del paper que tenen
dels emissors del discurs politic, creiem necessari citar de nou a McCombs, que reclamava que
I'efecte del framing i del segon nivell de I'agenda-setting ens porta a considerar, de nou, la
influéncia dels mitjans de comunicacié sobre les actituds i opinions. Per aix0 és pertinent
recuperar Cohen i fer una passa més enlla amb I'afirmacié de McCombs: “els mitjans de
comunicaciéo no només poden dir-nos sobre que pensar. També poden dir-nos com pensar, i

potser també, dir-nos qué fer” (McCombs, 1998:9).

3.4 Els mitjans de comunicacio: emissors i intermediaris del discurs politic.

Els primers estudis i reflexions al voltant de la influéncia dels mitjans de comunicacié a I’hora
d’emetre i, sobretot, exercir d’intermediaris en el discurs politic, apareixen entorn al sorgiment
del que s"anomena esfera publica moderna. La transformacié de la premsa i el reconeixement
de drets fonamentals com la llibertat d’expressid, juntament amb la una reactivacié econodmica
i social de la societat europea — els seus inicis es situen a Anglaterra a principis del segle XIX—

sén els principals motors que fomenten |'aparicié d’aquest conglomerat que serveix de punt
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de partida per a moltes de les teories que engloben mitjans de comunicacid, publics i politica

(Habermas, 1989).

Els seus origens, marcadament lligats a I'’entorn literari i burgés, i les transformacions que
marquen aquesta construccid de I'esfera publica, des de les primeres manifestacions al voltant
dels cafés i centres de lectura i la seva evolucié politica cap a I'esfera publica burgesa i

moderna, han estat I'eix d’estudi del fildsof i socidleg alemany, Jirgen Habermas.

Es en aquest darrer ambit, el de I'esfera publica moderna, on Habermas vincula el seu estudi
als efectes que els nous mitjans de comunicacid de masses poden tenir sobre la societat,
defensant que els mitjans de comunicacio juguen un paper essencial en la creacié constant de
I'esfera publica (Habermas, 1989). Una visid de la influéncia dels mitjans de comunicacid
compartida, entre altres, per Giovanni Sartori, que definia I'opinié publicada com I'eco de Ia
veu dels mitjans de comunicacié. Una veu potent i seductora, que genera la sospita
fomentada, que els mitjans de comunicacié s’han apoderat del concepte d’opinidé publica
(Sartori, 1998). S’han convertit en actors primordials de I'escena publica, ja que, en la societat
actual, la interaccio entre els mateixos ciutadans, i entre aquests i I’Administracid, esdevé un
exercici menys practicable que en el passat. | és en aquest context on els mitjans esdevenen

una manifestacio fonamental de I’opinio publica (Aira, 2008: 75).

Es en aquesta linia, que es comenca a donar per feta la superacié d’una de les funcions
principals que s’atorgaven als mitjans de comunicacié dins el sistema democratic: el control
del sistema politic, o watchdog principle (Poindexter et al.,2006). Ara, els mitjans ja no només
controlen als governants, també sén emissors de discurs politic, i comencen a ser qliestionats

respecte aquesta perdua del seu perfil tradicional (Aira, 2008:77).

Una tasca de construccido del discurs politic que guanya importancia en la construccié
d’imaginaris i identitats col-lectives. Tota identitat és una construccioé social basada en un relat
comu, i els mitjans de comunicacié hi tenen un paper imprescindible com a emissors d’aquest
relat. Aixi doncs, aquests mitjans son forums de debat public que juguen un paper
d’intermediacid essencial en la construccio d’identitats (Kovach i Rosentiel, 2007:12). | malgrat
I'objectiu de la nostra recerca no és entrar en els factors que condicionen la creacié i

identificacié d’una determinada identitat col-lectiva, si que creiem necessari deixar constancia
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del paper rellevant que poden tenir els mitjans de comunicacié en la definicié d’aquest relat

comu que és assumit per la societat.

| és especialment en moments com I'actual, on la situacid politica entorn a les relacions
sociopolitiques i institucionals entre Catalunya i Espanya es troben en un dels punts de major
polaritzacid dels darrers temps, que aquesta funcié de construccid i pertinéncia identitaria des
de tots els sectors de l'opinié publica, amb els mitjans de comunicaci6 com a principals

exponents, es fa més palesa que mai.

3.5 El relat com a element definidor del missatge

Des de fa ja décades, els estudis sobre comunicacié de masses han assumit la importancia de
les pautes culturals i de context a I’hora d’elaborar els continguts informatius, aixi com també
en la recepcié d’aquests. L'eficacia de les estructures narratives i simboliques rau en la seva
funcié com a instrument per introduir i transmetre valors i normes que serveixin, a la vegada,
per la formacié de creences i la construccio de la realitat. En aquesta linia, sovint s’ha defensat
la idea que els periodistes han de ser considerats, fonamentalment, constructors de relats que
utilitzen totes aquelles claus que permeten construir histories que resultin interessants i

atractives pel lector (Johnson-Cartee, 2005).

L’analisi semiotic narratiu permet la construccié de prototips aplicables a la creacié de relats:
models de personatges, de trames i d’oposicions. Amb aix0, no tan sols es pot entendre el
significat d’alld que s’explica, sind que també es poden detectar els matisos i implicacions

ideologiques que hi ha al darrere (Hanse i altres, 1998).

Aquests desenvolupaments, es defineixen a partir de les visions de Vladimir Propp, Claude
Lévi-Strauss o Algirdas Julius Greimas, mitjancant els quals es perfecciona |'analisi narratiu,
introduint-hi factors determinants com rols, funcions i oposicions, que s’usen en la construccié

seqliencial de la trama.
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La semiotica com a via fonamental de I’analisi narratiu.

Si anem a buscar les paraules de Ferdinand de Saussure, linglista suis considerat el pare de la
ey g . .12 . . . o . . .
semiotica — o semiologia™ — veiem que la descriu com “la disciplina que estudia la vida dels

signes en el si de la vida social” (Saussure, 1970:60).

Des de que Saussure la concebés sota aquests parametres, la semiotica ha estat objecte de
nombroses definicions que han intentat complementar les aportacions del linglista ginebri,
que centrava el seu concepte de semiologia a partir de I'estudi del llenguatge oral articulat, la
seva principal preocupacié cientifica. Anys més tard era el francés Pierre Guiraud qui afirmava
que “la semiotica és la disciplina que estudia les diverses senyals, signes i codis de comunicacid
lingiiistics i no lingliistics” (Guiraud, 1972:7). Una visid que, com Saussure, contemplava el
camp de la semiotica fora de I'exclusivitat del llenguatge oral, considerant també estructures
comunicatives basades en codis extralinglistics. Aquesta darrera definicid, encara I'ampliarien
una mica més els doctors en semiologia de la Universitat de Lima Desiderio Blanco i Raul
Bueno, en el seu manual de metodologia d’analisi semidtic, on descriurien la semiologia com
“la disciplina que s’ocupa de la descripcid cientifica dels signes i sistemes de significacid, sigui
quina sigui la seva matéria significant” (Blanco i Bueno, 1989). S’amplifica aixi el seu marge
d’influéncia a unitats i signes de qualsevol sistema de significacid, siguin, o no, de naturalesa

verbal o lingliistica.

Dins el concepte global de semiologia, podem definir I'existéncia de diversos tipus o formes
diferents de concebre i exercir aquest objecte d’estudi. Malgrat que el camp d’aplicacié de la
semiologia és ampli i contempla formes com la semiodtica de la comunicacid, de la significacié o
la semiotica discursiva, aquest projecte es centra en I'anomenada semiotica narrativa, la

vessant utilitzada en la construccié i escenificacid de les diverses histories que formen un relat.

La tasca principal d’aquesta semiotica narrativa és analitzar els textos i missatges en forma de
relat, posant la mirada en l'organitzaci6 temporal i dinamica d’aquest. Aixi, partint de
I’estructura narrativa del text en questid, es defineix el missatge com una unitat que conté una
representacié de successos i accions que defineixen un relat que pot ser analitzat en global i

extreure’n el conjunt de valors que porta incorporats.

12 g . . . . . s . N . .
Tant els termes semiotica com semiologia poden ser utilitzats, indistintament, per a referir-se a I'ambit d’estudi
mencionat.
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Per a identificar la capacitat d’analisi narrativa que ens ofereix aquesta disciplina, hem de
partir de la premissa que, en els textos, existeixen dos nivells discursius autonoms: el relat, o
estructura narrativa, i el discurs, o estructura discursiva, entés com la manera com es narra
aquest relat (Greimas i Courtés, 1982:272). S’entén, a més a més, que aquestes estructures
narratives son jerarquicament superiors a les discursives i, per tant, les regeixen. Aix0 queda
palés en el reconegut generatiu que defineix les estructures discursives sintactiques i
semantiques que donen forma al discurs en el nivell més superficial. En el nivell inferior, hi
trobem les estructures semio-narratives, diferenciades en el nivell narratiu, on s’identifiquen
les estructures narratives dels textos, i en nivell fonamental, més abstracte i on es defineixen
els valors i el nucli de significacid del text (Greimas i Courtés, 1982:196, citat per Parrilla

(2012:29).

Aquest analisi narratiu permet la definici6 de models: de personatges narratius, de trames i
d’oposicions, que no només ens serveixin per comprendre I'esquema narratiu d’un text, sind
també per detectar les implicacions en quant a efectes ideologics intrinsecs.

El seu principal impulsor va ser el linglista francés Algirdas Julius Greimas, qui, a partir de les
teories previes de Saussure i Hjelmslev i les aportacions de Lévi-Strauss i Propp, va
desenvolupar una teoria semantica estructurada al voltant de la semiotica narrativa, que
intenta identificar els rols, funcions i oposicions binaries que formen I'esquelet de qualsevol

text (Greimas, 1971).

Aquest analisi narratiu requereix d’una estructura definida que permeti elaborar un esquema
tematic i definir precedents, esdeveniments i successos posteriors, independentment del tipus
de relat sobre el que s’apliqui. En el cas que ocupa aquesta recerca, el tipus d’historia
explicada pels mitjans de comunicacié durant el transcurs recent de les relacions Catalunya —
Espanya i les seves variacions i modificacions, es porta a la practica mitjancant la semiotica

narrativa aplicada a través del model actancial.
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3.6 La teoria actancial

El model actancial presenta una de les principals aplicacions de la semiotica narrativa
estructural. Aporta un esquelet simplificat dels rols assumits pels personatges d’un relat que
modelen el desenvolupament de la historia. Presenta I'avantatge que no separa a personatges
i accid, sind que els tracta en un mateix context en la resolucio dels conflictes apareguts (Saniz,
2008).

El model actancial el proposa Greimas com una simplificacié del sistema de rols proposat en
I"analisi de les histories dels contes russos de Vladimir Propp en la seva Morfologia del conte
(Propp, 1928). Greimas aconseguia reduir el quadre de les 31 funcions narratives (agrupades
en 7 esferes d’accid) que havia definit Propp en 6 rols, que anomena actants (nomenclatura
usada per primera vegada per Tesniere, 1965). Els actants sén considerats com a entitats que
pertanyen al sistema global de les accions. S6n “autonoms, independents i amb capacitat
d’accio” (Blanco i Bueno, 1989:68), i es defineixen com a funcionals i abstractes, ampliant aixi
el concepte de personatge associant-hi també un rol atorgat. Es, en definitiva, aquell que
compleix o sofreix I'acte, independentment de tota determinacio (Greimas, 1979:3).

En el model actancial, no centrem l'interés en com és un personatge sind en com es relaciona i

quins son els seus objectius dins el relat i com mouen la trama en la que s’inclouen.

Figura 6: Comparativa entre el sistema d’actants proposat per Propp i Greimas.

Propp Greimas

Heroi Subjecte
Estimat o desitjat Objecte
Donador o proveidor Destinador

Manador Destinatari
Ajudant Ajudant
Dolent o agressor
Oponent
Traidor o fals heroi

Aquests actants proposats per Greimas, no tenen sentit per si mateixos, siné que adquireixen
protagonisme un cop s’insereixen dins la historia. Per a fer-ho, es segueixen certes estructures

que van més enlla de com sén i qué fan els personatges, i que tenen certs elements
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estructurals que es mantenen de forma constant en gairebé totes les trames narratives. Estem
parlant de rols narratius que seran ocupats per personatges o actors diferents depenent de la
historia que s’expliqui en cada moment. Per definir aquests rols, ens ajudem d’un seguit de
fases fonamentals de la narracid (contracte, competéncia, execucio i sancid), que també es

repeteixen de forma estructural en les trames narratives (Ruiz Collantes, 2010)*.

A més a més del sistema independent d’actants i les fases de narracid, Greimas analitza també
les relacions que aquests actants mantenen entre ells, definint 3 eixos d’accié a través dels

quals es construeixen els esdeveniments que donen forma al relat (Greimas, 1971).

2. Leix del desig: Es la relacié que uneix subjecte (desitjant, aquell que busca) i objecte
(desitjat, allo que es busca). A través d’aquest eix es produeix el punt fonamental de
I’enunciat narratiu. Considerada una estructura universal, és la relacié que fa possible
Iinici de qualsevol trama, i sense la qual seria impossible definir el relat. Es forma sota el
binomi voler — poder dur a terme una accié que ddéna l'impuls necessari per iniciar
qualsevol trama.

A més a més, aquest desig pot venir motivat per la presencia d’'un objecte negatiu que és

el que genera la necessitat al subjecte per aconseguir I'objecte positiu.

OBJECTE (-) = SUBJECTE sy OBJECTE (+)

3. Eix de la comunicacié: Es una relacié que es produeix entre el destinador i el destinatari.

No es centra tant en voler o poder fer una cosa, com en el cas anterior, siné que expressa

la comunicacié necessaria que motiva i fomenta I'accid. Crea també I'ambit de control de

valors, i per tant, també d’ideologia.

DESTINADOR =y OBJECTE =iy DESTINATARI

4. Leix del poder: Anomenat també eix de participacié o eix de circumstancies, representa

les formes a través de les quals un subjecte rep poder o obstacles que el poden ajudar o

B Els rols i fases narratives que es defineixen en la teoria actancial de Greimas, s’exposen de forma més
desenvolupada en |'apartat de Conceptes d’aquest projecte (6.1).
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entorpir en el compliment de la missié assignada. Conforma una relacié de lluita entre els
actants ajudant i oponent, mitjancant la qual els dos rols juguen les seves cartes per oferir
aportacions positives o negatives a la missid, i que poden beneficiar, dificultar o impedir

les relacions dels dos eixos anteriors.

AJUDANT w— SUBJECTE & OPONENT

Aquests eixos d’accié acaben representant les estructures primitives sobre les quals s’elaboren
els diversos continguts del relat. Petites parts de la historia que, agrupades i entrellacades,

donen forma un relat global dels fets, que és el que pretén analitzar aquesta recerca.
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5. ESTAT DE LA QUESTIO

A I'hora de definir el procés de recerca que es vol seguir, és imprescindible ser coneixedor del
que s’ha fet fins ara, entorn els termes principals que sustenten aquesta investigacié. En
aquest apartat, es divideix la nostra recerca en dos grans ambits, des dels quals s’han dut a
terme recerques similars sobre la tipologia i el contingut dels missatges emesos des dels

mitjans de comunicacid.

4.1 Estudis en el marc de I’Agenda Setting i el Framing.

Des de que Maxwell McCombs i Donald Shaw van posar el focus als efectes que la campanya
electoral nord-americana de I'any 1968 havia tingut sobre la poblacié de Chapel Hill, a Carolina
del Nord (McCombs i Shaw, 1972), I'analisi de I'establiment d’agenda en processos electorals
ha estat un dels camps d’estudi més extensos entre els efectes dels mitjans. Aquesta primera
recerca, a més a més, ha suposat, durant molt temps, un dels analisis més recurrents per

aprofundir en els efectes d’aquests mitjans de comunicacié.

La influéncia de I'establiment de I'agenda tematica per part dels mitjans de premsa escrita
durant les eleccions presidencials dels Estats Units, també era el tema central de I'analisi que
feia Dalton sobre la cobertura i influéncia dels temes que aquests mitjans traslladaven sobre la
poblacid I'any 1992 (Dalton et al, 1998). En aquest cas, es comparaven les dades dels principals
diaris del pais, i I'opinié sobre els principals interessos que tenia el public america. Les
conclusions que se n’extreien, per contra, posaven en entredit les afirmacions de McCombs i
Shaw, tot afirmant que s’havia exagerat en I'atorgament de poder a la premsa en |'establiment
de l'agenda publica, i que la creacié d’aquesta es produia mitjancant un procés de

convergencia entre elits, mitjans i publics.

Més propera a la nostra recerca, tant geografica com temporalment, el mateix McCombs,
juntament amb altres investigadors espanyols — Lépez-Escobar, Llamas i Rey — es van centrar
en analitzar les eleccions espanyoles de 1995 i 1996 (municipals i generals), amb I'objectiu de
definir si I'agenda de la premsa influia en els temes de cobertura dels programes informatius

de televisi6 — primer nivell de I'agenda-setting — aixi com analitzar la influéncia de Ia
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propaganda politica emesa pels mateixos partits dins els temes publicats en premsa — segon
nivell de I'establiment d’agenda — (McCombs, Lépez-Escobar, Llamas i Rey, 1997) i (McCombs,

Lépez-Escobar i Llamas, 2000).

Unes eleccions generals espanyoles que també van ser objecte d’estudi per altres autors, com
és el cas de Canel i Semetko, que es centraven en les diferéncies d’enfoc i tractament de Ia
campanya electoral en els dos principals canals de televisié del pais, Televisié Espanyola (TVE1)
i Antena3 i la seva afectacié sobre I'audiéncial?. L’estudi observava diferéncies substancials de
format i tractament informatiu entre els dos canals, un public i 'altre privat. Mentre que
concloien que des de Televisid Espanyola es centraven els esforcos en transmetre I'agenda
dels partits politics a I'audiéncia, des d’Antena3 es buscaven nous enfocaments, centrant
I'agenda en els fets noticiables i el criteri dels seus reporters. Pel que fa al format, també
diferenciaven entre la rigidesa de la cadena publica, davant la innovacid i radicalitat de la
privada, incloent-hi, fins i tot, dibuixos animats dels politics. S’arribava a la conclusié que des
de TVE, el contingut emeés estava regit per un format estricte — marcat clarament per Ia
legislacio dels blocs electorals — , purament descriptiu i lluny d’aportacions valoratives
individuals dels seus reporters. El canal public funcionava com una eina de propaganda
partidista, emetent el contingut dissenyat pels partits, i amb la jerarquia i durada que
marcaven els blocs electorals. Des d’Antena3, en canvi, s’apartava el discurs descriptiu per
deixar pas a I'analisi i interpretacid dels seus reporters, dedicant els esforcos en oferir allo que
consideraven que la seva audiéncia reclamava. L'estil d’informacié, també diferia
considerablement del que oferia la cadena publica, centrant-se, sobretot, en I'entreteniment,

la critica i la ironia (Semetko i Canel, 1997).

Si ens allunyem una mica de la tematica més purament electoral, ens trobem que, sota el
paraiglies de I'establiment de I'agenda mediatica, s’han analitzat altres processos i conflictes
sociopolitics de procedencia i transcendéncia diversa. Fets extraordinaris i molt poc freqlients,
com per exemple el cas dels atemptats de I'l1 de setembre de 2001, han generat una
necessitat real de la poblacié d’entendre quée havia passat. El binomi format per politics i
mitjans de comunicacio van jugar, com és logic, un paper determinant en la formacié del relat
dels fets, i la construccié de la historia d’aquests atemptats a través dels relats apareguts a la

premsa estatunidenca ha estat també objecte d’estudi des del camp de l'agenda-setting.

¥ Maria José Canel, experta en comunicacid politica, ha dedicat bona part de la seva carrera academica a la
investigacio sobre les relacions entre mitjans de comunicacid i politica i a les seves repercussions en el
comportament electoral. Es pot consultar de forma detallada la seva obra a la pagina web:
http://mariajosecanel.com/en/publications/
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Aquest poder de creacid de relat, és el que s’analitza en treballs com I'estudi de la relacié
entre I'establiment d’agenda mediatica i la cultura de la por, que duien a terme Matsaganis i
Payne I'any 2005. En ell, s'aprofundeix en la vessant tedrica que defensa que a través de
I'agenda setting es poden crear realitats que poden, o no, concordar amb la historia real.
Parteix de I'establiment de I'agenda tematica en els atemptats de I'11 de setembre i els canvis
en l'estructura de poder i relacié entre politics, mitjans i societat, que genera un fet
excepcional com és una amenaca terrorista. Es desenvolupa el concepte de mediated realities i
la necessitat d’alertar al public perqué sigui capac de distingir entre allo real i allo que pretén

ser-ho, sobretot quan prové dels mitjans de comunicacié (Matsaganis i Payne, 2005).

També en el mateix context, 'any 2004, Birkland seguia amb I’analisi de la nova realitat social i
politica creada després dels atemptats. Mitjancant I'analisi de |'establiment d’agenda,
confirma el punt d’inflexié que va suposar I'1l1 de setembre de 2001 i es centra en analitzar
com havia canviat I'agenda mediatica i politica a partir d’aquesta data senyalada. No posa tant
el focus en els actors que establien I'agenda, sind en com havia canviat aquesta després dels

atemptats, sobretot en temes de seguretat i politica antiterrorista (Birkland, 2004).

Aquest analisi dels canvis sociopolitics generats a partir dels atemptats de I'onze de setembre,
també centren I'analisi de Craft i Wanta I’any 2004, tot i que, en el seu cas, 'estudi gira entorn
el segon nivell de I'agenda-setting. La investigacié posa el punt de mira en els canvis sobre Ia
forma de viure i les actituds que els mitjans de comunicacié han posat sobre la taula a la
societat americana: mesures de seguretat a avions i aeroports, canvis en la legislacié per evitar
nous atemptats, guerres a Iraq i Afganistan... S’analitzen quins han estat els atributs que els
mitjans han utilitzat per transmetre aguest nou escenari politic a I'audiéncia (Craft i Wanta,

2004).

Seguint dins els analisis d’establiment d’agenda que propicien els grans esdeveniments que
marquen el transcurs de la historia, ens trobem amb I'estudi de la cobertura de la crisi
generada per la Guerra del Golf. L'any 1993, Shanto i Simon analitza 3 tipus d’efectes dels
mitjans que donaven cobertura a aquesta Guerra del Golf Peérsic. El primer, gira entorn al
primer nivell de I'establiment d’agenda, a través del qual arriba a afirmar que el nivell de
cobertura de les noticies pels mitjans de comunicacid, era directament proporcional als
resultats que les enquestes donaven sobre la prioritat social d’aquestes noticies, és a dir, que

els temes que més havien destacat els diaris, acabaven esdevenint els que la societat
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destacava com a problemes principals del pais. Unes enquestes que també confirmaven
I"augment del suport a George Bush i les seves accions, a mesura que creixia aquesta cobertura
informativa de la guerra, especialment d’aquells que estaven més exposats a la influéncia
mediatica dels mitjans. Tot plegat li serveix a I'autor per definir que la cobertura mediatica de
la guerra havia estat de gran utilitat per defensar la gestié de la crisi per part de I'administracié

Bush (Shanto i Simon, 1993).

A nivell europeu, O’Regan feia un estudi similar amb la Guerra d’lrag com a eix d’analisi. En
aquest cas, presenta la cobertura realitzada sobre aquesta tematica pels 3 diaris de més
renom a Irlanda, entre I'l de setembre de 2002 i el 31 de desembre de 2007. Presenta un
analisi d’establiment d’agenda pur, centrat en el primer nivell d’aquesta, i en els temes que
més es destacaven en la construccié del relat de la guerra per a la societat irlandesa, definint
quins items havien tingut forca suficient per esdevenir noticia i ser transmesos a la societat

(O’Regan, 2007).

A banda dels grans conflictes armats internacionals, I'establiment i les relacions entre les
diverses agendes que influeixen en I'opinid publica ha estat un dels temes determinants en els
processos de transformacié sociopolitica i d’identitat nacional. Es precisament en els moments
de conflicte social, politic i institucional, que la necessitat de reforcar el sentiment de
pertinenca a un col-lectiu o sistema es fa més necessari que mai. L'innegable paper dels
mitjans de comunicacié en aquest aspecte, s’ha estudiat també sota la perspectiva de
I'agenda-setting i el framing, amb la intencié d’identificar les caracteristiques del missatge

emes per aquests mitjans.

També a casa nostra, sén una constant els estudis que analitzen el comportament dels mitjans
de comunicacié, prenent com a marc de referéncia les relacions entre Catalunya i I'Estat
espanyol. Amb 'agenda-setting com a eix teoric i metodologic principal, volem destacar la
recerca dels investigadors de la Universitat Pompeu Fabra, Pont i Cortifias I'lany 2009, on
s’analitza la percepcié i enfocament del procés de construccié de I'Estatut de Catalunya en la
premsa espanyola. L'estudi, es centra en els temes apareguts en les portades i editorials de 12
diaris espanyols d’entre I'l d’octubre i el 15 de desembre de 2005. Mitjancant una graella
d’analisi, es valoren els punts a favor i en contra en cada cas, aixi com el grau de critica sobre el
tema, per acabar definint una radiografia del missatge emes per la premsa escrita espanyola

sobre I'Estatut catala (Pont i Cortifas, 2009). L’article, aporta una metodologia mixta entre
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analisi sistematica de continguts qualitativa i quantitativa, molt Gtil per a I'extraccié d’una visié
global del missatge emes pels mitjans de premsa escrita sobre una determinada tematica, i un
posterior estudi comparatiu del grau de critica adoptat per cada mitja. Una metodologia i

objectius molt propers al primer ambit de la recerca que proposa el nostre estudi.

També amb el procés de I'Estatut com a centre d’analisi, Montagut presentava I'lany 2012 un
estudi — en el marc de la seva recerca doctoral — on s’analitza la construccié de I'agenda i els
marcs interpretatius que van dominar la franja matinal de la radio catalana, formant la reaccié
mediatica a I'anunci de la senténcia del Tribunal Constitucional sobre I'Estatut de Catalunya.
En aquest cas, la recerca es centra principalment en el segon nivell de I'establiment d’agenda i
I'enquadrament dels temes en els diversos marcs interpretatius, aixi com les seves
caracteristiques léxiques i retoriques, i les estrategies dels emissors del discurs — periodistes i

politics — per mantenir sota control els marcs tematics utilitzats (Montagut, 2012).

Uns estudis, d’emmarcament noticids i establiment d’agenda que identifiquen la tematica que
reflecteixen els mitjans, i es complementen amb el de I'analisi del contingut d’aquest missatge,
que s’ha estudiat, entre altres metodes, mitjancant I'analisi d’estructures narratives que es

presenta a continuacié.

4.2 Estudis en el marc de I’analisi d’estructures narratives.

Coneixedors de la importancia d’elements com la seleccié tematica, I'enquadrament noticids i
els qualificatius i atributs intrinsecs en el relat, amb aquesta recerca es proposa anar una mica
més enlla, posant el punt de mira en I'analisi narratiu del relats emesos pels mitjans de
comunicacid. Aquest és un ambit ampliament explorat i estudiat des del camp de la ficcio,

pero que encara es troba en una etapa inicial en a I'aplicacié al relat politic.

Dins aquest camp de la ficcié, doncs, és on podem situar els principals referents teorics i
metodologics de I'analisi narratiu. Un dels precedents principals és I'estudi que Ruiz Collantes i
altres investigadors del grup de recerca UNICA de la Universitat Pompeu Fabra — Ferrés,

Obradors, Pujadas i Pérez — van portar a terme dins el marc dels Quaderns del CAC" i

> publicat als Quaderns del Consell de I’Audiovisual de Catalunya (CAC) n2 23-24, 103-126.
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posteriorment publicat a la revista Semiotica™ . L’estudi es centra en analitzar les imatges,
estereotips i marcs de referéncia projectats a la ciutadania a través de les séeries de ficcid
emeses per televisié a I'Estat espanyol. El seu paper, resulta de gran importancia a I’hora de
crear imaginaris sobre determinats col-lectius. En aquest cas, es posa l'accent en la imatge
publica que es projecta sobre la immigracié. La seva procedéncia, els trets més caracteristics i
definitoris i el rol que juguen en la série, ajuden a definir les estructures narratives que formen
el relat que rebran els espectadors. L'aportacié d’UNICA resulta especialment rellevant per la
seva orientacié metodologica, definint una graella d’analisi en tres blocs: la definicié de les
caracteristiques de la persona immigrada, la definicié de les seves accions, i el seu rol narratiu
a la trama (Ruiz Collantes et al, 2011). Una graella que, adaptada als requeriments de I'analisi
del discurs politic, resulta de gran influéncia per I'extraccié de les dades necessaries per aplicar

I’analisi narratiu a la nostra recerca.

També en I'analisi narratiu de textos audiovisuals de ficcid, cal destacar les aportacions de la
recerca doctoral — i posterior article’’ — de la també investigadora del grup UNICA, Lorena
Gomez. En el seu treball, s’analitzaven exhaustivament els 1906 capitols de la serie de TV3 E/
Cor de la Ciutat, emesa per la cadena catalana entre els anys 2000 i 2009. L'objectiu, és definir
a fons el tractament dels diversos punts d’influéncia social introduits al llarg del text, tot
identificant I'agenda i els principals nuclis tematics. En destaca molt positivament el disseny
metodologic especific, destinat a I'analisi de grans corpus de textos audiovisuals, i la posterior
classificacié de les tematiques socials aparegudes a la serie en 3 grans blocs: conflictivitat,

col-lectius amb risc d’exclusid i la definicio de politiques socials (Gémez, 2011).

Considerem oportu i necessari citar aquest treball, perqué malgrat Idgicament existeixen
diferéncies considerablement substancials entre les categories i variables requerides per
I"analisi de la ficcid televisiva i la del relat politic en premsa escrita, I'estudi de Gédmez exposa
un metode d’extraccid, ordenament i classificaciéd d’'un gran nombre de variables que serveix

com a base per al disseny metodologic d’aquesta recerca, que s’exposa a I'apartat segiient.

. . . s . 1 , . .« .
L'estudi de Medina, Rodrigo, Aran, Munté i Tharrats ® també es centra en un serial televisiu de
produccid catalana, en aquest cas, en la série de TV3 Porca Miséria. Es presenta un analisi dels

relats narratius, en aquest cas, centrats en les relacions d’amor de parella que anaven

16 «Semiotica: journal of the international association for semiotic studies”. http://www.degruyter.com/view/j/semi

Y De queé parla El cor de la Ciutat (2000-2009). Estudi de I'agenda social del serial més llarg de a televisid catalana.
Publicat als Quaderns del CAC, 36. Vol XIlII (2). Juliol 2011 (93-104).
'8 Article publicat als Quaderns del CAT n.29 (81-90).
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apareixent a la série. L'estudi, també presenta un model per a I'analisi del discurs, i s’aplica per
definir les estructures narratives que componen les seqliéncies analitzades. A través d’aquest
model, es classifiquen les diferents tipologies del relat amords de parella que es produien al

llarg de la série (Medina, Rodrigo, Aran, Munté i Tharrats, 2007).

També dins I'analisi d’estructures narratives en la ficcié seriada, en destaca l'estudi de la
representacido mediatica de la sexualitat dirigida als joves, que feien els també investigadors
del grup UNICA, Masanet, Medina i Ferrés, prenent com a mostra d’analisi, les séries
espanyoles Los Protegidos i Fisica o Quimica®™. Aquest cas el volem destacar especialment per
aportar una metodologia d’analisi molt similar a la que es presenta en la nostra recerca.
Aquest va estretament lligat al disseny metodologic ideat per Ruiz Collantes en I’analisi dels
rols narratius dels immigrants en les series de televisid espanyoles, mencionat anteriorment.
Partint de I'esquema semiotic de Greimas (1989), s’identifiquen els elements principals que
formen la trama narrativa de les diverses histories. Aquestes trames es classifiquen a partir de
“l'objecte de valor”, I'element primari del sistema metodologic aplicat per aquest grup
(Masanet, Medina i Ferrés, 2012). Aquesta catalogacio i posterior analisi dels resultats, els
serveix per a definir I'alt grau d’importancia i la tipologia de les trames que giren al voltant de

la sexualitat en els dos serials, i la seva vinculacié amb I'amor, I'afectivitat, o el simple plaer

sexual.

Com a darrer cas destacat en I'ambit de la ficcid, podem veure com el model actancial definit
per Greimas s’ha pogut aplicar a corpus tan diversos com és, per exemple I'anomenat docu-
game o televisio-realitat?®. Prenent com exemple dos dels programes amb més éxits de
I’entreteniment televisiu a Espanya durant els darrers anys, Aubia desenvolupa un analisi
semionarratiu que mostra els mecanismes ideologics i morals en la construccié d’una
estructura de programa basada en la superacié d’etapes per aconseguir un objectiu final. En
I’estudi, compara aquest mecanisme amb |’estructura del conte proposada a la teoria actancial
de Greimas (Greimas, 1979) i n’extreu la trama narrativa que es projecta des d’aquests tipus
de programes (Aubia, 2005). Malgrat es tracta d’una aplicacid dins el camp de la ficcid, la
recerca que porta a terme Aubia presenta un alt grau de paral-lelisme amb la del procés
d’investigacié que aquest estudi proposa aplicar en el camp de la realitat, també mitjancant la

morfologia del conte i la seva vehiculacié i construccié a través de la teoria actancial.

3 Article publicat I'any 2012 a la Revista Internacional de Comunicacion Audiovisual, Publicidad y Estudios
Culturales, vol. 10(1), 1537-1548.

20 Aixi és com I'autora, Laia Aubia, anomena el format d’entreteniment televisiu de programes Gran Hermano o
Operacion Triunfo.
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L’analisi semiotic en el conflicte politic.

Més enlla de les aplicacions al camp de la ficcié televisiva, la recerca que es proposa planteja
anar una passa més enlla. L'objectiu és emmotllar i adaptar a la realitat politica I'analisi
narratiu que possibilita la teoria actancial, posant en el punt de mira la forma com els mitjans
de comunicacid construeixen el relat i atorguen determinats rols als actors que hi intervenen

depenent del grau de legitimacid que els reconeixen.

Malgrat que l'analisi de la cobertura mediatica de conflictes bel-lics i politics ha estat
abastament estudiada des del camp de I'establiment d’agenda i 'enquadrament, ens trobem
que és molt menys freqiient I'analisi de com s’articula el relat que déna forma a la historia que
acabara sent assumida per I'audiéncia. Una aplicacié en premsa que justifiquen Lépez Diaz i
Franco definint la teoria actancial com una gramatica funcional per a I’analisi periodistic, des
del nivell referencial fins al discursiu, i cobrint els grans processos de |'esdeveniment, la

tematitzacid, predicacid i organitzacié (Lopez Diaz i Franco, 2011).

La referencia més propera a la nostra recerca la podem situar en un article de Penalva i Mateo,
investigadors de la Universitat d’Alacant. En aquest, s’analitza la cobertura mediatica de la
intervencié de I'OTAN a l'antiga lugoslavia, durant el conflicte de la Guerra de Kosovo.
Combina I'analisi de contingut i I'analisi semiotic per realitzar una radiografia de la seqliéncia
narrativa dels esdeveniments i les designacions, atribucions i preséncia dels principals actors
implicats en el conflicte. Es centra en les noticies de portada del diari El Pais, entre I'inici dels
bombardejos per part de I'OTAN i el 31 de juliol de 1999. Mitjancant I'analisi proposat, es
mostra com els mitjans tendeixen a presentar els esdeveniments mitjancant una estructura
narrativa determinada pels actors, la seqlieéncia del relat, les entitats que intervenen en la fase
de sancid i el sistema d’oposicions binaries que possibiliten el desenvolupament de la historia
(Penalva i Mateo, 2000). Mitjancant les possibilitats que ofereix la teoria actancial, es
desglossa la historia creada pel diari, i s’hi identifiquen els rols i les etapes narratives que

acaben donant forma al relat.

Un altre dels casos de referéncia, tan tedrica com sistémica i metodologica, és I'estudi de la
imatge dels organismes i institucions publiques de I'estat espanyol, dut a terme mitjangant
I'analisi dels espots televisius en campanyes institucionals. Amb aquest estudi, obra també

d’investigadors del grup de recerca UNICA de la Universitat Pompeu Fabra i el grup MAECEI de
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la Universitat de Sevilla — Ruiz Collantes, Ferrés, Pujadas, Obradors, Tropea, Gémez, Pérez i
Casals —, s’aplica la teoria actancial en un corpus de missatges institucionals, amb la finalitat de
detectar les connotacions discursives que es desprenen de la recurréncia d’'un determinat
tipus de personatge o institucié en cadascun dels rols narratius contemplats, aixi com també
I"'univers narratiu que es construeix al seu voltant (Ruiz Collantes et al, 2009). Mitjancant els
rols narratius que proporciona I'Us de la teoria actancial, s’analitzen els espots i campanyes
promocionals de diverses institucions de I'Estat espanyol per acabar definint les narracions
més recurrents i el conjunt de valors que s’adscriuen a cada organisme i a la ciutadania a

través del discurs emes.

Aixi, analitzada la produccié existent i partint de la base teorica i metodolodgica que aporten
aquests estudis en el camp de l'analisi narratiu de processos politics, es defineix una
metodologia que permeti mantenir els principals conceptes aportats en els estudis preuvis, i
adaptar-los per fer possible I’analisi narratiu d’un procés politic de llarga durada, com és el cas

que centra aquest projecte de recerca.
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6. HIPOTESIS DE LA RECERCA

Un cop exposat i definit I'enquadrament teoric i I'estat actual de la recerca en I'ambit d’estudi
al que ens cenyim, resta identificar i exposar els procediments mitjancant els quals es preveu
donar resposta als interrogants suscitats, que anunciavem en el plantejament de la recerca a
Iinici d’aquest document.?! El procés d’investigacié té com a objectiu principal obtenir el
conjunt d’indicadors necessaris per poder donar resposta als dubtes plantejats per aquestes
questions inicials, mitjancant la definiciéd d’uns objectius i hipotesis de recerca, que serveixin
com a guia durant el transcurs d’aquesta. Les gliestions que motivaven la investigacio eren les

. 22
seguents:

a. Quina és la rellevancia de 'opcié independentista en els mitjans de comunicacio, fruit
dels darrers esdeveniments més transcendentals de les relacions Catalunya -

Espanya?

b. Quines han estat les estructures narratives — actors, rols i missions — utilitzades pels

mitjans de comunicacié per explicar aquest procés a la societat?

c. S’ha vist modificat el relat dels mitjans de comunicacié en funcié del grau de suport

social que ha tingut la via independentista en cada moment?

Amb aquest punt de partida, i considerant previament provat que la formacié de I'opinié
publica sobre un determinat tema no es produeix en un entorn immediat, sind en un pseudo-
entorn construit pels mitjans de comunicacié a partir de la seleccié tematica i posterior
tractament d’aquesta informacié (Lippmann, 2003 [1929]),” es defineix una proposta de
recerca basada en l'estudi dels mitjans de comunicacié que es fonamenta en dos eixos
principals: (1) la forca de I'opcid independentista en les relacions Catalunya — Espanya i (2), el
relat construit des dels mitjans de comunicacié per explicar el conflicte politic a la societat

2
catalana.”

I Veure I'apartat 1.3 d’aquest document: Interrogants suscitats.

22 |’establiment de les gliestions que motiven la recerca es porta a terme a l'apartat 1-C d’aquest treball:
Interrogants suscitats.

2 |nformacié detallada en I"apartat 3: Marc teoric.

?* | a intencié de la recerca doctoral proposada és analitzar la informacié que s’ha emes des de la societat catalana.
Tot i aix0, es deixa oberta la possibilitat de recerca sobre el missatge emes en la premsa estatal (El Mundo, El Pais,
ABC, La Razon...) de cara a analisis posteriors que complementin les aportacions de la recerca proposada.
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Sota el paraiglies que formen els dos eixos mencionats, es defineixen els objectius que es
preveu resoldre durant el transcurs de la recerca. Aquests objectius sén I'element prioritari del
procés i, per tant, els que marcaran les decisions preses en termes de disseny metodologic i

planificacié de la investigacié durant el transcurs d’aquesta.

Posteriorment, a través de I'analisi dels quatre mitjans de premsa escrita editats a Catalunya —
La Vanguardia, El Periddico, I’Ara i El Punt Avui — s’han d’obtenir les dades necessaries per
poder donar resposta a aquests interrogants plantejats. Es mitjancant la historia definida per
aquests mitjans — tant del conflicte global com de cada esdeveniment en particular — que
I"'audiéncia es crea I'imaginari de les causes, condicionants i viabilitats que genera el conflicte
politic, i és a través d’aquests mitjans, que s’obtenen la majoria de claus de reflexié per

interpretar-lo dins un context social (Quesada, 1995).

El primer objectiu (OBJ.1) guarda relacio directa amb el primer i tercer interrogants plantejats,
i va destinat a definir el grau de suport mediatic de I'opcié independentista i la legitimacio

publica d’aquesta.

0BJ.1: Determinar I'evolucié de la “opcié independentista” com a possible solucié a les

relacions Catalunya — Espanya.

Es a partir d’aquest primer objectiu, que es defineixen les dues primeres hipotesis (H.1 i H.2),

que es preveu ratificar amb aquesta recerca:

* H.1: La consideracio, des dels principals diaris del pais, de la via independentista com a
solucié possible a les relacions Catalunya — Espanya ha augmentat paral-lelament al

creixement del grau de suport social a aquesta opcio politica.
e H.2: Els principals diaris del pais, durant els darrers anys, han modificat el seu discurs

fins a legitimar la via independentista com a opcié normalitzada — i incorporada a

I’'agenda politica — per a solucionar el conflicte politic entre Catalunya i Espanya.
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El segon objectiu (OBJ.2) va dirigit a la identificacid i evolucio de les estructures narratives
utilitzades per explicar el procés i articular un discurs global a partir de la successid
d’esdeveniments relacionats amb el conflicte politic. La seva formulacié va estretament
vinculada a la segona qliestid formulada als interrogants suscitats en la motivacié de la

recerca.

OBJ.2: Definir les estructures narratives utilitzades per cada diari per transmetre a la

poblacid el transcurs dels esdeveniments i encabir-los al relat global dels fets.

A partir d’aquest segon objectiu, es formulen dues hipotesis més (H.3 i H.4), dirigides a definir
I’evolucid dels rols narratius en els darrers esdeveniments que han marcat el transcurs politic

del tema analitzat.

* H.3: Els actors, rols i objectius han estat diferents depenent del moment i no son

coincidents en els 4 diaris analitzats.

* H.4: La manifestacid de I’11 de setembre de 2012 ha alterat I’enfoc i les estructures

narratives utilitzades fins al moment en els mitjans analitzats.

Amb el procés de ratificacié o negacié d’aquestes dues darreres hipotesis es definiran les
estructures narratives utilitzades per a cada esdeveniment en concret i en el marc de tot el

conflicte politic en general.

49



Figura 7: Esquema dels objectius i hipotesis de la recerca.

INTERROCGANTS SUSCITATS

( \
OBJ.1 | { 0BJ.2 |
\J "
Determinar I'evolucié de la “opcié Definir les estructures narratives utilitzades
independentista” com a possible per cada diarl per transmetre a la poblacié
solucié a les relacions Catalunya - el transcurs dels esdeveniments i encabir-
Espanya. los al relat global dels fets.
(HI) (H2) (H3) (H4)
- ' I l .
La consideracio, des dels principals Els principals diaris del pais, Els actors, rols i La manifestacio de I'11 de
diaris del pais, de la via durant els darrers anys, han objectius han setembre de 2012 ha
independentista com a solucio modificat el seu discurs fins a estat diferents suposat un punt d'inflexio
possible a les relacions Catalunya - legitimar la via independentista depenent del en l'enfoc i les estructures
Espanya ha augmentat paral-lelament  com a opcio preferent per a moment i no son narratives utilitzades fins al
al creixement del grau de suport solucionar el conflicte politic coincidents enels  moment en els mitjans
social a aguesta opcio politica. entre Catalunya i Espanya. 4 diaris analitzats.  analitzats.

Malgrat que la verificaci6 de primera hipotesis (H.1) requereix, majoritariament, un
procediment metodologic quantitatiu d’analisi de continguts, la ratificacio de les tres restants
(H.2, H.3 i H.4) es pot sustentar mitjangant un disseny metodologic compartit, fonamentat en
I'analisi de les estructures narratives que regeixen els nivells del text. A continuacid, es

descriuen aquests procediments en I'apartat corresponent a la metodologia definida.
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6. DISSENY METODOLOGIC.

6.1 Conceptes principals de la recerca.

De forma préevia al disseny metodologic, es defineixen un conjunt de conceptes a I'entorn dels
quals es clarifiquen les dimensions que prendra I'estudi. Serveixen com a guia prévia a les
concepcions metodologiques, ja que, regides per aquests principals conceptes teorics en els
quals s’emmarca la recerca, serveixen per assenyalar les linies a seguir en el moment d’idear
una metodologia que possibiliti la verificacid de les hipotesis plantejades. La definicid
d’aquests conceptes: (1) validacio i legitimacio d’una opcid politica, (2) trama narrativa o relat i
(3) orientacio discursiva del mitja, serveix també per identificar els principals focus d’atencio
d’aquesta recerca i, al mateix temps, oferir un conjunt d’indicadors que, depenent del

tractament que rebin duran el procés, sustentaran — o no- la validesa d’aquests conceptes.

Figura 8: Concepte C.1: Validacié i legitimacié d’una opcié politica.

Atencio

L Aparicio en l'agenda publica

Validacio i
legitimacio
d'una opcioé Tractament narratiu dels components del relat
politica (C.1)

‘ Ocultacio en I'agenda publica

— La missio

— El protagonista
— Les competéncies / capacitats

Les conseqiiéncies

C.1 - Validacio i legitimacio d’una opcioé politica: aquest és un primer concepte que pot ser
considerat I'objectiu final que es preveu assolir un cop finalitzat el global de la recerca. Posa en

consideracié els dos indicadors principals que considerem que s’utilitzen a I’'hora de validar i
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legitimar un discurs o opcié politica des del sistema de mitjans de comunicacié d’un pais o
comunitat. En aquest sentit, es considera que els mitjans de comunicacid estan en disposicié
de treballar en dos nivells diferents a I’'hora d’atorgar legitimacié — o deslegitimacid — a una
idea o tematica. En un primer nivell, depenent del la rellevancia o ocultacié que es doni del
tema a les seves pagines. Aquest, es pot estudiar a través de I'analisi de I'agenda. En segon
terme, trobem el cas en que la opcidé analitzada si que gaudeix de presencia a les pagines del
rotatiu, i hem d’entrar a analitzar el tractament que es fa del contingut: viabilitat, possibilitat,
acceptacio etica, legitimitat politica i economica... Aquest segon nivell, s’estudia a través de

I’analisi del relat.

D’aquesta manera, en el nostre estudi, en un primer terme es dota d’importancia I'atencid i
jerarquia que els mitjans atorguen a l'opcid politica en qilestié, ocultant-la o donant-li
ressonancia dins el seu contingut. Considerem que ocultar una idea és sindnim de negar-ne la
seva validesa i viabilitat, fins al punt de no ser considerada suficientment significativa com per
ser tinguda en compte. Per contra, el procés d’aparicié i consolidacié en I'ordre del dia d’una
determinada opcid politica — en el nostre cas, I'opcié independentista — la confirma com una
alternativa a tenir en compte, independentment de la forca que tingui en aquell moment en el
mapa politic. Aquesta part del concepte C.1 esta estretament vinculada al primer dels

objectius de la recerca i a la primera hipotesis formulada H.1.

En una segona fase, es considera igualment rellevant a I’hora d’atorgar viabilitat i legitimitat a
un discurs, el tractament narratiu que se’n fa. Es considera que per legitimar — o deslegitimar —
un relat, es pot fer mitjancant el tractament que s’atorga als seus components (Greimas,
1979). Aixi, aquesta definicio de les diverses parts del relat — la missid, el protagonista, les
competéncies o capacitats d’aquest, les possibles repercussions...”> — que centraran el gruix de
la recerca — centrada en validar les hipotesis H.2 i H.3 — ens serveixen, també, com a variables

per definir la possible legitimacio o deslegitimacié del discurs independentista.

25 . . . , . . , .
Les principals fases i rols contemplats en la teoria actancial d’expliquen més detalladament al seglient punt, on es
descriu el concepte C.2.
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Figura 9: Concepte C.2: El relat narratiu.
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C.2 — Trama narrativa o relat: representa un idea que ja introduiem en I'explicacié del
concepte C.1, ja que engloba l'eix teoric i metodologic principal de la recerca. Basat en la
teoria actancial definida per Greimas (1979) i modificada i adaptada en diverses ocasions per
ser utilitzada, per exemple, en I'analisi de la cobertura mediatica d’un procés de guerra
(Penalva i Mateo, 2000), sota aquest concepte es defineixen els elements que definiran les
caracteristiques principals d’un relat. Dividit en dos grans blocs d’indicadors, en el primer cas
es fa referéncia al procés de transmissid d’aquest relat. Dit d’'una altra manera, centra als
mitjans de comunicacié com a emissors d’aquest relat i a la societat consumidora d’aquesta

informacié com a receptora.

Malgrat que la intencié del mitja de comunicacié com a emissor i les reaccions de la societat
com a receptora d’aquest relat presenten un elevat interés social i academic, cal destacar que
la nostra perspectiva és purament d’analisi textual. En cap cas es planteja una analisi
sociologica sobre les causes i els efectes generats en el procés de transmissié d’aquest relat,
sind exclusivament en un analisi textual del discurs generat des dels mitjans. Aixd fa que
aquests dos indicadors perdin importancia en la nostra recerca, mentre que tots els esforgos
es centren en el segon indicador, que fa referéncia als rols i etapes que podem trobar al llarg

del desenvolupament de la missid, eix fonamental de tota historia (Greimas, 1979).
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Aquest segon conjunt d’indicadors sdn els que acabaran definint I’estructura del relat, aixi com
la seva eficacia a I’'hora de definir unes estructures narratives encarregades d’introduir valors i

normes que serveixin com a base per a la creacié d’un ideari col-lectiu.

Aix0, ens porta a plantejar la possibilitat que en dos discursos informatius referits a un Unic
esdeveniment, un numero determinat de personatges puguin assumir, en cada discurs
informatiu, rols narratius diferents. Amb la conseqiiéncia que aix0 suposi dos enfocaments

diferents d’un mateix esdeveniment

Figura 10: Fases del relat segons la teoria actancial.
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Destinador
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Destinatari -
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Figura 11: Esquema de les relacions entre els actants proposats.
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La teoria actancial (Greimas, 1979) defensa que tota historia o relat pot ser explicat mitjangant
una estructura simbolica molt semblant a la dels contes. Es descriuen 4 fases, on hi intervenen

diversos rols narratius que desenvolupen la trama.

1. Fase del contracte: correspon al moment en qué es proposa el desenvolupament d’una
missio o objecte a aconseguir. En el contracte, hi formen part els dos primers actants’:
a. Destinador: Es el qui proposa la missio.
b. Destinatari: Aquell a qui es proposa la missid.
Entre els dos actants es produeix una relacié de manipulaciéo — aconseguir que algu faci
alguna cosa —. Podem destacar 4 tipus de relacié de manipulacié depenent del sistema
mitjancant el qual es porti a terme: promesa, amenacga, seduccié i provocacid. Depenent

de quina d’aquestes relacions s’adopti, la forma del relat també variara.

2. Fase de competéncies: per aconseguir que la missidé proposada en el contracte pugui ser
duta a terme, hi ha d’haver un protagonista que sigui un subjecte amb les competéncies
necessaries per fer-la — o bé haver de fer-la, voler-la fer, poder i, a més a més, saber fer-ho
—. Sense aquestes competencies, el desenvolupament de la missié resulta impossible.
Normalment, una part de la missié consisteix en adquirir de forma gradual aquestes

competencies que facilitin I'acompliment de la missié.

3. Fase d’execucié o accié: Es la fase on intervenen la resta d’actants que encara no han

aparegut en la trama:

a. Subjecte: Es el protagonista de la trama i qui ha de resoldre la missié proposada en
el contracte. Es qui busca I'objecte.

b. Ajudant: Sén tots aquells factors o personatges que, durant la trama, facilitaran
I'acompliment de la missid al subjecte, actuant com a auxiliar positiu d’aquest.

c. Oponent: Sén tots aquells factors o personatges que impedeixen que la missid es
desenvolupi correctament. La seva tasca és obstaculitzar la realitzacié del

programa narratiu del subjecte, actuant com a auxiliar negatiu d’aquest.

26 . . . .
Segons la teoria actancial, anomenem actants als rols narratius que intervenen en el relat.
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d. Enemic: Es 'oponent elevat al maxim exponent. La seva missié és oposada a la del
subjecte. Malgrat que sovint és un rol important dins el relat, també pot ser que
en algun tipus de narracidé no aparegui.

e. Objecte: Es l'objectiu real de la missié. Alld buscat que s’obté mitjancant

I"acompliment d’aquesta.

4. Fase de sancié: Es la darrera fase fonamental del relat, i hi tornen a apareixer els actants
destinador i destinatari. En aquest cas, el destinador sanciona el destinatari — de forma
positiva o negativa —. Si la missid es realitza correctament sera una sancio positiva, si no es

realitza correctament, sera negativa.

Figura 12: Concepte C.3: Orientacio discursiva del mitja.
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Definicio propia de valors

C.3 - Orientacio discursiva del mitja: respon al tercer concepte principal vinculat a la recerca, i
el darrer en poder ser analitzat. Fa referéncia a com es pot definir I'orientacié del discurs de
cada mitja, a partir de les caracteristiques del relat global, d’una determinada tematica, fet per
aquests. D’aquest concepte se’n desprenen, tal com al primer concepte (C.1), la segona i
tercera hipotesis formulades anteriorment (H.2 i H.3) que fa referéncia a la postura adoptada

per cada diari en la creacié del seu relat global dels fets.
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Sota el concepte d’orientacid discursiva, es vol fer referéncia a tots aquells detalls que
defineixen ideologicament un mitja de comunicacid i, en conseqiiéncia, el relat que emetran.
Per identificar aquesta orientacid ideologica, definim 3 indicadors genérics, que deriven
directament dels dos conceptes definits anteriorment. En el primer dels casos, considerem que
un dels trets identitaris principals és la seleccié tematica de les seves pagines. Com s’exposava
en el concepte C.1, I'atencié i rellevancia que un mitja de comunicacié atorgui a una
determinada tematica, pot contribuir considerablement en la legitimacié d’aquesta. Per tant,
doncs, afirmem que els mitjans de comunicacid defineixen bona part de la seva dimensid

ideologica mitjancant la seva agenda tematica.

En segon terme, el tractament dels diversos elements que defineixen el relat (C.1) serveix com
un altre dels condicionants a tenir en compte en aquest alineament ideologic del mitja en
questié i el discurs que emetra. La seva perspectiva i les decisions preses a I’hora d’identificar
els diversos rols i fases que composen el relat, sera un clar indicador del posicionament del
mitja davant la historia narrada. | sera mitjancant I'analisi metodologic dissenyat per encabir
els indicadors del concepte C.2, que podrem identificar els trets basics per encabir dins Ila

definicié d’aquest concepte C.3.

Finalment, es menciona la propia definicié de valors del mitja, com a tercer indicador a tenir
en compte en el procés de determinacid de I'orientacié discursiva del mitja. Tot i que aquesta
auto definicid no suposa cap prova definitiva que ens guii cap a la plena identificacio del
concepte, si que ens permet que sigui utilitzat com a directriu i complement a la resta

d’indicadors mencionats.

En I'apartat seglient ens centrem ja en com aquest disseny metodologic s’aplica a I'objecte

d’estudi de la recerca que es planteja.
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6.2 Delimitacio de I'objecte d’estudi

L'objectiu d’aquest projecte de recerca doctoral és el de presentar un model d’analisi per
definir la participacié de la premsa escrita catalana en I'evolucié politica de la via
independentista com a mecanisme de resolucié de les relacions entre Catalunya i Espanya. Cal
identificar i delimitar quin sera el corpus utilitzat per arribar a aquest objectiu. Aquest apartat,
defineix els criteris tedrics i metodologics que motiven I'eleccié del corpus que, mitjancant la
metodologia definida més endavant, ha de permetre obtenir els resultats necessaris per

poder-ne treure conclusions.

6.2.1 La premsa escrita com a mitja incident a la societat.

Malgrat ser conscients de la inferioritat i limitacié de la premsa escrita en quant a I'impacte
N . g . .z 7 . 2 . e

sobre l'audiéncia respecte a altres mitjans de comunicacié més massius>’, com la televisio, es

tenen en compte certs avantatges que ofereix aquest format, que en motiven la seva eleccié

com a objecte d’analisi.

Tant des del punt de vista tedric com metodologic, trobem quantiosos arguments que
justifiguen la importancia del mitjans de comunicacié escrits en la formacié d’opinions i ideari
comu. Penalva i Mateo, apuntaven tres arguments per destacar la premsa escrita com a
objecte d’estudi prioritari en els casos d’analisi narratiu periodistic. En primer lloc, (1) es valora
la capacitat d’incidéncia de la premsa en la formacié d’una opinié consistent i conscient,
destacant el seu paper conformador d’opinié publica informada, que conserva el caracter
classic d’'una opinid critica i raonada. El que es publica en premsa escrita, sovint, gaudeix d’un
resso mediatic a través de la radio i la televisié matinals. Es freqtient la lectura que es fa dels
titulars de les diferents capcaleres als programes de radio i televisi6 de més audiéncia en la
franja de mati, aixi com la preséencia dels directors d’aquests diaris en moltes de les tertulies
que gaudeixen de més audiencia en I'agenda mediatica matinal. En segon lloc, (2) es fa

referéncia a les caracteristiques que propies que ofereix el suport fisic, que garanteixen la seva

%7 |a darrera onada del Barometre d’Opinid Politica del CEO (juny 2013), apunta que davant la pregunta “Voste, a
través de quin mitja acostuma a informar-se sobre els temes politics?” un 82,1% afirma que és a través de la
televisio. Malgrat tot, la influéncia de la premsa és substancial, amb respostes favorables d’un 60,8%, per davant,
per exemple, de la radio, que es queda amb un 40,3% de respostes. Aquests percentatges es mantenen gairebé
identics als que mostrava la darrera onada del barometre del CEO (febrer 2013), ja que en aquell moment les
respostes eren d’un 85,7%, 61,4% i 44,6%, respectivament.
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independéncia en espai i temps. Aquest fet, permet una amplia capacitat de maniobra a
l'usuari receptor del missatge, ja que és aquest qui decideix com, quan, on i amb quina
freqliencia consumira el missatge. Finalment, (3) i centrant-se en una mirada més sociologica,
es destaca que els diaris encara serveixen de referéncia per aquells segments socioculturals
més elevats, i que en gran mesura, en formen la seva opinié. Un fet a tenir en compte perque,
segons els autors, aquests estrats socials sén la font de presa de decisions, marquen models de

conducta i encapgalen un lideratge politic i d’opinié (Penalva i Mateo, 2000).

A més a més, cal afegir la funcié de la premsa com a eina d’aprofundiment i contextualitzacid.
Amb la crisi que va colpejar la premsa escrita amb l'arribada de mitjans de comunicacid
massius com la radio i, sobretot, la televisid, s’acordava la llei no escrita que si la radio
anunciava la informacié i la televisié la mostrava en imatges, la premsa havia d’explicar-la i
interpretar-la dins el corresponent context social (Quesada, 1995). Es posaven aixi les bases
per a I'aparicié d’'un nou model de periodisme especialitzat, que entrava amb forca als Estats
Units i nord d’Europa, malgrat que no acabaria de consolidar-se com a model dins I'Estat

espanyol (Quesada, 1995).

A aquest seguit de fonaments teorics, cal afegir-li també una justificacié metodologica, i és que
I'elecciéd dels mitjans escrits com a element d’estudi obeeix també a un seguit de
condicionants técnics que també s’apuntaven en estudis previs d’analisi narratiu sobre

premsa.

Principalment, en destaca la capacitat d’emmotllament a I'investigador que permet el format
en paper. Ofereix un major control sobre el significat del missatge, ja que s’'opera amb dades
verbals i, normalment, sense la influeéncia d’imatges. Aquest control es complementa amb
majors facilitats per a la codificacié i determinacio de les unitats d’analisi, ja que el tractament
de la informacié és uniforme i totes aquestes unitats es situen al mateix nivell — un fet
impensable si es treballa amb signes no verbals, on cal tenir en compte plans, gestos,

escenes... (Penalva i Mateo, 2000).
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6.2.2 L’elecci6 de titulars i destacats.

Un cop definit I'eix de la recerca, i davant la impossibilitat técnica d’enfocar I'estudi en la
totalitat del text emeés, es pren la decisié d’analitzar tot aquell text que ressalti — per la seva

mida, color o posicié — de la resta de text pla de la noticia.

Es tracta, doncs, d’'una analisi exhaustiva centrada en els recursos d’expressié que s’utilitzen
en premsa escrita per emfatitzar i resumir la informacié més destacada d’una noticia, que

marca la prioritat editorial del diari en relacié a la resta d’informacions destacades d’un dia.

Dins aquests recursos estilistics, I’analisi es centra en tot aquell text o imatge vinculada, que
destaca per sobre del cos pla de la noticia. Existeixen certs arguments que justifiquen aquesta
eleccié. Primerament, tal i com apunten Penalva i Mateo, mitjancant els titulars i destacats
sobre el text, s’expressen i resumeixen els principals temes de la noticia. També es coneguda la
tendéncia a I'impacte, la sensacid i I'intent de comprimir el maxim d’informacié en una frase
que sigui capac de captar I'atencié del lector. Es aquesta primera imatge que s’absorbeix
mitjancant el titular, la que sovint resta en la memoria del lector fins i tot després de la lectura
completa del text (Penalva i Mateo, 2000). D’aquesta forma, I'emissor pot considerar certs
criteris a I’"hora de dotar de rellevancia expressiva determinades parts del missatge, mitjancant
recursos a I’abast del periodista com ho sén el tipus de lletra, la seva mida i el lloc que ocupi en

I'ordenament de la pagina.

A més a més, considerant que les dades seleccionades han de ser sotmeses a |'analisi semio-
narratiu, cal destacar la importancia dels titulars i destacats com a estructures narratives
sintetiques, en les que apareixen components, rols narratius i actants especifics (Lépez Diaz i

Franco Martinez, 2011).

A més a més de les intencions de I'emissor, es donen també certes actituds del receptor que
justifiguen I'eleccidé dels titulars i destacats com a objecte prioritari d’analisi narratiu. Si les
estructures periodistiques s’adapten a les estratégies de lectura del receptor, aquest, a la
vegada, també utilitza determinades estrategies per a seguir I'estructura del discurs periodistic
(Van Dijk, 1990). Aixi, es considera que el consumidor de premsa escrita esta condicionat pels
processos de cognicid — memoria i reconeixement — que el fan centrar majoritariament la seva
atencid en aquells elements que la institucié periodistica ha seleccionat com a més importants

(Penalva i Mateo, 2000).
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6.3 Poblacid, mostra i unitat d’analisi.

Definits els criteris de seleccié de la mostra d’analisi, convé senyalar clarament el contingut

d’aquesta.

Com s’esmenta en la formulacié d’hipotesis anterior, un dels objectius principals d’aquesta
recerca és arribar a tenir una radiografia que defineixi la tendéncia de les estructures
narratives emeses des dels mitjans de comunicacié a I’hora d’explicar un determinat conflicte
politic, valorant la viabilitat d’aquesta opcié depenent del grau de suport mediatic i social
d’aquesta. Si partim d’aquesta premissa, és imprescindible trobar un equilibri entre la voluntat
d’analitzar la major quantitat d’informacié possible, de manera que la extrapolacié i
generalitzacioé dels resultats obtinguts sigui el maxim fiable possible, i la limitacié temporal que

suposa un projecte de tesi doctoral *%.

Figura 13: Univers, poblacid i tipologia de mostra definits.

J P.1: La Vanguardia _ Mostra general
Diaris generalistes “ ) P.2: El Periddico de Catalunya [~ Mostra general
editats a Catalunya en : '
llengua catalana (U.1) |/ | p3: Ara |5 Mostra especifica

I P.4: El Punt Avui i _ Mostra general

Malgrat en termes d’abast i arribada al publc, el de la televisié i la radio és superior al de la
premsa, segueix sent aquest Ultim— si no tenim en compte les versions digitals — el que permet
una major reflexid i preparacid per a la construccié del relat. Aixi, es descriu un univers que
possibiliti una visié el maxim d’acurada possible de la diversitat i pluralitat ideologica de la

premsa escrita catalana:

2 L’aplicacié directa del procés de seleccié del mostreig que aqui s’exposa, s'amplia en el segilient apartat 6.4
Metodologies i indicadors. Aquest procés s’inclou com a etapa zero del procés metodologic, seguint les indicacions
de Wimmer i Dominick (2000).
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U.1: Diaris generalistes en llengua catalana editats a Catalunya: Es contempla el conjunt de
diaris més llegits en llengua catalana i editats a Catalunya. Segons el darrer Barometre
d’Opinié Politica del CEO®°, corresponent a la segona onada de I'any 2013, aquests son: La
Vanguardia, El Periddico de Catalunya, Ara i El Punt Avui, per aquest mateix ordre. Es
considera, doncs, que amb I'eleccié com a poblacions d’aquestes 4 publicacions es cobreix tot

I'espectre ideologic i el gruix majoritari de la premsa escrita catalana:

¢ P.1:La Vanguardia.
* P.2:El Periddico de Catalunya.
e P.3:Ara.

* P.4: El Punt Avui.

Cal destacar que d’aquests 4 rotatius se n’analitzara tan sols la versié escrita. Per gliestions
metodologiques i per viabilitat d’accés a la informacid, la versid digital presenta dificultats
substancials a I'hora de recuperar I'estructura real a través de la qual es va publicar la
informacié en el seu moment. Davant la possibilitat de pérdua d’informacié que suposa la
consideracié, també, d’aquesta versié digital, s’ha optat per desestimar-la i considerar només

valida per a I'analisi la versié en paper.

Un cop clarificada la poblacié escollida, manca la definici6 de la mostra a analitzar. La
necessitat d’una visid historica del procés que possibiliti la ratificacié de les hipotesis
formulades, es defineixen com a mostra el conjunt d’esdeveniments que considerem que han
condicionat les relacions institucionals entre Catalunya i I'Estat espanyol durant els darrers

anys, en que el conflicte social i politic ha adquirit unes dimensions molt majors a les anteriors.

Aixi, considerant el moment en que es decideix apostar per un nou Estatut d’Autonomia per a
Catalunya, I'any 2003, com a punt d’inflexié inicial i desencadenant de tot el procés. A partir
d’aqui, es tenen en compte totes aquelles accions, tant politiques com socials, que poden
haver modificat o influit en la forma com els mitjans de comunicacié descrivien la validesa i
viabilitat d’aquesta opcid independentista com a possible solucié al conflicte existent. Una

seleccié d’esdeveniments concrets per explicar una seqiiencia narrativa que ja utilitza Mauri

2 Barometre d'Opinid Politica (BOP) del CEO - 2a onada 2013:
http://ceo.gencat.cat/ceop/Applava/pages/estudis/categories/fitxaEstudi.html?colld=4569&lastTitle=Bar%F2metre
+d%270pini%F3+Pol%EDtica+%28B0OP%29.+2a+onada+2013
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en la seva recerca doctoral (Mauri, 2010). En el nostre cas, les dates seleccionades com a

mostra general sén les seglients:

=

Parlament aprova el nou Estatut (30 de setembre de 2005).
Pacte entre Mas i Zapatero per aprovar I'Estatut (21 gener 2006).
El Congrés aprova |'Estatut retallat (30 marg 2006).

Referendum Estatut (18 juny 2006).

Manifestacié Plataforma Dret a Decidir (18 de febrer de 2006).
Manifestacid Infraestructures Dret a Dedicir (1 desembre 2007).
Manifestacié 10mil a Brussel-les (7 marg¢ 2009).

Retallada Estatut (28 juny 2010).

W ® N o Uk~ W N

Manifestacié 10 juliol 2010.

=
o

. La consulta popular de Barcelona (10 abril 2011).

[EEY
=

. Manifestacié 9 juliol 2011.

=
N

. Manifestacié 11 setembre 2012.

=
w

. Reunid pel pacte fiscal entre Mas i Rajoy (20 setembre 2012).

[y
S

. Convocatoria d’eleccions anticipades (25 setembre 2012).

=
Ul

. Eleccions al Parlament (25 novembre 2012).

=
[<)]

. Declaracio de sobirania (23-24 gener 2013).

Figura 14: Linia temporal dels esdeveniments a tenir en compte en la mostra general.

2005 2006 2007 2009 201

A més a més d’aquesta mostra general, perod, s’ha de definir una mostra especifica, motivada

per la curta vida del diari Ara, comparada amb la resta de rotatius. Tenint en compte que
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aquest diari apareix el dia 28 de novembre de 2010, resulta necessari definir una sub-mostra o
mostra reduida per definir I'analisi fet des d’aquest diari. En aquest cas, es defineix la mostra
(Mo.2) que recull els esdeveniments succeits a partir de la creacio del diari, i per tant, aquells
als que el rotatiu ha pogut donar cobertura. Els esdeveniments que pertanyen a la mostra

Mo.2 son els seglients:

1. Laconsulta popular de Barcelona (10 abril 2011).
Manifestacié 9 juliol 2011.

Manifestacio 11 setembre 2012.

Reunio pel pacte fiscal entre Mas i Rajoy (20 setembre 2012).
Convocatoria d’eleccions anticipades (25 setembre 2012).

Eleccions al Parlament (25 novembre 2012).

N o v~ w N

Declaracié de sobirania (23-24 gener 2013).

Figura 15: Linia temporal dels esdeveniments a tenir en compte en la mostra especifica
(Mo.2).

Aquesta és una proposta d’analisi inicial, que no es considera ni definitiva ni tancada. Es
possible que durant el desenvolupament de la tesi doctoral, es produeixi algun esdeveniment
historic rellevant que canvii el context politic i es consideri necessari que sigui inclos a la

mostra definida.

Mitjancant els 16 grans esdeveniments indicats, es preveu obtenir dades suficients per dur a

terme una comparativa sobre el tractament informatiu de les accions, problematiques,
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consequliencies i repercussions generades a partir de cada fet, i identificar la progressié de
I'independentisme com a opcié a tenir en compte, des d’un inici en que es plantejava la
creacidé d’un nou Estatut per millorar I’encaix de Catalunya dins I'Estat espanyol, fins al darrer
esdeveniment mencionat: la Declaracié de Sobirania del Parlament per iniciar el cami cap a la

convocatoria d’una consulta sobre el futur politic del pais.

Tot i que considerem rellevant tot el procés d’evolucié que s’ha viscut durant aquests vuit anys
mencionats, la impossibilitat teécnica d’analitzar el contingut emeés pels rotatius durant tot
aquest temps, fa que s’opti per centrar-se exclusivament en el relat més concret i immediat
dels esdeveniments mencionats. Es per aix0, que de cada esdeveniment, es consideraran dins
la mostra les edicions del mateix dia i del dia seglient del diari, ja que es considera que és on
els mitjans ofereixen la primera reaccid als esdeveniments mencionats, i a través de la qual

I'audiéncia es forma la seva imatge mental propia del significat historic d’aquest.

6.4 Metodologies i indicadors.

El disseny metodologic és un dels eixos prioritaris en tota proposta de recerca, i un dels
apartats nuclear en el nostre projecte de tesi doctoral. Es en aquest apartat on s’identifiquen i
descriuen les eines i procediments a seguir per a extreure les dades que ens possibilitin

I'acompliment dels objectius de recerca definits anteriorment.

Convé clarificar que el proposit d’aquest projecte — convenientment definit i explicat en la
definicié dels objectius i la formulacié de les hipotesis de recerca — no és altre que centrar-se
en les estructures textuals produides pels mitjans de comunicacié de premsa escrita entorn
una determinada tematica. Aquest fet exclou I'estudi, més centrat en la vessant sociologica, de
les particularitats de I'emissor i el procés de decisié d’aquest missatge, aixi com també del
procés de recepcié per part de 'audiencia i els efectes d’aquest missatge en ella. Malgrat
ambdds aspectes es consideren rellevants i significatius, s’escapen del nostre ambit d’estudi,

enfocat exclusivament a I’analisi textual.

Basant-se amb aquest proposit, el disseny metodologic que es defineix per dur a terme la

recerca, manté la mateixa missio, i esta encarat a donar resposta als dos objectius de recerca
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definits préviament en aquest estudi: determinar I'evolucié de I'opcié independentista i

identificar les estructures narratives que donen forma al relat.

Figura 16: Definicio dels dissenys metodologics propis de cada objectiu i hipotesis de recerca.

{ 0B).2 \

Determinar I'evolucié de la “opcié Definir les estructures narratives utilitzades
independentista” com a possible per cada diari per transmetre a la poblacié
solucié a les relacions Catalunya - el transcurs dels esdeveniments i encabir-
Espanya. los al relat global dels fets.

(H1) Y

(H3) (H4)

Els actors, rols i La manifestacio de I'11 de

|
La consideracio, des dels principals
diaris del pais, de la via
independentista com a solucio
possible a les relacions Catalunya -

Espanya ha augmentat paral-lelament

al creixement del grau de suport

|
Els principals diaris del pais,
durant els darrers anys, han
modificat el seu discurs fins a
legitimar la via independentista
com a opcio preferent per a
solucionar el conflicte politic

objectius han
estat diferents
depenent del
moment i no sén
coincidents en els

setembre de 2012 ha
suposat un punt d'inflexio
en l'enfoc i les estructures
narratives utilitzades fins al
moment en els mitjans

social a aquesta opcio politica. entre Catalunya i Espanya. 4 diaris analitzats.  analitzats.
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Analisi d'agenda
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Si donem un cop d’ull als métodes d’analisi textual més freqlients de continguts en premsa,
diferenciem dues vessants clares, I'analisi de continguts i la identificaci6 de seqieéencies
narratives. Sovint, pero, la complexitat dels analisis proposats o la necessitat d’anar més enlla
fan que la combinacié de dos o més models metodologics sigui un dels recursos més utilitzats

en els estudis de continguts en premsa.

Un exemple el trobem en la combinacié de I'analisi de continguts, centrat en termes
majoritariament quantitatius, i la complementacid d’aquest amb criteris qualitatius
d’orientacié positiva o negativa, que fan Pont i Cortifias en el seu analisi de la percepcid i grau

de critica del projecte de I'Estatut de Catalunya en la premsa espanyola (Pont i Cortifias, 2009).
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Aquest analisi quantitatiu ordenat del contingut, també és el recurs utilitzat per Mauri en la
seva recerca doctoral, descriu I'evolucié ideologica, politica i periodistica de la premsa de la
transicidé espanyola, a través del contingut emes pels diaris de I'época sobre els esdeveniments
clau d’aquell procés historic (Mauri, 2010). En aquest cas, mitjancant una graella creada per
facilitar I'ordenacié de dades, es recull la informacié descriptiva de cada diari, i mitjancant
categories d’analisi previament definides per l'autor, es s’identifiquen les caracteristiques

principals que defineixen la idiosincrasia de cada mitja analitzat.

Una graella ordenada de continguts també és el metode escollit per Igartua i Muiiiz, en el seu
article sobre I'enquadrament noticids de la immigracié a la premsa i televisié espanyoles. En
aquest cas, es construeix una graella d’analisi formada per 3 apartats: les dades basiques
d’identificacié del mitja, els indicadors que confeccionaven la definicié de la tematica tractada
— identificant també la seva vessant positiva, negativa o neutral — i, finalment, una avaluacié

de I'enquadrament noticids on es situava cada item tractat (Igartua i Muiiiz, 2004).

Finalment, el darrer cas que volem destacar també fa referéncia a un model mixt. Es el cas
utilitzat per Penalva i Mateo en I'analisi narratiu de la cobertura del diari El Pais sobre el
conflicte de Kosovo. En aquesta ocasid, es combina I'analisi de continguts mitjancant un
sistema de categories creat pels autor i I'estudi a través de la semiotica narrativa per descriure
el grau de cobertura del conflicte i les estructures narratives utilitzades per definir el relat dels

fets (Penalva i Mateo, 2000).

Es aquest darrer treball, el que guarda més similituds metodologiques amb la nostra proposta
de recerca. Centrats en definir una metodologia que ens permeti acomplir amb els dos
objectius prioritaris de la recerca, es proposen dos dissenys diferents (M.1 i M.2) que es
complementen per aconseguir definir una radiografia general del paper de la premsa catalana

en el procés de transicid nacional de Catalunya.
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Figura 17: Definicié de metodologies i tasques a realitzar.

Disseny metodologic ui

Tasques a realitzar

Identificacio del corpus i criteris d'eleccio

3 . Seleccio de capcaleres

Procés previ 3¢
Seleccio de dates

Seleccio del contingut

Evolucio en el contingut de la via independentista

Construccio de categories de contingut

M.1 i
Analisi i classificacio de la informacio obtinguda
Interpretacio dels resultats
Les estructures narratives que expliquen el procés
Construccio de categories d'analisi textual

M2 Identificacio i classificacio del corpus d'analisi

Definicio dels relats temporals
Identificacio del relat / relats globals

Interpretacio dels resultats i comparativa inter-media

Com descriu la figura 17, es dissenyen 3 etapes que engloben tot el procés necessari per
definir la metodologia que s’aplicara a la recerca. Tot i que els punts de planificacid
metodologica purs corresponen a M.1 i M.2, es creu necessari definir una etapa préevia on sigui
possible identificar el corpus d’analisi i definir els criteris d’eleccié d’aquest.

Aquest procés, es descriu més extensament a I'apartat previ de seleccié de la poblacié, mostra

i unitats d’analisi, dins aquest mateix punt del document.

En aquest apartat previ, doncs, i prenent com a base la metodologia definida per Mauri en la
seva recerca doctoral, es proposen 3 etapes, basades en les pautes donades per Wimmer i
Dominick (2001). La primera etapa, (1) correspon a la seleccié de les capgaleres que més
interessen de cara a I'analisi proposat. En el nostre cas, es defineixen els 4 mitjans de premsa
escrita generalista més llegits, editats a Catalunya i en llengua catalana. En la segona etapa
prévia, (2) es defineix el mostreig polietapic que ha de nodrir d’informacid la recerca. En
aquest cas, s’escullen un total de 14 esdeveniments de gran rellevancia en el transcurs de les
relacions politiques entre Catalunya i Espanya, entre I'aprovacié del nou Estatut de Catalunya

al Parlament catala, fins la Declaracié de Sobirania d’aquest, a principis de 2013. L’analisi,
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preveu identificar la forma com s’ha fet arribar a la poblacié la rellevancia d’aquests
esdeveniments en concret. Per aquest motiu, I'analisi es centra en les edicions publicades el
dia de I'esdeveniment i I'endema d’aquest.

En darrer terme, (3) es defineix també el contingut a analitzar dins aquests esdeveniments. En
aquest cas, es tindran en compte tots els titulars i destacats que sobresurtin del text en totes
les portades, informacions i textos interpretatius i articles d’opinié que facin referencia al tema

tractat.

6.4.1 Metodologia M.1 - Analisi d’agenda.

Per entrar en el procés de verificacié i ratificacié de la hipotesi H.1, aixi com també part de la
informacié necessaria per a ratificacié d’H.4, es defineix el primer procediment metodologic
estipulat per a la codificacid i posterior extraccié d’informacidé necessaria per comprovar el

grau d’importancia dotat a una proposta politica des dels mitjans de premsa escrita nacionals.

Mitjancant aquesta metodologia M.1 es proposa l'analisi quantitatiu de continguts i una
posterior classificacié i ordenacié d’aquests, que derivi en la formulacié d’un analisi d’agenda
relacionat amb les diverses opcions politiques de resolucié del conflicte politic entre Catalunya

i Espanya.

Wimmer i Dominick (2001:144-150) assenyalen les passes a seguir en aquest analisi de
continguts, un cop 'objecte i la mostra d’estudi ja ha estat seleccionats. De cara al nostre
procés de recerca, aquests sén els passos més rellevants que s’inclouen dins aquest disseny

metodologic:

1. Construir categories per al contingut que s’analitzara, amb la finalitat d’organitzar i
classificar i quantificar el corpus extret de la unitat d’analisi.
2. Codificar i analitzar la informacié obtinguda.

3. Interpretar els resultats i extreure’n conclusions.

A partir d’aquest model proposat per Wimmer i Dominick, es projecta un model propi adaptat

per complir les necessitats especifiques de la nostra recerca.
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Figura 18: Etapes definides dins la metodologia M.1.

Etapes definitories de la

Hipotesis vinculades
H.1
Etapa previa
H.1
1la etapa
H.1/H4
2a etapa

metodologia M.1 ui

Conjunt de tasques a realitzar

Definicio del corpus d'analisi i sistema de categories

Identificacio del conjunt textual que forma el corpus d'analisi
Creacio del sistema de categories necessari per a la classificacio tematica

Analisi i classificacio de la informacio obtinguda

Aplicacio de les categories definides al corpus textual

Interpretacio de resultats

Evolucio de la preséncia i rellevancia

Punts d'inflexio en els canvis de perspectiva

Figura 19: Seqiiéncia dels processos dins la metodologia M.1.
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Adaptant les formulacions de Wimmer i Dominick, es proposa un conjunt de tasques a
realitzar, que s’engloben en tres etapes. En una primera etapa prévia, es defineixen dos
processos basics. Un primer, destinat a la definicié del conjunt textual que formara el corpus

d’analisi, que ja es duu a terme durant I'etapa de seleccié de mostreig i definicid de la unitat
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d’analisi** . En un segon terme, es proposa la creacié d’un sistema de categories que faci

possible la classificacié tematica de la informacié obtinguda.

Aquest sistema de categories creat per classificar el contingut del missatge dels mitjans suposa
I’essencia principal de qualsevol analisis de continguts (Wimmer i Dominick 2001:144).
Afegeixen que aquest ha de ser mUtuament excloent i exclusiu, amb un sistema de categories
que possibiliti una identificacié Unica en cadascuna d’aquestes, sense dualitat que perjudiquin

la classificacio.

Sota aquests criteris, i amb la voluntat d’identificar la tendéncia politica majoritaria en els
missatges dels mitjans en cada punt del procés, es defineixen 3 categories sota les quals es

pugui classificar la inclinacid ideologica del text destacat (C.1, C.2 i C.3):

C.1: Independencia.
C.2: Re-definicio de I'encaix Catalunya - Espanya.

C.3: Manteniment de I’statu quo.

La primera de les categories (C.1) serveix per catalogar tots aquells recursos textuals que fan
referéncia a la opcid independentista de forma clara i directa. En el segon cas, (C.2) es
contempla un estol més ampli d’opcions, pero sempre dins I'ambit de la reformulacié de les
relacions entre Catalunya i Espanya, basades majoritariament en el dialeg per a trobar un nou
encaix, tenint en compte una possible reforma constitucional i una revisié de I'actual Estat de
les autonomies. Finalment, la darrera categoria definida (C.3) fa referéncia a aquells titulars i
destacats que apostin per un manteniment de I'statu quo vigent, no considerant ni la via

independentista ni la necessitat d’'una nova definicié de I’encaix politic entre els dos territoris.

Creades les categories, i seguint també les indicacions de Wimmer i Dominick (2001), és creu
convenient definir un sistema de quantificacié variable que faci possible dotar de diferents
graus de rellevancia a la informacié obtinguda, depenent de la jerarquia que els mitjans de
comunicacio li atorguin també en l'interior de les seves pagines. Aquest fet es deu, com es
repassa anteriorment®’, a que hi ha certs criteris de prioritzacié informativa dels diaris —
mitjancant les eines que disposen: portada, titulars, destacats... — que fan que la imatge que

s’absorbeix a través d’aquests elements destacats en el text, la que sovint ocupa un lloc

*®un procés que es descriu pautadament en I'apartat anterior d’aquest punt del projecte.
! Veure I'apartat X.X on es defineixen les caracteristiques i particularitats del missatge emes en prensa escrita.
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prominent dins la memoria del lector (Penalva i Mateo, 2000). Una visié compartida per Pont i
Cortinas, que destaquen la importancia de la portada com a element definidor principal del
missatge que emet un diari, ja que defensen que en la seva confeccid hi participen els maxims
responsables dels rotatius. A més a més, es considera que si bé no pertany estrictament al
génere d’opinid, si que marca tendéncies, ja que en la seva realitzacié s’han de dur a terme
processos de jerarquitzacid que impliguen una forta carrega subjectiva per part dels

responsables de la publicacié (Pont i Cortifias, 2009).

Amb tot aix0, es proposa un sistema de quantificacid que serveixi per obtenir la freqliencia en
la incidencia de les unitats de cada categoria (Wimmer i Dominick, 2001:146), i que resolgui la
necessitat de diferenciar el grau de rellevancia de cada informacié, depenent del lloc que

aquesta ocupi en les pagines del diari. Es tenen en compte 3 possibles ubicacions:

1. Enla portada del diari (3 punts).
2. En/leditorial, contraportada o principals articles d’opinio (2 punts).

3. Enla resta de noticies o croniques del diari (1 punt).

Amb les categories i el sistema de quantificacié definits, arrenca la segona etapa del procés
metodologic, en la qual s’apliquen aquests criteris al corpus de dades obtingut del buidatge
d’informacié apareguda als mitjans de comunicacié. Aquest procediment és el que ha de
permetre, en una tercera i Ultima etapa, comprovar I'evoluciéd temporal de les categories
definides, i aixi extreure les conclusions que es deriven dels resultats obtinguts, amb Ia

intencid de validar les hipotesis H.1 i H.4 formulades a I'inici d’aquest apartat.

6.4.2 Metodologia M.2 - Analisi narratiu.

D’acord amb el segon objectiu principal de la recerca (OBJ.2), que es centra en la definicié de
les estructures narratives que regeixen els relats produits pels mitjans de comunicacié
estudiats, es proposa un segon disseny metodologic que, sota els principis de la semiotica
narrativa i el model actancial descrits préviamentgz, te la finalitat d’identificar, entendre i

comparar la forma com els mitjans de comunicacid han explicat a la poblacié un seguit

32 L . . . s . . .
Veure les referéncies al model actancial com a eina basica en I'analisi narratiu, descrites anteriorment en I'apartat
de marc teoric i en els conceptes principals de la recerca.
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d’esdeveniments vinculats sota un mateix conflicte politic. Aquest analisi narratiu, permet la

definicié de models de personatges narratius, de trames i d’oposicions. No serveix Unicament

per ajudar a accedir al significat del contingut de I’'esquema narratiu, sind també a detectar les

implicacions en torn als efectes ideologics intrinsecs en el relat (Hanse et al., 1998).

Mitjangant aquest procés metodologic que proposa M.2, es pretén poder oferir les claus

necessaries per a poder ratificar les hipotesis H.2, H.3 i H.4, formulades anteriorment.

Figura 20: Etapes definides dins la metodologia M.2.

™
Etapes definitories de la metodologia M.2 ui
Hipotesis vinculades Conjunt de tasques a realitzar
H2 /H.3 [H4 Definicio del corpus d'analisi i sistema de categories
Etapa prévia Identificacio del conjunt textual que forma el corpus d'analisi
Definicio dels rols i etapes de la teoria actancial
H2/H3/H4 Analisi particular dels esdeveniments
1a etapa N ) . . . .
Aplicacio de la primera fase de la teoria actancial als esdeveniments seleccionats
H2 /H4 Identificacio dels relats que expliquen el procés
2a etapa s 2 2 S
Aplicacio de la segona fase de la teoria actancial per identificar el relat o relats globals
H.3 Comparativa entre relats emesos per cada mitja
3a etapa Estudi comparat de les semblances i diferéncies entre els diferents rotatius a I'hora de
narrar els esdeveniments perticular i el relat genéric.

Figura 21: Seqiiéncia dels processos dins la metodologia M.2.
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De la mateixa forma que en la definicié de |la primera part de la metodologia, en aquesta M.2
també es descriuen un seguit d’etapes que involucren el procés necessari per portar a terme el
procés de recerca. Es descriuen 3 etapes d’aplicaci6 metodologica més una etapa preévia,
destinada basicament a la identificacié del corpus d’analisi i la definiciéd tedrica de les

categories de classificaciéo emprades en la metodologia.

En aquesta fase prévia, de la mateixa manera que en l'inici d’'M.1, es contempla definir el
corpus d’analisi es tindra en compte per a la recerca. Aquesta etapa previa, també contempla
la identificacié del conjunt de categories necessaries per al procés metodologic®. En aquest
cas, la definicié dels rols i etapes que formen la teoria actancial, queden definits en la

descripcié dels conceptes de la recerca. **

A continuacid, i ja dins la primera etapa del procés, es proposa aplicar les categories definides
en el primer nivell de la teoria actancial al corpus definit per la recerca. Es defineix I'accié en 5

passos:

1. Extraccid dels titulars i destacats que fan referéncia al tema analitzat.

2. Classificacié tematica d’aquests, agrupant-los segons les diverses histories que es generen

en la narracié dels fets.

3. Aplicacié del primer nivell de la teoria actancial a la historia o histories agrupades extretes
de la classificacio de titulars i destacats. S’hi identificaran els elements definits en Ia
morfologia del conte (Greimas, 1979):

a. Subjecte

b. Objecte
c. Ajudant
d. Oponent
e. Enemic

33 Descrites ampliament en I'apartat previ de Conceptes de la recerca. En aquest cas, respon al concepte C.2 — Relat
narratiu.
3* Consultar figura 10: fases del relat segons la teoria actancial.
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Aquest procés es repetira per a cada esdeveniment i per a cada un dels rotatius

seleccionats.

4, Aplicacié del segon nivell de la teoria actancial al conjunt d’informacid extreta de
I"aplicacié del punt anterior. S’hi identificaran les fases definides en la morfologia del conte
(Greimas, 1979):

a. Contracte
b. Competéncia
c. Execucid
d. Sancié
Aquest procés es repetira per a cada rotatiu, amb la possibilitat que sigui necessari definir

més d’un relat global per a cada mitja.

5. Extraccié de resultats i comparativa. Definits els trets identificatius i caracteristics dels
relats emesos per cada mitja analitzat, aixd0 ens permet comparar-los i identificar les
narracions prototipiques projectades per cada diari per fer arribar la historia a I'audiéncia,
identificant tendéncies en la generacio del relat, i aixi, ratificar, o no, les hipotesis H.2, H.3 i

H.4.

Mitjancant la total aplicacié del disseny metodologic definit, que inclou els processos M.1 i
M.2, es preveu obtenir el grau d’informacid necessaria per donar per complerts els dos
objectius que marquen els desenvolupament d’aquesta recerca> i, a la vegada, si és el cas,

validar les hipotesis sobre les quals es sustenta el disseny tedric i metodologic d’aquesta.

3 Consultar apartat 5: Hipotesis de recerca, on es formulen els objectius principals que motiven aquest estudi.
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7. MOSTRA DE L’APLICACIO METODOLOGICA.

Malgrat no poder comptar amb el temps i recursos necessaris per a dur a terme tot el procés
d’analisi que contempla el projecte, en aquest apartat es pretén deixar una breu constancia de

I"aplicacié practica del disseny metodologic definit per a dur a terme la recerca doctoral.

La proposta metodologica definida anteriorment, presenta dos processos diferenciats, pensats
per poder extreure conclusions comparatives un cop s’hagin aplicat aquests processos a la
totalitat del corpus d’analisi definit en la mostra. Tot i aixd, en aquest apartat es vol mostrar,
amb una petita pinzellada, com es te previst portar a la practica aquest plantejament d’analisi
contemplat en la metodologia, sent plenament conscients de les seves limitacions, que el
porten, ara mateix, a no ser representatiu cientificament. Aquesta aplicacié practica, doncs, no
vol ser més que un petit exemple de com s’aplicara la metodologia presentada durant el

procés doctoral.

Dins el marc de la recerca proposada, es planteja estudiar la construccid i evolucié del relat
sobre I'independentisme catala a través dels darrers grans esdeveniments al voltant d’aquesta
tematica que s’han anat produint els darrers anys a casa nostra. En aquest estudi exploratori,
es vol fer una breu demostracié del mecanisme de definicié i recompte del contingut ideologic
(M.1) i aplicar les primeres etapes de l'analisi narratiu (M.2), per deixar constancia de

I"aplicacié directa del disseny metodologic definit.

Per a fer-ho, s’escull I'esdeveniment per excel-léncia que ha marcat un canvi en el discurs de
politics i mitjans de comunicacié els darrers anys, aquest ha estat la multitudinaria
manifestacio del passat 11 de setembre de 2012 pels carrers de Barcelona. A continuacié, i a
mode d’exemple, es proposa analitzar el contingut ideologic i I'estructura narrativa del relat
que es va emetre I'endema de la manifestacié® a dos dels diaris definits en la mostra: La

Vanguardia i el diari Ara.

En els dos exemplars, es segueixen els passos que es defineixen en la metodologia de la
recerca i es presenten, breument, els resultats que s’obtenen de I'analisi en aquest primer

nivell.

38 Rotatius publicats el dia 12 de setembre de 2012.
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Figura 22: Portades dels diaris seleccionats, el dia 12 de setembre de 2012.

Catalunya diu prou

»Un milié i mig de persones ONZE DE SETEMBRE *La marxa, massivai civica,
clamen el independencioen o e marars it dela el
manifestacié més gran de la historia entre Catalunya i Espanya

Previsions superades. L1 ruri s cxpaciatives AOUTA 364 301 ONAL

- RSN N D

7.1 LA VANGUARDIA 12/09/2012

En un primer terme, es presenta el buidatge de titulars i destacats que fan referencia a la
manifestacié del dia anterior i les seves repercussions i conseqliéncies. La codificacié per
colors respon a una primera classificacié tematica, necessaria en els passos posteriors del

procés metodologic.

Recull de titulars i destacats:

- Cataluya diu prou (portada)

- Un milié i mig de persones clamen per la independéncia en la manifestacié més gran de la
historia (portada)

- La marxa, massiva i civica, marcara el futur de la relacid6 entre Catalunya i Espanya
(portada).

- Nova epoca (José Antich, director)

- Semafor verd: Carme Forcadell (presidenta ANC)

- Catalunya es mobilitza més que mai per la independéncia.

- Unmilié i mig de persones clamen a Barcelona per un nou estat europeu.
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Un exit sense precedents de la marxa marcara un abans i un després en la politica

catalana.

L’Assemblea Nacional Catalana insta al president a “iniciar amb pas ferm el cami de la

secessio”

Homenatge a Catalunya.

En una pancarta s’hi pot llegir: “Si crides independencia, per qué votes Convergencia?”
La manifestacié va actuar seguint una barreja d’intuicio, paciencia i fermesa.
Deu mil persones marxen a Girona.

Lleida: ofrena i retirada de la bandera espanyola.

Acte institucional a Tarragona.

La capgalera va haver d’agafar una drecera.

Récord de marxes amb torxes.

Homenatge al Fossar de les Moreres de Barcelona.

Duran acudeix amb cadira de rodes.

Els carrers de I’eixample s’han convertit en un parquing ordenat d’autobusos.
Una Castellana, casi dues.

El missatge és inequivoc: Catalunya no vol ser el boc expiatori de I’atroc crisi espanyola.

Diada a Paris davant la Torre Eiffel.

UGT i CC.00 recorden els drets socials.

Quatre autocars accidentats.

Manifestacié radical al Born.

El PP només assisteix a I’acte institucional.

Ciutadans, absent a tots els actes.

Rajoy, insta al Govern a pensar “en allo important”.

El PSOE discrepa de la marxa pero respecta “el sentir de la gent”.

El president espanyol no creu que els problemes de Catalunya vinguin del financament.

Esperant a Mas (Rajoy).

Vista d’ocell (IMATGES)

Guardiola apareix en un video des de Nova York.

Els artistes veuen “una cita historica”.

Felicitacid als organitzadors.

Diada “d’Incerta gloria”.

Atencié médica a 31 manifestants.

Brussel-les segueix, ben informada, la reivindicacié Catalana.

Una “nova entitat” hauria de tornar a demanar el seu ingrés a la Unié Europea.

La Comissié Europea considera que el debat s’ha de produir “a nivell nacional i regiona
La marxa per la independéncia va ser la noticia més vista a la web del The Guardian.
“No és només questié de diners”, diu Pujol al Financial Times.

El Tsunami de Barcelona (Editorial).

L’hora de la politica.

|”

El dia 20, Rajoy no pot despatxar a Mas amb un “ara no toca” o “ja parlarem més

endavant”.
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7.1.1 Metodologia 1 (M.1). Analisi d’agenda.

Recordem les categories definides: ((C.1) Independéncia, (C.2) Reforma politica pactada amb

I’Estat espanyol i (C.3) Manteniment de I’statu quo vigent, i el valor que s’atorga a la

informacié depenent de la seva jerarquia en el rotatiu (3) Portada, (2) Opinié d’un carrec del

diari o editorial i (1) Resta de croniques i noticies del diari.

INDEPENDENCIA

REFORMA POLITICA

STATU QUO

Un milié i mig de persones clamen per la independéncia en la
manifestacié més gran de la historia (3).

Un milié i mig de persones clamen a Barcelona per un nou estat
europeu (1).

L'Assemblea Nacional Catalana insta al president a “iniciar amb
pas ferm el cami de la secessié” (1).

En una pancarta s’hi pot llegir: “Si crides independeéncia, per que
votes Convergencia?” (1).

La marxa per la independéencia va ser la noticia més vista a la
web del The Guardian (1).

El dia 20, Rajoy no pot despatxar a Mas amb un “ara no toca” o
“ja parlarem més endavant” (1).

L’'hora de la politica (1).

El missatge és inequivoc: Catalunya no vol ser el boc expiatori de
I’atrog crisi espanyola (1).

Catalunya diu prou (3).

La marxa, massiva i civica, marcara el futur de la relacié entre
Catalunya i Espanya (3).

El Tsunami de Barcelona (2).

Rajoy, insta al Govern a pensar “en allo important” (1).

En termes numerics, els resultats apunten a que els titulars que parlen de la necessitat d’una

reformulacié de les relacions territorials basades en la negociacié politica institucional

representen un 58% del corpus analitzat. Aquelles que identifiquen de forma clara la via

independentista com a clam de la manifestacié o com a full de ruta per a la resolucié del

conflicte representen un 37% de les cites tractades. Finalment, aquelles expressions que

denoten una voluntat de continuisme politic i el manteniment de I’statu quo vigent

representen un 5% del total analitzat.
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Representacio ideologica

K Independéncia @ Reforma politica Manteniment statu quo

5%

7.1.2 Metodologia 2 (M.2). Analisi narratiu.

A continuacid, en l'aplicacié del segon dels processos metodologics definits, es classifica tot el
contingut extret segons la trama a la que fan referéncia, enquadrant-lo aixi en una segona

seleccidé tematica:

LA MANIFESTACIO

Un milié i mig de persones clamen per la independéncia en la manifestacio més gran de la
historia.

La marxa, massiva i civica, marcara el futur de la relacié entre Catalunya i Espanya.

La manifestacid va actuar seguint una barreja d’intuicid, paciéncia i fermesa.

La capgalera va haver d’agafar una drecera.

Els carrers de I’eixample s’han convertit en un parquing ordenat d’autobusos.

Una Castellana, casi dues.

Vista d’ocell (IMATGES)

Atencié meédica a 31 manifestants.

En una pancarta s’hi pot llegir: “Si crides independeéncia, per qué votes Convergencia?”

Guardiola apareix en un video des de Nova York.
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‘ ACTES / VIVENCIES PARAL-LELS A LA MANIFESTACIO

Deu mil persones marxen a Girona.

Lleida: ofrena i retirada de la bandera espanyola.

Acte institucional a Tarragona.

Récord de marxes amb torxes.

Homenatge al Fossar de les Moreres de Barcelona.

Diada a Paris davant la Torre Eiffel.
UGT i CC.00 recorden els drets socials.
Manifestacio radical al Born.

Quatre autocars accidentats.

LES CONSEQUENCIES DE LA MANIFESTACIO

Catalunya diu prou.

Nova epoca

Semafor verd: Carme Forcadell (presidenta ANC)

Catalunya es mobilitza més que mai per la independéncia.

Un milié i mig de persones clamen a Barcelona per un nou estat europeu.

Un éxit sense precedents de la marxa marcara un abans i un després en la politica catalana.

El missatge és inequivoc: Catalunya no vol ser el boc expiatori de I'atrog crisi espanyola.

L'Assemblea Nacional Catalana insta al president a “iniciar amb pas ferm el cami de la
secessid”.

Homenatge a Catalunya.

Els artistes veuen “una cita historica”.

Felicitacid als organitzadors.

Diada “d’Incerta gloria”.

L'hora de la politica.

El Tsunami de Barcelona (Editorial).

El president espanyol no creu que els problemes de Catalunya vinguin del finangament.

El dia 20, Rajoy no pot despatxar a Mas amb un “ara no toca” o “ja parlarem més endavant”.

‘ RESSO EXTERIOR

Brussel-les segueix, ben informada, la reivindicacié Catalana.

Una “nova entitat” hauria de tornar a demanar el seu ingrés a la Unié Europea.

La Comissio Europea considera que el debat s’ha de produir “a nivell nacional i regional”.

La marxa per la independeéncia va ser la noticia més vista a la web del The Guardian.

“No és només questid de diners”, diu Pujol al Financial Times.
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‘ PARTICIPACIO DELS PARTITS POLITICS

El PP només assisteix a I’acte institucional.

Ciutadans, absent a tots els actes.

Rajoy, insta al Govern a pensar “en allo important”.

Duran assisteix a I’acte en cadira de rodes.

El PSOE discrepa de la marxa pero respecta “el sentir de la gent”.

Amb la classificacié tematica realitzada, i continuant amb els passos que defineix el procés
metodologic M.2, podem veure com es divisen dues linies narratives diferenciades. En la
primera, s’hi engloben tots aquells elements que fan referencia a la manifestacio en si, mentre
gue en un segon terme, es defineix el relat de les possibles conseqiéencies i repercussions

d’aquesta de cara al futur politic proper.

RELAT 1: LA DIADA DE L’11 DE SETEMBRE DE 2012

DESTINADOR Els 1.5 milions de persones assistents a la manifestacid
DESTINATARI La comunitat internacional

SUBJECTE La manifestacié més gran de la historia (1 milié i mig de persones).
OBJECTE Un nou futur de les relacions Catalunya — Espanya: la independencia.
AJUDANT Actes paral-lels arreu del territori (Tarragona, Lleida, Girona...)

Pep Guardiola, que hi déna suport.

Josep Antoni Duran i Lleida, en cadira de rodes.

Els mitjans internacionals (The Guardian, The Financial Times...)
OPONENT Manifestacié radical al Born.

Els partits no assistents i contraris a la marxa: PP, PSOE, Ciutadans.
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DESTINADOR
DESTINATARI
SUBJECTE
OBJECTE

AJUDANTS

OPONENTS

RELAT 2: LES CONSEQUENCIES DE LA MANIFESTACIO.

Catalunya. L’Assemblea Nacional Catalana (ANC) com a representant.
L’estament politic catala i espanyol, els encarregats de fer politica.
Les institucions catalanes amb el president Mas al capdavant.

Una nova epoca: un abans i un després a la politica catalana.

El cami a la secessié i la independéncia.

La premsa internacional que se’n fa resso (The Guardian, The Financial
Times...)

Els artistes.

Carme Forcadell, presidenta de I’ANC.

Les institucions europees, que no posen facilitats.

Mariano Rajoy.

Els partits en contra d’obrir un nou procés politic: PP, PSCi C’s.
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7.2 ARA 12/09/2012

En un primer terme, igual que en el cas anterior, es presenta el buidatge de titulars i destacats

que fan referéncia a la manifestacié del dia 11 de setembre i la seva repercussio:

Recull de titulars i destacats:

- Independeéncia (primer acte).

- El carrer déna a Mas un full de ruta. La diada, massiva i independentista, ja no deixa cap
marge per negociar amb Madrid.

- Unanime. La manifestacid no permet gaires lectures: ni pacte fiscal ni federalisme.
Independéncia.

- Segon acte, president. (editorial)

- Aquesta manifestacid és el primer acte d’una llarga obra anomenada Independéncia. Sera
llarga, potser lenta i feixuga, pero té un poble que vol arribar al final. (Editorial)

- Un milié i mig de veus i un sol crit: independeéncia.

- L’afluencia de la gent desborda totes les expectatives i la marxa envaeix durant hores tot el
centre de Barcelona.

- Banderes europees i diversitat lingliistica per dirigir-se al mon.

- Unalegislatura que agonitza.

- Aglomeracions sense incidents. Poca preséncia policial en una manifestacié de caracter
festiu i familiar.

- Lacupulailes bases de CiU clamen per I'estat propi. Nou dels 11 consellers assisteixen a la
manifestacio.

- ElI PSC ha de rectificar. Els critics del partit demanen a Navarro que assumeixi el clam
sobiranista.

- ERCilICVinsten al Govern a moure peca.

- Madrid demana prudeéencia i minimitza la diada. Rajoy demana concentrar-se en “el que
realment és important” pero diu que respecta la marxa.

- Rajoy diu que Mas sabra la seva opinid en la reunié del dia 20 a Madrid.

- EIPSOE respecta la marxa pero en rebutja I'objectiu.

- Arribar a veure-ho abans d’aclucar els ulls. Després de décades lluitant per la
independéncia, molts avis veuen el somni a I'abast: tenen pressa, molta pressa.

- Nou objectiu de 'ANC: I'Onze de setembre de 2014, la independéncia. Forcadell aposta
pergueé els ajuntaments organitzin ara consultes sobiranistes que pressionin el Govern.

- Carretera i estelada. Milers de catalans d’arreu de Catalunya recorren centenars de
quilometres per assistir a la marxa.

- Contra cronica: “hi ha ganes de deixar de ser imbécils”.
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- La diada de les mil histories. Una jornada com la d’ahir va propiciar, per forga, un munt
d’anécdotes, un degoteig de declaracions i esdeveniments en paral-lel que van entreteixir
una diada immensa.

- La Catalunya que no va anar a la mani. Histories de ciutadans de Barcelona que no van
participar en la marxa independentista. L’Antoni diu que ara no te ni cap ni peus la
independéncia i ni tan sols el pacte fiscal, i el Lluis, de 94 anys, creu que el capital no
permetra una Catalunya independent.

7.2.1 Metodologia 1 (M.1). Analisi d’agenda.

De la mateixa forma que en el cas anterior, aquestes son les categories definides: (C.1)
Independéncia, (C.2) Reforma politica i dialeg amb I’Estat espanyol i (C.3) Manteniment de
I'statu quo vigent, i el valor que s’atorga a la informacié depenent de la seva jerarquia en el

rotatiu (3) Portada, (2) Opinié d’un carrec del diari o editorial i (1) Resta de croniques i noticies

del diari.

* Independéncia (primer acte) (3).

* El carrer déna a Mas un full de ruta. La diada, massiva i
independentista, ja no deixa cap marge per negociar amb Madrid
(2).

* Aquesta manifestacio6 és el primer acte d'una llarga obra
anomenada Independéncia. Sera llarga, potser lenta i feixuga,
pero té un poble que vol arribar al final (2).

¢ Un milié i mig de veus i un sol crit: independeéncia (1).

* La cupulai les bases de CiU clamen per I'estat propi. Nou dels 11

INDEPENDENCIA consellers assisteixen a la manifestacio (1).

* Nou objectiu de I'ANC: I'Onze de setembre de 2014, la
independéncia. Forcadell aposta perque els ajuntaments
organitzin ara consultes sobiranistes que pressionin el Govern (1).

* Arribar a veure-ho abans d’aclucar els ulls. Després de decades
lluitant per la independéncia, molts avis veuen el somni a I'abast:
tenen pressa, molta pressa (1).

* Els ulls del mén, a Catalunya. Clam independentista massiu segons
la premsa internacional (1).

* Contra cronica: “hi ha ganes de deixar de ser imbecils” (1).

* Rajoy diu que Mas sabra la seva opinid en la reunié del dia 20 a

REFORMA POLITICA Madrid (1).

* ERCIiICVinsten al Govern a moure pega (1).

* Madrid demana prudéncia i minimitza la diada. Rajoy demana

STATU QUO concentrar-se en “el que realment és important” pero diu que

respecta la marxa (1).
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En aquest cas, transformant la classificacié en termes numeérics, els resultats apunten a que els
titulars i destacats que parlen obertament d’independéncia i projecten aquesta opcid politica
com a opcid preferent, representen fins a un 80% del conjunt textual analitzat. Per contra, els
titulars que desprenen opcions de reforma politica, dialeg o negociacio amb Espanya ocupen
un 13% de les aparicions, mentre que les opcions que aposten pel manteniment de I'statu quo

politic actual estan representades Unicament per un 7% del total analitzat.

Representacio ideologica

EIndependéncia ¥ Reforma politica Manteniment statu quo

7%

13%

7.2.2 Metodologia 2 (M.2). Analisi narratiu.

A continuacio, es classifica tot el contingut extret segons la sub tematica a la que fa referencia:

LA MANIFESTACIO

Un milié i mig de veus i un sol crit: independencia.

L'afluéncia de la gent desborda totes les expectatives i la marxa envaeix durant hores tot el

centre de Barcelona.

Banderes europees i diversitat linglistica per dirigir-se al mon.

Aglomeracions sense incidents. Poca presencia policial en una manifestacié de caracter festiu
i familiar.

Carretera i estelada. Milers de catalans d’arreu de Catalunya recorren centenars de

quilometres per assistir a la marxa.
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LES HISTORIES PERSONALS RELACIONADES A LA MANIFESTACIO

Arribar a veure-ho abans d’aclucar els ulls. Després de decades lluitant per la independencia,
molts avis veuen el somni a I'abast: tenen pressa, molta pressa.

La diada de les mil histories. Una jornada com la d’ahir va propiciar, per for¢a, un munt
d’anecdotes, un degoteig de declaracions i esdeveniments en paral-lel que van entreteixir una
diada immensa.

La Catalunya que no va anar a la mani. Histories de ciutadans de Barcelona que no van
participar en la marxa independentista. L’Antoni diu que ara no té ni cap ni peus la
independéncia i ni tan sols el pacte fiscal, i el Lluis, de 94 anys, creu que el capital no permetra
una Catalunya independent.

LES REPERCUSSIONS DE LA MANIFESTACIO

Independéncia (primer acte)

El carrer déna a Mas un full de ruta. La diada, massiva i independentista, ja no deixa cap
marge per negociar amb Madrid.

Unanime. La manifestacié no permet gaires lectures: ni pacte fiscal ni federalisme.
Independéncia.

Segon acte, president.

Aquesta manifestacio és el primer acte d’una llarga obra anomenada Independéncia. Sera
llarga, potser lenta i feixuga, pero té un poble que vol arribar al final.
Una legislatura que agonitza.

La cupula i les bases de CiU clamen per I'estat propi. Nou dels 11 consellers assisteixen a la
manifestacid.

El PSC ha de rectificar. Els critics del partit demanen a Navarro que assumeixi el clam
sobiranista.

Madrid demana prudéencia i minimitza la diada. Rajoy demana concentrar-se en “el que
realment és important” pero diu que respecta la marxa.

Rajoy diu que Mas sabra la seva opinié en la reunié del dia 20 a Madrid.

El PSOE respecta la marxa pero en rebutja I'objectiu.

Nou objectiu de 'ANC: I'Onze de setembre de 2014, la independeéncia. Forcadell aposta
perque els ajuntaments organitzin ara consultes sobiranistes que pressionin el Govern.

Contra cronica: “hi ha ganes de deixar de ser imbecils”.

EL RESSO EXTERIOR

Brussel-les: “Un nou pais no seria part de la UE”. La Comissié Europea manté que caldria
tornar a negociar I'ingrés de I'estat escindit.

Els ulls del mén, a Catalunya. Clam independentista massiu segons la premsa internacional.

TVE queda retratada amagant la manifestacié. El criteri informatiu de la televisié publica
espanyola desplaga la protesta al dotzé lloc del Telediario.
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Un cop classificades tematicament, visualitzem que podem dividir el teixit informatiu en dues
grans trames: la manifestacid i les seves repercussions socials, politiques i institucionals. A
continuacié, es transforma la informacié que es desprén d’aquests titulars informatius per
adaptar-la al sistema d’actants. En la proposta de recerca doctoral, aquest procediment es

realitzara per a cada diari analitzat i en cada fet rellevant dins el procés de transicié nacional.

RELAT 1: LA MANIFESTACIO

DESTINADOR La societat civil catalana, organitzada en torn de I’Assemblea Nacional
Catalana.

DESTINATARI Les institucions politiques del pais i la comunitat internacional.

SUBJECTE El poble de Catalunya (1 milié i mig de persones).

OBJECTE Demostrar la preséncia majoritaria de I'independentisme.

AJUDANT La gent que ha fet molts quilometres per ser-hi, des d’arreu del pais.

OPONENT La gent que no va anar a la marxa, perqué s’hi oposava o per incredulitat.

RELAT 2: LES CONSEQUENCIES

DESTINADOR La manifestacio

DESTINATARI L’estat espanyol i la comunitat internacional.

SUBJECTE El president de Catalunya, Artur Mas.

OBJECTE La independéncia de Catalunya. Ni pacte fiscal ni federalisme.

AJUDANTS La gent del carrer que ha ajudat al president donant-li un full de ruta.
Convergéncia i Unid, amb 9/11 consellers assistint a la marxa.

L’ANC (articulada en la figura de Carme Forcadell).

La premsa internacional que se’n fa resso.

OPONENTS La Unié Europea, que nega la inscripcié automatica a la UE, els partits i
Govern espanyol i Televisié Espanyola (TVE), que resten importancia a la

manifestacid i rebutgen I'horitzé independentista.
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7.3 Proposta de conclusions.

El punt final i culminant de la metodologia proposada, que apareix de forma comuna en els
dos processos aplicats (M.1 i M.2) és un analisi comparat del tractament que els mitjans de
comunicacid seleccionats han donat als esdeveniments que han marcat el transcurs de les
relacions Catalunya — Espanya dels darrers anys. L'objectiu real d’aquest analisi comparat a
llarg termini és veure I'evolucié de les diverses linies editorials dels mitjans de premsa escrita
catalans, i poder-los comparar amb la situacid politica i el grau de suport social de les opcions

secessionistes en cada moment.

Aquesta mostra d’aplicacié metodologica inclou un breu estudi d’un dels dies més importants
en la historia recent d’aquest pais, la manifestacié de I'11 de setembre de 2012, vista per dos
dels rotatius que es tenen en compte en la mostra seleccionada, La Vanguardia i 'Ara.
Mitjancant aquest estudi, es presenten les eines que s’utilitzaran per analitzar el contingut dels
principals diaris del pais durant els dies en que s’havia d’explicar a la societat uns

esdeveniments que, probablement, estaven canviant la historia politica i social del pais.

La primera part de l'analisi contempla analitzar I'aparicié de les orientacions politiques
definides en la metodologia i la seva evolucié en el temps, per provar d’identificar una
legitimacio del discurs independentista mitjancant la dotacié de rellevancia d’aquesta opcié en
la seves pagines®’. En aquesta linia veiem com els dos casos exposen resultats diferents.
Mentre que a les pagines del diari Ara, la mencié constant a I'opcid independentista és clara
(80% dels titulars seleccionats), mentre que en el cas de La Vanguardia, només un 37% del text
destacat fa referéncia clara a I'independentisme. En el cas del rotatiu del Grup Godé®®, la opcid
majoritaria és la de la reformulacié de I'encaix politic i territorial entre Catalunya i Espanya,
basat en el dialeg i una possible reforma institucional (58%), mentre que les opcions que
defensen el manteniment de I’statu quo actual apareixen en un 37% dels destacats. Des de
I’Ara, aquestes dues darreres opcions queden molt lluny de la majoritaria, amb un 13% i un 7%

respectivament.

37 Les variants de legitimacio del discurs s’exposen en el concepte C.1, referent a la legitimacié d’una determinada
opcid politica.

38 Empresa privada de comunicacié més important de Catalunya. Son propietaris del diari La Vanguardia, el rotatiu
esportiu E/ Mundo Deportivo, la cadena de televisid 8TV i les emissores de radio RAC1 i RAC 105, entre altres.
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Per tant, podem dir que en termes quantitatius, I'aparicié del discurs independentista a I’Ara
és superior que a La Vanguardia. En aquest darrer, malgrat deixar clara una necessitat de
reestructuracid politica de I'encaix entre els dos territoris, les mencions explicites a la

independéncia com a solucié no arriben, ni molt menys, al nivell que ho fa el diari Ara.

A més a més, i entrant ja a valorar part del segon nivell d’analisi, en el cas de La Vanguardia,
gairebé el total de mencions a la independéncia es donen al descriure la manifestacio,
desapareixent gairebé per complet en I'explicaciéd de les repercussions d’aquesta i el nou
horitzd politic que obria, on es rebaixa el to, parlant de “secessié”, “hora de fer politica” o “una
nova época”. En el cas del diari Ara aixd no passa, i la preséncia de la opcié independentista

com a element majoritari es dona de forma gairebé idéentica en els dos relats.

Aquesta identificacié de dos relats, el de la manifestacidé en si i el de les seves conseqliéncies,
és utilitzada pels dos rotatius de forma molt similar, malgrat que els graus de rellevancia que

cada mitja déna als dos relats

En la creacio del relat en si, les coincidéncies entre La Vanguardia i I’Ara sén forga substancials.
Malgrat les semblances que s’exposen a continuacid, convé destacar, en primer terme, que
des del primer es déna molta més importancia a les conseqiiéncies de la manifestacié i als
actes paral-lels al llarg del territori que a la marxa en si. Per contra, a les pagines de I'Ara, els
titulars i destacats que parlen i descriuen la manifestacié com a gran esdeveniment sén

majoria.

Seguint en I'analisi del relat, ens trobem que existeixen moltes coincidéncies entre les histories
formulades pels dos diaris. Aquest fet, ja suposa un primer punt a destacar: dos diaris de
trajectories i tendéncies politiques tan, diferents, apunten coincidéncies substancials en Ia
creacid del relat d’un acte tan transcendental com és el d’aquesta manifestacié i les seves

consequéncies™.

Una d’aquestes principals similituds la trobem en la definicié dels actants que han de donar
forma a la historia. En aquest cas, en ambdds relats es coincideix en identificar el poble de

Catalunya — o fins i tot Catalunya directament, com fa La Vanguardia — com a destinador de la

¥ es caracteristiques que defineixen la orientacid ideoldgica de cada mitja es definiran en una de les etapes del
procés d’elaboracio de la tesi doctoral. Aquest fet ja s’apunta en la definicio del concepte C.3 — Orientacid discursiva
del mitja.
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missié. Es dona per completada la tasca de la societat civil, i els dos diaris coincideixen en que
ara és el torn dels partits politics i institucions, que han d’assumir el missatge del poble i
encapcalar el procés politic. La figura del President de la Generalitat, Artur Mas, apareix com a
cap visible — o subjecte — que ha de fer-se carrec de la missié que proposa el poble. Durant el
transcurs d’aquesta missid, tindra el suport de la societat civil, que en els dos casos es

coincideix en considerar una ajuda, a partir d’ara, en el lideratge del procés.

Un procés, que els dos rotatius defineixen de forma diferent. Mentre que en el cas de I’Ara es
fa sense pal-liatius, amb un “ni pacte fiscal ni federalisme, independéncia”, en el cas de La
Vanguardia aquest objecte a aconseguir es defineix de forma més ambigua, substituint gairebé
en la seva totalitat el nom independeéncia per expressions que traslladessin I'obertura d’una

nova era politica: secessid, nova época, nou futur...

Pel que fa als ajudants i oponents, en aquest cas la coincidéncia més substancial és el fet que
tots dos rotatius destaquen la voluntat del poble d’acompanyar les institucions en aquest nou
cami, ja sigui amb I'aportacio del full de ruta — com defensa I’Ara — o amb el reconeixement als
organitzadors de la manifestacido, com fa La Vanguardia amb el semafor verd a la Carme
Forcadell, presidenta de I’ANC. Per la seva banda, s’identifica als partits contraris a la
independéncia — que a la vegada sén els que no van assistir a la manifestacio — com els
oponents majoritaris a la missid6 proposada, aixi com també els mitjans de comunicacid
espanyols que no van considerar oportl atorgar rellevancia a la manifestacio (com és el cas de

Televisio Espanyola).

Mitjancant aquesta primera presa de contacte amb la metodologia, doncs, podem mostrar
quin és el procés que es seguira per, un cop realitzat tot el procés d’extraccid de resultats i a
llarg termini, ens doni les claus necessaries per poder extreure les conclusions que ens
permetin I'acompliment dels objectius proposats en I'inici de la recerca: definir I'evolucié del
tractament de I'independentisme des dels mitjans de comunicacié, identificar les variacions en
la linia editorial dels diaris catalans al llarg d’aquest procés i, finalment, definir la construccié

del relat que ha arribat a la societat en cada moment.
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8. PLANTEJAMENT TEMPORAL

L'apartat final d’aquesta proposta es reserva per planificar i estructurar els passos a seguir
durant I'etapa doctoral. Es detallen les accions a dur a terme i la seva planificacié temporal,
partint de I'etapa pre-doctoral que engloba el treball de planificacié i definicié tematica que
compon aquest projecte de recerca. Es defineixen també les tasques a seguir durant els 3 anys
que engloben l'etapa doctoral i, finalment, s’obre la porta a la continuitat en futures

recerques, aprofundint en I'analisi sobre mitjans de comunicacid i legitimacié politica.

Figura 23: Projeccié temporal i disseccio per etapes de recerca.

FASE PRE-DOCTORAL (2012-2013) | FASE DOCTORAL (2013 - 2016) E FASE POST-DOCTORAL (2016 - ?)

! 1
MASTER OFICIAL | 1RANYDOCTORAT 2N ANY DOCTORAT 3RANYDOCTORAT ! CONTINUITAT D'ESTUDIS
‘ ‘
! |
. .~ | DEFINICIO DEL MARC DEFINICIO DE LA | POSSIBILITAT D'AMPLIAR L'ESTUDI
ELABORACIO DE LA "TESINA" O - L1 pecyiL DE L'ESTAT| METODOLOGIA A APLICAR | | EXTRACCIO IANALISIDELS |\ porpaNT L'ANALISI D'ALTRES
PROJECTE D'INVESTIGACIO QUE | — RESULTATS OBTINGUTS | | v
CERA ESQUELET DE a rUTORA | DELAQUESTIO,AMBLA | RECULLDETOTESLES | c-tt Tl BITRNELTRT | MITIANS DE COMUNICACIO O APLICANT
| REVISIO DEL QUE S'HA FET | DADES NECESSARIES PER ! LA METODOLOGIA DEFINIDA A ALTRES

TESI DOCTORAL. ]

DESPRENEN. |

FINS AL MOMENT. L'OBTENCIO DE RESULTATS. 1 CASOS DE TEMATICA SIMILAR.
I

Es projecta que el temps estipulat per la realitzacié d’'un projecte de tesi doctoral, que
contempla 3 anys des de la finalitzacié del master fins el moment de lectura de la tesi, és
suficient per poder dur a terme tot el procés necessari, sempre i quant la planificacid i

compliment dels terminis marcats es segueixi amb rigor.

Malgrat tractar-se d’una proposta d’investigacié doctoral tancada, creiem necessari destacar
que el procés de recerca no comencga ni esta previst que acabi exclusivament en aquest
periode. El procés no partira de zero en el moment d’inici del programa doctoral, ja que el
disseny de I'esquelet principal del projecte és el que s’ha dut a terme en |la proposta de recerca
que teniu a les mans, produida durant curs academic 2012-2013, dins el programa de master
oficial previ a I'accés al doctorat. Amb aquesta proposta, es projecten les linies principals de

disseny de la futura recerca doctoral.

A més a més, cal mencionar que aquest no és un estudi que finalitzi completament un cop
acabat el periode de tesi doctoral. El disseny metodologic i el sistema d’analisi utilitzat, sén
perfectament extrapolables i ampliables a estudis académics posteriors al voltant de la

construccid i legitimacié de relats a través dels mitjans de comunicacio.
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En aquesta proposta, es centren els esforcos en definir la tasca a realitzar durant I'etapa
doctoral. En aquesta, es preveu dividir el procés de recerca en 3 grans blocs, coincidint, aixi,
amb els tres cursos académics que s’engloben dins aquest periode (2013-2016). Durant el
primer any, esta programada la descripcié del tema d’estudi i la contextualitzacié historica,
ambdds necessaris per justificar la investigacid, a més a més de tota la recopilacidé teorica i
estudis previs a tenir en compte durant el procés de recerca. Malgrat que bona part d’aquesta
s’inclou ja de forma introductoria en aquest treball final de master, es considera necessari

ampliar-la i adaptar-la per a poder formar part d’una tesi doctoral.

El segon any estara dedicat a definir els aspectes metodologics i dur a terme el procés centrat
més purament a l'analisi: seleccié del corpus i buidatge de la informacié requerida en el
disseny metodologic, reservant aixi el tercer i Ultim any per a I'extraccié dels resultats i la

redaccio global de les conclusions de la recerca.

Figura 24: Estimacioé temporal i repartiment de tasques durant la recerca.

Estimacio temporal. Cronograma de treball. ui

Curs academic Tasques

Definicio dels eixos principals del projecte de recerca.

Presentacio de la presentacio, motivacions de la recerca i context historic.
Curs 2012-2013 Emmarcament tearic principal: agenda settinc, framing i teoria actancial.
Fase pre-doctoral ¢ - ) . - o "
Repas a les principals aportacions académiques en I'entorn teoric i metodologic.
Definicio i test del disseny metodolagic.

Planificacio temporal de la recerca.
ETAPA DOCTORAL 2013-2016

dolé

Ampliacio teorica i desenvolup t met gic.

Ampliacio de I'enquadrament teoric amb conceptes d'opinio publica, esfera publica,

Curs 2013-2014 mitjans de comunicacio i identitat col-lectiva.

Any 1 fase doctoral Ampliacio de I'estat de la questio existent, i ampliacio en el camp de |'analisi de
processos electorals.

Actualitzacio del marc historic i les dades de contextualitzacio sobre I'opinio publica
catalana i les vies de ressolucio del conflicte Catalunya - Espanya.

Analisi del corpus.

Curs 2014-2015 Extraccio i classificacio de la mostra a analitzar.

Any 2 fase doctoral SR s
Aplicacio de la metodologia M.1 al corpus textual.

Aplicacio de la metodologia M.2 al corpus textual.

Resultats, conclusions i comprovacio d'objectius de recerca.
Extraccio i desglossament dels resultats obtinguts de I'aplicacio d'M.1.
Curs 2015-2016 Extraccio rels resultats i identificacio dels relats obtinguts en |'aplicacio d'M.2.

Any 3 fase doctoral Comparativa entre resultats i definicio de la convergéncia o divergéncia discursiva
dels mitjans analitzats

Redaccio i supervisio final de la recerca.

Lectura de la tesi doctoral.
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Repartiment anual de tasques durant I’etapa de recerca doctoral.

Figura 25
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