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Resumen:

Dos arfios después de haberse dispuesto el cierre total de escuelas en Peru, la decision
gubernamental de reapertura obligatoria en marzo 2022 permitio que mas de ocho
millones de estudiantes a nivel nacional pudieran retornar a un espacio que la
emergencia sanitaria por el Covid-19 les arrebat6. Suméandose a su vez a los millones de
estudiantes que ya habian regresado a la presencialidad en el mundo. Como se explica
en este documento, la probleméatica en torno al retorno tardio en este pais es heterogénea,
multicausal y compleja. Esta investigacion se enfoca en descubrir qué limitaciones de la
gestidon educativa peruana incidieron en el retorno tardio a la presencialidad en las
escuelas, con el fin de promover recomendaciones generales que contribuyan a hacer
mas resiliente su sistema educativo. Este estudio es de tipo cualitativo y se ha apoyado
principalmente en la realizacion de entrevistas semiestructuradas a tres tipos de actores:
personas que participaron de la gestion educativa durante la emergencia sanitaria,
personas que aln continldan trabajando dentro de esta, y representantes de otras
entidades y/o con amplio conocimiento sobre la gestion educativa. Los resultados
muestran que, para las/os entrevistadas/os, el limitado trabajo colaborativo entre
instancias, asi como un liderazgo débil, burocratico y sin una estrategia permanente en
el tiempo, fueron las limitaciones mas relevantes.

Palabras clave: cierre de escuelas; pandemia de Covid-19; emergencia sanitaria;
gestién educativa; limitaciones; liderazgo; sistema educativo resiliente.

Abstract:

The government's decision to reopen schools in March 2022, two years after the total
closure of schools due to Covid-19 was enacted, allowed over eight million students
nationwide to return to a place they had been forced to leave because of the health
emergency. Adding at the same time to the millions of students who had already returned
to attendance in the world. This document explains how late return in this country is a
heterogeneous, multi-cause and complex problem. This research aims to reveal
limitations of Peruvian educational management that may have contributed to the late
return of students to school, as well as to make general recommendations that will
promote to building a more resilient Peruvian educational system. According to the
results, underdeveloped collaborative efforts between instances, weak bureaucratic
leadership, and the absence of a permanent strategy over the course of time were the most
significant limitations.

Key words: school closures; COVID-19 pandemic; health emergency; education
management; limitations; leadership; resilient education system.
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Abreviaturas

- ALC: América Latinay El Caribe

- Adecopa: Asociacion de Colegios Particulares Amigos

- BID: Banco Interamericano de Desarrollo

- BM: Banco Mundial

- CEPAL: Comisioén Econdmica para América Latina y el Caribe

- CNE: Consejo Nacional de Educacion

- DL: Decreto Legislativo

- DS: Decreto Supremo

- DRE: Direcciones Regionales de Educacion

- EBR: Educacion Basica Regular

- GL: Gobierno Local

- GN: Gobierno Nacional

- GR: Gobierno Regional

- IGED: Instancia de Gestion Educativa Descentraliza

- Indecopi: Instituto Nacional de Defensa de la Competencia y Proteccion de la
Propiedad Intelectual

- LGE: Ley General de Educacion — Ley 28044

- Minedu: Ministerio de Educacion

- Minsa: Ministerio de Salud

- NNA: Nifios, nifias y adolescentes

- OIT: Organizacion Internacional del Trabajo

- OMS: Organizacién Mundial de la Salud

- PISA: Programa para la Evaluacion Internacional de los Estudiantes

- PRONIED: Programa Nacional de Infraestructura Educativa

- UGEL: Unidades de Gestion Educativa Local

- RM: Resolucién Ministerial

- ROF: Reglamento de Organizacion y Funciones

- RVM: Resolucion Viceministerial

- Unesco: Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacion, la Cienciay la
Cultura

- Unicef: Fondo de las Naciones Unidas para la Infancia

- VMGI: Viceministerio de Gestion Institucional

- VMGP: Viceministerio de Gestion Pedagdgica

- WFP: Programa Mundial de Alimentos
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EL LARGO CAMINO PARA EL RETORNO A LA
PRESENCIALIDAD EN LA EDUCACION BASICA REGULAR:
LIMITACIONES DE LA GESTION DEL SISTEMA EDUCATIVO
PERUANO EN EL MARCO DEL COVID-19

l. INTRODUCCION

“Peru, el pais que no quiere aprender” (Malax-Echevarria, 2021) y uno de los
“mas retrasados de Latinoamérica en la reactivacion de la educacion presencial”
(Swissinfo.ch, 2021), es el retrato internacional de la educacion peruana a fines de 2021.
En el imaginario comdn de la sociedad peruana flota también la idea de que se ha
priorizado la recuperacion econdmica, y se ha actuado mas por miedo al contagio que
cautelandose los intereses de la futura generacion de sus ciudadanas/os en lo que refiere

a su derecho a la educacion.

La presion de organismos internacionales que empezé a reproducirse con mas
fuerza a partir del segundo semestre de 2021 (Anexo 1), sumada a la de entidades
nacionales, familias y lideres de opinion, decantd -casi- inevitablemente en una vuelta a
clases presencial/semipresencial el 28/03/2022 (no sin antes algunas discordancias
gubernamentales sobre la fechal). Actualmente, es exigua la informacion sobre el niimero
de estudiantes recibiendo educacion presencial/semipresencial; pero, al 01/04/2022 un
51,1% de familias report6 recibir el servicio educativo presencialmente?, en contraste con

lo informado por directoras/es (85,0%).

Determinar si Per( es uno de los paises méas rezagados en ALC en el retorno a la

presencialidad cede importancia a vislumbrar el por qué, pues sélo a partir de alli existira

! Dicha discrepancia se concreté en el discurso politico, y posteriormente se materializo en las normas
aprobadas. EI 11/11/2021, el Presidente de la Republica anuncié que el retorno a clases se concretaria en
marzo de 2022, no obstante, inmediatamente el titular de educacién precisé que la meta era que un 99% de
estudiantes regresen a las aulas para julio (Infobae, 2021). Por otro lado, las Orientaciones para el Afio
Escolar 2022 aprobada por RM 531-2021-MINEDU, publicada el 25/12/2021, contempl6 el retorno entre
el 1y 11 de marzo. No obstante, posteriormente, mediante RM 048-2022-MINEDU, se modificé dicha
calendarizacion estableciéndose como fecha maxima el 28/03/2022.

2 Adicionalmente, un 43,6% de familias afirmaron recibir el servicio educativo de forma semipresencial,
mientras que para las/os directoras/es la cifra era de 14,5%. Fuente: “Buen Retorno al Afio Escolar 2022”.
Ficha “Retorno a clases”: Modalidad de ensefianza. Recojo de informacion: directoras/es (28/03/2022) y
familias (29/03/2022 al 01/04/2022), por via telefénica. Unidad de andlisis: servicios educativos de EBR y
educacion bésica especial, escolarizados y de gestién publica. Cobertura: nivel nacional (Minedu, 2022a).
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claridad para las reformas que deben de priorizarse. Empero, escudrifiarse los
determinantes del retorno tardio supone adentrarse en una problematica que es

heterogénea, multicausal y, por ende, compleja.

»  Heterogeneidad: el retorno tardio afecté a todas/os las/os estudiantes en Perd,
empero, el alcance de la educacion a distancia -en el tiempo que las escuelas se
mantuvieron cerradas- permite avizorar la acentuacion de desigualdades educativas
prexistentes, que “se expresan principalmente en una educacion fragmentada, con
una oferta deficiente para los mas pobres y que acentia la exclusion de
determinadas poblaciones” (De Belaunde, 2011, p.315). Si bien los resultados de
la Prueba PISA 2018 mostraban amplias diferencias entre grupos de estudiantes
(Anexo 2), el cierre prolongado de escuelas puede “comprometer dos décadas de

avances” (Unicef, 2021a) y ahondar los contrastes entre alumnas/os:

= Urbanas/os, pues algunas/os no pudieron acceder a educacion a distancia por
no contar con computadora/laptop/tablet y/o conexion a Internet/electricidad?®.

= Rurales, dado que existieron algunos distritos/provincias que -bajo
habilitaciones especiales y criterios especificos*- empezaron el retorno desde
julio de 2020.

= De escuelas privadas, por migracion a la educacién publica ante

disconformidades con el servicio educativo, su cese, 0 no poder solventarlo®.

»  Multicausalidad: EIl retorno a las escuelas no es una decision que dependa
enteramente de las capacidades institucionales de la gestion educativa, sino que es
interdependiente con otros factores (en mayor o menor medida):

3 Seglin el Organismo Supervisor de Inversion Privada en Telecomunicaciones (2022), al cierre del 2021,
el 87,7 % de los hogares peruanos (8779,988), contaban con acceso a Internet (fijo o mévil), segun la
Encuesta Residencial de Servicios de Telecomunicaciones. Empero, mientras en Lima el 95,0% de hogares
tienen acceso a Internet, esta cifra disminuye 5,4% en el resto urbano y 26.3% en zonas rurales.
Adicionalmente, el BM (2020a) realiz6 encuestas telefonicas entre mayo y junio de 2020, encontrando que
la falta de conectividad en los hogares mas vulnerables constituia una importante barrera para acceder a la
educacion a distancia, especialmente en aquellos donde los adultos tenian bajos niveles educativos (34%).

4 Como se explica en el siguiente acépite y se precisa en el Anexo 9, el 17/06/2020, se habilité a las DRE
para que, previa verificacion de las UGEL, autoricen la presencialidad del servicio educativo en escuelas
publicas de primaria y secundaria del ambito rural, siempre que tengan limitado acceso a medios de
comunicacion y conectividad y se ubiquen en localidades con nulo nivel de contagio de Covid-19.

5 Cifra seguin Unicef (Andina Noticias, 2022). A 2020, la matricula en escuelas privadas era de 1,9 millones
(ESCALE, s.f.).
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= Factores sanitarios:

o Elevadas tasas de letalidad y mortalidad a causa del Covid-19. Aln
ahora, a nivel mundial, Perd es el quinto pais con la méas alta tasa de
letalidad observada® (5,3%) y el primero en muertes por cada 100 mil
habitantes (mas de 654 mil personas) (JHU CRC, 2022).

o Avance gradual y dispar de la vacunacion. Per( fue uno de los paises de
ALC con mas dificultades para acceder a lotes masivos de vacunas
(OjoPublico, 2022). Segun este medio, el proceso inicio el 08/02/2021 y

el avance por region/provincia no ha sido uniforme.

o No vacunacion oportuna de docentes. Si bien desde marzo de 2021, el
BM recomendd que las/os maestras/os sean clasificados “como
trabajadores de primera linea y priorizados en el proceso de vacunacion”
(20214, p.57), ésta recien inicié el 06/07/2021 para docentes rurales
(Unicef, 2021b) y el 03/09/2021 para urbanas/os (Minsa, 2021a), no siendo
hasta el 25/11/2021 que se alcanzo6 al 87,63% de profesoras/es a nivel

nacional” (Andina Noticias, 2021a).

o Debilidades de la sanidad publica y su colapso. Por ser un sistema
altamente fragmentado y desarticulado® (Salazar y Pando, 2020, p.64), con
bajo gasto publico® e infraestructura desmejorada/incipiente a nivel

nacional®°.

® La tasa de letalidad observada muestra el nimero de muertes por cada 100 casos confirmados.

7 Segun lo afirmado por el Colegio de Profesores del Peri en marzo de 2022, el porcentaje de docentes
vacunadas/os supera el 94%, pero aln aproximadamente 20 mil profesoras/es no han recibido ninguna pauta
de vacunacidn (Diario "El Comercio", 2022).

8 Lo conforman: (i) Instituciones Prestadoras de Servicios de Salud del Minsa, que ofrecen servicios a la
poblacidn en situacion de pobreza con seguro publico y sin seguro de salud, (ii) EsSalud que atiende a
empleados del sector publico y privado y a sus familiares; (iii) Hospitales del Ministerio de Defensa e
Interior, que brindan atencion a las Fuerzas Armadas y Policiales; y, (iv) el sector privado.

° Al 2018, segln datos de CEPAL, Per( tuvo un gasto publico en salud que apenas alcanzo el 3,3%, por
debajo del promedio para ALC (3,8%) y del recomendado regional (6%). Por su parte, el gasto privado en
salud ascendi6 al 2,0% (CEPAL, 2022, p.104).

10 El Minsa en el documento “Diagndstico de brechas de infraestructura y equipamiento del sector Salud”
del 31/01/2021, ha sefialado que el “97% del total de establecimientos de salud del primer nivel de atencion,
presenta capacidad instalada inadecuada, expresada en la precariedad de la infraestructura, equipamiento
obsoleto, inoperativo o insuficiente” (Minsa, 2021b, p.9).
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=  Factores politicos:

o Gestion inestable. Por sucesivos cambios gubernamentales/ministeriales
y diversos criterios sobre la reapertura. Algunos de ellos escasamente
sustentados, como: la vacunacion previa de las/os docentes o el papel de

las/os NNA como trasmisores del Covid-19 (Anexo 3).

Figura 1. Presidentes de la Repniblica y Ministros de Educacion en
el cargo a partir de marzo de 2020

Ministro de Periodo en el
Educacion cargo

Presidente de la Periodo en el

Republica cargo

Martin Vizcarra 23-03—-2018  Martin Benavides 13 -02-2020
09—-11-2020 09—-11-2020

Manuel Merino 10—11-2020 Femando d'Alessio  12-11-2020
15-11-2020 17-11-2020

Francisco Sagasti 17 -11-2020 Ricardo Cuenca 19-11-2020
28-07-2021 28-07-2021

Pedro Castillo 28-07-2021 Juan Cadillo 30-07-2021
En funciones 07-10-2021

Carlos Gallardo 07-10-2021

24-12-2021

Rosendo Serna 20-12-2021

En funciones

Fuente: Diario Oficial “El Peruano™.

Elaboracion propia.

o Reticencia para toma de decision. Por juegos de célculo politico,
enfrentamientos entre poderes del Estado y miedo a la aversion ciudadana.

= Factores sociales:

o Debate incipiente sobre la reapertura, especialmente en 2020, En
marzo de 2021, recién, algunos colectivos'? e instituciones'® demandaron

la apertura de las escuelas.

11 En 2020, las familias que alzaron su voz fueron -principalmente- las que tenian a sus hijas/os
matriculadas/os en colegios privados y no podian/querian seguir costeando un servicio educativo a
distancia, en disimiles condiciones a la presencialidad. Adn mas si, muchas de las familias peruanas se
vieron afectadas por dificultades econémicas. La presion ejercida dio lugar que el 05/05/2020, se publicara
el DL 1476, que establece medidas de transparencia en los centros educativos privados, contemplando que
las escuelas alcancen acuerdos con las familias sobre la modificacion de los contratos iniciales, entre otros.

12 principalmente, los Colectivos de Padres de Familia “Retorno Seguro” y “Volvamos a Clases Pert”,
activos en redes sociales desde marzo de 2021. El segundo colectivo convocd a una movilizacién el
21/08/2021, debido a la falta de un plan de retorno (Diario "EIl Comercio”, 2021a). Posteriormente, llevaria
adelante la “Gran Cruzada por la Educacién” el 21/11/2021, en distintas ciudades del pais.

13 La Sociedad Peruana de Pediatria, el Colegio de Psicologos del Per( y otras instituciones especializadas,
pidieron reabrir las escuelas el 24 de noviembre de 2021 (Sociedad Peruana de Pediatria & otros, 2021).
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o Reticencias para el regreso. También existieron colectivos de familias*,
autoridades regionales?® (incluyendo representantes educativos) y gremios

de docentes'® que se pronunciaron en contra.

o Débil acompafiamiento de otras entidades en la demanda de retorno.
Como la Defensoria del Pueblo’, el CNE®® o la Comision de Educacion,
Juventud y Deporte del Congreso®®. Empero coincidieron en resaltar que

la gestion educativa tenia pendiente: contar con informacion actualizada;

14 La Asociacion de Padres de Familia de Colegios Particulares (Anapef) enfatizé la falta de protocolos
para el retorno (Exitosanoticias.pe, 2021). Y, la Confederacion de Asociaciones de Padres de Familia de
colegios publicos no se pronuncié exactamente en contra pero afirmaron que respaldarian la iniciativa
siempre que las/os profesores estuvieren vacunadas/os (Diario digital "Tu Amawta”, 2021).

15 En abril de 2021, la Asamblea Nacional de Gobiernos Regionales y diversos gobiernos regionales
(incluyendo sus autoridades educativas) se pronunciaron en contra del retorno a clases presencial debido a
que su criterio no existian “las condiciones sanitarias y de bioseguridad en las instituciones educativas”,
e incluso afirmaron que no acatarian el regreso a las aulas (Diario "Perti21", 2021a; 2021b).

16 £] Sindicato Unico de Trabajadores por la Educacion del Per( (Sutep) consideré necesario el avance de
vacunacion de las/os maestras/os y estudiantes, asi como la mejora de la infraestructura sanitaria en las
escuelas (Diario "Per(21", 2021c).

7 En 2020, la Defensoria del Pueblo emitié dos Informes Defensoriales Especiales 027-2020-DP y
34-2020-DP, si bien el primero contiene recomendaciones para el Minedu, las DRE y UGEL y el Indecopi,
ninguna de estas supone un pedido expreso para el pronto retorno presencial o semipresencial. El segundo
si bien hace referencia a “retos” para “cautelar el regreso gradual a las clases presenciales”, unicamente
indica que el “regreso responsable a la modalidad presencial constituye una alternativa de atencion
educativa” en el contexto de una nota de prensa de Unicef que consignan a pie de pagina (Defensoria del
Pueblo, 2020a). Asi, no fue hasta la Nota de Prensa del 14/09/2021, que afirmaron que “el proceso de
retorno a las aulas resulta(ba) una tarea impostergable y crucial” (Defensoria del Pueblo, 2021a).
Posteriormente, el 11/11/2021, instaron a los gobiernos regionales a no obstaculizar o demorar el retorno a
clases presenciales o semipresenciales (Defensoria del Pueblo, 2021b).

18 EI CNE es un 6rgano especializado, consultivo y auténomo del Minedu que tiene por finalidad participar
en la formulacion, concertacion, seguimiento y evaluacion del Proyecto Educativo Nacional, las politicas
y planes educativos de mediano y largo plazo, y las politicas intersectoriales que contribuyen al desarrollo
de la educacion. EI 03/08/2021 se pronuncié considerando “urgente” que se sumen esfuerzos en torno a la
promocion del retorno a las escuelas (CNE, 2021a). Previamente, el 22/02/2021, sefiald que debian
desplegarse los mejores esfuerzos para removerse las barreras que entorpecen el ejercicio de la autonomia
pedagdgica e institucional en las escuelass/DRE/UGEL (CNE, 2021b). Y, el 09/12/2020, precis6 que al
Minedu correspondia un “rol rector, no de gestor ni de ejecutor de los servicios educativos” (CNE, 2020a).

19 Entre 2020 y 2021, se presentaron diversos proyectos de ley vinculados con la emergencia sanitaria, pero
muy pocos se convirtieron en leyes aprobadas. De hecho, el 03/07/2020, esta Comision “aprobd, por
unanimidad, exhortar al Minedu a reevaluar la RVM 116-2020-MINEDU que establece el «protocolo para
el inicio del servicio educativo presencial del afio escolar 2020»” (Congreso, 2020a). Algunos
Congresistas, como Paul Garcia Oviedo (Congreso, 2020b) y Napoledn Pufio (Congreso, 2020a; 2021a),
se pronunciaron indicando que no podia disponerse una vuelta a clases sin vacuna previa. Y, otras/os,
pidiendo su reevaluacion: Luis Valdez (Congreso, 2020c); Eduardo Acate (Congreso, 2021b); Jesus Del
Carmen Nufiez (Congreso, 2021c); y Lady Camones (Congreso, 2021d). Es recién el 09/11/2021, que se
aprob6 una mocién en el pleno exhortando “al Poder Ejecutivo, a los gobiernos regionales y a los
gobiernos locales, que en el marco de sus funciones y competencias implementen acciones inmediatas para
la generacién de condiciones multisectoriales e intergubernamentales y atender el retorno a las clases
presenciales y semipresenciales donde corresponda de acuerdo a los contextos, con alto sentido de
urgencia” (Congreso, 2021e).
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brindar acompafiamiento/asesoria a docentes/escuelas; optimizar la
coordinacion intersectorial/intergubernamental; mejorar la normativa;
reformular la rectoria y liderazgo; conferir mayor autonomia a las

escuelas/directores; y, proveer mayores recursos (Anexo 4).
= Factor econémico:

o Anteposicion de la recuperacion economica. El debilitamiento de la
economia peruana por el confinamiento generd que desde mayo de 2020%°
se reanuden las actividades econdmicas. Para 2021, cines, centros

comerciales y hasta casinos operaban nuevamente, pero no las escuelas.

La multicausalidad y heterogeneidad configuran el retorno tardio como un
problema publico complejo. Ademas, la multiplicidad de actores en los distintos niveles
de gobierno con competencia o incidencia en éste acentta su complejidad. La gestion del
sistema educativo es pieza clave en su entendimiento, pues tiene a su cargo asegurar la

calidad, equidad y pertinencia de los servicios educativos?.

Esta investigacion se enfoca en conocer cuales han sido las principales
limitaciones de la gestion del sistema educativo peruano que explican el retorno tardio a

las escuelas?? de EBR%, en el marco de la emergencia sanitaria por el Covid-1924. Su fin

2 Inicio materializado en el DS 094-2020-PCM, que establece las medidas que debe observar la ciudadania
hacia una nueva convivencia social y prorroga el Estado de Emergencia Nacional por las graves
circunstancias que afectan la vida de la Nacién a consecuencia del Covid-19, publicado el 23/05/2020.

21 Seglin lo contemplado en el articulo 123 del Reglamento de la LGE, aprobado por DS 011-2012-ED.

22 El articulo 71 de la LGE establece que las instituciones educativa, por el tipo de gestion, son: (i) publicas
de gestion directa por autoridades educativas del Sector Educacion o de otros sectores e instituciones del
Estado; (ii) publicas de gestion privada, por convenio, con entidades sin fines de lucro que prestan
servicios educativos gratuitos; y, (iii) de gestién privada (personas juridicas de derecho privado, creadas
por iniciativa de personas naturales o juridicas, autorizadas por las instancias descentralizadas del Sector
Educacion). En este documento se emplea los términos “colegios” y “escuelas” como similes de
“instituciéon educativa”. Asimismo, de “escuelas privadas” y “escuelas publicas” como equivalentes a
“instituciones educativas de gestion privada” y “instituciones pUblicas de gestion directa y publicas de
gestion privada”. Esta investigacion comprende a colegios publicos y privados por igual.

23 Segun lo establecido en el articulo 36 de la LGE, es la modalidad que abarca los niveles de educacion
inicial, primaria y secundaria y se dirige a las/os NNA que pasan, oportunamente, por el proceso educativo
de acuerdo con su evolucion fisica, afectiva y cognitiva, desde el momento de su nacimiento.

24 E| articulo 5 del “DL 1156, que dicta medidas destinadas a garantizar el servicio publico de salud en los
casos en que exista un riesgo elevado o dafio a la salud y la vida de las poblaciones” define la emergencia
sanitaria como un “estado de riesgo elevado o daiio a la salud y la vida de las poblaciones, de extrema
urgencia, como consecuencia de la ocurrencia de situaciones de brotes, epidemias o pandemias”. Para esta
norma también se verifica una emergencia sanitaria “cuando la capacidad de respuesta de los operadores
del sistema de salud para reducir el riesgo elevado de la existencia de un brote, epidemia, pandemia o
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no es la busqueda de fallos per se, sino la identificacion de determinantes macro.
Principalmente, se busca que surjan recomendaciones que puedan hacer mas resiliente al

sistema educativo (puntualmente, en su capacidad institucional).

Su importancia se sostiene en los significativos costos en capital humano generados
por el retorno tardio, sobre todo para las poblaciones més vulnerables, asi como en la
necesidad de que esta problematica se encuentre en el debate publico.

Antes de describir los objetivos y la metodologia de investigacion, resulta
indispensable poner en contexto el cierre de escuelas en Per( y caracterizar la gestion

educativa.

. RETORNO TARDIO Y GESTION EDUCATIVA

2.1. Cierre: momento inicial

Pert fue uno de los primeros paises de ALC que tomo6 acciones sobre los
servicios educativos ante el Covid-19 (Anexo 5). En el caso de escuelas privadas, Minedu
dispuso® la suspension del servicio educativo y para las plblicas modificé la fecha de

inicio del afio escolar®®, evidenciandose asi una gestion educativa fragmentada.

para controlarla es insuficiente ya sea en el ambito local, regional o nacional”, 10 cual es determinado la
autoridad de salud de nivel nacional. Con relacion a la pandemia por el Covid-19, el 11/03/2020, se publico
en el diario oficial el DS 008-2020-SA, cuyo articulo 1 declar6 la emergencia sanitaria nacional por el plazo
de noventa (90) dias. El 22/01/2022, mediante DS 003-2022-SA, el gobierno prorrog6 la declaratoria de
emergencia sanitaria por 180 dias calendario, el cual inicié a computarse a partir del 2 de marzo ultimo.

25 Tales acciones responden a lo dispuesto en el numeral 2.1.2 del articulo 2 del DS 008-2020-SA que
precisé que “para la prevencion y control para evitar la propagacion del COVID-19 (...) el Ministerio de
Educacidn, en su calidad de ente rector, dicta las medidas que correspondan para que las entidades
publicas y privadas encargadas de brindar el servicio educativo, en todos sus niveles posterguen o
suspendan sus actividades ", medidas que revistio de cumplimiento obligatorio.

26 El inicio del afio escolar en las escuelas publicas estaba programado para el 16/03/2020, mientras que las
privadas venian brindando aprendizajes con anterioridad (incluso con casos de Covid-19). Vale decir que,
el primer caso de Covid-19 en el Per( se anuncié el 06/03/2020. EI mismo dia, el colegio privado “Newton
College”, ubicado en el distrito de La Molina de la provincia de Lima, anunci6 que uno de sus estudiantes
habia dado positivo en la prueba de identificacion del coronavirus (Diario "Gestion", 2020a).
Posteriormente, el 10/03/2020, la DRE de Huanuco anuncié la reprogramacién de clases dentro de su
admbito de competencia, al confirmarse dos casos en la region (Diario "Gestion", 2020Db).
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Figura 2. Fecha de cierre de escuelas en América del Sur en
marzo de 2020
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Fuente: UNICEF. Linea de tiempo de la reapertura de las escuelas (marzo-diciembre de
2020). En el caso particular de Pert, a diferencia de lo contemplado por Unicef, se considera
como fecha de cierre el viernes 13 de marzo, pues la Resolucion Viceministerial
079-2020-MINEDU se publico en el diario oficial el 12 de marzo. teniendo eficacia juridica
al dia siguiente. Otras organizaciones, incluyendo Unicef, consideran como fecha el 16 de
marzo, pues es a partir de dicha fecha inicid el aislamiento social obligatorio en el pais.
Elaboracion propia.

Después del Estado de Emergencia Nacional?®’, esta fragmentacion se agudiza, pues
las escuelas publicas iniciarian el afio escolar a través de la Estrategia “Aprendo en

Casa”?8, mientras que las privadas prestarian el servicio a distancia?® de contar con las

27 El Estado de Emergencia encuentra sustento en el articulo 137 de la Constitucion Politica peruana de
1993, que sefiala que es facultad del Presidente de la Republica, con acuerdo del Consejo de Ministros,
decretar, por plazo determinado, en todo el territorio nacional, o en parte de él, y dando cuenta al
Congreso 0 a la Comisién Permanente, el Estado de emergencia, en caso de perturbacion de la paz o del
orden interno, de catéstrofe o de graves circunstancias que afecten la vida de la Nacion. La disposicién
constitucional precisa que en “esta eventualidad, puede restringirse o suspenderse el ejercicio de los
derechos constitucionales relativos a la libertad y la seguridad personales, la inviolabilidad del domicilio,
y la libertad de reunién y de transito en el territorio comprendidos en los incisos 9, 11 y 12 del articulo 2
y en el inciso 24, apartado f del mismo articulo”. El 15/03/2020, mediante DS 044-2020-PCM, se declar6
el Estado de Emergencia Nacional y se dispuso el aislamiento social obligatorio (cuarentena) de la
poblacion, por las graves circunstancias que afectaban la vida de la Nacion a consecuencia del brote del
Covid-19. A la fecha, mediante DS 092-2022-PCM, publicado el 28 de julio, se ha prorrogado dicho estado
de emergencia por el plazo de 28 dias, contado a partir del 1 de agosto.

28 Pese a la poca experiencia previa en educacion a distancia y en menos de dos semanas, “Aprendo en
casa” permitioé que estudiantes de escuelas publicas (a nivel nacional) reciban aprendizajes por grado y
modalidad, apoyandose en recursos de radio, televisién, Internet, mensajeria de WhatsApp y material
complementario. El contenido se brindd en nueve lenguas, con adaptaciones para estudiantes con
capacidades especiales. Sus lineamientos se aprobaron el 08/07/2021 (Anexos 8 y 9).

2 El articulo 27 de la LGE sefiala que la Educacion a Distancia “es una modalidad del Sistema Educativo
caracterizada por la interaccion simultanea o diferida entre los actores del proceso educativo, facilitada
por medios tecnolégicos que propician el aprendizaje auténomo”, siendo aplicable a todas las etapas del
Sistema Educativo, de acuerdo con la normatividad en la materia”. De forma complementaria, el articulo
20 del Reglamento de la LGE, agrega que esta es “una modalidad transversal, soporte de la educacion
permanente que complementa, refuerza o reemplaza la educacion presencial y amplia la cobertura de la
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metodologias/herramientas apropiadas®.

Figura 3. Cierre de escuelas en Perii para el Aiio Escolar 2020, segun tipo de gestion

Inicio del Afio Escolar

Antes de la declaracion

de emergencia sanitaria

Después de declaratoria de
emergencia sanitaria

Después de Emergencia
Nacional

1 septiembre de 2019 12 de marzo de 2020 1 de abril de 2020
Publicas Clases previstas a iniciarse Clases previstas a iniciarse el Inicio del afio escolar
el 16 de marzo, conforme 30 de marzo, conforme programado para el 6 de
mumeral 6.3.1.2 del numeral 6.3.1.2 del documento  abril de 2020, través de la
documento normativo normativo aprobado por la implementacion de la
aprobado por la RVM RVM  079-2021-MINEDU estrategia “Aprendo en
220-2019-MINEDU. (actualizaciéon  de  norma casa”.
técnica previa). (Articulo 1, RM 160-2020-
MINEDU).
Privadas Organizan el inicio del Suspension  del  servicio Habilita a que puedan
servicio educativo educativo hasta el 29 de iniciar el servicio a
conforme a su propia marzo de 2020 (en el caso de  distancia hasta antes del 4
calendarizacién, teniendo haber iniciado la prestacién), o de mayo, fecha en la que se

como guia cumplir un
minimo de horas lectivas

la reprogramacién del inicio en
el caso de que ain no (Articulo

iniciaria o retomaria de
forma  presencial el

establecido por el Minedu 2 de la RVM 079-2020- servicio.
(numeraﬂ 6.3.1.2 del JWNEDLZJ. (A?‘I‘ECHIO 3’ RM 160-2020-

documento aprebado por

MINEDU).

RVM 220-2019-MINEDU).

Fuente: EVM 220-2019-MINEDU, RVM 079-2020-MINEDU: RM 160-2020-MINEDU.
Nota: Las fechas corresponden a la de las publicaciones de las normas (citadas en cada fase) en el diario oficial.
Elaboracién propia.

2.2. Retorno: vocacion inicial frustrada y avance paulatino®

Originalmente existi6 una vocacion del Minedu para que, a partir del
04/05/2020, se volviera la presencialidad®?. Pero se dejo sin efecto, sujetandose al avance
de la emergencia®® (RM 184-2020-MINEDU).

Maés adelante, se facult6 a las DRE para que, a partir del 01/07/2020, autoricen la

presencialidad en escuelas publicas rurales de primaria y secundaria con limitado acceso

oferta educativa sin limites geograficos ni temporales. Emplea medios de comunicacion, escritos y
tecnoldgicos, para el acceso a la educacién y tiene un sistema de tutoria que promueve, organiza, orienta,
motiva y evalia a los usuarios”.

%0 La RM 160-2020-MINEDU no precisa los pardmetros que delimitarian lo apropiado de tales
metodologias o herramientas. No obstante, recuerda a estas que si lo consideran “acorde a su propuesta
pedagogica” puedan tener en cuenta la Estrategia “Aprendo en Casa”.

31 Para mayor detalle de las normas y disposiciones citadas en este acépite, véase los Anexos 6, 7,8y 9.
32 Esta intencién quedo plasmada en la RM 160-2020-MINEDU del 01/04/2020.

33 Se sujetd no solo al Estado de Emergencia Nacional, sino también al Estado de Emergencia Sanitaria.
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a medios de comunicacion/conectividad y nulo nivel de contagios. Medida similar se

otorgd a las UGEL el 24/10/2020 para la semipresencialidad3.

El 2020 culmina bajo un escenario incierto, por la creacién de un Grupo de Trabajo
para disefar y planificar la estrategia “Buen Retorno del Afio Escolar (BRAE) 2021y la
aprobacién de la RVM 273-2020-MINEDU, que condiciona el posible retorno al avance
de la emergencia y conformidad de la comunidad educativa®,

La incertidumbre seguira presente en 2021, pues se mantuvo el servicio educativo
a distancia (RM 121-2021-MINEDU?®) y la estrategia BRAE 2021 pretendi6 organizar

el retorno presencial, pero no lo decret6®’.

Posteriormente, aunque el nuevo gobierno declaré en emergencia el sistema
educativo® y establecié pautas para el retorno (RM 531-2021-MINEDU?®), tampoco la
dispuso. La certidumbre normativa llegara el 27/01/2022, con la aprobacion de la RM
048-2022-MINEDU, y el regreso obligatorio.

La foto previa a dicha decisién es que, al 31/12/2021/, Gnicamente el 1,3% y 18,4%
de servicios educativos (a nivel nacional) estaban aptos para brindar aprendizajes de

forma presencial y semipresencial, respectivamente®C,

34 En ambos casos, el avance de la apertura de escuelas en el marco de estas habilitaciones no ha estado a
disposicién publica a través de alguna plataforma digital habilitada por el Minedu de forma publica.

% La comunidad educativa “estd conformada por estudiantes, padres de familia, profesores, directivos,
administrativos, profesional en psicologia, exalumnos y miembros de la comunidad local”.

% Establecida para el primer mes del afio escolar 2021, para todas las escuelas a nivel nacional. EIl posible
retorno se condiciond a las condiciones del contexto epidemioldgico.

37 Esta estrategia se aprobo por el gobierno saliente, el 08/07/2021, e incluyé la consolidacién de
aprendizajes para el periodo 2021-2022.

38 Declaratoria que tuvo alcance nacional y se establecio para el segundo semestre del afio 2021 y primer
semestre del afio 2022. Previamente, el 23/06/2020 y 13/10/2020, se formularon los Proyectos de Ley
05581/2020-CR y 06446/2020-CR, con el fin de declarar en emergencia el sistema educativo peruano.

39 En las disposiciones de la resolucion en cuestion se sefiald que todas las escuelas debian de cumplir con
las condiciones de bioseguridad para el retorno presencial/semipresencial en la calendarizacion establecida
(primer pérrafo del numeral 7.2). No obstante, no se establecid la obligatoriedad del retorno ni una fecha
méaxima para concretarse tanto en publicas como privadas. Por el contrario, en el caso de estas Gltimas, se
las habilité a que se organizaran conforme a “sus requerimientos y realidades particulares y puedan usar
como referencia la calendarizacion” establecida para las escuelas publicas (Gltimo parrafo del numeral 7.1).

40 Segun cifras del “Sistema de Seguimiento y Alerta para el Retorno Seguro”. Informacion al 31/12/2021.
Segun este sistema, para que un servicio educativo sea declarado apto debe cumplir con la habilitacion,
condiciones de bioseguridad y condiciones sociales.
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Figura 4. Linea de tiempo - periodo 2020 - 2022: normativa sobre suspension del
servicio educativo y retorno a la presencialidad
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Fuente: Normas extraidas del diario oficial “El Peruano™.
Elaboraci6n propia.

2.3. Comparativa regional

Desde marzo de 2022, Per ha abandonado la corta lista de paises con escuelas
parcialmente cerradas en ALC*'. Pese a ello, la informacion sobre el nimero de
estudiantes/escuelas en presencialidad/semipresencialidad es exigua, lo que impide

determinar fiablemente los alcances del retorno obligatorio®?.

Lo que se conoce hasta ahora es que Perd encabeza el grupo de paises de ALC con
mayor intensidad de cierre de escuelas en el periodo comprendido entre marzo de 2020 y
marzo de 2022, al mantenerlas abiertas un 3% de tiempo, 46% completamente cerradas y
51% mayoritariamente cerradas (BM; Unesco; Unicef, 2022a, pp.36 y 164). Superando

a Chile y Colombia, paises con los que ha mantenido un similar ritmo de crecimiento®:.

Segln estos organismos, ademas, es uno de los 7 paises de ALC que tuvo escuelas

completa 0 mayormente cerradas mas de un 75% de las semanas escolares en el mismo

41 Seglin informacion de (Unicef, 2022a), en ALC, a fines de marzo-2022, inicamente 8 paises mantenian
escuelas parcialmente cerradas: Bahamas, Belice, Brasil, Dominica, Guatemala, Honduras, México y San
Cristobal y Nieves. Mientras que 29, ya habian dispuesto que estas se encuentren abiertas.

42 particularmente, se estima que, al 01/04/2022, la semipresencialidad persistiria en el 50% de escuelas
urbanas. Estimacion realizada por el BID; BM, Unesco, Unicef (2022).

43 Segln datos abiertos del BM sobre crecimiento del PIB (%anual) Colombia, Peri y Chile mantienen
similitudes en su evolucion en los dltimos 20 afios. Particularmente, el 2018, los dos Gltimos registran un
incremento del 4%, mientras que Colombia un 2,6%.
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periodo, junto con Ecuador y Panama que histéricamente han tenido una baja inversion

en educacion*.

Figura 5. Intensidad del cierre de escuelas (%), marzo de 2020 a marge de 2022

(proporcion de semanas de clase, de acuerdo con la intensidad del cierre de escuelas
en cada semana)
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Fuente: Figura 1.8 del Informe “Dos afios después. Salvando una generacion™ (BM: Unesco; Unicef, 2022a, pp.36)
Nota: Calculos a partir de Ias actualizaciones de 1a respuesta educativa al Covid-19 de UNICEF v UNESCO desde 21 01/03/20 hasta
31/03/22.

Figura 6. Resumen del cierre de escuelas en ALC, por pais
(proporcion de semanas escolares con escuelas completa o mayormente cerradas a

la fecha)
Semanas escolares con escuelas Nimero de Lista de paises
cerradas o mayormente cerradas (% paises
del total)
>75% 7 Belice, Ecuador, El Salvador,Honduras, Jamaica, Panama y PerG
50-74% 13 Barbados, Bolivia, Brasil, Chile, Colombia, Repiblica Dominicana, Guatemala,
Guyana, México, Puerto Rico, Santa Lucfa, Venezuela e Islas Virgenes (EE. UU.)
25-49% 14 Antigua y Barbuda, Argentina, Bahamas, Costa Rica, Cuba, Dominica, Granada,
Montserrat, Paraguay, Saint Martin, San Vicente y las Granadinas, Surinam,
Trinidad y Tobago e Islas Turcas y Caicos
<24% 11 Anguilla, Aruba, Bermuda, Islas Virgenes Britanicas, Islas Caiman, Curagao, Haiti,

Nicaragua, San Cristobal y Nieves, Sint Maarten, Uruguay

Fuente: Figura 1.10 del Informe “Dos afios después. Salvando una generacion” (BM; Unesco; Unicef, 2022a, pp.36)
Nota: Calculos basados en las actualizaciones de la respuesta educativa al Covid-19 de UNICEF y UNESCO desde el 01/03/20 hasta
31/03/22.

4 De acuerdo con datos abiertos del BM, Panama y Ecuador han tenido un gasto publico en educacion,
total (% porcentaje de gasto del Gobierno) de 10,1% y 11,6% en 2019, siendo el promedio de ALC
(excluidos altos ingresos) de 17,3% para el mismo afio.

Péagina | 17



En una comparativa mas estrecha, Pert y Chile iniciaron la apertura parcial en julio
de 2020 (Unicef, 2020a, pp.2-4), sin embargo el avance entre ambos paises ha ido
distanciandose en el tiempo. Asi, al 20/12/2020, el 10% de escuelas chilenas
(aproximadamente 1100) estuvieron abiertas, mientras que en Per( habian retornado 1000
escuelas rurales (representativas del 2,3% de escuelas rurales y 1,5% del total nacional®®)
(Unicef, 2021c, pp.5-8). Posteriormente, a diciembre de 2021, el 94% de escuelas
chilenas estuvieron totalmente abiertas*®, y escasamente el 22% de servicios educativos

en Pert funcionaba en presencialidad/semipresencialidad®’ (Unicef, 2022b, pp.8-9)*.

Lo antes expuesto permite confirmar la idea principal con la cual fue planteada esta
investigacion: el retorno a la presencialidad en las escuelas peruanas se ha concretado de
forma tardia en comparacién con sus pares regionales. Pero, ain méas, como se desarrolla

a continuacion, que sus impactos en las/os estudiantes han sido significativos.

2.4. Impactos en las/os estudiantes

Antes que nada, vale decir que, a fines de 2019*°, mas de 8 millones de NNA
estaban matriculadas/os en EBR, distribuidos principalmente en primaria y secundaria®.
Un 74% recibia aprendizajes en escuelas plblicas y un 85% en escuelas urbanas®
(Anexos 10 y 11). Salvo en inicial, las/os cifras de matriculadas/os se ha mantenido en

crecimiento® y hay un ligero incremento en las matriculas piblica y rural:

4 Porcentajes calculados en funcion a la data de locales educativos en el 2020, disponible en el Portal de
Estadistica de Calidad Educativa del Minedu. EI nimero total de locales educativos fue de 66,258.

4 Al 16/12/2021, las/os NNA beneficiadas/os en Chile con la reapertura fue de 1.876.242 (52%) (Unicef,
2021d, p.11).

47 Bajo dicha cifra, segin Unicef, 1.313.211 de estudiantes (16% del total) se habia beneficiado del retorno
a la presencialidad/semipresencialidad.
48 Complementariamente, segln el Tablero de Seguimiento mundial de los cierres de escuelas causados por

el Covid-19 de Unesco, hasta el 04/10/2021, Per( y Chile figuraban en la clasificacion “partially open”.
Es a partir del 18/10/2021, que Chile comienza a figurar como “’fully open” (Unesco, s.f.).

49 El Minedu publica informacién de la matricula al cierre de cada afio. Durante el afio lectivo es posible
gue un/a estudiante pueda matricularse en cualquier escuela.

% De forma precisa, 8’024 672 de NNA. Por poner en contexto, estos 8 millones es casi la poblacién total
de Suiza (8,575,280) y poco més que la de Uruguay (7,044,639), segiin datos del BM al 2019.

51 La oferta privada es predominantemente urbana y de bajo costo (Minedu, 2018).

52 En inicial se verifica la variacion de matricula mas alta (1,7% mas). Esto podria encontrar explicacion en
el hecho que, a diciembre de 2021, apenas el 37,5% de servicios de educacién inicial habian logrado abrir
sus aulas a la semipresencialidad en todo el pais (Unicef, 2022c).
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Figura 6. Matricula por nivel educativo, periodo 2019-2022

2708598

Secundaria
2588822

3787610

Primaria
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Inicial
1768758
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Fuente: Portal de Estadistica de la Calidad Educativa - Ministerio de Educacion
Elaboracion propia.

Figura 7. Matricula puiblica y privada, total nacional, periodo 2019-2022

B Publica ® Privada
5975506
2049166
I B I B
2020

Fuente: Portal de Estadistica de la Calidad Educativa - Ministerio de Educacion
Elaboracion propia.

Figura 8. Matricula urbana y rural, total nacional, periodo 2019-2022

m Urbana w Rural
6808118
6195133 6118248
1980815 2034490
1216554
2019 2020 2021

Fuente: Portal de Estadistica de la Calidad Educativa - Ministerio de Educacion
Elaboracion propia.
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Si bien adn vienen estudiandose las variadas afectaciones generadas por el cierre

global de escuelas, se avizora la “mds grave crisis educativa de los ultimos 100 arios’

(Saavedra, 2021)3, con impactos a corto y largo plazo en las/os estudiantes:

Figura 9. Impacitos a corto y largo plazo en las/os estudiantes debido al cierre de

escuelas por el Covid-19
- Interrupcion de estudios. Incremento de la pobreza
Impactos - Aumento de la pobreza de Aumento en la inequidad.
educativos aprendizajes. Reduccion del capital
- Disminucion de los : humano.
f escolaridad. Reforzamiento  del ciclo
- Incremento de la inequidad en intergeneracional de pobreza
los aprendizajes y bajo capital humano.
- Acentuacion del analfabetismo. Agravamiento del malestar
CIERRE DE - Reduccién del apege a la social.
ESCUELAS escuela. Menor  rendimiento  en
\ resultados de pruebas de
aprendizaje.
m&"_ Deterioro de  bienestar Bajo crecimiento econdémico

emocional y salud mental. y pérdida de  poder
Agravamiento de la situacion adquisitivo.

nutricional. Retraso en el crecimiento
Mayor propension a situaciones (estalura) y aumenio de
de vulnerabilidad fisica, sexual enfermedades cronicas.

ylo psicologica. Acortamiento de la
Aumento de situaciones de EpEITIEE de vida -
explotacion y/o trabajo infantil. Perdidas de productividad y
Incremente  del namero de empleabilidad.

nifias y adolescentes forzadas I E N ERT menos
a ser madres. resilientes a cambios y

futuros retos.

Fuente: Adaptacién de 1a Figura 1.1.: Impactos que afectan 1a educacion (Banco Mundial, 2020).
Elaboracion propia.

2.4.1. Pérdidas de aprendizaje®

Segun el BM (20214, p.97), bajo un escenario de cierre de escuelas de 13 meses en
Perl, la proporcién de alumnas/os por debajo del nivel minimo de rendimiento
aumentaria de 54% a 76%, lo que implica que 2 de cada 3 estudiantes de 10 afios no sean
capaces de leer y entender un texto simple para su edad®. Ademas, la pérdida de afios de

53 Para el BM los sistemas educativos de ALC podrian retroceder a su situacion a los afios sesenta (BM,
20214, p.36).

% Las pérdidas de aprendizaje, segtin el BM, son medibles en términos de escolaridad y de aprendizajes
(BM, 20214, p.36).

% Bajo un escenario de 10 meses de cierre de escuelas en Per(, las/os alumnos del nivel socioeconémico
mas bajo perderian el doble que sus pares del quintil més alto de renta en el puntaje promedio en PISA
2018. La pérdida de los primeros seria de 7,5%, mientras que de los segundos de 3,5%. (BM, 20214, p.42).
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escolaridad creceria en 1,7 afios (escenario base: 8,6). Estas pérdidas serian mas graves
para estudiantes en vulnerabilidad econémica, diluyéndose el rol de las escuelas como

“espacio igualador de oportunidades” (Saavedra, 2022).

2.4.2. Interrupcion de estudios

Para algunas/os estudiantes las escuelas son el Unico espacio seguro de
estimulacion, socializacion y aprendizaje significativo (Saavedra, 2021). Si bien, desde
el 06/04/2020, Pert implement6 “Aprendo en Casa”, ello no ha impedido que las cifras
de desercion escolar aumenten. Para el periodo interanual 2019-2020, en inicial subié de
2,2% a 3,9% y en primaria de 1,3% a 1,7%"°, con mayor incidencia en escuelas urbanas

y privadas®’.

Figura 10. Tasa de desercion Interanual, educacion inicial, 2015-2020

2015-2016 2016-2017 2017-2018 2018-2019 2019-2020 BT 4]

Total (nacional) 23 23 26 22 39 1,7
Sexo

Femenino 2.3 23 26 22 3.8 1,6
Masculino 24 24 26 22 39 1.7
Area y sexo

Urbana 2.4 2,3 2,5 21 43 2.1
Rural 23 26 28 2.3 26 0.3
Gestion

Publica 2.5 25 2.6 2.3 33 1,0
Privada 18 19 2.4 1.9 52 3.3

Figura 11. Tasa de desercion Interanual, educacion primaria, 2015-2020

2015-2016 2016-2017 2017-2018 2018-2019 2019-2020 Aumento

PERU 15 15 15 13 1.7 04
Sexo

Femenino 15 1.5 15 13 1.7 04
Masculino 15 1,5 15 1.4 1,8 04
Area y sexo

Urbana 1.1 1.2 13 1,1 16 05
Rural 2.9 28 2.7 24 21 03
Gestion

Piiblica 16 1.6 15 14 16 02
Privada 1.1 12 15 12 21 09

%6 EI BM estima mayores brechas, sobre todo en escuelas privadas, a causa del menor poder adquisitivo de
los hogares. Segun dicho organismo, sobre la base de la informacion del SIAGIE, Peru registraria tasas de
desercion de 6,6% en preescolar, 3,5% en primaria y 4% en secundaria (BM, 2021, pp.45-46).

57 Para Pert, seguin una publicacion de Lavado P. para el BM (pendiente de publicarse), la desercion en las
escuelas privadas aumentaria en 25 puntos porcentuales entre 2019 y 2020 (BM, 2021, p.46).
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Figura 12. Tasa de desercion Interanual, educacion secundaria, 2015-2020

2015-2016 2016-2017 2017-2018 2018-201% 2019-2020 BTS00

PERU 4.1 4.1 4.1 35 27 -0,8
Sexo

Femenino 39 39 39 33 2.5 -0.8
Masculino 43 42 42 3.7 29 -0,8
Area v sexo

Urbana 39 39 38 33 2.5 -0.8
Rural 5.8 5.7 6.0 572 34 -1.8
Gestion

Publica 4.8 4.7 4.7 4.1 29 =2
Privada 2.1 2.2 2.3 2.0 2.1 02

Fuente de Figuras 10, 11 y 12: ESCALE- MINEDU (sobre la base del SIAGIE). Ultima actualizacién: 19/08/2021.
Notas: 1/Porcentaje de estudiantes matriculadas/os en un nivel de EBE. (inicial, primaria o secundaria) en el afio t
que desertaron en el afio t+1.

2/3e entiende como estudiante desertor a aquel que se matriculo en el afio t v que no aparece como matriculada’o en
el afio t+1, excluyendo aquellos que en el afio t fallecieron o finalizaron la educacion secundaria.

3/Una limitacion del indicador es que, por la naturaleza de la fuente (SIAGIE), excluye los matniculadas/os en
Educacion Basica Alternativa. Asi tampoco no incluye las/os estudiantes que hubieran salido al extranjero.

Actualmente, se conoce que aproximadamente 700 mil estudiantes han
abandonado la escuela o han estado en riesgo de hacerlo debido a la pobreza generada
por el Covid-19 (Unicef, 2022d)®8. Indiscutiblemente el aumento de las tasas de desercion
escolar tendra repercusiones en el capital humano y la empleabilidad, afectando méas a

estudiantes en precariedad econdmica y agudizando las desigualdades de género®®.

2.4.3. Bienestar socioemocional®°

En 2020, Minsa (2021c) encontré que el 32,5% de nifias/os (6 a 11 afios) y el 29,6%
de adolescentes (12 a 17 afios) estuvieron en riesgo de presentar algin problema
emocional, de conducta o de atencion. En ambos subgrupos de edad los problemas
emocionales tuvieron mayor peso: 38,2% Yy 49,2% respectivamente®’. Si bien este
agravamiento no puede atribuirse (directamente) al cierre de escuelas, estos resultados

%8 Cifra cercana a la sostenida por el Minedu (2022b) respecto al nimero de estudiantes matriculadas/os en
2021 que aln no se han inscrito en 2022 (667,366). Se distribuye: 59,1% en escuelas publicas (394,235) y
40,9% en privadas (273,131), y en total representa el 8,1% del total de matriculadas/os en 2021.

59 Se conoce que las nifias en edad escolar que no van a la escuela durante largos periodos de tiempo tienen
menos probabilidades de regresar cuando se reanudan las clases (Unicef, 2020b).

%0 Las escuelas, ademas de ser el principal centro de aprendizajes para nifias/os y adolescentes, es un espacio
de socializacién, de estimulo emocional positivo y de proteccion para estas/os (Sociedad Peruana de
Pediatria & otros, 2021).

61 Segun este estudio, ademas, el riesgo en la salud mental fue también mas frecuente para NNA que
declararon no agradarles la educacion a distancia y tenian problemas académicos (62,9%), frente a las que
si les agradaba y no tenian dificultades (17,8%) (Minsa, 2021c).
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permiten deducir que las escuelas no solo son un espacio de ensefianza (formal), sino un

importante lugar para la socializacién (incluyendo, el apoyo psicolégico).

2.4.4. Trabajo Infantil®?

Actualmente, no se han publicado estudios que cuantifiquen el aumento del trabajo
infantil por el cierre de escuelas en PerQ, pero la OIT y Unicef (2020) afirman que el

trabajo infantil globalmente ha ido aumentando a medida que las escuelas cerraban®?.

Por su parte, la OIT y CEPAL estiman que en 2020, la tasa de trabajo infantil en
Per( podria haberse incrementado entre 1-3%°*. Situacion grave si se considera que,
después de Brasil y México, Peru tiene la mayor cantidad de poblacién infantil
trabajando®® (CEPAL; OIT, 2022).

2.4.5. Violencia

El cierre de escuelas parece haber socavado la deteccion del maltrato infantil en el
pais®®. Las cifras revelan una significativa reduccion del registro de casos de violencia
(en todos sus tipos y para todas las edades). Paradojicamente, en 2020, aumentaron los

casos de reincidencia y donde el riesgo fue severo.

62 La OIT y CEPAL sostienen que la asistencia a la escuela es un factor protector ante el trabajo infantil,
pues, por un lado, ante mayores afios de educacién existiria una menor probabilidad de participar en el
mercado laboral; y, de otra parte, la asistencia a la escuela reduciria la probabilidad de participar en el
mercado laboral, dado que ambas son actividades que compiten por el tiempo disponible de las/os nifias/os
y adolescentes (2022, p.44).

83 Estas organizaciones sostienen que, en este contexto, “las nifias serfan particularmente vulnerables a la
explotacion en el sector agricola y en el trabajo informal o doméstico” (OIT; Unicef, 2020).

64 Adicionalmente, “desde el 2020, el 55,7 % de NNA que trabajaban, sefialaron que no asistian a sus
centros de estudios debido a problemas econémicos o familiares. Segln el Instituto Nacional de Estadistica
e Informatica (INEI), esa es la principal razon por la que el grupo etario de 6 a 16 afios no se encontraban
matriculados o no asistieron a clases; ello incluye a los que dejaron de estudiar por dedicarse a trabajar y a
los que se dedican a los quehaceres del hogar” (Defensoria del Pueblo, 2021c).

% Pese a ello, en los Gltimos afios se han realizado avances en la lucha contra el trabajo infantil en Per(.
Una muestra de dicho avance seria el hecho que, en el periodo comprendido entre 2012 y 2018, la tasa de
ocupacion de nifias/os y adolescentes habria disminuido del 31,7% al 26,1% (microdatos de la ENAHO,
2018, citados en OIT; CEPAL, 2020, p.11).

% Segun la OMS, las escuelas estan en “una posicion unica para prevenir y afrontar la violencia contra
las/os nifias/os” (OMS, 2020:2). Ademas, el BM afirma que “los maestros son a menudo los Gnicos que
pueden observarlos diariamente, ademas de sus padres o familia, y que pueden dar la voz de alarma cuando
un nifio esta expuesto a la violencia o al abuso; con las escuelas cerradas, los nifios no tienen acceso a
esta capa de proteccion” (BM, 2020b, p.16).
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Figura 13. Casos registrados de violencia confra nifias/os y
adolescentes, por tipo de violencia, edad y sexo

POR TIPO DE VIOLENCIA

120000
100000
B0000
&0000
40000
20000 = %
= =
0 | —| | —| —
2020 2021 2022
B Casos atendidos total 35661 52104 12618
B Violenda sexual 5582 15634 4016
Violenda fisica 10475 15636 Expal
= Violenda psicoldgica 15447 20556 4318
B Violenda econdmica 183 356 157 278 &3
POR EDAD POR SEXO, EN %
30000
2022 e 30 7
25000
20000 69
Coree—— 333
15000 2020 L eae— 66,7
e— 35
10000 2019 [ 65
5000 Creeee—— 35,2
2018 L e— 1,8
0
2018 2019 2020 2021 2022 0 20 40 60 80
=== Menores de 6 afios === Entre 6y 11 afios Entre 12y 17 i Hombre & Mujer

Fuente: Portal Estadistico — Programa Nacional Aurora. Ministerio de la Mujer y Poblaciones Vulnerables.
Elaboracién propia. Actualizacion al 26 de abril de 2022.

Figura 14. Porcentaje de casos registrados de violencia conira nifias/os y adolescentes,
conforme vinculo con la persona agresora, riesgo severo y reincidencia

VINCULO ENTRE PERSONA RIESGO SEVERO REINCIDENCIA
AGRESORA Y MENOR
84,6 25,5"25,6'—24'9 4,4
Se34 27" 7N
~ 19,6"2 ' 43 13
81,7. \
Hsn,?\ /
79,2 41 41
2018 2019 2020 2021 2022 2018 2019 2020 2021 2022 2018 2019 2020 2021 2022

Fuente: Portal Estadistico — Programa Nacional Avrora. Ministerio de 1a Mujer y Poblaciones Vulnerables.
Elaboracién propia. Actualizacion al 26 de abril de 2022.

Péagina | 24



Si bien no puede afirmarse causalidad, en los meses de confinamiento mas dréstico

se reportaron sostenidamente el menor nimero de casos®’.

Figura 15. Namero de casos de violencia confra nifias/os y
adolescentes registrados en el 2020, por mes

TO0

6000 5764 5738

1732 1668

1000

o

Fuente: Portal Estadistico — Programa Nacicnal Aurora. Ministerio de la Mujer y Poblaciones Vulnerables.
Elaboracion propia. Actualizacion al 26 de abril de 2022,

Ademas, el nimero de nifias menores de 10 afos forzadas a ser madres subi6 un
59% en 2020% y 21% en 2021 para nifias de 11 a 14 afios, teniendo Lima el mayor nimero

de casos.

Figura 16. Registro de nacimientos segiin caracteristicas de la madre, nivel nacional

Madres-nifias menores de 10 afios - Nivel nacional Madres-nifias de 11 a 14 afios - nivel nacional
M Aumente B Disminucion Total M 2uments [ Disminucién Totzl
70 ; . 12.000 s
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80 22 10.000 -
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2013 2014 2015 2016 2017 2018 2015 2020 2021 2022 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

Fuente: Sistema de Registro del Certificado de Nacide Vivo.
Elaboracién propia. Actualizacion al 26 de abril de 2022,

57 Debe resaltarse que estos son los casos registrados en los Centros de Emergencia Mujer (CEM), por ende,
con una alta probabilidad de no incorporar los posibles casos “leves” existentes. Los CEM ‘“‘son servicios
publicos especializados, interdisciplinarios y gratuitos, que pertenecen al Programa Nacional contra la
Violencia Familiar y Sexual, que a su vez forma parte del Ministerio de la Mujer y Poblaciones
Vulnerables”. “Brindan atencion integral para contribuir a la proteccion, recuperacion y acceso a la
Justicia de las personas afectadas por hechos de violencia familiar y sexual” (MIMP, 2014, p.9).

58 A esto se afiade que la totalidad de casos registrados entre 2020 y 2022 para nifias menores de 10 afios
de edad (30) por poco margen alcanza la suma de los reportados en el periodo 2013 y 2019 (32).
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Figura 17. Registro de nacimientos segiin caracteristicas de la madre, Lima

Madres-nifias menores de 10 afios - Lima Madres-nifias de 11 a 14 afios - Lima
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Fuente: Sistema de Registro del Certificado de Nacido Vivo.
Elaboracion propia. Actualizacion al 26 de abril de 2022,

2.4.6. Pobreza monetaria e ingresos futuros®

La situacion de mayor inseguridad econdémica para NNA ha empezado a
materializarse. En 2020, Unicef (2020c) advirtio que la pobreza monetaria en Peru para
NNA aumentaria de 26.9% en 2019 a 39.9% en 2020 como consecuencia directa de la
pandemia’®, siendo las/os NNA de hogares rurales las/os méas afectadas/os, pues su tasa
“se incrementaria de 47.3% en 2019 a 62.3% en 2020 .

Ademas, hasta ahora, la pérdida de 2 afios escolares supondria que las/os NNA
reciban en el futuro 7,7% menos de ingresos mensuales si son empleados formales y

37,6%, si son informales (Lavado, s.f.).
2.4.7. Nutricion y vacunas

Qali Warma'* continu6 funcionando durante la emergencia sanitaria, sin embargo,
segun datos de Unicef, 2020 comparado con 2019, Perd tuvo una caida de
75-100% en la cobertura de servicios de nutricién en las escuelas (a nivel nacional)

(Unicef, 2020d). Ademas, 2021 comparado con 2020, también se registré una caida de

% para el BM el cierre de escuelas acarrearia estudiantes con “menores niveles de productividad e ingresos
durante toda su vida”, efectos que podrian prolongarse, pues “el menor capital humano en la actual
cohorte de estudiantes (concentrada entre los mas desfavorecidos) perpetuia el ciclo vicioso de pobreza e
inequidad” (BM, 2020b, p.6).

0 Un incremento mayor al de la poblacién en general, cuyo incremento proyectado ascenderia Gnicamente
10 puntos porcentuales, de 20.2% a 30.3% (Unicef, 2021a).

1 Programa bajo la administracion del Ministerio de Desarrollo e Inclusién Social. Provee alimentacion a
las/os estudiantes de escuelas publicas durante el afio escolar.
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25-49% en la cobertura de inmunizacion en menores de 1 afio DTP3-vc (difteria-tétanos-
tosferina) (Marinho & Castillo, 2022, p.26)2.

Lo antes descrito permite confirmar que si bien la gestion del sistema educativo
intentd retomar inicialmente la presencialidad, su avance ha sido lento y desigual,

causando significativos impactos en las/os estudiantes.

2.5. Gestion del sistema educativo peruano”

Se afirma que “la capacidad de muchos ministerios de la region de planificar y de
gestionar el sistema educativo ya era limitada antes de la crisis” (Alvarez, y otros, 2020,
p.4). Muchos “no contaban con la capacidad institucional necesaria para hacer frente
rdpidamente a la pandemia y adaptarse a los nuevos retos cotidianos” (BM; Unesco;
Unicef, 2022a, p.46) y solo aquellos que previamente construyeron sélidas unidades de
monitoreo/evaluacién y desarrollaron la capacidad técnica para supervisar remotamente,

respondieron rapida y eficazmente ante la emergencia (Barron, y otros, 2021, p.44).

En Per(, Minedu lidera la gestion’ y debe preservar la unidad del sistema, no

obstante, ésta es descentralizada y recae en cuatro instancias:

Figura 18. Instancias de gestion educativa descentralizada del sistema educativo

peruano
‘] MINEDU
«Organo del GN
DRE que tiene por
é +Organo finalidad definir,
UGEL especializado del dirigir y{a{rticular
1 slnstancia de GR responsable la pol|t_|’ca de
ESCUELA ejecucion del servicio educacion, en
«Principal descentralizada educativo en el COHCOrdarjlma
instancia de del GR con admbito de su con la politica
gestién del autonomia en el circunscripcion general del
sistema ambito de su territorial. Estado.
educativo competencia. Mantiene

relacién técno-
normativa con
Minedu

descentralizado.

Fuente: articulos 66, 73, 76 v 79 de 1a LGE
Elaboracion propia.

2 Pese a que, segln Unicef (2022d), desde 2014 se venia incrementando el porcentaje de NNA de
36 meses con vacunas completas. Siendo que, el 2019 se alcanzd un 60.7%, pero en 2020 baj6 a 46.3%.

3 En este documento se emplea “gestion educativa” como equivalente a “gestion del sistema educativo”.
Para Ramirez, Garcia, & Cruel (2017, p.382), la gestion educativa es “un conjunto de procesos tedrico-
practicos integrados horizontal y verticalmente dentro del sistema educativo, para cumplir los mandatos
sociales”. Segun estas autoras, la gestion educativa tiene cuatro dimensiones: (i) pedagogico-didactica; (ii)
organizacional; (iii) comunitaria; y, (iv) administrativa (p.385).

"4 El literal i) del articulo 80 de la LGE precisa que ese liderazgo tiene un fin presupuestal.

Pagina | 27



En el plano legal, las funciones asignadas a las IGED no se encuentran
equilibradamente distribuidas. Numéricamente las UGEL tienen veinte funciones, dos
mas que Minedu, y doce méas que las DRE (de la que depende’). En términos de
contenido, las DRE ejercen funciones presupuestales, mientras que las UGEL supervisan
y asesoran (pedagdgica y administrativamente) a las escuelas, a la par de otras tareas
(incluso superpuestas’®). Por su parte, al Minedu corresponde ejercer un rol orientador y

estratégico a escala nacional.

Figura 19. Funciones relevantes de las IGED en el marco de la emergencia sanitaria

ESCUELA UGEL DRE MINEDU

* Organizar, ¢ Contribuir a la * Formular, e Definir, dirigir, regular v
conducir v formulacion  de la ejecutar i evaluar, en coordinacion con las
evaluar  sus politica educativa evaluar el regiones, la politica educativa v
procesos  de regional v la nacional presupuesto pedagdgica nacional v
gestion ) - educativo de la establecer politicas especificas
S ¢ Regular v supervisar - )
institucional v e ) region en de equidad.

Jagoei las actividades y dinacid

edagogica. . ; coordinacion .
pecagog servicios que brindan las UGEL o Formular, aprobar, ejecutar v
Propici 1 i con las . )

. ropiciar - un as escuelas. o evaluar, de manera concertada,
?mzfu?.e | * Asesorar la gestion * Susc_r1b.1r el PE_’N ¥ (_:t?nducir el Proceso de
ms_ 1o0na pedagégica v CONVEN1os ¥ planificacion de la educacion.
favorable al administrativa de  las contratos  para )
desarrollo de escuelas lograr el apoyo * El,a't:forar los o disefios
las/os - v cooperacién curriculares basicos, v
estudiantes. o Prestar apoyo de la comunidad establecer los  lineamientos
Facil administrativo ¥ nacional e técnicos para su diversificacion.

® Facilitar .- . .
programas de lo:gtzls-_tico a las escuelas 1memat_:1onal ® Disefiar programas nacionales
apoyo a los publcas. que suvan al de aprovechamiento de nuevas
SErvicios ¢ Conducir el proceso de ;nf:_]clra.tmet;t_gad tecniologias de informacidn v
educativos. evaluacién v de ingreso € fa cal comunicacién.

i educativa en la
del personal docente y - - -

o Desarrollar L } region. ® Organizar programas especiales
” administrativo. . )
acciones  de . de apoyo al servicio educativo.

fi 16 - » Apovar el desarrollo v * Identificar
otmacion ¥ povat ¢ Y prioridades de ® Definir las politicas sectoriales
capacitacion tecnologias de la : .,
=, inversion  que de personal, programas de
permanente. comunicacion v de la ; .
) -, propendan a un mejoramiento  del  personal
informacion. A
desarrollo directivo, docente v
# Determinar las armonico v administrativo  del sector e
necesidades de equitativo de la implementar la carrera publica
infraestructura ¥ infraestructura magistersal.

equipamiento, asi como

educativa en su

5 Conforme lo dispuesto en el primer parrafo del articulo 141 del Reglamento de la LGE.

6 Por ejemplo: (1) las UGEL tienen como funcién determinar las necesidades de infraestructura y
equipamiento en su ambito de competencia, asi como participar de su construccién/mantenimiento (literal
m. del articulo 74 de la LGE), mientras que las DRE les corresponde identificar las prioridades de inversion
en infraestructura educativa en su dmbito territorial, asi como gestionar su financiamiento (literal d. del
articulo 77 de la LGE); (2) las UGEL pueden formular y gestionar proyectos de desarrollo educativo local
ante instituciones de cooperacion nacional e internacional (literal g. del articulo 74 de la LGE), mientras
que las DRE suscriben convenios/contratos con la cooperacién nacional e internacional para mejorar la
calidad educativa en la region (literal c. del articulo 77 de la LGE).
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participar en su ambito, ¥

Liderar la  gestion  para

construccion ¥ gestior.la_r. su conseguir el incremento de la
mantenimiento. financiamiento. inversion educativa v consolidar
o Tdentificar las o [pcentivar la el presupuesto nacional de
necesidades de creacién de educacion, asi como los planes
capacitacion del Centros de de mversion e nfraestructura
personal docente/ Recursos educativa.
administrativo ¥ Educativos v » [mplementar un sistema de
desarrcllf]r programas Tecnologicos informacién para la toma de
de capacitacion. que contribuyan decisiones estratégicas.

a mejorar los
aprendizajes en
los centros v
programas
educativos.

* Coordinar los procesos de
medicion y evaluacidn de logros
de aprendizaje, asi como su
difusion.

* Asegurar, desde una perspectiva
intersectorial, la  atencidn
integral de las/os estudiantes.

# Hstablecer los lineamientos
basicos para garantizar la
participacion de la sociedad
civil en la onentacion vy
mejoramiento de la educacion.

Fuente: articulos 68, 74, 77 y 80 de la LGE.
Elaboracion propia.
El cumplimiento de algunas de estas funciones han sido demandadas para un
pronto retorno. Por ejemplo, el CNE pidi6 al Minedu no ejercer un rol ejecutor’’, sino
mejorar los sistemas de informacion y articulacion intergubernamental/intersectorial y

asegurar los recursos presupuestales necesarios (Anexo 4).

Por su parte, la Defensoria del Pueblo insistio a las DRE/UGEL supervisar el
cumplimiento de los protocolos sanitarios por parte de las escuelas y ejecutar los recursos
destinados a infraestructura educativa y personal; mientras que al Minedu, brindar
asistencia técnica a dichas autoridades, poner a disposicién informacion actualizada y

garantizar la coordinacion intersectorial/intergubernamental (Anexo 4).

Desde el Congreso, a su vez, se exigio la mejora de la planificacion y articulacion,
asi como el mantenimiento de la infraestructura educativa (Anexo 4). Las familias, por
su lado, que las decisiones se tomen con base a evidencias (Diario "Perd21", 2021d) y los
gremios de maestros, que se aseguren las condiciones sanitarias en los colegios (Diario

"Peru21", 2021d) y se avance en la vacunacion de docentes/auxiliares (SUTEP, 2021).

7 Antes de la pandemia, desde la academia, ya se cuestionaba al Minedu por ser un mero ejecutor de sus
propias politicas que un ente que reflexionara estratégicamente de hacia donde debe encaminarse el sistema
educativo (Guadalupe, y otros, 2017, p.241).

Pagina | 29



Para el BM; Unesco & Unicef’®, la severidad en la reapertura en Perti obedecié a la
falta de flexibilidad en la implementacion de los planes, la pérdida de recursos para
mejoras en infraestructura, la preparacion limitada de las/os directores y la falta de

alineacion entre los incentivos de las/os directores y las regiones (2022a, p.100)°.

Si bien no existe una receta Unica para que los sistemas educativos hubieran
concretado un pronto retorno, estos organismos internacionales han enfatizado que un

proceso de reapertura efectivo requeria de:

1) Un liderazgo preparado, bien informado y coherentemente respaldado en

evidencia disponible®;

2)  Directrices claras para establecer prioridades y flexibilidad, asi como capacitacion

y apoyo adicional a directoras/es®!;
3)  Mejorar el acceso, la calidad y prontitud de los datos®?;
4)  Unatoma de decision con las partes interesadas a nivel subnacional®;

5)  Una estrategia y hoja de ruta, acompafiadas de un plan operativo/ presupuestal®,

flexibles, comunicadas con claridad y comprensibles®®;
6)  Un enfoque multisectorial coordinado®®;

7)  Mecanismos de comunicacion eficaz que permitan la articulacién y coordinacion

de los distintos niveles de gobierno y partes interesadas®’;

8 Ademas, como se explica en el Anexo 1, estos organismos instaron reiteradamente al pafs a asegurar la
atencion integral de las/os estudiantes, la cual es una funcién a cargo del Minedu.

79 Si bien no esta directamente vinculado con la reapertura, los requerimientos de informacion impuestos a
las/os docentes en las normativas aprobadas por el Minedu, DRE y UGEL respecto a la educacion a
distancia, les generaron agotamiento y descontento (Barron, entre otros, 2021, p.28), estrés y ansiedad
(Mufioz-Najar, y otros, 2021, p.40).

8 (BM; Unesco; Unicef, 20223, p.101).

81 (BM; Unesco; Unicef, 20223, p.101).

82 (BM; Unesco; Unicef, 2022a, p.141).

8 (BM, Unicef, Unesco & WFP, 2020, p.2).
8 (Unesco, Unicef, WFP, 2020, p.11).

8 (BM; Unesco; Unicef, 2022a, p.23).

8 (Unesco, Unicef, WFP, 2020, p.11).

87 (Unesco, Unicef, WFP, 2020, p.11).
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8)  Planes de financiacion que permitan a las escuelas operar de forma segura®;

9)  Documentacion de buenas practicas y lecciones aprendidas®; y,

10) Alineacion de mensajes en las escuelas y otros niveles de gobierno®.

Estas recomendaciones pueden ofrecer pistas sobre cuales pueden haber sido las

posibles limitaciones de la gestion del sistema educativo peruano en el retorno tardio.

Esta investigacion las considerara para la formulacion de las hipotesis iniciales con base

a las caracteristicas de la gestion educativa.

Figura 20. Caracteristicas de la gestion del sistema educativo peruano

(1) Descentralizada:

Es ejecutada por las IGED, respetando v fortaleciendo la autonomia
pedagdgica y de gestion de la escuela.

(2) Simplificada y
(3) flexible:

Favorece la fluidez de los procesos y procedimientos de trabajo y
permite que el sistema educativo se adapte a la diversidad y necesidades
de los estudiantes; vy a las transformaciones de la realidad local y
global.

(4) Participativa en
Jforma democratica e

Facilita la participacidn de la comunidad educativa y de la sociedad
organizada, en la planificacion, organizacion, seguimiento, vigilancia,

innovadora: difusion y evaluacién de la gestion de cada una de las IGED.

(5) Inclusiva: Orientada a favorecer los procesos de aprendizaje, socializacién y
participacicn de fodas/os las/os estudiantes, en el marco de la atencién
a la diversidad.

(6) Formativa: Contribuye al desarrollo de los integrantes de la comunidad educativa.

(7) Unitaria, La gestion de cada instancia se articula con las otras y tiende al logro

(8) sistemica y de sus objetivos. Se sustenta en la comunicacidn, transparencia y

(9) eficaz: rendicion de cuentas.

(10) Ovientada a Mediante la aplicacicn de indicadores en todo el sistema educative.

resultados

evaluados:

(11) Integral: Comprende las dimensiones pedagdgica y administrativa de la gestion

educativa.

Fuente: articulo 63 de la LGE v 124 del Reglamento de la LGE.

Elaboracion propia.

8 (BM, Unicef, Unesco & WFP, 2020, p.3).
8 (Global Education Cluster, 2020, p.23).
% (BM; Unesco; Unicef, 2022a, p.101).
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I11. INVESTIGACION: OBJETIVOS e HIPOTESIS
3.1. Pregunta de investigacion:

El cierre prolongado de escuelas ha generado las “bases para una gran crisis
generacional”’, una “crisis silenciosa” cuyo impacto en términos de capital humano aun
estan estudiandose (BM; Unesco; Unicef, 2022a, p.21). Se cree, a su vez, que esta crisis
puede constituir “una oportunidad para crear sistemas educativos mas inclusivos,
eficientes y resilientes” (BM, 2020b, p.9). Esta investigacion se plantea conocer: ¢ Cuales
son las principales limitaciones de la gestion del sistema educativo peruano que, en el
marco de la emergencia sanitaria por el Covid-19, han incidido en el retorno tardio a

la presencialidad en las escuelas de EBR?

El abordaje de esta interrogante puede proveer importantes puntos de partida para
la transformacion de la gestion educativa peruana, y con ello su preparacion frente a
futuras crisis. Sobre todo si es probable que en el futuro, emergencias generadas por
cambios climaticos, conflictos u otros problemas de salud pablica, obliguen a nuevos

cierres.

Es de por si un proyecto ambicioso debido a los escasos estudios que se han
realizado para el contexto peruano, y ademas, por la complejidad de la problemética. No
obstante, ambos aspectos, junto con la metodologia seleccionada, confieren originalidad

a la presente investigacion.
3.2. Objetivo general:

Identificar las principales limitaciones de la gestion del sistema educativo peruano
que, en el marco de la emergencia sanitaria por el Covid-19, han incidido en el retorno

tardio a la presencialidad en las escuelas de EBR.
3.3. Objetivos especificos:

A. Indagar cuales son estas limitaciones.
B. Clasificar y agrupar estas limitaciones en funcion a ejes tematicos.
C. Describir el alcance y las caracteristicas de estas limitaciones ya agrupadas.

D.  Proponer recomendaciones generales en funcion a las necesidades detectadas.
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3.4. Hipdtesis iniciales:

Preliminarmente, de lo afirmado por las/os distintos actores, la emergencia
sanitaria puede haber puesto a prueba la descentralizacion, flexibilidad, unidad y
sistematicidad que caracterizan a la gestion educativa peruana; por lo que, las limitaciones

pueden encontrarse en:

Q) La limitada capacidad administrativa;

(i) La interaccion entre las IGED;

(iii)  Laforma en la cual se concreta la planificacion;
(iv)  Laformaen la cual se ejerce el liderazgo; v,

(V) La capacidad del servicio civil.
IV. METODOLOGIA

Dado que esta investigacion gira en torno a la dimension institucional conforme a
la cual opera el sistema educativo, el disefio elegido es de tipo cualitativo. Se considera
que a través del relato de primera mano de las/os actores que participan/participaron de
la gestion educativa en el periodo de emergencia sanitaria, es posible tener una lectura

testimonial de las limitaciones que se pretenden conocer.

Se efectuaron, asi, veinte entrevistas semiestructuradas a: altos cargos y
directivos del Minedu (un exministro, una viceministra, tres directores generales y una
directora de linea); un especialista y dos coordinadores del Minedu; dos funcionarios de
DRE, dos representantes de colectivos de familias; dos funcionarios de entidades que
-directa o indirectamente- velan por el derecho a la educacién; un expresidente del CNE,
dos representantes de asociaciones de colegios privados, una directora de una escuela
publica y un experto educativo (Anexo 12).

Se eligi6 este tipo de técnica por ser la que mejor permitiria a las/os
entrevistadas/os absolver espontdneamente la pregunta de investigacion, y confirmar las

hipdtesis iniciales con base a preguntas predisefiadas.

Las entrevistas se llevaron a cabo entre el 28/06/2022 y 25/07/2022, empleandose

nueve tipo de guiones (Anexo 13), disefiados en funcién al perfil de las/os
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entrevistadas/os. La duracion promedio de las entrevistas fue de 60-70 minutos,

concretandose virtualmente.

Previamente, a todas/os las/os entrevistadas/os se les informo sobre los fines de la
investigacion y se les consulto si consentian la revelacion de su nombre, diecinueve de

ellas/os brindaron su conformidad.

Se efectuaron invitaciones a funcionarias/os de UGEL, DRE, asociaciones de
colegios privados y directoras/es, para una mayor saturacion de la muestra. Empero, pese

a que -en algunos casos- se formularon a través de mesa de partes no brindaron respuesta.

V. RESULTADOS Y DISCUSION

Con el fin de confirmar las hipétesis iniciales, a todas/os las/os entrevistadas/os se
les pregunt6 su valoracién respecto al grado de incidencia de las hipotesis en el retorno
tardio. La pregunta se formul6 en una escala del 1 al 5, donde 1 fue el grado minimo y 5

el maximo. Diecinueve participantes brindaron respuesta®.

Complementariamente se les preguntd qué otras limitaciones de la gestidn
educativa consideraban que habian impactado en el retorno tardio, para luego realizar
preguntas adicionales vinculadas con el alcance y la caracterizacion de las hipétesis.

Como cierre de la entrevista se les preguntd en cual/es de las limitaciones que
valoraron/describieron antes se enfocarian de cara a mejorar la resiliencia de la gestién
educativa y también, en algunos casos, cudl era su visién del futuro de la educacion béasica

en el nuevo contexto.

Las respuestas recogidas se ordenaron y agruparon en seis grupos® y se
desagregaron por tematica. A primeras luces se esperaba coincidencias por grupos, pero
no fue asi para todos los casos, lo que confirma la complejidad de la problemaética

explicada en la introduccion.

%1 El entrevistado de la Defensoria del Pueblo se excuso de brindar respuesta a dicha pregunta, pues la
considero subjetiva, siendo que -a su criterio- las respuestas de esta entidad debian de sustentarse en los
resultados de supervisiones u opiniones previas.

%2 En el caso del Minedu se consideré adecuado dividir las respuestas en dos grupos. En el Grupo 1 se
encuentran aquellas/os con liderazgo normativamente atribuido en la gestion, mientras que el Grupo 2
aglutina a los técnicos/profesionales que participan en las decisiones operativas. En el Grupo 6 se considerd
a todos aquellas/os que no integran la gestién educativa, pero que guardan conexion o conocen sobre esta.
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5.1. Limitada capacidad administrativa

Esta se definié como la limitada organizacion del aparato estatal para alcanzar
sus objetivos institucionales, desagregados en cuatro items: (i) recursos financieros para
realizar las tareas previstas; (ii) responsabilidades propdsitos y funciones; (iii) autoridad
juridica para hacer cumplir sus instrucciones/disposiciones; y, (iv) sistemas de gestion
para mejorar el desempefio de tareas y funciones®. En lineas generales, las/os

entrevistadas/os atribuyeron a esta limitacion un nivel de incidencia significativo®:

Limitacion 1: Limitada capacidad administratival

5: Muy importante 42%
420
5%

11%

MINEDU: Alta Ex Ministro de Educacion

Direccion Ex Viceministra de Gestion Pedagogica
Ex Directora General de Calidad de la Gestion Escolar
GRUPO 1 MINEDU: Ex Directora General de Educacién Basica Regular
Directores general v | Ex Director General de Gestion Educativa Descentralizada
de linea Directora de Gestion Escolar, direccion de linea de la

Direccion General de Calidad de la Gestion Escolar
Coordinador Nacional de Equipos Territoriales de 1a Direccion

MINEDU: de Relaciones Intersubernamentales
GRUPO 2 Coordinadores y Coordinadora de la Direccion de Gestion Escolar
especialistas Especialista de Politicas v generacion de condiciones de

Educacion Inicial
Direccién Resional | Director Regional de Cajamarca

GRUPO 3 A
de Educacion Directora de Gestidn Pedagégica de la DRE Ucavali
Instituciones Directora de Institucion Educativa piblica de educacion
Educativas secondaria en Arequipa
GRUPO 4 Asociacion de Colegios Particulares Amigos

Asociaciones de

colegios privados Asociacion de Instituciones Educativas Privadas de 1a Region

Arequipa

Colectivo Retorno Seguro

GRUPO 5 | Padres de Familia | Asociacion Nacional de Padres de Familia de Colegios
Privados del Perii

Organos que velan | Coordinador General de la Direccién de Fiscalizacién del
(in)directamente por | Indecopi

GRUPO 6 1a Educacion Ex presidente del Consejo Nacional de Educacién

Academia Experto en materia de educacion

*No fue sefialada expresamente. Sin embargo, se ponderd conforme respuestas especificas.
Elaboracion propia

%3 Esta conceptualizacion se basa en la definicion de Rosas respecto de la capacidad administrativa. Segin
ella, la “capacidad administrativa hace alusioén a las habilidades técnico-burocraticas del aparato estatal
requeridas para instrumentar sus objetivos oficiales”, la cual tendria dos dimensiones: recursos humanos
y organizacion. Respecto a la segunda, Rosas explica que “se pone atencion a la disponibilidad de recursos
financieros necesarios para la realizacion de tareas previstas; a las responsabilidades, propositos y
funciones de la organizacion; a la estructura y distribucién de funciones y responsabilidades; a la forma
de organizacion; a la autoridad juridica para hacer que otras instituciones acaten sus programas; a los
sistemas de gestion para mejorar el desempefio de tareas y funciones especificas ”, entre otros (2008, p.128)

% Algunos entrevistadas/os atribuyeron un distinto grado de valoracién a cada uno de los items. Sin
embargo, debido a que no todas/os realizaron dicha diferenciacion no se incluye dicho detalle. Empero, en
la agrupacion se tuvo en cuenta la diferenciacion manifestada por estas/os.
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5.1.1. Recursos financieros para tareas previstas®:

Como punto en comun entre grupos se evidencia que el proceso de gestion de
recursos (que incluye: quién efectia su ejecucion, cuando y cémo), puede haber

impactado en la capacidad administrativa, y a que esta fuera limitada.

G1: | La mayoria de entrevistadas/os indicod que la disponibilidad de recursos
financieros no impacto el retorno, pues hubo flexibilidad presupuestal y
se transfirieron.

G2: | Mayoritariamente enfatizaron la falta de recursos (operativos y de
personal) para asegurar condiciones de bioseguridad y asesoramiento a
las escuelas. Empero, un/a entrevistada/o sefialdo que obedecia mas a la
no evaluacion de si las escuelas podian realmente ejecutar los recursos.

G3: | Coincidieron en la falta de recursos financieros y de personal, que
atribuyeron a su centralizaciéon, a una excesiva rigurosidad normativa
para su empleo (sin espacio para atender necesidades territoriales
particulares) y al tiempo en que se transfieren.

G4: | Para las/os representantes de escuelas privadas, los inmumerables
cambios de funcionarias/os y técnicas/os impidi6 la administracion de
los recursos disponibles. En el caso publico, inicialmente, la falta de
personal (auxiliar y de limpieza) impuso retos para asegurar el retorno.

G5: | La limitacion fue atribuida mas a su efectiva gestion para asegurar
condiciones de bioseguridad en las escuelas.

G6: | Sin coincidencia. Un entrevistado preciso que los recursos nunca llegan
a ejecutarse a cabalidad. Otro indic6 que su gestion por las regiones es
muy desigual (debido a sus distintas capacidades y desarrollo). Mientras
que la Defensoria sefialdo no haber encontrado demoras gruesas en las
transferencias de recursos o su ejecucion, sino casos muy particulares
(por ello no extrapolables a toda la gestion educativa).

5.1.2. Responsabilidades, propoésitos y funciones®

Las respuestas recogidas en torno a este item dan cuenta de limites borrosos en
las funciones ejercidas por las IGED y demuestran el funcionamiento no unitario y
sistémico de la gestion educativa. Ademas, mayoritariamente, las/os entrevistadas/os

opinaron que la dimension pedagogica de la gestion fue relegada a un segundo plano,

% No incluye la respuesta del representante de Indecopi. Sin embargo, indicé que la necesidad de mayor
presupuesto para recursos humanos siempre es una necesidad en toda la Administracion Publica, que en
algunos casos puede ser mayor o menor dependiendo de la entidad.

% No se efectud la pregunta a las/os representantes de los colectivos de familias y entrevistadas/os del grupo
6, debido que el conocimiento de las funciones de cada IGED puede ser variable en la comunidad educativa
y otras entidades. Ademas, a los entrevistados de la Defensoria del Pueblo e Indecopi se les formulo
preguntas enmarcadas estrictamente en su trabajo conjunto u opiniones previas.
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generando el retorno tardio. No obstante, particularmente, para quienes lideraron la
gestion, esta tuvo mayor peso. Asi, quizas, los mecanismos de comunicacion de la

estrategia de retorno no fueron los adecuados.

G1: | Algunas/os precisaron que las previas duplicidades en la organizacioén
y funciones del Minedu, y las competencias de cada IGED, sumadas a
las dificultades para implementar cambios rapidos, a la propia
complejidad del sistema, y a no querer asumir sus propias
responsabilidades, incidieron en el proceso de retorno. Empero otras/os
enfatizaron que no existen incongruencias en las funciones ejercidas.

De otro lado, respecto a la posibilidad de que la dimension
administrativa de la gestion educativa hubiera pesado mas que la
pedagogica, precisaron que esta ultima fue la priorizada, liderando
incluso el proceso.

G2: | Dos entrevistadas/os coincidieron en que el Minedu tenia dificultades
para ejercer Unicamente un rol rector, reteniendo algunas competencias
territoriales. El mismo niimero indicé que la dimension pedagogica no
habia sido tomada en cuenta para agilizar el retorno.

G3: | Ambas/os entrevistadas/os resaltaron que la falta de una norma
habilitadora y obligatoria, de caracter nacional, les restaba espacio para
desde sus competencias pudieran ordenar el retorno a la presencialidad.
Ademas, coincidieron que la dimension pedagdgica habia sido relegada
a un segundo plano, debido a la anteposicion de razones sanitarias.

G4: | Las/os entrevistadas/os de escuelas privadas indicaron que no veian
unicidad de criterios entre las IGED vy sobre todo voluntad de asumir
responsabilidades propias en torno al retorno por cada IGED. Ademas,
coincidieron en que la dimension administrativa tuvo mas peso, al
exigirseles excesivos requerimientos de informacion, en lugar de
prepararlos para afrontar los nuevos procesos de aprendizajes.

5.1.3. Autoridad juridica para hacer cumplir disposiciones/instrucciones®’

Las respuestas de las/os entrevistadas/os hacen notar que las IGED enfrentan
importantes retos para hacer cumplir sus disposiciones frente a las otras; lo que podria

haber generado el retorno tardio, ya que las funciones que realizan son interdependientes.

G1: | Para casi todas/os las/os entrevistadas/os el ente rector seriamente vio
mermada su autoridad juridica para convocar e implementar el retorno,
principalmente, debido a la falta de acompafiamiento politico-
cubernamental vy la absoluta sujecion del retorno a las decisiones del
sector salud (el cual, por atravesar una crisis colosal, habria adoptado un
comportamiento muy conservador, sin aceptar sus evidencias sobre la
factibilidad de apertura escolar).

%7 En esta parte no se encuentran incluidas las opiniones de la Defensoria ni del Indecopi.

Pagina | 37



G2: | Coincidieron en que las familias v las/os docentes no acompafiaron la
vocacion de retorno ni lo demandaron.

G3: | Ambas/os entrevistadas/os concordaron en que, al no encontrar una
habilitacion para el retorno en la normativa nacional, se apoyaron en sus
GE. para generarlo. Una/o de ellas/os puntualizé que no existia un norte
compartide de politica educativa, por lo que si bien nacional o
regionalmente se aprobaban determinadas normas, las UGEL seguian sus
propios objetivos.

G4: | Para las/os representantes de escuelas privadas, el Minedu debio ejercer
un rol mas directivo-impositive respecto de las otras instancias. Para la
representante de la escuela publica, la falta de claridad de algunas
disposiciones normativas y la sujecion a la interpretacion de las otras
IGED genero alpunas dilaciones (por ejemplo, regpecto a la mejor forma
de medirse el distanciamiento entre carpetas en las aulas).

GS5: | De una parte, se caracterizé la autoridad del Minedu como absolutamente
reficente a generar decisiones consensuadas vy contextualizadas
territorialmente. Y, por otro, se cuestiond que dicha autoridad no hubiera
venido acompafiada de una fuerte campafia de sensibilizacion (nacional
v regional) sobre la urgencia de un pronto retorno.

G6: | Ambos entrevistados coincidieron en sefialar que los gobiernos
regionales frecuentemente cuestionan no ser tomados en cuenta por el
ente rector nacional en el proceso de toma de decisiones, relegando su
participacion a un rol informativo.

5.1.4. Sistemas de gestion para mejorar el desempefio de tareas y funciones®

Segun las respuestas recogidas, la falta de sistemas de informacion mas

interconectados y con enfoque territorial fue un factor clave en el retorno tardio.

% Entre los sistemas mencionados por las/os entrevistadas/os estan:

- Sistema de Seguimiento y Alerta para el Retorno Seguro (SARES). Segin su Manual de Uso, permitia
registrar la informacién del Plan de Implementacién para el retorno seguro a la presencialidad, asi como
hacer seguimiento a las condiciones de las escuelas.

- Alerta Escuela fue un sistema de alerta temprana que permitia a las/os directoras/es de escuelas publicas
y privadas de educacidn bésica identificar a las/os estudiantes con mayor necesidad de acompafiamiento
pedagogico. Principalmente orientado a evitar el abandono escolar.

- SIMON: Sistema de Gestion de la Calidad del Servicio educativo. Segln su pagina institucional “es una
plataforma que gestiona informacion de las politicas que el Minedu implementa en el territorio”.

Segun un entrevistado/a, han dejado de ser sistemas de informacién para que las DRE/UGEL vy escuelas

tomen sus propias decisiones. Esto habria sucedido cuando se pidi6 a las escuelas que no solo informen si

estaban habilitadas para el retorno presencial, sino también si estaban aptas conforme a criterios normativos.
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G1: | Mayoritariamente las/os entrevistadas/os respondieron que el Ministerio
cred sistemas para el seguimiento de la educaciéon a distancia y para
identificar el nimero de escuelas en condiciones de retornar a la
presencialidad. Empero, reconocieron algunas limitaciones en torno a estos
sistemas: (1) resistencias para el reporte por parte de otras IGED (no solo
por ser una tarea extra sino por constituir una medicién de su progreso); (ii)
SARES y Alerta Escuela permitieron inicialmente a las DRE v UGEL
tomar decisiones contextualizadas y en tiempo real sobre sus territorios y a
las escuelas gestionar sus servicios educativos. Sin embargo. antes de
desactivarse, se convirtieron en sistemas de monitoreo de utilidad
principalmente para el ente rector; (iii) los sistemas pudieron ser mas
simples/amigables en su disefio. Agregaron también que la informacion
demoraba en actualizarse y comunicarse, pues dependia de los constantes
cambios del Minsa.

G2: | Unanimemente concordaron que la carencia de informacion actualizada fue
vital en el proceso de retorno. Una/o de ellas/os indicd que los pocos
sistemas existentes no son de gestion sino de reporteria (caso del SIMON),
pensados en cubrir necesidades burocraticas de cada direccion del Minedu.
Ademas, de que por ello no son integrales, sino que recogen aisladamente
la misma informacién.

G3: | Hubo coincidencia sobre la falta de sistemas de informacién con alcance
nacional. Una/o de ellas/os precisé que por dicha razon, contaban con sus
propios sistemas de acopio de informacion.

G4: | La vision desde el lado privado es que la falta de recojo de informacién
sobre la operatividad de las escuelas influyd en el retorno tardio. En su
defecto, se les solicitaba otro tipo de informacién cuya provision
consideraban desproporcionada y sin sentido para la reapertura. La escuela
publica indicd que, al inicid, la informacidén que se les pedia estaba mas
orientada en condiciones fisicas que pedagogicas.

GS: | Para ambas entrevistadas la informacion fue un factor clave en el retorno
tardio, pero de distinta forma. Por un lado, porque las instancias no sabian
utilizar los sistemas existentes ni los empleaban para el acondicionamiento
de las escuelas (especialmente el SARES). Y, por otro, porque no se
buscaba informacién més alla de los intereses del ente rector.

G6: | Mayoritariamente las/os entrevistadas/os coincidieron en la falta y debil
uso de informacion en ¢l sector, sobre todo de aquella referida a la realidad
de las escuelas y sus posibilidades para el retorno. Debido a dicha falta, y
en mérito a que juzga importante que las decisiones gubernamentales se
respalden en informacion estadistica/representativa, Indecopi precisod que
permanentemente coadyuvo en el acopio de informacion, remitiéndola
luego al Minedu. Por su parte, la Defensoria precisd que existian muchos
sistemas, y por ende informacion, pero no sobre cémo son gestionados.

Las respuestas a estos 4 puntos confirman que la limitada capacidad
administrativa de la gestién educativa tuvo incidencia en el retorno tardio. Puntualmente,
en lo que refiere a: quién, cuando y en qué condiciones se efectla el gasto presupuestal;
los limites borrosos en las funciones ejercidas por las distintas instancias; las dificultades
de las IGED para hacer cumplir sus disposiciones frente a las otras; y, la falta de sistemas

de informacion mas interconectados y con enfoque territorial.
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5.2. Débil interaccion entre IGED

Mayoritariamente las/o entrevistadas/os objetaron la sola interaccion entre IGED
como factor explicativo del retorno tardio, pero en igual nimero coincidieron en que la
mejora del sistema educativo dependia ineludiblemente de reformas en la forma de

coordinacion y trabajo colaborativo entre instancias.

Tabla 2. Limitacion 2: Débil interaccion entre IGED
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4: Importante 42
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MINEDU: Alta | Ex Mirustro de Educacién
Direccidn Ex Viceministra de Gestion Pedagogica
Ex Directora General de Calidad de la Gestion Escolar
GRUPO 1 MINEDU: Ex Directora General de Educacion Basica Regular
Directores general | Ex Director General de Gestién Educativa Descentralizada
v de linea Directora de Gestion Escelar, direccion de linea de la Direccion
General de Calidad de la Gestion Escolar
Coordinador Nacional de Equipos Territoriales de la Direccién
MINEDU: de Relaciones Intergubernamentales
GRUPO2 | Coordinadoresy | Coordinadora en la Direccion de Gestidn Escolar
especialistas Especialista de Politicas v generacion de condiciones de
Educacién Inicial
GRUPO 3 Direccién Reg_ional Durector Regional de Cajamarca
de Educacion Directora de Gestion Pedagdgica de la DRE Ucayali
Instifuciones Directora de Institucion Educativa publica de educacion
Educativas secundaria en Arequipa
GRUPO 4 Asociaciones de Asoc@acién de CD]E:_E;iO? Particulares_Amigqs _
X o Asociacion de Instituciones Educativas Privadas de la Region
colegios privados Arequi
equipa
Colectivo Retorno Seguro
GRUPO 5 | Padres de Familia | Asociacién Nacional de Padres de Familia de Colegios Privados
del Peri
Organos que velan | Coordinador General de la Direccion de Fiscalizacion del
(in)directamente la | Indecopi
GRUPO 6 Educacidn Ex presidente del Consejo Nacional de Educacion
Academia Experto en matenia de educacion
Elaboracion propia

5.2.1. Grado de interaccion entre IGED®

Con el fin de obtener un mayor nivel de detalle, se preguntdé a las/os
entrevistadas/os: “¢qué nivel de interaccién atribuiria entre las instancias de gestion
educativa descentralizada regional y local y el ente rector nacional? En una escala alto,

medio y débil ”. Sus respuestas fueron:

% No incluye la opinion del representante del Indecopi. El representante de la Defensoria sefialé que, en
supervisiones previas a la pandemia, encontraron distintas respuestas sobre un mismo pedido de
informacion, lo que daria luces sobre una posible desarticulacion entre IGED. Pero que no tenian
conocimiento de si esta situacion se ha seguido presentando en el periodo 2020-2022, y si ello ademas pudo
repercutir en el retorno tardio.
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Grupo 1

ENTREVISTADA/O RESPUESTA
Ex Viceministra de Gestion Pedagogica DEBIL

Ex Directora General de Calidad de la Gestién Escolar ALTO

Ex Directora General de Educacion Basica Regular ALTO

Ex Director General de Gestion Educativa Descentralizada ALTO

Directora de Gestion Escolar ALTO

Grupo 2

Coordinador Nacional de Equipos Territoriales de la DIRI MEDIO

Coordinador/a de la Direccion de Gestion Escolar MEDIO

Especialista de Politicas y generacioén de condiciones de Educacién Inicial

Grupo 3

Director Regional de Cajamarca

Directora de Gestién Pedagdgica de la DRE Ucayali

Grupo 4

Directora de escuela phblica de educacién secundaria en Arequipa

Asociacidon de Colegios Particulares Amigos

Asociacion de Instituciones Educativas Privadas de la Region Arequipa

Grupo 5

Vocera del colectivo Retorno Seguro

Vocera de ANAPEF

Grupo 6

Ex presidente del Consejo Nacional de Educacién

Elaboracion propia.

A excepcion de las respuestas de las/os entrevistadas/os del Minedu, las/os otras/os

actores coincidieron en sefialar que el relacionamiento fue débil, aspecto que podria haber

determinado el retorno tardio, pues los sistemas educativos que si funcionaron tenian

mecanismos de comunicacién eficaces que hacian viable la articulacion y coordinacion

entre instancias.

Gl1:

Casi todas/os coincidieron que la interaccion entre las instancias fue alta
(incluso con los GL), debido a que se requeria consultar, armonizar y
coordinar la implementacion de las normas. Sin embargo, en una postura
critica, algunos/as cuestionaron la eficacia de la interaccion, su inmediatez
y la fluidez de la comunicacion, pues los mecanismos de relacionamiento no
eran lo suficientemente participativos y. por la existencia de intereses
politicos de algunos GR.

G2:

Por un lado, se considero alta, pues el proceso de retorno fue construido
sobre la base de las experiencias territoriales. Por otro, dependiendo del aiio
bajo analisis, fue en progresion, siendo en 2021 donde hubo mayor dialogo.

G3:

Se considerd débil entre el Minedu y las DRE, por el caricter centralista del
relacionamiento. Y, alta, entre las DRE y UGEL.

Para las escuelas privadas la interaccion no se basaba en el didlogo y
reflejaba intereses contradictorios. La escuela publica si consider6 una alta
cercania con su UGEL.

G5:

Ambas coincidieron que la interaccion era débil, debido a que los mensajes
de cada instancia eran contradictorios.

Algunos entrevistados sefialaron que la interaccion habia sido de caracter
centralista y desigual, con muchos puentes rotos entre instancias, y sin
formulas contextualizadas a las distintas realidades nacionales.
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5.2.2. Gestion participativa'®

A la pregunta de si en el contexto de la pandemia, Minedu fomento la participacion
de las otras IGED en el proceso de retorno, existe discordancia entre la percepcion del
Minedu y la de las/os otras/os entrevistadas/os, lo cual podria revelar la existencia de

posibles fallos en los canales de comunicacion entre instancias/comunidad educativa.

G1: | La mayoria coincidio en que el Minedu empoder6 a las DRE/UGEL para
que, en funcién a sus propios contextos, tomaran la decision. Este
empoderamiento reconocia su autonomia y ejemplifico una rectoria garante
y habilitadora.

G2: | Un entrevistado/a considerd que si se fomentd su participacion, pues las
normas eran previamente consultadas con las DRE, incorporandose sus
aportes en lo posible. No obstante, para las/os otras/os entrevistadas/os no
habia un trabajo del todo participativo, sino -a veces- ejecutivo/jerarquico,
que luego genero fricciones.

G3: | Para un/a entrevistada/o no hubo dicha intencion, solo la emision de
innumerables normas. Para el/la otra, el Minedu estaba muy supeditado a las
normas sanitarias.

G4: | Desde las escuelas privadas fue insuficiente.

GS5: | Ambas coincidieron en que la articulacion fue deficiente. Una de ellas hizo
notar que era asi, por el hecho que no habia una tinica postura a nivel de GN.

La toma de decision con las partes interesadas a nivel subnacional fue una
recomendacion para la pronta reapertura de escuelas por las organizaciones
internacionales, las respuestas de las/os entrevistadas/os revelan que, pese al interés, hubo

limitaciones en el proceso participativo.

Finalmente, las/os entrevistadas/os cuestionaron que la limitacion obedeciera
Unicamente a la interaccion, en términos de relacionamiento. Para ellas/os, la limitacion

residiria en un débil trabajo colaborativo entre IGED.

5.3. Forma en la que se concreta la planificacion

La planificacion se definié como “el proceso a través del cual se determina los
objetivos a alcanzar y la forma mas eficiente y eficaz de alcanzarlos”**t. La limitacion

obtuvo una respuesta variada.

100 No se incluye el grupo 6, pues no se pudo hacer la pregunta a todos los participantes.
101 Conceptualizacion sobre la base de definicion de Kaufman, 1980, citado en Mufioz, 2012.

Pagina | 42



Tabla 4. Limitacion 3: Forma en la cual se concreta la planificacion

21%
4: Importante 42%
3 Parcialmente 26%

MINEDU: Alta | Ex Ministro de Educacién 4
Direccion Ex Viceministra de Gestién Pedagdgica 3
Ex Directora General de Calidad de la Gestion Escolar 4
GRUPO 1 _ MINEDU: Ex Directora General de Educacion Basica Regular 4
D].rec'tzreEls_ general Ex Director General de Gestidn Educativa Descentralizada 3
¥ ¢ nea Directora de Gestién Escolar 3
Coordinador Nacional de Equipos Territoriales de la Direccion 3
MINEDU: de Relaciones Intergubernamentales
GRUPO 2 | Coordinadores y | Coordinadora de la Direccién de Gestion Escolar 4
especialistas Especialista de Politicas y generacion de condiciones de 4
Educacién Inicial
GRUPO 3 Direccién Reg_ional Dl:rector Regional_de Cajamar;a _ 3
de Educacidn Directora de Gestion Pedagdgica de 1a DRE Ucavali 4
Instituciones Directora de Institucién Educativa publica de educacion
Educativas secundaria en Arequipa
GRUPO 4 Asociaciones de Asoc?ac%dn de Cole_ﬂ:iog Particu.la:es_Amigo_s i
- - Aspciacién de Instituciones Educativas Privadas de la Region
colegios privados p
Arequipa
Colectivo Retorno Seguro
GRUPO 5 | Padres de Familia | Asociacién Nacional de Padres de Familia de Colegios Privados
del Peni
Organos que velan | Coordinador General de la Direcciéon de Fiscalizacién del
(in)directamente la | Indecopi
GRUPO 6 Educacién Ex presidente del Consejo Nacional de Educacién
Academia Experto en materia de educacion
Elaboracion propia
5.3.1. Eficacia

Las respuestas de las/os entrevistadas/os parece evidenciar una distinta

apreciacion sobre la planificacion. Para el ente rector, pese a las limitaciones politicas la

planificacion se realiz6; mientras que para las/os otras/os actores, fue ausente/deficiente.

G1:

Para la mayoria de entrevistadas/os la planificacion no causé el retorno tardio.
Sin embargo. diversos aspectos impactaron su eficacia. Tal como: el continuo
cambio de autoridades, su dependencia a voluntades politicas/sanitarias y el
corto tiempo para la reorganizacién. Una/o puntualizé que si hubo una
estrategia de retorno planificada con el BM, Unesco y Unicef, que no aleanzd
a difundirse por la propia avocacion a la solucion de la emergencia.

G2:

Las/os entrevistadas/os indicaron que la excepeidn administrativa en torno a
la permanencia del personal CAS, brindé oportunidad para que las
planificaciones se mantuvieran (al menos técnicamente).

G3:

Segin las/os entrevistadas/os en este grupo, su planificacion se vio
importantemente limitada por la centralizacién en la toma de decisiones.
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G4: | Desde las escuelas privadas, por un lado, se considerd que la planificacion
estaba mal orientada, pero que esto no necesariamente retraso el retorno, y de
otra parte, que no existia esa planificacion por los constantes cambios
ministeriales. Para la entrevistada de la escuela publica, la planificacion del
Minedu fue oportuna. Sin embargo, menciond que hubo una demora asociada
al PRONIED en los trabajos de acondicionamiento de su local educativo.

G35: | Una entrevistada considerd que no habia intencion de planificar en ninguna
de las instancias y que se dejdé mucho por hacer tardiamente. Para la otra
entrevistada, el Minedu seguia la ruta que le marcaba las organizaciones
internacionales, sin escuchar otras opiniones distintas.

G6: | Las opiniones fueron diversas. Por un lado, un entrevistado opind que el
sistema de planificacion en la Administracidon Pablica es muy débil. Otro, que
si hubo una planificacion muy bien organizada en la gestion del exministro
Benavides. pero no en las subsiguientes. El entrevistado del Indecopi refirio
que. salvo contadas excepciones, la planificacion de actividades vy
supervisiones acordadas previamente con el Minedu se concretaban.

5.3.2. Voluntariedad®?

A la pregunta de si una planificacion no obligatoria, sino basada en la voluntad de
las escuelas y la comunidad educativa pudo contribuir al retorno tardio, las/os

entrevistadas/os respondieron:

G1: | Todas/os estuvieron de acuerdo en que resultaba importante que el/la director/a
v las familias pudieran autoevaluar sus condiciones y tomar ellas/os la decision
del regreso a la presencialidad. Mas si se les transfirio recursos, sistemas de
informacion vy acompafiamiento. Sin embargo, precisaron que dicha logica
habilitadora -que empoderaba a los contextos territoriales y dotaba de mayor
autonomia a las escuelas- estaba pensada y tenia sentido en un momento inicial,
que no podia sostenerse hasta 2021, pues no todos los actores priorizarian el
derecho a la educacion de las/os estudiantes.

G2: | Un retorno sometido a la decision de las familias y docentes no tuvo en cuenta
factores subjetivos como el miedo al contagio por parte de estas/os, o de que
antepusieran sus propios intereses frente al de las/os NNA, reflejo de lo cual el
numero de escuelas que retornaron a la presencialidad/semipresencialidad
fueron muy pocas.

G3: | Alaluz de factores culturales de la poblacion peruana, el retorno debié haberse
planteado como obligatorio desde 2021. Habérsele dado el caracter de
voluntario determind que el retorno fuera tardio.

G4: | Para todas/os las/os enfrevistadas/os de este grupo, se requeria de mayor
firmeza por parte del ente rector respecto al retorno, pues dicha decision no se
iba a tomar por parte de una poblacion confundida o que velaba por sus propios
intereses/seguridad.

102 Se considerd adecuado realizar esta pregunta a los actores que participaron de la gestion educativa y/o
que podian decidir sobre la voluntariedad (como las familias), razén por la cual el G6 no esta incluido.
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GS:

Por un lado, la respuesta en este grupo fue que ninguna limitacion de las
libertades individuales puede calificarse como positiva, siendo las familias
Junto con los propios estudiantes quienes estan en mejor situacion de decidir la
mejor forma en la que quieren recibir sus aprendizajes, no teniendo que ser en
todos los casos una educacion presencial. Pero, también se recibio la respuesta
de que la voluntariedad debi¢ ir acompaiiada de la provision de informacion
suficiente a las familias, para que estas tomen una decision informada. Ademas,
dicha voluntariedad no tenia sentido para el 2021.

De las respuestas recogidas, la mayor parte de entrevistadas/os coincidieron que la

voluntariedad tenia sentido al inicio de la emergencia sanitaria. Sin embargo, en 2021 con

el levantamiento de las restricciones de apertura comercial, y el avance de vacunacion, se

requeria que Minedu sea mas directivo.

5.3.3. Carga administrativa'®

A la pregunta de si la carga administrativa soportada por los distintos niveles de

gestién educativa pudo haber sido un factor que impidiera dimensionar la urgencia de

retorno, las/os entrevistadas/os indicaron:

1:

Porun lado, se reconocio que el Minedu -regularmente- aprobaba un gran nimero
de normas, fragmeniando el sistema v sobre regulando, con disposiciones muy
detalladas y sin una logica de rectoria sino en un rol implementador/controlador,
disposiciones que eran luego reproducidas e incrementadas por la DRE y UGEL,
agudizando la recarga administrativa en las/os directoras/es y docentes. Otra/o
entrevistada/o consideraba que la sobrecarga tenia origen en las medidas
sanitarias que debian de cumplirse. Otro/a que el incremento exponencial de
tareas residia en el caracter nuevo de la situacion, el que obligaba a aprobar
orientaciones y marcar la pauta del monitoreo y las excepciones. Mientras que,
otras/os entrevistadas/os consideraban que no existia vinculacion, pues pese a lo
engorroso del sistema era mas bien un tema de voluntades.

2:

Por un lado, se atribuy6 a la cultura organizacional las dificultades en la toma de
decisiones y ejecucion de tareas, en lugar al niimero de estas ultimas. Por otro, se
considerd que esta carga administrativa impactd considerablemente en las
estrategias que las/os docentes y directores debian implementar para el retorno
{mas si estos 1ltimos tenian aula a cargo), v también en la parte pedagogica del
Minedu, que debio enfrentar nuevos retos en la provision del servicio educativo
a distancia, a la par de regular el sistema v planificar el retorno, lo que exigia
importantes esfuerzos de equipos técnicos afectados por el contagio y la pérdida
de familiares. Mientras que en otra opinion, la sobre exigencia inicial a las/os
docentes se corrigi¢ flexibilizandose.

G3:

Las/os entrevistadas/os de DRE negaron que la carga administrativa hubiera
tenido un impacto en el retorno tardio.

103 Se considerd adecuado realizar esta pregunta Unicamente a actores que forman parte de la gestion
educativa, por ello no estan incluidos los grupos 5 y 6.
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G4: | Desde las escuelas privadas se valoré inoportuno que, en 2021, se les hubiera
exigido una adecuacion a condiciones basicas de calidad y desmesurados reportes
de informacion, impidiéndoseles enfocarse en la parte pedagogica de la gestion.
La escuela publica también notd un incremento en los reportes a completar en la
plataforma SIMON v su frecuencia, los que constituian un mayor reto para
directoras/es con aula a cargo.

Como puede verse, las respuestas fueron variadas entre grupos y dentro de estos.
Empero, parece ser que si hubo un incremento de tramites administrativos en la

emergencia sanitaria. Aunque algunas/os descartaron que incidiera en el retorno tardio.
5.3.4. Empleo de evidencias'®

A la pregunta de si el ente rector tomo6 en cuenta las guias/publicaciones de
organizaciones internacionales y evidencias en torno a la reapertura de escuelas, se obtuvo

las siguientes respuestas:

G1: | Unanimemente todas/os concordaron de que contaban de primera mano
con la informacion, evidencias vy estudios actualizados sobre la reapertura
de escuelas en otros paises (incluso de la no necesidad de vacunacién
previa de las/os docentes para el retorno). Sin embargo, para aleunas/os
el insuficiente aprovechamiento de las lecciones aprendidas de los pilotos
rurales, pero sobre todo la falta de decision politica, asi como los temores
del sector salud v su reticencia a aceptar evidencias que no provinieran
de su propio sector, tuvieron un mayor peso.

G2: | Un/a entrevistada‘o sefiald que se tomod en cuenta la evidencia
internacional y también la recogida de los pilotos rurales.

G3: | La entrevistada de la DRE Ucavali manifesto que ellos particularments
empleaban la evidencia que les proveia Unicef, pues los territorios
amazonicos eran de los mas afectados con el cierre de escuelas.

G4: | Las/os entrevistadas/os de escuelas privadas consideraron que no hubo
un empled de la evidencia internacional, bajo distintos motivos: por falta
de voluntad politica para recopilar, sistematizar v evaluar la viabilidad de
sepuir las buenas practicas de otros paises, por abandono, v porque no fue
incluida en el sustento técnico de las normas aprobadas.

G35: | La respuesta no fue homogénea. Por un lado, para una entrevistada, a
pesar de que las normas eran un canal para la difusion de informacion,
estas no incluian la evidencia del sustento de las medidas, sino que solo
establecian lineamientos o requerimientos de forma confusa en su
redaccion. Para la otra entrevistada la evidencia que seguia el Minedu no
era valorada en su viabilidad para el contexto peruano. Ejemplo de ello
fue la falta de un plan viable para la movilidad segura de las/os escolares,
v el aseguramiento de condiciones de ventilacion en las precarias
condiciones de escuelas publicas.

104 En el grupo 6, no esta incluida la respuesta de Indecopi ni la Defensoria.
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G6: | Un/a entrevistada’o considerd que =1 bien las organizaciones
internacionales circularon diversas guias, mas habria pesado la decision
de evitar el retorno por parte del Minsa Ademas de que en el Minedu se
suelen contratar diversas consultorias de investigacion, pero que estas
solo son conocidas por la gestion que las encarga.

Como se sefial6 antes, los organismos internacionales resaltaron la importancia del
uso de evidencia en la planificacion del retorno. Las anteriores respuestas muestran

diferencias en las percepciones de las/os entrevistadas/os sobre su uso en la planificacion.

Segun la respuesta recogida de las/os entrevistadas/os, la forma de planificacion por
cada IGED incidié en el retorno tardio, ya que: (1) establecié una voluntariedad cuya
decision recayo en familias a las que no se proveyo de suficiente informacion; (2) quizas,
sin proponérselo, no dimensiond que el incremento de trdmites administrativos
(normativamente establecido) pudiera distraer el sentido de urgencia en quiénes debian

de implementarlo; y, (3) el empleo de evidencias no quedd plasmado en dichas normas.

54. Forma en la que se ejerce el liderazgo

Mas de un 50% de entrevistadas/os atribuy6 una importancia muy significativa a

la forma en que se ejercio el liderazgo como factor explicativo del retorno tardio.

Tabla 5. Limitacion 4: Forma en la que se ejerce el liderazgo

53%
4: Importante 26%

3: Parcialmente 11%
11%
GRUPO MINEDU: Alta Ex Ministro de Educacion
1 Direccion Ex Viceministra de Gestion Pedagdgica

MINEDU: Directores | Ex Directora General de Calidad de la Gestidn Escolar
general y de linea Ex Directora General de Educacion Basica Regular

Ex Director General de Gestién Educativa Descentralizada

Directora de Gestion Escolar

GEUPO MINEDU: Coordinador Nacional de Equipos Terntoriales de la
2 Coordinadores v Direccidn de Relaciones Intergubernamentales
especialistas Coordinadora en la Direccion de Gestion Escolar
Especialista de Politicas y generacion de condiciones de
Educacion Inicial
GRUPC | Direccion Regional de | Director Regional de Cajamarca
3 Educacion Directora de Gestion Pedagdgica de la DRE Ucayali
GFUPOQ Instrtuciones Directora de Institucion Educativa piblica de educacion
4 Educativas secundarna en Arequipa

Asociaciones de Asociacidn de Colegios Particulares Amigos
colegios privados Asociacién de Instituciones Educativas Privadas de la
Region Arequipa
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GRUPO Padres de Famihia Colectivo Retorno Seguro
5 Asociacion Nacional de Padres de Familia de Colegios
Privados del Pemi
GRUPO Organos que velan | Coordinador General de la Direccion de Fiscalizacién del
6 (directa/indirectamente) | Indecopi
la Educacion Ex presidente del Consejo Nacional de Educacién
Academia Experto en materia de educacidn

*No fue sefialada expresamente. Sin embargo, se ponderd conforme respuestas especificas.
Elaboracion propia

5.4.1. Alcancel®

La forma en la cual se ejercio el liderazgo fue significativa en el proceso de
retorno, segun la mayoria de entrevistadas/os. Estas/os explicaron que este habria estado
sujeto principalmente a la falta de acompafiamiento politico y a sucesivos cambios en la

cartera de educacion.

G1: | Mayoritariamente en este grupo, las/os entrevistadas/os coincidieron que
hubo diversos factores externos que limitaron el liderazgo del ente rector.
Estas limitaciones se habrian generado por: (1) un liderazgo debil frente
a la opinion publica en el discurso gubernamental, sobre todo para aplacar
posibles miedos; (11) corto espacio de decision en el Consejo de Ministros,
al tomarse como ultima palabra la del sector salud; (111) una ausencia de
convocatoria para convencer a la comunidad educativa de la posibilidad
de un retorno gradual; (iv) directores regionales de educacion designados
desde los GR, que no responden al ente rector y que estan sujetos a
presiones del magisterio local; y (1v) sucesivos cambios de gestion. No
obstante, algunos/as entrevistados indicaron que el retorno habria
funcionado donde hubo empoderamiento de los directores v
coparticipacion de la comunidad educativa.

G2: | El liderazgo se habria viste limitado por el fallecimiento de
directores/docentes v personal de UGEL/DRE que retornaban a la
presencialidad, y no acompafiamiento a nivel politico-gubernamental.
Pero, también se habria wvisto fortalecido por las autoridades
comunales/municipales que apoyaron el retorno.

G3: | En este grupo el liderazgo se habria visto impactado por el cumplimiento
a las normas nacionales que no disponian el retorno.

G4: | Para las escuelas privadas, la falta de liderazgo obedecia a que nadie
queria asumir la decision, a nivel de ente rector y regional.

G5: | Para ambas entrevistadas, el liderazgo se vio limitado desde el plano
politico. Por un lado, por la falta de compromiso y temor de las propias
autoridades (especialmente del Minsa); v, por otro, por los mensajes
alarmantes que provenian desde dicha cartera.

G6: | En este grupo el liderazgo se habria visto debilitado por los sucesivos
cambios ministeriales. Para uno de los entrevistados, en un pals con
instituciones débiles la figura del Ministro/a cuenta de forma importante.
Para el entrevistado del Indecopi, Minedu si habria ejercido su liderazgo
frente a las otras IGED.

105 E] entrevistado de la Defensoria no brindé opinidn sobre el alcance del liderazgo, al evaluar dicha
opinién como subjetiva.
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5.4.2. Linea de continuidad estratégica®®

Respecto a la posible existencia de una linea de continuidad estratégica orientada

a propiciar el pronto retorno a la presencialidad, las/o entrevistadas/os contestaron:

G1: | Mayoritariamente no, pues: (i) la normativa de fines de 2021 muestra que el
proceso de retorno se detuvo: (ii) no existia una postura clara a nivel
gubernamental; (iii) solo las dos primeras gestiones si se avocaron; (iv) el
quiebre por el cambio de autoridades, generd el desaprovechamiento de los
resultados de los pilotos rurales. Otra/o indicéd que si hubo una linea priorizada
en el Minedu, pero con distintos enfoques, no siendo asi en las DRE/UGEL. Y,
otra/o que si bien no existio esta continuidad, siempre hubo el reconocimiento
de la necesidad de retornar.

G2: | Mayoritariamente coincidieron que si, y que fue gradual, pues los equipos
técnicos mantuvieron la priorizacion del retorno. Empero, un/a entrevistada/o
indico que hubo inercia, por la falta de liderazgo técnico y dependencia politica.

G3: | Consideraron que no, por los constantes cambios de ministros y equipos
técnicos, cada uno con sus propias agendas. Sin embargo, un/a entrevistada/o
preciso que las primeras gestiones si promovieron el retorno, a diferencia de las
ultimas que responden a demandas sindicales e intereses politicos.

G4: | Las asociaciones de escuelas privadas coincidieron que no hubo una linea
estratégica, por los recurrentes cambios de lideres/técnicos en el Minedu.

G5: | Por un lado, se recogio la opinion de que la segunda gestion ministerial en
pandemia fue la tinica que tuvo una vision clara sobre el retorno. Mientras que
por otro, existio un quiebre en el proceso en la segunda gestion. Empero, nunca
una linea estratégica continua.

G6: | La falta de estabilidad en los equipos impactd en que el retorno tuviera
continuidad, segiin un entrevistado. Para otro, no hubo intencion de seguirse
una misma ruta, pues no se generaron los espacios para conocerse/recibirse los
avances de la gestion anterior. Cada gestion marco sus propios planes de cero.

La mayoria de entrevistadas/os coincidié en que no se siguidé una estrategia
continuada respecto al retorno, por los sucesivos cambios al interior del Minedu, pero

también por su no priorizacion en todas las gestiones.

5.4.3. Equipo/estructura responsable

A la pregunta de si la puesta en funcionamiento de un/a estructura/equipo
responsable de dirigir el retorno -dentro del Minedu- hubiera coadyuvado a que el proceso

se concrete de forma mas pronta, las/os entrevistadas/os respondieron:

106 |_a Defensoria del Pueblo evitd dar declaraciones sobre esta pregunta. El Indecopi precisé que han
mantenido un contacto estrecho con el Minedu hasta mediados de 2021. Ahora, juntos han vuelto a trabajar
en la campafia “De Vuelta al Cole 2022”.
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G1: | Mayoritariamente concordaron que en la primera gestion ministerial hubo un
equipo especial que funciono trasversalmente, pese a su no formalizacion, que
recopilé evidencias y planteo estrategias para el retorno. Precisaron también que
las estructuras institucionales no tienen por qué orvganizarse en funcion a
prioridades covunturales, pues los roles estan dados. Uno/a de ellas/os indico
que la organizacion fragmentada del sector (aspecto pedagdgico vs gestion
institucional), podria haber incidido en el proceso.

G2: | Sereconociod, por un lado, que de facfo se formo un equipo liderado por VMGP,
que promovio el retorno. Por otro, se enfatizo que dicho liderazgo fue cambiando
en el tiempo vy diluyéndose, pues cada direccion solo respondia por las tareas de
su competencia. Para ellas/os el aspecto que mas marco la demora fue la falta de
un unico/a responsable de toda la educacion basica.

G3: | Una/o de los entrevistadas/os indicé que era necesario reforzar la coordinacién
con las DRE/UGEL, en lugar de un nuevo equipo.

G4: | Para las escuelas privadas hubiera sido necesario, pues el proceso era lento y
especulativo por la falta de un liderazgo claro.

G35: | Se considerd, por un lado, muy necesario que hubiera existido un equipo
especial, integrado por personal del Minedu, otros sectores y la comunidad
educativa. Pero, por ofra parte, aunque necesario, no se valord como
indispensable, va que el retorno dependia mas de una decision politica a mas alto
nivel v de un trabajo articulado entre Minsa v Minedu, con mensajes unificados.

G6: | La respuesta fue variada. Para un par de entrevistados la existencia de un equipo
multisectorial hubiera coadyuvado al pronto retorno. Para la Defensoria la sola
existencia de ese equipo no era garantia de su buen funcionamiento, pues
dependia de que existieran las condiciones para generarlo. Ofro entrevistado
valoro que este tipo de reformas son muy coyunturales, v lo que se requiere es
un cambio efectivo en la estructura del Minedu, que responda a las necesidades
educativas actuales.

Para la mayor parte de entrevistadas/os un liderazgo coherente y visible hubiera
sido necesario para generar el retorno antes que la conformacion de un equipo/estructura.
Para otras/os la demora obedeceria a una organizacion ministerial dividida, sin un

responsable Unico de la educacion basica, y a la insuficiente coordinacion intersectorial.

5.4.4. Resistencias y acompafiamiento de otras entidades’

Se pregunt6 a las/os entrevistadas/os si la existencia de grupos en contra del
retorno y/o la falta presion social de otras entidades podria haber influido en el retorno

tardio, a lo que contestaron:

107 El representante de la Defensoria evitd dar declaraciones sobre este punto. El representante del Indecopi,
si bien inform6 que la entidad promovi6 una mesa de trabajo en 2021 con otras entidades y la comunidad
educativa sobre el retorno, no precisé si dichas resistencias existian o quiénes la enarbolaban.
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G1: | De forma muy variada: (1) se perdié la oportunidad de convencer a la
comunidad educativa porque se limito el liderazgo del Minedu; (i1) el
gector educacion no podia mover solo el retorno, se requeria de la
movilizacion de todo el pais. Sin embargo, las familias v docentes se
manifestaron en contra o mantuvieron silencio; y, (i11) algunos GR no
apovaron, al manifestarse abiertamente en contra o emitiendo normas
contradictorias. Sin embargo, donde hubo liderazgo, cogestion y
gobernanza funciond el retorno. De otro lado, un par de entrevistadas/os
indicaron que las entidades nacionales vinculadas con el derecho a la
educacion no estuvieron presentes en el 2020, apareciendo recién a mitad
de 2021, con la movilizacidon de las familias. En tanto, para otra/o la
vacunacion no fue un tema trascendental en el retorno tardio.

G2: | Un/a entrevistada‘o sefiald que en julio/agosto de 2021 existio una presion
social muy fuerte para el regreso a la presencialidad por parte de las
familias, pero a la par un rechazo igual de significativo por parte de los
GR. Otra/o entrevistado agregd que la vacunacion del personal educativo
fue en su momento un tema a considerar, pero el Minedu sustenté dicha
necesidad para generar el retorno.

G3: | Hubo coincidencia en que las familias de zonas rurales eran las mas
interesadas en el pronto retorno a la presencialidad. Sin embargo, un/a
entrevistada/o indicod que cierto grupo de docentes se oponia al retorno,
pues habian encontrado comodidad en las nuevas condiciones del servicio
educativo a distancia. Situacion que sumada a su falta de priorizacion
inicial en la vacunacion de las/os docentes, tuvo que promoverse para
generar una mavor apertura de las escuelas.

G4: | Desde las escuelas privadas coincidieron en que hubo resistencias: por
alpgunos/as docentes que les costaba recuperar la practica pedagégica
(anterior a la pandemia), en la intensidad v el mimero de horas. Ademas,
gU vacunacion si bien no fue un 6bice para la prontitud del retorno, pudo
haberse adelantado; y, resistencias por parte de las familias que estaban en
contra del retorno v/o de la vacunacion. La escuela publico indicod que la
resistencia provenia de algunos/as familias que no alcanzaban a
dimensionar 1a necesidad del retorno.

GS5: | Se reconocio la existencia de resistencias en las familias, bajo distintos
enfoques. Por un lado, sustentado en las condiciones de los locales
educativos para velar por las condiciones sanitarias v las dificultades de
movilidad de las/os estudiantes; v, de otra, por la falta de informacién que
debi0 proveerseles para la toma de decisi0n sobre el retorno.

G6: | Un entrevistado sefiald que cierto grupo de docentes estuvo en contra del
regreso bajo intereses particulares, v que la presion de las entidades
nacionales fue tenue en demandar el retorno.

Las respuestas recogidas permiten advertir que ciertas carencias pudieron
aumentar las resistencias para el pronto retorno: (i) por parte de las familias, debido a la
falta de provision de informacion suficiente y de medios eficaces para que se informen;
(ii) la no priorizacién oportuna de las/os docentes en la vacunacion, lo que les dio espacio
para oponerse y contar con el respaldo de los GR; v, (iii) el no acompafiamiento continuo

de otras entidades nacionales.
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Finalmente, respecto a este punto, se evidencia que las/os entrevistadas/os

confirmaron esta hipoétesis. Para ellas/os, el liderazgo fue débil debido a que: hubo

sucesivos cambios ministeriales y ausencia de acompafiamiento politico; y, no se siguio

una ruta clara y continuada en el tiempo.

5.5.

Capacidad del servicio civil

Se definié como el alcance de los recursos humanos determinado por el nimero

y la variedad de los cargos del personal contratado en las distintas IGED, su forma de

seleccion y promocion interna, y capacitacion. Mayoritariamente las/os entrevistadas/os

indicaron que esta limitacion constituia una problematica estructural transversal en toda

la Administracion Publica peruana, mas que una limitacion propia de la gestion educativa;

por lo que desestimaron su contribucidn significativa en el retorno tardio.

Tabla 6. Limitacion 5: Capacidad del servicio civil

37%
42%

3: Parcialmente

11%
11%

MINEDU: Alta | Ex Ministro de Educacion 4
Direccién Ex Viceministra de Gestién Pedagégica 3
GRUPO MINEDU- Ex Directora General de Calidad de la Gestion Escolar 4
1 . ral v Ex Directora General de Educacién Basica Regular 4
DME‘T, SENEIALY I'Ex Director General de Gestion Educativa Descentralizada 4
nea Directora de Gestion Escolar
Coordinador Nacional de Equipos Territoriales de la Direccion 4
GRUPO }MDU: de Rel_acmnes Inte-rgubem;}mentales _
2 Coordinadores v | Coordinadora de 1a Direccién de Gestion Escolar
especialistas Especialista de Politicas v generacion de condiciones de
Educacién Inicial
GRUPO | Direccién Regional | Director Regional de Cajamarca
3 de Educacién Directora de Gestion Pedagogica de la DRE Ucayali
Instituciones Directora de Institucion Educativa pablica de educacidn
GRUPO Educativas secuqda{ia en Arequi_pa i _
4 Asociaciones de Asoqaa::{én de Colc_ﬂlo_s Part:lcula.tesl A.rmg(:'ns _
- - Asociacion de Instituciones Educativas Privadas de la Region
colegios privados -
Arequipa
GRUPO padres de Famili Cole-:_m._cf Retom_o Seguro _ _
5 amilia | “Acociacién Nacional de Padres de Familia de Colegios
Privados del Pemi
Organos que velan | Coordinador General de la Direccién de Fiscalizacion del
GRUPO | (in) directamente) la | Indecopt
6 Educacion Ex presidente del Consejo Nacional de Educacion
Academia Experto en matena de educacion
Elaboracion propia
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5.5.1. Caracterizacion®

A la pregunta de si la heterogeneidad en las formas de incorporacién al servicio
civil, asi como las diferencias salariales y de competencia profesional entre las personas
contratadas en las distintas IGED, puede explicar -en algin grado- las dificultades para el

retorno a la presencialidad, las/os entrevistadas/os indicaron®®:

G1: | Para algunos/as, la capacidad del servicio civil que se desemperfia en la gestion
educativa no fue un factor critico en el retorno, pues el ente rector contaba con
profesionales de alto nivel. Empero, otras/os puntualizaron que: (1) la reduccion
de personal, consecuencia de las restricciones que el Congreso aprobo -en
pandemia- para la contratacion de profesionales CAS v las drdenes de servicio;
(11) la heterogeneidad de regimenes laborales; (111) los constantes cambios de las
personas contratadas en la gestion educativa (no solo los cargos de confianza);
v (1v) la variabilidad de capacidades del personal que se desempefia en las
distintas DRE/UUGEL, lo que en conjunto limito la capacidad de respuesta.

G2: | Coincidieron en que la capacidad del servicio civil en las distintas IGED
impacto relativamente en el retorno tardio. Uno por la alta rotacion del personal
contratado en DRE v UGEL, que constantemente ingresaba sin conocimiento v
experiencia en el uso de los sistemas y/o del alcance de sus propias
competencias como instancia. Un/a entrevistada/o sefiald que la imposibilidad
de que se hubiera concretado el proceso de incorporacion de docentes a la
carrera publica magisterial en 2020-2022, impactd en el servicio educativo.

G3: | No atribuyeron importancia a la capacidad del servicio civil en el retorno tardio,
empero, indicaron que ciertas problematicas en torno a este impactaron en la
gestion educativa. Tales como: (1) los constantes cambios en la alta direccion
del Minedu v direcciones regionales; (i1) la politizacion en la contratacion de
personal; (111) la variabilidad de los derechos atribuidos en los distintos
regimenes de contratacion; v, (iv) el insuficiente nimero de directoras/es v
docentes contratadas/os de forma estable.

G4: | Para las/os representantes de colegios privados este factor fue critico en el
retorno, pues las personas contratadas en las distintas instancias: (1) no estaban
profesionalmente preparadas, no conocian sus problematicas v no tenian una
vision de servicio civil; (i1) estaban muy poco tiempo en el cargo; (11) no
transferian sus avances/conocimientos a la siguiente gestion; v (1v) en el caso
de las DEE, no estaban remuneradas de una forma que compensara su
responsabilidad. En el caso de la entrevistada de la escuela publica, menciono
que enfrentd retos en cuanto a la insuficiencia del personal auxiliar v de
limpieza, v al hecho de tener maestras/os contratadas/os gue cambian
anualmente, pero que ello -a su criterio- no impactd en el retorno.

G5: | No hubo coincidencia. Por un lado, se atribuyo impacto en la medida que las
personas que integran la gestion carecen de capacidades técnicas, de adaptacion
v crear consenso; v de otra parte, no se considerd relevancia, por responder a
problematicas de tipo individual, no generalizables.

G6: | Hubo comcidencia en el sentido de que la gestion educativa requiere -desde
antes de la pandemia- de servidores publicos de carrera, con mavor estabilidad,
experiencia e identificacion/compromiso con el trabajo que realizan, para una
mayor continuidad de las politicas.

108 En esta parte no se encuentran incluidas las opiniones de la Defensoria ni del Indecopi.

109 E| Contrato Administrativo de Servicios (CAS) es una modalidad contractual que vincula a una entidad
publica con una persona fisica, la que brinda sus servicios de manera no auténoma, pero sin formar parte
de la carrera publica.
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Como punto en comun, la mayoria de entrevistadas/os coincidieron en atribuir

importancia en el retorno tardio a la precariedad en el cargo de las personas que se

desempefian en la gestion educativa.

5.5.2. Acompafiamiento formativo!°

A la pregunta de si desde la gestion educativa se brindé un acompafiamiento

formativo suficiente para que las/os docentes/directoras/es estén preparadas/os para el

retorno presencial, las/os entrevistadas/os contestaron:

Gl:

Mayoritariamente, que si se brindo un acompafiamiento formativo suficiente
v, que si bien pudo reforzarse v darsele mavor continuidad, ello no impactd en
el retorno tardio. Ejemplo de ello fue la iniciativa “Te escucho docente™ v los
cursos digitales de PeriEduca. Un/a entrevistada’o precisd también que el
alcance/efectividad del Minedu en este reforzamiento es limitado, porque las
capacitaciones realizadas por €l Minedu se realizan de forma descoordinada
por cada direccion v sin una logica compartida conjunta con las DRE/TUGEL,
quienes tienen un mayor acercamiento con las/os docentes v directorasies.
Aungque también estas instancias no tienen personal suficiente v -en todos los
casos- capacitado para brindar dicho acompafiamiento.

G2

Coincidieron en que si se brindo acompafiamiento formativo desde el Minedu,
pero precisaron que este estuvo abocado a reforzar las competencias digitales
de las/os docentes v directoras/es para la prestacion del servicio educativo a
distancia, v brindarseles soporte socioemocional. También indicaron que el
personal nombrado en las distintas IGED no esta motivado -
mayoritariamente- para capacitarse.

G3:

Ambas/os  entrevistadas/os coincidieron que fue  insuficiente el
acompafiamiento desde el ente rector.

G4:

Las/os entrevistadas/os de escuelas privadas afirmaron gque este
acompafiamiento fue insuficiente, sobre todo en lo relative al
acompafiamiento socioemocional para el retorno v para la recuperacion de
aprendizajes de las/os estudiantes. La entrevistada de la escuela publica si
considero haber recibido capacitacion suficiente de su UGEL.

G5:

Hubo una distinta vision de este acompafiamiento. Por un lado, se considero
que este devino en tardio, v sin el suficiente sostenimiento de tipo
socioemocional-afectivo. Y, por otro, que las UGEL si hicieron su mejor
intento, reuniéndose con directoras /es de escuelas.

Go6:

Mayoritariamente coincidieron en que el apoyo no fue suficiente, debido a que
eran capacitaciones generales (ho necesariamente en funcion a las necesidades
de las/os docentes) v sin el acompafiamiento adecuado. El representante de la
Defensoria puntualizd que -hasta ahora- no existia evidencia del impacto del
acompafiamiento pedagogico.

110 En esta parte no se formulé pregunta al representante del Indecopi.
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Se puede colegir que, de cara al retorno a la presencialidad, las/os entrevistadas/os
coincidieron en que la gestion educativa enfrenté retos en su caracteristica “formativa”,

sobre todo en cuanto a sus contenidos y realizacion digital.

5.6. Otras limitaciones

Se preguntd a las/os entrevistadas/os qué otras limitaciones consideraban que
habian incidido en el retorno tardio a la presencialidad, a lo que brindaron respuestas

vinculadas con la gestion educativa, pero también externas.

5.6.1. Propias de la gestion educativa

Cada una/o de las/os entrevistadas/os tuvo un punto de vista particular, pero en
ultima cuenta vinculado con las hipoétesis iniciales (Anexo 14). Especialmente, varias/os
mencionaron que la regulacién (principalmente la emitida por Minedu) generé un
entrampamiento en el proceso de retorno, debido a su ambigiiedad, complejidad,
extension y rigidez para la adecuacion territorial; opiniones que podrian dar cuenta de un

liderazgo burocratico como modo de ejercer la gestion.

Otras limitaciones mencionadas fueron la alta variabilidad de las capacidades
operativas de las IGED y su organizacion interna (gestion institucional vs ambito
pedagdgico). Ambas revelarian un caracter no integral de la gestion.

Por otro lado, también mencionaron una baja difusién/socializacion de la
urgencia del retorno, y el limitado contacto con la comunidad educativa; lo que podria

revelar la falta de mecanismos de comunicacion eficaces.

Ademas, desde su punto de vista, el propio funcionamiento no consolidado del
sistema, con instancias no empoderadas en sus funciones, con personal escaso y sujeto a
precariedad laboral, podria explicar en parte una gestion educativa limitada para concretar

un pronto retorno.

Otros aspectos, finalmente, habrian sido un enfoque multisectorial dependiente

y lento, y una toma de decisiones no basada en evidencia disponible.
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Figura 21. Limitaciones adicionales de la gestion educativa con impacto en el reforno
tardio, segiin entrevistadas/os
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5.6.2. Externos

Estos factores fueron variados (Anexo 15). Casi todas/os coincidieron en que el
miedo/temor de los distintos actores (incluyendo las/os funcionarias/os encargados de

tomar la decision del retorno) fue un aspecto clave en el retorno tardio.

Asimismo, concordaron en el hecho que las decisiones del sector salud
condicionaron el retorno, y que la crisis politica que generd reiterados cambios

ministeriales fue coyunturalmente importante en la gestion educativa.

Ademas, sefialaron que las condiciones de las escuelas (publicas y privadas) para
garantizar condiciones sanitarias seguras para las/os estudiantes y sus familias, fue otro
determinante importante. A su vez, la oposicion de los sindicatos de maestras/os al retorno
y la necesidad de contar con su apoyo a proposito del proceso electoral 2021, dilat6 ain
mas el retorno.
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Figura 22. Limitaciones externas a la gestion educativa con impacto en el reforno tardio,
seguin entrevistadas/os
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Elaboracién propia.

De lo sefialado por las/os entrevistadas/os, las limitaciones de la gestion educativa
que impactaron en el retorno tardio pueden agruparse en limitaciones: (1) propias de la

organizacion interna de la administracion y (2) vinculadas con el liderazgo:

Figura 23. Limitaciones de la gestion educativa que impactaron el retorno tardio,
segiin entrevistadas/os
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Las limitaciones vinculadas con la organizacién interna de la administracion
agrupan fallos vinculados con la forma en la que la gestién educativa desarrolla sus

actividades/tareas:
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Figura 24. Limitaciones de la gestion educativa vinculadas con la organizacion
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Por otro lado, las vinculadas con el liderazgo, agruparian fallos en la forma de

dirigir la gestion educativa (incluyendo la articulacion interna y externa de las instancias).

Figura 25. Limitaciones de la gestion educativa vinculadas con el liderazgo
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5.7. Mejoras para alcanzar la resiliencia de la gestion educativa

Finalmente, se pregunto a las/os participantes cuales serian las limitaciones en las
cuales se enfocarian de cara a mejorar la resiliencia del sistema. Las respuestas fueron

heterogeneas (Anexo 16), empero, en lineas generales giran en torno a cuatro tematicas:

1. Nuevos roles y liderazgo: Las/os entrevistadas/os coincidieron en sefialar que
debian formularse cambios en la estructura y los roles a cargo de las instancias
(incluyendo la forma de designacion de las/os directoras/es regionales), y el
liderazgo del ente rector (el cual debia ser mas habilitador y conferir autonomia a

las otras instancias).

2. Mejoras en torno al servicio civil que se desempefia en la gestién educativa:
Las/os entrevistadas/os concordaron en la necesidad de que el servicio civil cuente
con mayor estabilidad laboral, lo que deberia concretarse con la formacion de
cuadros técnicos sujetos a evaluacion periddica. Ademas, algunas/os mencionaron
que se requeria incrementar el nimero de servidoras/es publicos laborando en las

UGEL, asi como su contratacion oportuna.

3.  Reforma de los mecanismos de gestion descentralizada: La mayoria tuvo
opiniones afines sobre la necesidad de cambios en la forma de
coordinacion/articulacion entre IGED. Principalmente, en la necesidad de
superarse la forma de trabajo actual, caracterizada por una participacion formal de
las UGEL/DRE en reuniones convocadas por el Minedu y una toma de

conocimiento de decisiones ya adoptadas.

4. Reforzamiento de la autonomia de las instancias locales y escuelas: Las/o
entrevistadas/os concordaron en la necesidad de que las/os directoras/es de
escuelas y UGEL estén empoderadas/os en el alcance de sus funciones. Con
mayor razon si estas/os pueden implementar las adecuaciones necesarias para el

funcionamiento del servicio educativo en sus contextos.

Finalmente, algunas/os mencionaron que la gestion educativa debia concentrar sus
esfuerzos en mejorar la inversion en educacion, incorporar una cultura de evaluacion de
las estrategias que disefia/implementa, reenfocar la regulacion que emite, evitando la
sobre regulacion y permitiendo la contextualizacion territorial; asi como proveer sistemas

de informacion que permitan a las UGEL/DRE/escuelas la toma de decisiones.
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5.8. Vision a futuro

Dado que las/os entrevistadas/os, ademas de conocer de la gestion educativa, tienen
varios afios de desarrollo profesional vinculado con ésta, se les pregunté “;Cudl era su
vision del futuro de la educacion basica en el contexto de retorno a las escuelas a la

presencialidad (post-covid) ”.

Las respuestas de las/os entrevistadas/os variaron en funcidbn a sus
preocupaciones/intereses (Anexo 17). Sin embargo, en lineas generales, tuvieron

coincidencias en:

1. Continuar trabajando en la incorporacién de las tecnologias en los aprendizajes.

Ademas, proveer un mayor espacio para la innovacion en la gestion educativa.

2. Mejorar las condiciones bésicas de los servicios educativos que se brindan en
escuelas publicas y privadas (a nivel nacional). Para, luego, exigirsele mas
calidad. Estos servicios educativos deberian ser flexibles y contextualizados

territorialmente.

3. Focalizar los esfuerzos en la recuperacion de los aprendizajes de las/os estudiantes
en areas clave (matematicas y comprension lectora), asi como brindarse soporte
socioemocional a estas/os y a las/os docentes. El involucramiento de las familias
y comunidad educativa debe ser pieza clave en esta estrategia, asi como en la
decision sobre cémo prefieren recibir el servicio educativo. Especial atencion

deberian tener las/os estudiantes que migraron de la educacion publica.
4. Tener a la educacion privada como aliada en la provision del servicio educativo.

5. Desarrollar las competencias y capacidades de las/os directoras/es para la gestion

de sus escuelas, y el acompafiamiento pedagogico a sus docentes.

5.9. Limitaciones de la investigacion

Esta investigacion se ha centrado en conocer las principales limitaciones de la
gestién educativa en el retorno tardio, empero, se debe tener en cuenta que dicha
problematica es compleja (como evidencian los factores externos antes descritos), no

pudiendo descartarse la interdependencia entre causas.
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Asimismo, esta investigacion es un importante acercamiento a la problematica, pero
requiere complementarse con un mayor nimero de participantes, de cara a que las
coincidencias y discrepancias entre grupos sean un reflejo mas cercano a sus
intereses/visiones. Ademas, para una mejor triangulacion, debe afiadirse otras técnicas de
investigacion adicionales, para propiciar que las percepciones de las/os participantes
puedan contrastarse con datos objetivos.

En el desarrollo de este estudio también se percibié que algunas/os de las/os
participantes que se encontraban en funciones se enfocaban en resaltar los aspectos
positivos de la gestion educativa y/o el de su propia gestion. En contraposicion, a las/os
participantes que ya no se desempefiaban en la gestion educativa, quiénes mencionaron
sus esfuerzos para generar el retorno, pero también reconocieron aspectos que pudieron
haber mejorado. Lo primero debe considerarse en algunos grupos, pues podria sugerir

que posiblemente existen limitaciones que no han sido reveladas.

Otro aspecto que no se esperaba encontrar es la limitacion de algunas/os
entrevistadas/os a brindar opinion sobre determinados puntos; por lo que, en caso de
opiniones personales no fueron incluidas, y en aquellos donde no estuvieron seguras/os

de su respuesta, tampoco.

Ademaés, la aceptacién a formar parte de la investigacion por parte de otras
autoridades de DRE/UGEL, asociaciones de escuelas privadas, colectivos de familias, le
hubiera conferido mayor solidez a los resultados. Sin embargo, dado el marco temporal
para el desarrollo de este estudio, su objetivo fue obtener una mirada exploratoria inicial,

la que debe complementarse necesariamente con mayores estudios.

Finalmente, conviene destacar que dos limitaciones consultadas a las/os
entrevistadas/os contenian una valoracion intrinseca (limitada capacidad administrativa y
débil interaccion entre IGED), situacion que podria haber tenido implicaciones para
estas/os, prefigurando sus respuestas. Empero, casi todas/os las/os participantes pidieron
mayor aclaracion sobre las otras tres limitaciones planteadas de forma neutra. Algunas/os,
incluso, titubearon sobre la valoracion que otorgarles, al encontrarlas generales. Pese a
ello, en ambos casos, tuvieron espacio para explicar su opinidén/valoracion sobre cada

limitacion.
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VI. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

6.1. Conclusiones

Contar con ‘“sistemas educativos bien gestionados, con lideres escolares que
fomenten una pedagogia més efectiva y una burocracia educativa competente experta en
el uso de la tecnologia, datos y evidencia ”, constituye uno de los cinco pilares del futuro
de los aprendizajes segun Saavedra, Aedo, & Arias (2020, p.7). Pese a ello, en el proceso
de reapertura de escuelas, los gobiernos se han centrado en disefiar/implementar
protocolos de higiene “por encima de reformas sistémicas y coherentes para reconstruir

mejores sistemas educativos” (Gorgen y McAleavy, 2020, citados en BM, 2021a).

En Perd, los esfuerzos para el retorno a la presencialidad (de forma obligatoria) han
girado en torno a alcanzar el mayor nimero de maestras/os vacunadas/os, constatar el
estado fisico de los colegios, y esperar que las condiciones epidemioldgicas y los factores
culturales de la sociedad peruana lo permitan; situacion que no ha llegado hasta marzo de
2022,

Como se explica en este documento, la problemética en torno al cierre de escuelas
en el pais es heterogénea, multicausal y, ademas, compleja, por los multiples actores con
competencia o incidencia en su solucién. Sin embargo, con certeza, en una comparativa
regional, el retorno a la presencialidad/semipresencialidad en PerU ha sido tardia.
Lastimosamente, este pais ocupa el primer lugar en ALC con mayor intensidad de cierre
de escuelas entre marzo de 2020 y marzo de 2022, al mantener mas de un 75% del tiempo

las escuelas completa/mayormente cerradas.

Esta situacion invita a enfocar la mirada en la gestion educativa para encontrar
una explicacion. Esta busqueda no se sostiene en la identificacion de yerros de
determinadas gestiones, sino en la exploracion de puntos en comun que sostenidos en el

tiempo propiciaron la demora.

Este estudio busca aportar a la construccion de resiliencia del sistema educativo y
poner en el debate dicha necesidad. Con tal afan el enfoque de la investigacion fue

cualitativo, empleandose como técnica la entrevista semiestructurada.
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Se entrevistO a altos cargos y directivos del Minedu (Grupo 1);
especialistas/coordinadores del Minedu (Grupo 2); funcionarios de DRE (Grupo 3); dos
representantes de asociaciones de colegios privados y una directora de una escuela
publica (Grupo 4); dos representantes de colectivos de familias (Grupo 5); un
representante de la Defensoria del Pueblo, un coordinador del Indecopi, un expresidente
del CNE y un experto educativo (Grupo 6). Todas/os fueron informadas/os de los fines

de la investigacion y 19 consintieron la revelacion de su nombre.

Se curso invitacion a funcionarias/os de UGEL/DRE, otras asociaciones de
escuelas privadas y colectivos de familias, a efectos de complementar/enriquecer los
resultados. Empero, en algunos casos, no brindaron respuesta y, en otros pocos, pidieron
formular la invitacién por tramite documentario, a lo que tampoco contestaron. Dicha
situacion, de forma especulativa, podria obedecer al temor de participar en una
investigacion que explora las debilidades del sistema, la falta de interés o, simplemente,

el no dimensionamiento de la necesidad de reformas en la gestion educativa.

Esta investigacion partio del planteamiento de cinco hipétesis iniciales: (1) la
limitada capacidad administrativa; (2) la débil interaccion entre IGED; (3) la forma en la
que se concreta la planificacion; (4) la forma en la que se ejerce el liderazgo; y, (5) la
capacidad del servicio civil que se desempefia en la gestion educativa. Se arribo a estas
suposiciones preliminares, sobre la base de las opiniones expresadas por diversos actores

en distintos medios y también la revision de lo establecido en la LGE y su reglamento.

Como puede advertirse la primera y segunda limitacion tienen intrinseca una
calificacion sobre la forma de gestidn, mientras que las otras tres se formularon de forma
abierta, para no restringir los diversos fallos que las engloban. La limitada capacidad
administrativa y la forma en la que se ejerce el liderazgo obtuvieron mayoritariamente
respuestas de “muy importante” e “importante”, que sumadas alcanzaron el 84% y 79%
respectivamente. Para la débil interaccion entre IGED vy la capacidad del servicio civil se
obtuvo respuesta de todas/os las/os entrevistadas/os, no sin antes recoger precisiones
sobre estas. En el primer caso, debido a que la limitacion no residia en la mera interaccién
(en el sentido de relacionamiento), sino en el débil trabajo
colaborativo/conjunto/coordinado entre instancias. Por otro lado, en cuanto a la segunda,

refirieron que ésta era un problema estructural que abarcaba a toda la Administracion
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Publica. Pese a dichas precisiones, en ambos casos, la valoracion principalmente fue

“importante” en un 42% de las respuestas.

La forma de planificacion también obtuvo un respuesta “importante” en un 42%,
empero se evidencid que mientras las asociaciones de escuelas privadas y familias
consideraban muy importante esta limitacion, parte del personal del Minedu y DRE

respondid que su incidencia era “parcial”.

En un andlisis mas detallado de cada una de las limitaciones se encontro que para

las/os entrevistadas/os:

1. Lalimitada capacidad administrativa impacté en el retorno tardio debido a: (i) un
funcionamiento no adecuado de la gestion de recursos; (ii) limites borrosos en las
funciones ejercidas por las IGED; (iii) dificultades para hacer cumplir sus
disposiciones frente a las otras instancias; y, (iv) falta de sistemas de informacion
interconectados y con enfoque territorial. Estos resultados son relevantes, pues
sistemas educativos eficaces en el retorno tuvieron planes de financiacion que
permitieron a las escuelas operar de forma segura. Ademas, se enfocaron en el
acceso, calidad y prontitud de los datos desagregados, y lograron alinear mensajes

entre las escuelas y los otros niveles de gobierno.

2. La interaccion entre Minedu y las DRE/UGEL fue calificada principalmente de
débil. Empero, hay discrepancia en la apreciacion del Minedu y el punto de vista
de las/os otras/os entrevistadas/os. Para los primeros esta interaccion (entendida
como relacionamiento/comunicacion) fue alta, mientras que para los segundos fue
débil. Se debe reconocer que las/os entrevistadas/os del Minedu coincidieron en
que si se presentd un limitado trabajo colaborativo entre instancias que incidié en
el retorno tardio. Ademas, las respuestas evidencian un proceso participativo
exiguo, pese al interés del Minedu por integrar a las DRE/UGEL en la toma de
decision. Estos resultados también muestran que la gestion del sistema carecié de
mecanismos de comunicacion eficaz que permitieran la articulacion/coordinacion

de los distintos niveles de gobierno.

3. Laformaen la que se concretd la planificacién tuvo una distinta apreciacion sobre
su eficacia. Por ejemplo, para el ente rector la planificacion se realizd y no

determiné el retorno tardio. Sin embargo, para las familias, escuelas y otros
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actores fue ausente/insuficiente. Otro aspecto que habria incidido en su lentitud
fue el caracter voluntario del retorno hasta 2021, sin acompafiarse de suficiente
informacién. Resultados que permitirian concluir que la gestion educativa carecid
de una estrategia comunicada con claridad, aspecto que si fue tomado en cuenta

por otros sistemas que regresaron antes.

La forma en la que se ejercid el liderazgo encontré amplia aceptacion entre las/os
entrevistadas/os. La mayoria coincidid en que no se siguid una estrategia
continuada en el tiempo por los sucesivos cambios ministeriales. Entre los
aspectos que habrian menguado el liderazgo estan: la falta de acompafiamiento
politico, la excesiva supeditacion a lo sefialado por el Minsa, el insuficiente apoyo
de las familias en el pedido, y la oposicion de las/os docentes y GR. Se puede
concluir entonces que la gestidn educativa no cont6 con un enfoque multisectorial
coordinado y tampoco un liderazgo que estableciera una estrategia coherente y

permanente, aspectos que dificultaron el retorno.

La capacidad del servicio civil que se desempefia en la gestion educativa también
fue identificada por las/os entrevistadas/os como una limitacién que impactd en
el retorno. La mayoria coincidié en que su incidencia encontraba explicacion en
la precariedad laboral de casi todas/os las/os que trabajan en el sector. Para
Saavedra, Aedo, & Arias “la falta de capacidad burocratica es a menudo lo que
impide que se mantengan y amplien buenas politicas y programas” (2020, p.51).
Para dichos autores, una buena gestion del sistema requiere una “burocracia
fuerte y capaz, con fortalezas en diferentes disciplinas y capacidades solidas en
la formulacion y ejecucion del presupuesto, gestion financiera, logistica y
adquisiciones, y administracion publica, ademds de toda la educacion” (2020,

p.51), lo que no se habria presentado segun las/os entrevistadas/os.

Adicionalmente, se encontr0 que varias/os entrevistadas/os concordaron que la

regulaciéon generd entrampamiento en el proceso de retorno, debido a su ambiguiedad,

complejidad, extension, rigidez para la adecuacion territorial y no inclusion de evidencia.

Ademas, reportaron una baja difusion/socializacion de la urgencia del retorno. Ambos

aspectos constituian aspectos claves en los sistemas que retornaron antes.
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Otra limitacion importante habria sido la organizacion interna en las distintas
instancias, dividida en gestion institucional y ambito pedagdgico, sin un liderazgo claro
que responda por la educacion bésica en si. Esta situacién sumada a la variabilidad de las

capacidades operativas de las IGED, revelarian un caracter no integral de la gestion.

Lo antes expuesto permite concluir que existieron dos tipos limitaciones en la
gestion educativa que impactaron en el retorno tardio: (i) debilidades vinculadas con la
organizacion interna de la administracion educativa y (ii) limitaciones centradas en el
liderazgo y empoderamiento de cada IGED. Algunas de ellas advertidas por algunos

organismos internacionales como indispensables en el proceso de retorno.

Es cierto que el retorno tardio a la presencialidad en las escuelas de EBR es un
fendmeno multicausal y altamente complejo, empero, los fallos propios de la gestion
educativa (como los antes mencionados) deben ser necesariamente corregidos a propdsito
de la situacién. En mayor medida si, a esta le compete garantizar el acceso y la calidad de
la educacion provista a nivel nacional. Por tal raz6n, como corolario de este documento,

a continuacion, se proponen algunas ideas generales de mejora.
6.2. Recomendaciones

Aunque importante, reabrir las escuelas de forma segura es tan solo el primer paso
en el largo camino de regreso a la escolaridad y recuperacion de aprendizajes de miles de
estudiantes (BM, 2022a, p.22). La crisis educativa generada por el cierre prolongado de
escuelas debe ser vista como una oportunidad para “crear sistemas educativos mas
inclusivos, eficientes y resilientes” (BM, 2020b, p.6). Condicion previa de cualquier
cambio es, en primer lugar, desterrar la idea de que no pueden realizarse grandes reformas
por no ser un pais de altos ingresos. Las limitaciones existen, si (y quizas son compartidas
con algunos de esos paises), pero debe partirse por el convencimiento de que si es posible
orientar las politicas e inversiones educativas conforme a las buenas practicas seguidas
por otros sistemas educativos si se compromete a todo el gobierno (en sus distintos
sectores y niveles) y se involucra a la comunidad educativa en dicha tarea. El ente rector
no puede implementar por si solo una reforma educativa exitosa, aun cuando tenga el

liderazgo del sector.

Llevarse adelante una reforma de la gestion educativa no solo necesitara de simples

modificaciones normativas o de un incremento en el nivel de gasto disponible (como hasta
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ahora se ha creido considerar con la modificacion de la Ley de Organizacion y Funciones
del Minedu y la reforma constitucional para incrementar el gasto publico en educacion),
sino ademas de decision y acompafiamiento politico (consistente en el tiempo, ademas),
adquirir compromisos con otros sectores/entidades y fomentar su participacion activa en
las intervenciones educativas, contar con una burocracia capacitada para la
implementacién de los cambios, y sobre todo un cambio en las conductas y creencias de
todas/os las/os involucradas/os (docentes, directoras/es, padres/madres de familia y

burocracia educativa).

La lista de cambios es tan compleja como lo son las limitaciones que se han
identificado en este documento. No obstante, siete deben ser las areas priorizadas
(Anexo 18):

1.  Uso inteligente de la tecnologia, a través de sistemas de datos con enfoque
integral y caracter sistémico. La crisis educativa por el Covid-19 ha evidenciado
la necesidad de contar con datos comparables y oportunos sobre el estado de los
locales escolares, la disponibilidad de directores/docentes/personal educativo y el
avance de los aprendizajes de las/os estudiantes, para la planificacion y regulacion.
El fin tltimo de estos sistemas no debe ser la recopilacion de datos, o el monitoreo
del cumplimiento de actividades, sino contribuir a que las IGED cuenten con

informacidn actualizada para la toma de decisiones informada y la mejora continua.

2. Simplificar y flexibilizar las politicas y directrices educativas. Dificilmente la
sola emision de una normativa puede lograr la solucion de un problema publico si
esta es ambigua, no contiene la evidencia que la sustenta y/o no ha sido
suficientemente consultada con las instancias que deben implementarla. Minedu
debe priorizar una normativa concreta, menos compleja y que provea espacio para

que las DRE/UGEL puedan efectuar su adecuacién al territorio.

3. Reforzar los recursos humanos con que cuenta el sector. Especificamente, su
estabilidad laboral y calidad profesional. Un sistema tan complejo como el
educativo no puede sostenerse sobre la base de contrataciones de Ordenes de
servicio para tareas a corto plazo, o que encubran el desempefio de actividades de
caracter estable. Su sola prohibicion no es una solucion adecuada sino se acompafa

con un solucion que garantice el ingreso de dichas personas a la Administracion
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Publica. Ademas, debe garantizarse que los 6rganos con mas funciones normativas

(como las UGEL) cuenten con personal suficiente.

Toma de decisiones participativa y rendicion de cuentas. Es indispensable
revisarse la participacion de las DRE en el disefio de las
politicas/estrategias/programas propuestos por el Minedu, situacion que no puede
agotarse en una actuacion a titulo informativo o de formalidad en el proceso de
consulta de la norma/intervencién. Con mayor razoén si, su legitimidad depende de
la implementacion que realicen las DRE y sus UGEL. Incluso, en los casos en los
que el apremio de la situacion lo amerite, el Minedu debe valorar la posibilidad de
recoger su opinion ex — post, y hacerle saber en qué medida tales consideraciones
seran (o no) tomadas en cuenta. Ademas, bajo una situacion altamente compleja
(como la impuesta por el Covid-19), la regulacion que apela a que la comunidad
educativa tome la decision no puede ser construida sin la efectiva participacion de
esta, sin trasladarsele la suficiente y compresible informacion para dicha eleccion y

sin asegurarse que puedan acceder facilmente a informacion confiable.

Redefinicion de las relaciones de autonomia entre los distintos niveles de
gestién. Puntualmente, es indispensable efectuar cambios en las funciones
asignadas a cada IGED en la LGE (incluyendo las instituciones educativas). El
primer paso deberia ser corregir el desequilibrio normativo que asigna el mayor
namero de roles a las UGEL y superarse la fragmentacion de la gestion (pedagdgica
versus institucional). Estos cambios debe ir de la mano con un mayor
empoderamiento de las funciones que deben desempefiar las DRE. Debe valorarse
que este 6rgano no solo cuente con propdsitos de caracter presupuestal, sino de un
efectivo direccionamiento y planificacion de su contexto educativo territorial, en
funcién al marco habilitador establecido por el Minedu. Dotarse de autonomia a
cada instancia requerird no solo de meros cambios a nivel normativo sino de una
firme conviccidn del érgano rector por desarrollar un rol estratégico, ademas de la
formacion de una cultura de cooperacion entre instancias y entre estas y otras

administraciones publicas.

Empoderar el liderazgo de las/os directores de UGEL vy las escuelas. La
implementacion de las directrices aprobadas por el Minedu recae, principalmente,

en las/os directoras/es de escuelas y UGEL. Debe proveérseles espacio para que no
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solo realicen funciones administrativas, sino que puedan concentrar sus esfuerzos

en el proceso pedagdgico.

7. Incorporar un enfoque de evaluacibn  continua de las
politicas/programas/estrategias del sector. El caracter voluntario del retorno a la
presencialidad/semipresencialidad pudo haber sido una estrategia respaldada en
evidencia. Sin embargo, su eficacia pareceria no haber sido revisada en 2021. Es
importante que las intervenciones educativas incorporen su forma de evaluacién al
momento de aprobarse. No es suficiente asegurarse su buen disefio (inicial), los
insumos, actividades, resultados e impactos de las politicas/programas/estrategias

educativas deben medirse y monitorearse periédicamente.

No existe formulas unicas para implementar reformas en un sistema tan complejo
como el educativo, la crisis educativa generada por la pandemia obliga a que las/os
tomadores de decision consideren la inmediata implementacion de cambios para revertir
las brechas educativas que se vienen agudizando. Solo de dicha forma la educacion
garantizara que todas/os las/os NNA en el pais, con independencia de donde lleven sus
aprendizajes, puedan concretar sus proyectos de vida y autorrealizarse como seres

humanos.
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VIII.

Banco
Mundial

Unicef

ANEXOS

ANEXO 1.

Pedidos de organismos internacionales para el retorno a
clases en Peru

15.10.2020

“El Peru ha hecho esfuerzos enormes para garantizar educacion a distancia. Sin
embargo, la evidencia creciente adentro y fuera de la region sobre el malestar
psicoldgico y emocional de los nifios y adolescentes es uno de los elementos que
nos obliga a estar listos para una reapertura de las escuelas cuando la situacion
sanitaria lo permita” (BM, 2020c).

17.03.2021

“Las politicas deberian enfocarse en garantizar que la reapertura de las
escuelas alcance a todos los nifios en edad escolar, creando las condiciones para
una educacion hibrida efectiva, en la que coexistan la educacion presencial y la
educacion a distancia en las mismas escuelas (...)” (BM, 2021b).

04.10.2021

“El Peru requiere tomar las medidas necesarias para una reapertura segura y
efectiva que permita empezar a recuperar las draméticas pérdidas de
aprendizajes. EI Ministerio de Educacion viene trabajando en esta linea, pero el
regreso seguro a las escuelas exige el compromiso de otros ministerios y el de
toda la comunidad educativa” (BM, 2021c).

16.10.2020

“Es hora de pensar en el retorno progresivo a las escuelas para que éstas abran
en marzo del 2021. Los maestros son fundamentales en su capacidad de
garantizar el derecho a la educacion, y hacer de la presencia en el aula una
realidad con protocolos de salud publica claros. (Unicef, 2020e)

16.03.2021

“(...) hay que dar prioridad a las escuelas en los planes de reapertura. Esto
significa brindar proteccion social, por ejemplo, a través de transferencias de
efectivo para las familias. Y significa también proporcionar servicios esenciales
a los nifios mas vulnerables. Solo asi podremos evitar una generacién perdida”
(Unicef, 2021e).

18.03.2021

“Los estudiantes mds vulnerables han sido los mads afectados con el cierre de las
escuelas. El riesgo es perder el gran potencial de la educacién para reducir los
efectos de las desigualdades econdmicas. Por ello, es urgente preparar las
condiciones para una reapertura segura de las escuelas para no perder afios de
progresos del Per( en su capital humano” (Unicef, 2021f).

14.05.2021

“Es urgente volver a las aulas porque a la escuela no solo se va a aprender,
también se va a socializar. La escuela es espacio de proteccion frente a la
violencia y de seguridad alimentaria, de las nifias, nifios y adolescentes de los
sectores mas vulnerables, por eso es urgente generar condiciones para regresar
a las clases semipresenciales o presenciales” (Unicef, 2021g).

28.08.2021

“Estos 18 meses nos han recordado que hay distintas maneras de aprender y que
la escuela a la que volveran los chicos y chicas debe incorporarlas. Demorar el
retorno a clases presenciales significaria privar a millones de nifias, nifios y
adolescentes de la oportunidad de romper la historia de pobreza de sus familias”
(Unicef, 2021h).

22.09.2021

“Consideramos que no hay tiempo que perder, y que, bajo el liderazgo del
Minedu, la comunidad educativa en su conjunto puede concretar durante el 2021
el retorno de las y los escolares de la totalidad de las escuelas habilitadas, y
apoyar los planes de las que todavia no lo estan para cuando llegue su momento.
Unicef hace un llamado al Estado peruano, a la comunidad educativa, a la
empresa privada v a la cooperacion internacional para gue unamos esfuerzos
para conseguir gue la mayoria de las escuelas puedan abrirse en condiciones
sequras antes de fin de afio, y que en marzo del 2022, para el siguiente afio
escolar todas las escuelas estén preparadas y organizadas para retomar el
servicio educativo, lo cual permitira consolidar y reforzar aprendizajes de todos,
como plantea el Plan Nacional de Emergencia Educativa” (Unicef, 2021i).
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11.11.2021

“(...) reiteramos la necesidad de que las Ultimas semanas del afio escolar en
curso las nifias, nifios y adolescentes tengan la oportunidad de ir a una escuela
semipresencial que les permita recuperar aprendizajes, reencontrarse con sus
profesores y compafieros de aula, y, sobre todo, que las instituciones educativas
implementen y prueben sus mecanismos de bioseguridad” (Unicef, 2021j).

18.11.2021

“Las seis semanas de ario escolar del 2021 que quedan deben ser aprovechadas
por las instituciones educativas del Pert para realizar clases semipresenciales y
vean en qué situacion se encuentran con miras al reinicio de marzo del 2022
(Unicef, 2021Kk).

21.11.2021

“Solo 9.5% de escolares tienen la oportunidad de estar en la semi presencialidad,
y quedan mas de 7 millones de escolares que no asisten a un aula desde hace dos
afos. Por ello, es urgente poner fin a esta crisis educativa ya que no hay motivo
para que las aulas sigan cerradas. Necesitamos que hoy todas las escuelas abran
sus puertas, prueben sus protocolos y se preparen para que en marzo del 2022
todas las escuelas estén abiertas” (Unicef, 20211).

24.11.2021

Declaracion en conjunto con la Sociedad Peruana de Pediatria, el Instituto de
Medicina Tropical Alexander Von Humbolt de la Universidad Cayetano Heredia,
el Colectivo Aprendizaje con Bienestar, la Red U-Nursing LatAm, el Colegio de
Psic6logos del Perl y la Asociacion ProMilenials, los que sefialaron: “ES
absolutamente impostergable reabrir todas las escuelas del pais antes del cierre
del presente afio escolar. (...) No hay razones desde el punto de vista de la salud
y epidemioldgico que justifiquen mantener las escuelas cerradas. (...) A nivel
mundial se ha establecido claramente y con suficiente evidencia que las escuelas
no son foco de contagio. (...) Los protocolos de cuidado en las escuelas son
perfectamente aplicables y deben ser basados en medidas ya conocidas. (...)
hacemos un llamado urgente a que las autoridades con el apoyo de la comunidad
educativa y de las familias y el sector privado, se movilicen para reabrir todas las
escuelas del pais permitiendo que nifias, nifios y adolescentes pueden volver antes
del cierre del afio escolar” (Unicef, 2021m)

BM, 14.02.2022
Unicefy
Unesco

“(...) hacen un llamado al Estado, la sociedad civil, la empresa privada y la
cooperacién internacional para que atiendan con urgencia las condiciones que
podrian obstaculizar el pronto retorno a las aulas y, por ende, el derecho a la
educacion de los casi 8.3 millones de nifios, nifias y adolescentes que acuden a la
escuela: Aumento de la demanda de servicio educativo presencial (...)
Infraestructura y condiciones de bioseguridad (...) Desvinculacion escolar (...)
Informacion a las familias (...) Responsabilidades compartidas (...) Urge que en
Per( nos unamos, Estado, sociedad civil, sector privado y cooperacién
internacional para abrir definitivamente las escuelas en marzo, asumiendo cada
uno el rol que le corresponden para crear las mejores condiciones de retorno y
resolver las barreras que persisten”. (BM, Unesco, Unicef, 2022b)

BID, 01.04.2022
BM,

Unicef y

Unesco

“(...) hacemos un llamado a los decisores politicos de Peru, al sector privado y a
la opinion publica para convertir el retorno a las clases presenciales en la
oportunidad de saldar la deuda historica con la educacion. (...) Los dos arios de
educacion a distancia evidenciaron la brecha digital de docentes y estudiantes.
Asimismo, el debate sobre el retorno recordé que desde hace varios afios la
infraestructura, el mobiliario y en general el equipamiento de los centros
educativos no cumplen con los requisitos minimos para contribuir a la
educacion de calidad que nifios, nifias y adolescentes necesitan y a la que tienen
derecho. (...) No hay tiempo que perder, nifias, nifios y adolescentes necesitan de
nuestro compromiso y accion” (BID, BM, Unesco, Unicef, 2022).

Fuente: Notas de prensa y declaraciones disponibles en las paginas institucionales de los organismos citados.

Elaboracion propia.
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ANEXO 2. Diferencias entre grupos de estudiantes en los resultados de la prueba
PISA 2018

Tabla 1. Resultados Prueba PISA 2018 en lectura, matematicas y ciencias

DIFERENCIA DE RESULTADOS ENTRE:

Nacional Castellano Urbana Matricula Varones Privada Privada vs.
Vs, Vs. oportuna Vs. Vs. publica
Lengua Rural Vs. Mujeres  Publica (considerando
originaria Atraso caracteristicas
escolar socioeconémicas)
LECTURA 401 +95 +86 +88 +11 +68 +13
MATEMATICAS 400 +83 +73 +85 +16 +60 +14
CIENCIAS 404 +83 +68 +78 +14 +57 +12

Fuente: Unidad de Medicion de los Aprendizajes del Ministerio de Educacion. Evaluacion PISA 2018. Disponible
en: http://Jumc.minedu.gob.pe/resultadospisa2018/
Elaboracion propia.

Tabla 2. Resultados de estudiantes por nivel socioeconémico

DEBAJO DEL NIVEL 1B NIVEL 4+
Muy bajo  Bajo Medio  Alto Muy bajo  Bajo Medio Alto
LECTURA 64.1% 28.1% 6.3% 1.5% 5.4% 18.1% 32.7% 43,8%
MATEMATICAS 56.6% 229% 151%  524% 6.0% 20.6% 29.1% 44.2%
CIENCIAS 60.5% 224% 122% 4.9% 4.1% 18.5% 30.4% 47.1%

Fuente: Unidad de Medicion de los Aprendizajes del Ministerio de Educacion. Evaluacion PISA 2018. Disponible
en: http://umc.minedu.gob.pe/resultadospisa2018/
Elaboracion propia.
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ANEXO 3. Declaraciones de los ministros de educacion en torno al retorno a la

presencialidad en las escuelas

Martin
Benavides

21/04/2020

“Lo mejor es prepararse para que todo el afio sea un afio de educacion no
presencial. Es una situacion dificil para todos, pero tenemos que valorarla
porque esta poniendo los temas de seguridad y solidaridad en el centro del
aprendizaje” (Infobae, 2020).

04/05/2020

“(...) nosotros estamos mirando como Minedu alternativas en las zonas en
donde haya posibilidad de iniciar. (...) También estamos preparando los
protocolos asociados a esto, porque si iniciamos algo en esa linea debemos
tener a las instituciones educativas para recibir [a los estudiantes] Esto
implica higiene y protocolos. (...) Estos elementos nos ayudan a pensar en
la posibilidad en gque mas adelante, si es que se dan las condiciones, haya
una apertura segin determinados contextos” (Diario "ElI Comercio",
2020a).

06/06/2020

“La otra semana vamos a plantear una resolucién con un protocolo que
permita abrir algunos colegios en las zonas donde no hay contagios (de
COVID-19), no hay conectividad y donde los docentes residan en las
mismas localidades. (...) Hemos hablado con algunos gobernadores vy esto
podria empezarse, ya la apertura de (colegios en) estas zonas, el 1 de julio"
(Diario "EI Comercio™, 2020b).

29/07/2020

"Ya estamos conversando con la ministra de Salud (Pilar Mazzetti) para
que nos ayude a identificar cual seria el hito de salud a partir del cual
podamos abrir los colegios... Hay que trabajar la confianza en los padres
y profesores, y tener la seguridad de que no habria ningln inconveniente
en salud si se toman las precauciones y si hay un cierto hito que nos permita
decir que estamos en condiciones para abrir los colegios (...) Pensar que
para esto se deba conocer la vacuna es guizas un poco alejado, tenemos
que buscar_hitos mas cercanos a esa posibilidad y para eso_estamos
conversando con la ministra” (RPP.PE, 2020a).

22/09/2020

“Existe la necesidad de avanzar como pais y el 2021 esperamos volver a
las clases presenciales, si mantenemos ese compromiso y estamos en una
mejor situacién, vamos a tener las condiciones para volver a tener contacto
presencial en las instituciones educativas, eso va a depender de lo que
ocurra estos meses y para eso nos estamos preparando en el Minedu”
(Minedu, 2020).

08/10/2020

“En varios paises del mundo, una vez que las condiciones de salud
mejoraron, han ido retornando a las escuelas. Es una meta, una aspiracion
y lo hacemos desde ahora porque tenemos que cuidarnos, ya no solo para
reactivar la economia, sino para que los nifios y nifias vuelvan a la
presencialidad” (Diario "La Republica", 2020a).

05/11/2020

“No_podemos empezar de manera normal, las clases tienen que ser
asegurando los protocolos, no vamos a obligar a nadie. Las escuelas
tomaran la decision de acuerdo a su realidad. Nos comprometemos a
asegurar las condiciones, la estrategia que vamos a implementar va a ser
gradual (...) Se tiene que tratar de una localidad segura, que cuente con
ventilacidon. Ademas no asistiran los alumnos y docentes que sean poblacion
de riesgo frente a la enfermedad. Estamos tomando en cuenta las distancias
que tienen que recorrer algunos alumnos para llegar a sus centros de
estudio™ (Diario "EI Comercio", 2020c).
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Ricardo
Cuenca

24/11/2020

“La decision de volver a clases incluye informacion epidemiologica. El
disefio tiene una parte macro para mapear la situacion de la epidemia por
zonas a fin de evaluar el retorno flexible a clases de forma presencial,
semipresencial o que se continiie en la virtualidad” (Diario "La Republica”,
2020b) .

15/12/2020

"Va a ser voluntario el retorno a clases, cuando hablamos de modalidad
presencial. Y no, no serd necesario tener ninguna vacuna como elemento
determinante para poder matricularse a las clases presenciales o
semipresenciales. (...) Originalmente no estaban en la lista preliminar.
Luego de conversaciones con el Ministerio de Salud, estamos tratando de
modificar esta norma para poder incluir a los docentes y se sientan seguros
para dar las clases. (...) Ante el miedo de los padres, existe la alternativa
de sequir haciendo educacion remota™ (RPP.PE, 2020b).

“(...) Lo mas probable es que en la mayoria del pais nos ubiguemos en la
segunda modalidad, es decir una modalidad gue incluye educacién remota
y educacion presencial dada las condiciones de los territorios vamos a
terminar de darnos cuentas si es posible abrir de esta forma de afio escolar
2021 (...) la incorporacion de las vacunas ha entrado en el ejercicio de
analisis para darnos cuenta como va a determinar para abrir la modalidad
semipresencial (...) si_hay algunas decisiones por parte de la familia o
decisiones de los territorios que no permitan un regreso de manera
presencial, entonces se puede mantiene el remoto durante todo el tiempo
que sea necesario” (Diario "Gestion", 2020c).

16/01/2020

“Todos tenemos unas enormes ganas de volver a encontrarnos en las
escuelas. Volver a tener esa vida escolar que tanto queremos y que el 2020
pasado no nos fue posible tener. Este afio 2021, esa es la meta. Todo eso
solo serd posible tomando las decisiones mas tranquilas, porque lo
principal para todos es cuidarnos” (Diario "EI Comercio, 2021d)

01/01/2021

“El primer mes de clases sera virtual en todos los colegios del pais, pero la
meta para el afio escolar 2021 es volver a la presencialidad y que nos
reencontremos en las aulas cuando la situacién sanitaria lo permita”
(Diario "Gestion", 2021a).

17/02/2020

“Como lo hemos dicho en mas de una oportunidad, el gran objetivo en el
Per( es el retorno a clases presenciales, en tanto las condiciones
epidemioldgicas asi lo permitan [...] El 15 de marzo empieza el afio escolar
de manera remota hasta el 15 de abril, durante ese tiempo iremos tomando
decisiones para apertura de las clases” (Diario "El Comercio, 2021b).

20/02/2021

“Volver a clases es un proceso gradual que nos ira ayudando a ganarle la
batalla a esta epidemia, y los padres de familia deben tener la absoluta
seguridad de que lo estamos haciendo con responsabilidad. No seria
responsable imaginar que el 15 de abril todos van a volver a las escuelas
porque eso es imposible. (...) Lo mas probable, si todo continua como estd,
es que los primeros en regresar a las aulas sean los estudiantes de las zonas
rurales, y los de las zonas urbanas tendrian que esperar un poco mas,
porque dependemos de la situacion de la epidemia. (...) Si las vacunas
Ilegan segln el cronograma previsto y los maestros pueden ser vacunados
en la segunda fase, seria la situacion ideal” (Minedu, 2021a).

02/03/2021

“Hemos tenido muy buena receptividad del ministro Ugarte, estamos como
siempre y como todos esperando el cronograma final de llegada de las
vacunas para poder organizar bien esta prioridad que podrian tener no solo
los docentes, sino también los directores, auxiliares de educacion y
personal administrativo que suman un poco mas de 600 mil personal a nivel
nacional, tanto para publicos como para privados” (TVPE Noticias, 2021).
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12/03/2021

“No hay ninguna posibilidad de abrir escuelas donde todavia haya un
riesgo mayor” (Diario "El Peruano”, 2021a).

21/03/2021

“Segun los protocolos, los GORE y las escuelas necesitan un minimo de
dos semanas para implementar protocolos. Pero si en ese momento viene
la tercera ola, seguramente no se abrird ninguno. Por ejemplo, lo més
probable es que al 31 de marzo no se pueda habilitar ningun colegio
urbano” (Diario "Ahora", 2021).

15/04/2021

“No es un mandato unilateral del Ministerio de Educacion, lo importante
es cuidar la salud y enfrentar la pandemia en forma conjunta (...) Si la
decision es abrir algunas escuelas de zonas rurales respetando todas las
medidas de bioseguridad para evitar el Covid-19, recibiran nuestro apoyo;
en caso decidan postergar el inicio de clases porque la situacion es incierta
e inestable, el Minedu respetara esa decision en salvaguarda de la salud”
(Minedu, 2021b).

19/05/2021

“Lima Metropolitana, asi como otras 12 regiones tienen previsto retomar
las clases escolares semipresenciales en el segundo semestre, por supuesto
todo sujeto a la evolucidn que tenga la pandemia en el pais. Nuestro deseo
es que podamos volver a clases lo mas pronto posible, pero de ninguna
manera si los indicadores epidemiologicos no lo permiten” (Andina
Noticias, 2021b).

23/06/2021

“La idea es que podamos ir avanzando eso de forma gradual en la medida
en que tengamos el cronograma de llegada de vacunas que, como saben,
ahora empezara a hacerse de 58 y 59 afios, pero a partir de ahi tener un
cronograma mas claro de llegada de vacunas, nos va a permitir avanzar”
(RPP.PE, 2021a).

29/06/2021

“En principio no hay ninguna exigencia para que la vacuna de los chicos
sea (una condicién para) un regreso, es la situacion ideal, deseable, pero
no es una condicion” (Diario "EIl Comercio", 2021c).

06/07/2021

"Respecto al cronograma no podemos dar una fecha exacta, me encantaria
decir que el 15 de agosto volvemos todos, pero eso depende de la situacion
epidemioldgica del pais. La evidencia de una tercera ola si fuese el caso,
los nimeros de contagios que no disminuyen, la velocidad de algunas
variantes como la variante delta con mayor contagiosidad, son elementos
que entran en nuestro sistema, aprobado por el Ministerio de Salud, que
nos permiten habilitar estas zonas" (RPP.PE, 2021b).

10/07/2021

“En sintesis, estamos en una muy buena perspectiva, esperanzadora, en la
que el gran objetivo de retornar a clases pueda lograrse en forma segura,
con los protocolos del caso, con el proceso de vacunacion de los profesores,
con la disminucidn de los indicadores epidemioldgicos y con la vacuna de
los adolescentes” (Diario "El Peruano", 2021b).

Juan
Cadillo

06/08/2021

“Los dos meses que vienen no los estamos considerando, porque aun
tenemos la alerta de la tercera ola y también no tenemos a todos los
maestros vacunados. (...) “Hay que considerar el factor de los nifios. Por
lo general, sabemos muy bien que los nifios, en caso de que se contagien,
no los afecta, pero son los que transmiten més la enfermedad. Ese factor
hay que tenerlo como un factor muy importante. (...) Nuestro objetivo es
vacunar hasta octubre a una mayor cantidad de maestros” (Diario "La
Republica”, 2021a).

03/09/2021

“El retorno total a clases presenciales en el ambito nacional ha sido
descartado en este 2021. (...) Eso depende del Minsa, lo fundamental es
avanzar paulatinamente, otorgando la seguridad necesaria tanto para toda
la poblacion evitando los riesgos ante una posible tercera ola o cuarta ola”
(Diario "La Republica", 2021b).
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07/09/2021

“(...) para el retorno a la presencialidad la meta es vacunar este ario al 100
% del personal docente y no docente de la educacién bésica (632,844
personas) y que hasta el 6 de setiembre el 61.9 % de estos trabajadores ya
habia recibido las dos dosis de la vacuna contra el covid-79” (Andina
Noticias, 2021c).

Carlos
Gallardo

10/11/2021

“(...) este retorno a las clases presenciales y semipresenciales al 99 %
para mediados del 2022 comenzara desde el inicio del afio escolar de
manera gradual, segura, flexible y descentralizada en marzo™ (RPP.PE,
2021c).

15/12/2021

“Desde el Ministerio de Educacion (Minedu), queremos que en marzo
del proximo afio el 100 % de los escolares y sus maestros retornen a las
aulas; ese es nuestro compromiso, voluntad y empeiio” (Andina
Noticias, 2021d).

Rosendo
Serna

15/01/2022

“Nosotros al interior, con los directores de region, Ugel y los directores
de las instituciones educativas vamos a identificar a aquellos maestros
que no estan vacunados para convencerlos. A efectos de que la Unica
solucion y salida en esta emergencia sanitaria es fundamental el tema
de la vacuna y por otro lado, el ponernos en contacto con los
estudiantes, obliga y hay una necesidad de que esta situacion de la
vacunacion sea al 100% " (Infobae, 2022a).

Fuente: las notas de prensa citadas.

Elaboracion propia.
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ANEXO 4. Recomendaciones sobre la gestion educativa efectuadas por Defensoria
del pueblo, Consejo Nacional de Educacion y Congreso de la Republica

DEFENSORIA
DEL PUEBLO

CNE

Al Minedu

26.08.2020: contar una Sala Situacional de Educacion Bésica (2020b).
14.09.2021: adoptar acciones con metas, plazos maximos, incentivos y
mecanismos de monitoreo/acompafiamiento a docentes/escuelas (2021a).
20.10.2021: consolidar la politica de desarrollo docente (2021g).
20.11.2021: proveer recursos necesarios para agilizar la implementacion de
servicios de apoyo educativo y concretar una coordinacion intersectorial e
intergubernamental a fin de dar una respuesta uniforme y coherente
(2021h).

07.02.2022: contar con informacion actualizada sobre la disponibilidad de
locales educativos, equipamiento necesario y mobiliario (2022a).
03.03.2022: formular un calendario escolar que no genere desigualdad en el
acceso educativo entre estudiantes (2022b).

A las autoridades regionales

30.12.2020, 19.05.2021, 30.06.2021 y 16.11.2021: implementar y
supervisar protocolos sanitarios en las escuelas (2020c; 2021d; 2021e;
2021f1).

11.11.2021: no obstaculizar o demorar el retorno a clases (2021i).

17 de En el marco de la educacion a distancia, indico: “Serd clave
mayo de | contar con una normatividad que no sea frondosa, detallista,
2020 excesiva en procedimientos que funcionan, si acaso, en un
escenario normal pero no en la situacion actual” (CNE,

2020b).

5de julio | Su Expresidente, César Guadalupe sefialdé que el Estado no

de 2020: | podia supervisar y gestionar a la vez, sino que se tenia que
“separar esas funciones para que haya un mecanismo de
contrapeso”’, lo que tenia que realizarse en “una planificacion
territorial, ademas de tener recursos y un pertinente régimen
laboral docente” (CNE, 2020c).

11 de julio | EI Consejero Ledn Trahtemberg indicé que en el marco de la

de 2020 | educacién a distancia y la nueva vision educativa “el sistema
educativo debe promover las condiciones para que las
instituciones educativas tengan mayor autonomia” (CNE,
2020d).

9de En el marco de opinion al Proyecto de Ley de Organizacion y

diciembre | Funciones del Minedu, se debia “asegurar de manera

de 2020 | consistente que dado que (la) educacion es un sector
descentralizado, de competencias compartidas, -al Minedu- le
correspond(a) el rol rector, no de gestor ni de ejecutor de los
servicios educativos ”; por lo que, “el concepto de rectoria y los
alcances institucionales y territoriales del Minedu debian
definirse claramente” (CNE, 2020g).

22 de Valor6 indispensable “desplegarse todos los esfuerzos” para,

febrero de | entre otros, “removerse las barreras que entorpecen el ejercicio

2021 de la autonomia pedagdgica e institucional en las escuelas, las
DRE y las UGEL” (CNE, 2021c).
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3de
agosto de
2021

Consider6 urgente sumar esfuerzos en torno (CNE, 2021d):

“Articular _intergubernamental e intersectorialmente
planes locales, regionales y nacionales para atender los
desafios para el retorno a clases presenciales, priorizando
a las poblaciones en situacion de vulnerabilidad”

“Mantener los concursos de nombramiento y ascenso
docente 2021 en el marco de la carrera pablica magisterial,
incrementando plazas de docentes y directivos en donde se
requiera’”.

Modificar el presupuesto del sector Educacion 2021 para
que “pueda invertirse en el incremento de la matricula
publica en instituciones de educacion basica, (...) y las
condiciones requeridas para la educacién a distancia,
semipresencial y presencial, incluyendo el
acompafiamiento y desarrollo de capacidades directivas y
docentes”.

15 de
octubre de
2021

En el marco de aportes al Plan Nacional de Emergencia del
Sistema Educativo Peruano, el CNE (2021e) enfatizd la
necesidad de asegurar condiciones minimas para el retorno a la
presencialidad o semipresencialidad, incluyendo:

o

“Conocer, mediante la mejora de los sistemas de
informacidn: a. la capacidad del sistema educativo para
recibir y atender adecuadamente el incremento de
estudiantes en las escuelas publicas de todo el pais, y para
monitorear debidamente el estado de salud del personal y
estudiantes y el cumplimiento de condiciones basica de
bioseguridad; b. la situacién actual del saneamiento
fisico-legal de los inmuebles de propiedad del Minedu, lo
cual requiere un trabajo territorial a cargo de los GORE
(Gobiernos Regionales) para poder realizar las acciones
necesarias para atender sus mas urgentes necesidades de
infraestructura y salubridad; c. la magnitud del aumento
de brechas en el desarrollo de competencias curriculares
fundamentales .

“Invertirse en recursos y personal docente calificado”.

“Una organizacion dentro del Minedu que: a) gestione el
plan de la emergencia, a través de un 6rgano y estructura
dedicada a ello y un equipo responsable que la dirija con
fuerte capacidad ejecutiva, de liderazgo y comunicativa;
b) impulse la autonomia de los y las estudiantes, docentes
y directivos a través de diferentes estrategias, como los
calendarios escolares diferenciados; y c) propicie y
fortalezca la creatividad, capacidad de iniciativa,
autonomia y el compromiso de los gestores educativos en
los Gobiernos Regionales, sus érganos de participacion
educativa (COPARE y COPALE) para identificar y
atender las necesidades de aprendizaje de su poblacion
desde una perspectiva territorial”.
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3de
noviembre
de 2021

Precisd que para asegurar “el retorno pronto y seguro y
desarrollar préctica institucionales y pedagdgicas mejores que
las que existian antes de la pandemia, (era) indispensable un
liderazgo fuerte y claro desde la Presidencia de la Republica,
el Ministerio de Educaciony las instancias regionales de varios
sectores y una movilizacion de los actores educativos y del
conjunto de la ciudadania” (CNE, 2021f).

21 de
febrero de
2022

Pidi6 a la Alta Direccion del Minedu, a las instancias
descentralizadas del sector, asi como a otras entidades del
Gobierno, “que ejerzan con integridad, sensibilidad, eficiencia
y firmeza su necesaria rectoria para asegurar un buen reinicio
de actividades educativas presenciales” (CNE, 2022).

CONGRESO

31de
marzo de
2021

El Congresista Troyes Delgado afirm6 que se busca “declarar
en emergencia la educacién a fin de que mejore la planificacién
en cuanto a descentralizacion”. Pedido reforzado por el
legislador Grimaldo Véasquez Tan, para quien el gobierno
central y los gobiernos regionales debian apostar “por una
educacion realmente descentralizada, una educacion que dé la
oportunidad de contextualizar los contenidos curriculares a fin
de que los directores, la Ugel y las direcciones regionales
manejen con autonomia sus recursos, tanto econémicos como
humanos” (Congreso, 2021f).

4 de mayo
de 2021

El parlamentario Absaldn Montoya sefiald “El Minedu tiene una
responsabilidad de poder articular adecuadamente con los
gobiernos regionales y con los mismos directores de las
instituciones y velar por la salud de esa poblacion” (Congreso,
20219).

14 de
octubre de
2021

El congresista Jorge Montoya afirm6 que el Minedu “deberia
declararse en emergencia y ponerse a trabajar para mejorar la
infraestructura de los centros educativos ante el posible retorno
a las clases presenciales este afio y cumplir con las obligaciones
ofrecidas a los sindicatos en beneficio de los maestros”
(Congreso, 2021h)

15 de
octubre de
2021

La legisladora Flor Pablo (y ex Ministra de Educacion) sefial6
gue resultaba “necesario un_marco legal que acompafie al
nuevo tipo de escuela que rige a partir de la pandemia”. Agrego
que era “momento de cambios de paradigmas en el sistema
educativo”, y de union en “una gran movilizacién nacional por
la educacion en el Pert” (Congreso, 2021i)

5 de enero
de 2022

El Congresista Esdras Medina afirmé que el Ministro Gallado
debia “trabajar un plan para el verdadero desarrollo del sector
educativo, con objetivos claros a corto y mediano plazo. Que
sea efectivo su trabajo en solucionar la deficiencia en la
infraestructura educativa, también debe velar por la
contratacién de docentes, administrativos y personal de servicio
gue va a dar mantenimiento a la infraestructura para el retorno
a la presencialidad ” (Infobae, 2022b).

Fuente: Notas de prensa y comunicados en las paginas institucionales de las entidades citadas.

Elaboracion propia.
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ANEXO 5. Fecha de cierre de escuelas en América Latina y el Caribe en el 2020

Pais Fecha de cierre

Antigua y Barbuda
Bahamas

El Salvador 11 de marzo
Paraguay

Trinidad y Tobago
Bolivia

Honduras 12 de marzo
Panama
Anguila
Jamaica
Ecuador
Montserrat
Surinam 15 de marzo
Argentina
Chile
Colombia
Granada
Guatemala
Guyana
Per(

Santa Lucia
Uruguay
Venezuela
Costa Rica 17 de marzo
Barbados
Islas Virgenes britanicas 19 de marzo
Repulblica Dominicana
Haiti 20 de marzo
Islas Turcas y Caicos 20 de marzo
Belice

Dominica

México

San Vicente y las Granadinas
Cuba 24 de marzo
Brasil 25 de marzo
San Cristobal y Nieves 31 de marzo

13 de marzo

16 de marzo

23 de marzo

Nota: Anguila dispuso el cierre parcial el 13 de marzo. Nicaragua inicio el afio
escolar el 11 de marzo y mantuvo las escuelas abiertas.

Fuente: UNICEF. Linea de tiempo de la reapertura de las escuelas (marzo —
diciembre 2020).

Elaboracién propia.
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ANEXO 6. Linea de tiempo - periodo 2020:

normativa sobre suspension del servicio educativo y retorno a la presencialidad

12/03/2020

RVM 079-2020

SUSPENSION DEL
SERVICIO DE
EDUCACION BASICA
HASTA EL 29 DE
MARZO

RM 160-2020

-DISPONE INICIO DEL
ANO ESCOLAR EL 6 DE
ABRIL PARA PUBLICAS
("APRENDO EN CASA")

-RETORNO A

PRESENCIALIDAD PARA

4 DE MAYO (PUBLICAS
Y PRIVADAS,
GRADUAL)

01/04/2020

@ @
03/04/2020 04/05/2020
RM 184-2020

DISPONE QUE EL

INICIO DE
RVM 020-2020 PRESTACION
PRESENCIAL
ACLARA QUE QUEDA
PRIVADAS PUEDEN SUSPENDIDO
PRESTAR EL SERVICIO SUIETO A
EDUCATIVO A ESTADD D
DISTANCIA EMERGENCIA)

RVM 116-2020

CONDICIONES
BASICAS SANITARIAS
DE LOCALES
EDUCATIVOS PARA
PRESTACION
PRESENCIAL DEL
SERVICIO EN 2020

24/06/2020

RM 229-2020

FACULTA A DRE PARA
AUTORIZAR, A PARTIR
DEL 1 DE JULIO DE
2020, LA PRESTACION
PRESENCIAL DEL
SERVICIO EDUCATIVO
EN ESCUELAS
PUBLICAS DE
PRIMARIA Y
SECUNDARIA DEL
AMBITO RURAL

17/06/2020

RM 430-2020

FACULTA A UGEL
LA AUTORIZACION
EXCEPCIONAL DEL
SERVICIO
EDUCATIVO
SEMIPRESENCIAL
EN ESCUELAS DE
EDUCACION
PRIMARIA Y
SECUNDARIA DEL
AMBITO RURAL

24/10/2020

RM 509-2020

CREACION DE GRUPO
DE TRABAJO
SECTORIAL PARA EL
DISENOY
PLANIFICACION DE LA
ESTRATEGIA DEL ANO

ESCOLAR 2021
@ @
04/12/2020* 17/12/2020

RVM 273-2020

EN 2021 EL INICIO SERVICIO
EDUCATIVO PRESENCIALO
SEMIPRESENCIAL
DEPENDERA DEL ESTADO
DE EMERGENCIA
SANITARIAY
CONFORMIDAD DE LA
COMUNIDAD EDUCATIVA

Fuente: Normas descargadas de la pagina web del Diario oficial “El Peruano”
Elaboracion propia.
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ANEXO 7. Linea de tiempo - periodo 2021-2022: normativa sobre suspension del servicio educativo y retorno a la presencialidad

10-mar. 10-abr.

RM 121-2021

PRIMER MES DEL ANO
ESCOLAR 2021 A
DISTANCIA

RETORNO ESCALONADOY
GRADUAL, CON
PRIORIDAD PARA
ESCUELAS DE DISTRITOS
RURALES Y CON MENOS
REQUERIMIENTO DE
MOVILIDAD

RM 199-2021

FLEXIBILIZAN
MEDIDAS DE
AUTORIZACION DE
PRESENCIALIDAD
PARA INSTITUCIONES
EDUCATIVAS
UBICADAS EN
LOCALIDADES O
CENTROS POBLADOS
CON BAJOS NIVELES
DE ACCESIBILIDAD A
LA CAPITAL DEL
DISTRITO

10-may.

RM 245-2021

ESTABLECE
ESTRATEGIA BUEN
RETORNO DEL ANO

ESCOLAR 2021

o o
10-jun. 10-jul. 10-ago. 10-sep. 10-oct.
DS 014-2021
DECLARA EN

EMERGENCIA EL
SISTEMA EDUCATIVO
PERUANO A NIVEL
NACIONAL DURANTE
SEGUNDO SEMESTRE
DEL ANO 2021Y
PRIMER SEMESTRE
DEL ANO 2022

10-nov.

RM 531-2021

ESTABLECE
LINEAMIENTOS Y
ORIENTACIONES PARA
EL RETORNO A LA
PRESENCIALIDAD Y/O
SEMIPRESENCIALIDAD,
Y PARA PRESTACION
DEL SERVICIO
EDUCATIVO PARA EL
ARNO ESCOLAR 2022

10-dic.

10-ene.

MULTISECTORIAL
PARA EL RETORNO A
CLASES 2022 Y PARA

EL INICIO DE CADA

RM 048-2022

ESTABLECE QUE
LAS ESCUELAS
DEBERAN INICIAR
EL SERVICIO
PRESENCIAL O
SEMIPRESENCIAL
COMO MAXIMO
HASTA EL DIiA 28
DE MARZO

DS 002-2022

CREACION DE
“COMISION

ANO ESCOLAR”

>

Fuente: Normas descargadas de la pagina web del Diario oficial “El Peruano’
Elaboracion propia.
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2020

ANEXO 8. Normas que regulan la modalidad del servicio educativo
(marzo de 2020 — marzo 2022)

Dispositivo
Legal

Denominacion del dispositivo D

Detalle de la regulacion

Resolucion | Norma  Técnica  denominada | 12/03/2020 | Dispone la suspension del servicio
Viceministerial | Orientaciones para el desarrollo del educativo de educacion basica hasta el 29
N°079-2020- | Afio Escolar 2020 en |las de marzo de 2020.

MINEDU Instituciones Educativas y

Programas Educativos de la
Educacion Bésica.

Resolucion | Disponen el inicio del afio escolara | 01/04/2020 | * Dispone el 6 de abril de 2020, como la

Ministerial | través de la implementacion de la fecha de inicio del afio escolar a través
N° 160-2020- | estrategia denominada “Aprendo de la Estrategia "Aprendo en Casa".

MINEDU en casa”, a partir del 6 de abril de * Establece | tacit ial

2020 y aprueban otras °Ce que la prestacion presencia

disposiciones. gle_l servicio educativo a nivel nacional
iniciaria el 4 de mayo de manera gradual
y seguin avance de emergencia.

Resolucion | Norma  Técnica  denominada | 03/04/2020 | Habilita a las instituciones educativas
Viceministerial | “Disposiciones para la prestacion de gestion privada brindar el servicio a
N° 090-2020- | del servicio de educacion basica a distancia, manteniendo el enfoque de

MINEDU cargo de Instituciones educativas competencias y pudiendo guiarse de la

de gestion privada, en el marco de Estrategia "Aprendo en Casa".
la emergencia sanitaria para la

prevencion y  control  del

COVID-19”.

Resolucion | Disponen que el inicio de la| 04/05/2020 | Dispone que el inicio de la prestacion

Ministerial | prestacion presencial del servicio presencial del servicio educativo a nivel
N° 184-2020- | educativo a nivel nacional en las nacional en las instituciones educativas

MINEDU instituciones educativas publicas y publicas y de gestion privada de

de gestion privada de Educacion educacion  bésica se  encuentre
Basica, se encuentra suspendido suspendido mientras esté vigente el
mientras esté vigente el estado de estado de emergencia nacional y la
emergencia  nacional y la emergencia sanitaria.

emergencia sanitaria para la

prevencion y  control  del

COVID-19.

Resolucion | “Protocolo para el inicio del | 24/06/2020 | Establecié condiciones bésicas sanitarias
Viceministerial | servicio educativo presencial del que deben cumplir los locales educativos
N° 116-2020- | afio escolar 2020”. para la prestacion presencial del servicio

MINEDU educativo del afio escolar 2020.

Asimismo, delimité las caracteristicas de
la jornada escolar y las medidas
preventivas que los miembros de la
comunidad educativa deben adoptar de
forma individual y colectiva.

Resolucion | Disposiciones respecto al inicio de | 17/06/2020 | Faculta a las Direcciones Regionales de

Ministerial | la prestacion presencial del servicio Educacion a autorizar de manera
N° 229-2020- | educativo en instituciones excepcional, a partir del 1 de julio de

MINEDU educativas publicas de Educacion 2020, el inicio de la prestacion

Basica de los niveles de educacion
primaria y secundaria, ubicadas en
ambito rural, con limitado acceso a
medios de comunicacion 'y
conectividad, y se registren nulo
nivel de contagio por COVID-19.

presencial del servicio educativo para
las instituciones educativas publicas de
los niveles de primaria y secundaria del
ambito rural, que tengan limitado acceso
a medios de comunicacion Yy
conectividad, y en donde se registre nulo
nivel de contagio de COVID-19.

Pagina | 101




Resolucion | “Disposiciones para la prestacion | 24/10/2020 | Faculta a las Unidades de Gestion
Ministerial | excepcional del servicio educativo Educativa Local a autorizar la prestacién
N° 430-2020- | semipresencial en las instituciones excepcional del servicio educativo
MINEDU Educativas Publicas de Educacion semipresencial en las Instituciones
Bésica de los niveles de Educacion Educativas Publicas de Educacion Basica
Primaria y Secundaria, y de de los niveles de educacion primaria y
Educacion Basica Alternativa, secundaria, y de Educacién Basica
ubicadas en el ambito rural”, y Alternativa, ubicadas en ambito rural,
dictan otras disposiciones para el afio escolar 2020.
Resolucion | Se crea el Grupo de Trabajo | 04/12/2020* | Grupo de Trabajo Sectorial de naturaleza
Ministerial | Sectorial de naturaleza temporal, temporal, encargado del disefio y
N°509-2020- | encargado del disefio y planificacion de la estrategia para el
MINEDU planificacion de la estrategia "Buen desarrollo del afio escolar 2021
Retorno del Afio Escolar (BRAE)"
para el desarrollo del
afio 2021
Resolucion | “Orientaciones para el desarrollo | 17/12/2020 | Sefiala que el inicio de la prestacion del
Viceministerial | del Afio Escolar 2021 en servicio  educativo  presencial o
N° 273-2020- | Instituciones Educativas y semipresencial a nivel nacional en las
MINEDU Programas Educativos de la instituciones educativas publicas y de
Educacion Basica” gestion privada serd dispuesto por el
Minedu segun el estado de avance de la
emergencia sanitaria y siempre que la
comunidad educativa hubiera
mostrado su conformidad.
Resolucion | “Disposiciones para la prestacion | 10/03/2021 | Se establecid que, para el primer mes del
Ministerial del servicio en las instituciones y afo escolar 2021, todas las instituciones
N° 121-2021- | programas educativos publicos y educativas del pais operarian el
MINEDU privados de la Educacién Bésica de servicio educativo a distancia hasta que
los &mbitos urbanos y rurales, en el el Minedu informara, a través de su Portal
marco de laemergencia sanitaria de Institucional, el inicio del retorno a clases
laCOVID-19” con algun grado de presencialidad;
conforme a las condiciones del contexto
epidemiolégico.
El retorno a la presencialidad seria
escalonado y gradual en tres etapas. El
inicio priorizaria a instituciones de
distritos rurales 'y con  menos
requerimiento de movilidad. Las
condiciones serian monitoreadas a travées
del Sistema de Seguimiento y Alerta para
el Retorno Seguro (SARES), que el
Minedu pondra a disposicion de la
2021 ciudadania.
Resolucion | Modifican el Documento | 15/05/2021 | Flexibilizan medidas de autorizacion de
Ministerial | Normativo denominado presencialidad para instituciones
N° 199-2021- | “Disposiciones para la prestacion educativas ubicadas en localidades o
MINEDU del servicio en las instituciones y centros poblados con bajos niveles de
programas educativos publicos y accesibilidad a la capital del distrito.
privados de la Educacién Bésica de
los &mbitos urbanos y rurales, en el
marco de la emergencia sanitaria de
laCOVID-19
Resolucion | Aprueban la “Estrategia para el | 08/07/2021 | Se decide ampliar la Estrategia de Buen
Ministerial | buen retorno del afio escolar y la Inicio del Afo Escolar que el Minedu
N° 245-2021- | consolidacion de aprendizajes aprueba todos los afios, a todo el afio
MINEDU 2021 — 2022: BRAE-CA 2021- escolar 2021, buscando organizar el

2022~

retorno a clases presenciales y la
consolidacion de aprendizajes de los
estudiantes, renombrando la estrategia
como "Buen Retorno del Afio Escolar
(BRAE) 2021".
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Decreto
Supremo
N° 014-2021-
MINEDU

Declara en emergencia el Sistema
Educativo Peruano a nivel nacional
durante el segundo semestre del
afio 2021 y el primer semestre del
afio 2022

20/08/2021

Se declaré en emergencia el Sistema
Educativo Peruano a nivel nacional
durante el segundo semestre del afio 2021
y el primer semestre del afio 2022, por los
efectos negativos producidos en el
Sistema Educativo como consecuencia
del brote del COVID -19.

Resolucion
Ministerial
N° 531-2021-
MINEDU

“Disposiciones para el retorno a la
presencialidad ylo
semipresencialidad, asi como para
la prestacion del servicio educativo
para el afio escolar 2022 en
instituciones y programas
educativos de la Educacion Basica,
ubicadas en los ambitos urbano y
rural, en el marco de la emergencia
sanitaria por la COVID-19”.

25/12/2021

Establece lineamientos y orientaciones
para el retorno a la presencialidad y/o
semipresencialidad, asi como para la
prestacion del servicio educativo para el
afio escolar 2022 en instituciones y
programas educativos de la Educacion
Basica, ubicadas en los &mbitos urbano y
rural.

2022

Decreto
Supremo
N° 002-2022-
MINEDU

Decreto Supremo que crea la
Comisién Multisectorial para el
retorno a clases 2022 y para el
inicio de cada afio escolar

19/01/2022

Se cred la Comision Multisectorial de
naturaleza  permanente  denominada
“Comision Multisectorial para el retorno
a clases 2022 y para el inicio de cada afio
escolar” con el objeto de garantizarse el
retorno a clases 2022, adaptado al
contexto de la pandemia.

Decreto
Supremo
N° 003-2022-
MINEDU

Decreto Supremo que modifica el
Decreto Supremo N° 002-2022-
MINEDU que crea la Comision
Multisectorial para el retorno a
clases 2022 y para el inicio de cada
afio escolar

24/01/2022

Se agrega al Presidente/a de Consejo de
Ministros como parte de la "Comision
Multisectorial para el retorno a clases
2022 y para el inicio de cada afio escolar"

Resolucion
Ministerial
N° 048-2022-
MINEDU

Modifican el documento normativo
denominado “Disposiciones para el
retorno a la presencialidad y/o
semipresencialidad, asi como para
la prestacion del servicio educativo
para el afio escolar 2022 en
instituciones y programas
educativos de la Educacion Bésica,
ubicadas en los &mbitos urbano y
rural, en el marco de la emergencia
sanitaria por la COVID-19”

27/01/2022

Se establece que las instituciones y
programas educativos de la Educacién
Bésica deberan iniciar el servicio
presencial o semipresencial como
maximo hasta el dia 28 de marzo.
Ademés, la prioridad en la prestacion del
servicio educativo la tiene el tipo de
servicio presencial.

Se elimina la exigencia de que el personal
(docente o no) deba de portar el carné de
vacunacion para asistir a la institucion
educativa. Pero, deben contar con las
dosis de vacunacion completa.

Resolucion
Ministerial
N° 108-2022-
MINEDU

Modifican documento normativo
denominado “Disposiciones para el
retorno a la presencialidad y/o
semipresencialidad, asi como para
la prestacion del servicio educativo
para el afio escolar 2022 en
instituciones y programas
educativos de la Educacion Baésica,
ubicadas en los dmbitos urbano y
rural, en el marco de la emergencia
sanitaria por la COVID-19” y
dictan otras disposiciones.

08/03/2022

Reduccion de la distancia de 2 metros a 1
metros, para el consumo de alimentos
dentro de la institucion educativa.

Habilitacion para que en los Modelos de
Servicio Educativo con residencia y
alternancia se pueda utilizar el espacio de
la cocina para la preparacion de
alimentos.

Se establece que el empleador de la
institucion educativa deba de gestionar
ante las autoridades sanitarias las pruebas
de despistaje de COVID-19 para todo el
personal educativo, sean moleculares o de
antigeno.

Fuente: Normas descargadas de la pagina web del Diario oficial “El Peruano”

Elaboracion propia.
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ANEXO 9. Normas vinculadas con el retorno a la presencialidad (marzo de 2020 —
abril de 2022)

Dispositivo Legal

Resolucion
Ministerial
N° 149-2020-
MINEDU

Denominacion del dispositivo

Norma Técnica denominada
“Disposiciones para la adquisicion de
equipamiento menor (Kits de Higiene) en
el marco del Programa de Mantenimiento
de locales educativos 2020”

publicacion
14/03/2020

Establece disposiciones especificas sobre

Acto de importancia

etapas y criterios para la asignacion y
utilizacion de recursos econémicos para
adquisicion de Kits de higiene en el marco
del Programa de Mantenimiento de
locales educativos a nivel nacional para el
afio 2020.

Decreto Supremo

Decreto Supremo que aprueba el

12/03/2020

Regulacion para la supervision del

N°007-2020- | Reglamento del Decreto Legislativo N° servicio educativo de gestion privada en
MINEDU 1476, Decreto Legislativo que establece el marco de la emergencia sanitaria
medidas para garantizar la transparencia,
proteccién de usuarios y continuidad del
servicio educativo no presencial en las
instituciones educativas privadas de
Educacion Bésica, en el marco de las
acciones para prevenir la propagacion del
COVID-19
Resolucion “Disposiciones para el trabajo remoto de | 03/04/2020 | Establece disposiciones para el trabajo
Viceministerial | los profesores que asegure el desarrollo remoto de los profesores, a fin de
N° 088-2020- | del servicio educativo no presencial de las garantizar el desarrollo del servicio
MINEDU instituciones y programas educativos educativo no presencial en condiciones de
publicos, frente al brote del COVID-19” calidad, equidad y diversidad.
Resolucion “Norma para la Cogestion del Servicio | 03/04/2020 | Suspende la aplicacion de la “Norma para
Viceministerial | Alimentario implementado con el la Cogestion del Servicio Alimentario
N°091-2020- |Programa Nacional de Alimentacion implementado con el Programa Nacional
MINEDU Escolar Qali Warma en las Instituciones de Alimentacion Escolar Qali Warma en
Educativas y Programas No las Instituciones Educativas y Programas
Escolarizados Publicos de la Educacion No Escolarizados Publicos de la
Basica” y aprueban otras disposiciones Educacioén Basica” hasta el inicio de la
prestacion  presencial del servicio
educativo, con excepcion del
funcionamiento de los Comités de
Alimentacion Escolar de las instituciones
educativas pertenecientes a los quintiles
de pobrezaly 2.
Resolucion “Orientaciones pedagogicas para el | 25/04/2020 | Establece orientaciones pedagdgicas para

Viceministerial
N° 00093-2020-

servicio educativo de Educacion Basica
durante el afio 2020 en el marco de la

la reprogramacion curricular del servicio
educativo durante el afio 2020 en el marco

MINEDU emergencia sanitaria por el Coronavirus de la implementacion del Curriculo
COVID-19” Nacional de la Educacién Bésica y en el
contexto de la emergencia sanitaria

generada por el coronavirus COVID-19
Resolucion Establecen disposiciones para garantizar | 25/04/2020 | Aprobd las Orientaciones para la entrega
Ministerial la adecuada distribucion de alimentos y de los cuadernos de trabajo a las familias
N° 176-2020- | cuadernos de trabajo por parte de los de los estudiantes de los programas no
MINEDU Comités de Alimentacion Escolar y de las escolarizados de ciclo Il y de las
Comisiones de Gestion de Recursos instituciones educativas publicas de

Educativos 'y  Mantenimiento  de
Infraestructura, durante la prestacion del
servicio educativo no presencial del afio
escolar 2020

educacion basica regular, durante la
prestacion no presencial del servicio
educativo del afio escolar 2020.
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Resolucion Derogan la Norma Técnica denominada | 28/04/2020 | Aprob6 el documento  normativo
Viceministerial | “Disposiciones que orientan el proceso de denominado “Norma que regula la
N° 094-2020- | evaluaciéon de los aprendizajes de los Evaluacion de las Competencias de los

MINEDU estudiantes de las instituciones y Estudiantes de la Educacion Basica”. Se

programas educativos de la Educacion precisa que, durante el 2020, en el marco

Basica” de la emergencia sanitaria, las
disposiciones para la evaluacion de
competencias deben tomarse con
flexibilidad.

Resolucion Disponen la implementacion de una| 29/04/2020 | Dispuso la implementacion de una

Ministerial Plataforma Virtual a cargo del Ministerio plataforma virtual para el registro de
N° 178-2020- |de Educacion, para el registro de solicitudes para estudiar en una

MINEDU solicitudes para estudiar en una institucion ~ educativa  puablica  de

institucion ~ educativa  publica  de Educacion Bésica Regular, las cuales

Educacion Basica Regular, con excepcién debian ser presentadas entre el 8 y 22 de

de los Colegios de Alto Rendimiento, o de mayo. Se precisa que “sobre la base de

Educacion Basica Especial estas solicitudes, el Ministerio de
Educacidn establecerd la modalidad de
atencion idénea por ofrecer, en funcion de
la capacidad instalada y las posibilidades
de ampliacidn de la oferta publica".

Resolucion Norma Técnica denominada | 02/05/2020 | Establece nuevas disposiciones

Ministerial “Disposiciones para la adquisicién de especificas sobre etapas y criterios para la
N° 179-2020- | equipamiento menor (Kits de Higiene) en asignacion y utilizacién de recursos

MINEDU el marco del Programa de Mantenimiento economicos para adquisicion de kits de

de locales educativos 2020” higiene en el marco del Programa de
Mantenimiento de locales educativos a
nivel nacional para el afio 2020. Deroga
norma técnica aprobada por Resolucion
Ministerial 149-2020-MINEDU.

Resolucion “Disposiciones para el procesamiento de | 08/05/2020 | Establece  disposiciones  para el

Ministerial las solicitudes para estudiar en una procesamiento de las  solicitudes
N° 193-2020- |institucion  educativa  plblica  de presentadas a través de la plataforma

MINEDU Educacion Baésica Regular o de virtual prevista en la Resolucion

Educacion Bésica Especial, presentadas a Ministerial N° 178-2020-MINEDU.
través de la Plataforma Virtual
implementada por disposicion del articulo
1 de la Resolucién Ministerial N° 178-
2020-MINEDU”
Decreto Supremo | Decreto  Supremo que aprueba los| 21/05/2020 | Establece criterios de focalizacion para la

N° 006-2020- | criterios para la focalizacion de las identificacion de estudiantes y docentes

MINEDU personas beneficiarias en el marco del beneficiarios de los  dispositivos

Decreto Legislativo N° 1465, que informaticos y/o electronicos que seran

establece medidas para garantizar la entregados a las Instituciones Educativas

continuidad del servicio educativo en el Publicas focalizadas, asi como del

marco de las acciones preventivas del servicio de internet. Los criterios se

Gobierno ante el riesgo de propagacion clasifican en dos tipos: a nivel

del COVID-19 institucional (por servicio educativo) y a
nivel individual (por estudiante y docente
beneficiario).

Resolucion Modifican el documento normativo | 29/05/2020 | Precisa exigencia de presentacion de un
Viceministerial | denominado “Disposiciones para el informe respecto el trabajo remoto
N°098-2020- |trabajo remoto de los profesores que realizado para el cobro de

MINEDU asegure el desarrollo del servicio remuneraciones.

educativo no presencial de las
instituciones y programas educativos
publicos, frente al brote del COVID-19”

Resolucion Regulan el ingreso de manera| 30/05/2020 | Permiten que, de manera excepcional y en
Viceministerial |excepcional del personal docente y casos especificos, el personal docente y
N°099-2020- |administrativo a sus instituciones administrativo pueda ingresar a las

MINEDU educativas de gestion privada de instalaciones de las instituciones

educacion basica que brindan servicios
educativos no presenciales durante el afio
escolar 2020

educativas privadas, para la realizacién de
actividades que faciliten la continuidad
del servicio educativo remoto.
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Resolucion Modifican la Norma Técnica denominada | 15/06/2020 | Se precisan disposiciones sobre el
Viceministerial | “Norma que establece disposiciones para acompafiamiento pedagogico.

N° 104-2020- |el desarrollo del Acompafiamiento

MINEDU Pedag6gico en instituciones educativas

focalizadas de la Educacion Basica
Regular, para el periodo 2020-2022”

Resolucion Aprueban el documento normativo | 24/06/2020 | Establece orientaciones pedagdgicas para
Viceministerial | denominado “Orientaciones pedagogicas brindar el servicio educativo presencial
N° 117-2020- | para brindar el servicio educativo en las que brindan las Instituciones Educativas

MINEDU Instituciones Educativas publicas de publicas rurales de los niveles de

Educacion Bésica de los niveles de Educacién Primaria y Secundaria de la
Educacion Primaria 'y Secundaria, Educacion Basica Regular.
ubicadas en ambito rural”

Resolucion “Disposiciones para la implementacion | 08/07/2020 | Tiene por objeto brindar orientaciones y
Viceministerial |de la estrategia en la modalidad de pautas pedagdgicas para la
N° 125-2020- | educacion a distancia semipresencial para implementacion de la estrategia en la

MINEDU las instituciones educativas publicas de la modalidad de educacion a distancia

Educacion Basica Regular que reciben semipresencial adoptadas por
estudiantes que se trasladan en el marco instituciones educativas que acogen a
de las  disposiciones  normativas trasladados en el marco de la Resolucion
contenidas en la Resolucion Ministerial Ministerial N° 178-2021-MINEDU vy la
N° 178-2020-MINEDU y en la Resolucion Ministerial N° 193-2020-
Resolucion Ministerial N° 193-2020- MINEDU.

MINEDU”

Resolucion Modifican el documento “Disposiciones | 22/07/2020 | Se modifica el subnumeral 6.3.1 del
Viceministerial | para la implementacion de la estrategia en numeral 6.3 del documento aprobado por
N° 139-2020- |la modalidad de educacion a distancia la Resolucién Viceministerial N° 125-

MINEDU semipresencial para las instituciones 2020-MINEDU, en lo relativo a la

educativas publicas de la Educacion asesoria a las instituciones educativas que
Basica Regular que reciben estudiantes atienen a estudiantes con Necesidades
que se trasladan en el marco de las Educativas Especiales (NEE) asociadas a
disposiciones normativas contenidas en la discapacidad.

Resolucion Ministerial N° 178-2020-

MINEDU y en la Resolucion Ministerial

N° 193-2020-MINEDU”

Resolucion “Orientaciones pedagdgicas sobre el uso | 23/08/2020 | Se establecen orientaciones para los

Ministerial y aprovechamiento de las tabletas en las docentes, directivos y otros actores
N° 334-2020- | instituciones educativas publicas de educativos en el uso y aprovechamiento

MINEDU Educacion Basica Regular de los niveles pedagdgico de las tabletas para la

de educacion primaria y secundaria, para prestacion del servicio educativo a
la prestacion del servicio educativo en el distancia.

marco de la emergencia sanitaria

generada por el COVID-19”

Resolucion “Lineamientos para la Gestion de las | 06/10/2020 | "Establece lineamientos para la gestion de

Ministerial Tabletas y sus complementos en las tabletas y sus complementos en las
N° 400-2020- | Instituciones Educativas Publicas de la instituciones educativas publicas de la

MINEDU Educacion Bésica Regular” Educacidn Basica Regular de los niveles

de primaria y secundaria focalizadas de
los &mbitos rurales y urbanos del quintil |
y Il de pobreza, en el marco del Decreto
Legislativo N° 1465, normas
complementarias y la estrategia Cierre de
brecha digital”.

Resolucion “Orientaciones para la evaluacion de | 02/10/2020 | Brinda orientaciones dirigidas a los
Viceministerial | competencias de estudiantes de la docentes, directivos y otros actores
N° 193-2020- | Educacion Baésica en el marco de la educativos. Puntualiza cudles son las

MINEDU emergencia sanitaria por la COVID-19” competencias  seleccionadas en el

Contexto de la Emergencia Sanitaria.
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Resolucion Modifican la Norma Técnica denominada | 11/11/2020 | Modificaciones en lo relativo a las
Viceministerial | “Disposiciones para la prestacion del funciones de las UGEL y DRE.
N° 210-2020- | servicio de educacion basica a cargo de
MINEDU instituciones  educativas de gestion
privada, en el marco de la emergencia
sanitaria para la prevencion y control del
COVID-19”
Resolucion Modifican Norma Técnica denominada | 12/11/2020 | Modificaciones en cuanto a la adquisicion
Ministerial “Disposiciones para la adquisicion de de los Kit de higiene, plazos y
N° 469-2020- | equipamiento menor (kits de higiene) en responsables.
MINEDU el marco del Programa de Mantenimiento
de locales educativos 20207, aprobada
por la R.M. N° 179-2020-MINEDU
Decreto Supremo | Decreto  Supremo que modifica el | 17/12/2020 | Se efectuaron modificaciones en cuanto a
N° 016-2020- |Decreto  Supremo N°  006-2020- las fuentes para determinar la
MINEDU MINEDU, Decreto Supremo que aprueba focalizacion.
los criterios para la focalizaciéon de las
personas beneficiarias en el marco del
Decreto Legislativo N° 1465, que
establece medidas para garantizar la
continuidad del servicio educativo en en
el marco de las acciones preventivas del
gobierno ante el riesgo de propagacion
del COVID-19
Resolucion Disponen que la Direccion Regional de | 23/12/2020 | Se emite de cara al proceso de matricula
Ministerial Educacion de Lima Metropolitana 2021y con el fin de evitar aglomeraciones
N°552-2020- | (DRELM) implemente una estrategia en torno a esta.
MINEDU focalizada para la atencién de solicitudes

de matricula de primer ingreso en
instituciones educativas publicas de
Educacion Bésica Regular con mayor
demanda de su jurisdiccion

Decreto Supremo | Decreto  Supremo  que  establece | 15/01/2021 | Autoriza, de manera excepcional y en
N°001-2021- | disposiciones excepcionales para la tanto dure la Emergencia Sanitaria, a las
MINEDU emision del Certificado Oficial de Instituciones Educativas de Educacion
Estudios, que refleja la trayectoria basica publicas y privadas, a emitir el
educativa del estudiante de Educacion certificado ~ oficial de  estudios,
Basica, en el marco de la emergencia prescindiendo de la firma del directivo de

sanitaria por el COVID-19 la Institucion Educativa.

Resolucion Aprueban y disponen la implementacion | 19/03/2021 | Establece una estrategia focalizada para

Ministerial de la Estrategia focalizada para la atender a las/los estudiantes que en el
N° 133-2021- | absorcion de estudiantes para el afio proceso regular de matricula del afio

MINEDU escolar 2021 en instituciones educativas escolar 2021 no lograron obtener una

publicas de gestion directa de Educacion vacante en una institucion educativa
Bésica Especial y Educacién Bésica publica de Educacion Baésica Especial y
Regular Educacidn Bésica Regular.

Resolucion “Disposiciones para las Instituciones | 21/03/2021 | Establece orientaciones respecto a la
Viceministerial | Educativas Publicas de Educacion Basica gestion del servicio educativo para
N° 085-2021- | Regular y Educacion Bésica Alternativa estudiantes matriculados con vacantes

MINEDU que prestan el servicio educativo a semipresenciales

estudiantes matriculados con vacantes
semipresenciales”
RESOLUCION |“Listado de locales educativos | 31/03/2021 | Difunde el listado de locales educativos
DIRECTORAL | beneficiarios para la instalacion de beneficiarios para la instalacion de
EJECUTIVA | estaciones de lavado de manos en el estaciones de lavado de manos en el
N° 000058- marco del Programa de Mantenimiento marco del Programa de Mantenimiento
MINEDU-VMGI- | 2021 2021.
PRONIED-DE
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Decreto Supremo | Decreto  Supremo que dispone la| 21/05/2021 | En el marco de establecido en el el
N° 009-2021- | implementacion y el uso preferente de los articulo 21 del Decreto de Urgencia N°
MINEDU mecanismos digitales y gratuitos para la 026-2020 que autoriza al Ministerio de
verificacion de la trayectoria educativa, a Educacion, en tanto se extienda la
fin de garantizar el acceso o continuidad emergencia  sanitaria, a establecer
de estudios en la Educacion Basica, disposiciones normativas ylu
Educacion Técnico - Productiva y orientaciones que resulten pertinentes
Educacién Superior para que las instituciones educativas
publicas y privadas, en todos sus niveles,
etapas y modalidades, presten el servicio
educativo utilizando mecanismos no
presenciales o remotos.
Decreto Supremo | Decreto Supremo que modifica el | 25/05/2021 | Modifica los criterios para la focalizacion

N°010-2021- |Decreto  Supremo N° 006-2020- de beneficiarios de educacion técnico-

MINEDU MINEDU, Decreto Supremo que aprueba productiva, superior tecnoldgica,

los criterios para la focalizaciéon de las pedagbgica y artistica
personas beneficiarias en el marco del

Decreto Legislativo N° 1465, que

establece medidas para garantizar la

continuidad del servicio educativo en el

marco de las acciones preventivas del

Gobierno ante el riesgo de propagacion

del COVID-19

Resolucion “Lineamientos de Aprendo en Casa, | 08/07/2021 | La norma sefiala que estos “lineamientos
Viceministerial | Aprendo en Escuela y Aprendo en buscan orientar los procesos pedagdgicos
N°211-2021- | Comunidad” y de gestion que sostienen las estrategias

MINEDU Aprendo en casa, Aprendo en escuela y

Aprendo en comunidad, asi como su
implementacion y  diversificacion
regional, local o comunal y en la
institucion educativa para asegurar la
continuidad educativa y el desarrollo de
los aprendizajes, desarrollando acciones
diferenciadas en mdltiples escenarios,
como la presencialidad,
semipresencialidad y educacion a
distancia, con la participacion y
movilizacion de diversos actores de la
sociedad, entidades publicas, privadas y
niveles de gobierno".

Resolucion “Lineamientos para la Gestion de las | 24/07/2021 | Establece pautas para la gestion de las

Ministerial tabletas y sus complementos en tabletas y sus complementos en las
N° 267-2021- | instituciones educativas publicas instituciones educativas publicas de la

MINEDU focalizadas de la Educacion Baésica Educacion Basica Regular de los &mbitos

Regular” rurales y urbanos del quintil 1 y 2 de
pobreza focalizadas por el Ministerio de
Educacion, en el marco del Decreto
Legislativo N° 1465, normas
complementarias y la estrategia Cierre de
brecha digital.

Resolucion “Lineamientos para la incorporacion de | 25/07/2021 | Formula  orientaciones para la
Viceministerial | tecnologias digitales en la educacion incorporacion de tecnologias en la
N° 234-2021- | béasica” educacion béasica en el marco de la

MINEDU transformacion digital a nivel nacional,

con el fin de generar las condiciones
minimas para la implementacion de
procesos y estrategias que garanticen su
sostenibilidad y desarrollo hacia nuevas
oportunidades de aprendizaje para las
nifas, nifos, adolescentes y jovenes.

Resolucion “Disposiciones para la evaluacion de | 15/12/2021 | Establece  "disposiciones para la
Viceministerial | competencias de estudiantes de la evaluacion de competencias de los
N° 334-2021- Educacion Basica en el marco de la estudiantes de la Educacion Basica, en el

MINEDU emergencia sanitaria por la COVID-19”y marco de la emergencia sanitaria

dictan otras disposiciones"

generada por la COVID-19, aplicables
desde el cierre del afio escolar 2021".
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Resolucion “Disposiciones para el trabajo de los | 07/04/2022 | Precisa que el Minedu, las DRE y UGEL
Viceministerial | profesores y auxiliares de educacién que evallan, en el marco de sus competencias,
N° 039-2022- |aseguren el desarrollo del servicio los resultados de la implementacion del
MINEDU educativo en las instituciones y servicio educativo presencial,
programas educativos publicos, en el semipresencial y a distancia, con la
marco de la emergencia sanitaria por la finalidad de establecer modificaciones y
COVID-19” mejoras  considerando el  contexto
particular de cada regién, provincia,
distrito, centro poblado, caserio y anexo.
Resolucion “Disposiciones sobre la Estrategia | 26/04/2022 | Establece  orientaciones para la
Viceministerial | Nacional de Refuerzo Escolar para generacion de condiciones y la
N° 045-2022- | estudiantes de los niveles de Educacion implementacion de la Estrategia Nacional
MINEDU Primaria y Secundaria de Educacion de Refuerzo Escolar en la Educacion
Basica Regular - movilizacién nacional Bésica Regular, en los &mbitos urbano y
para el progreso de los aprendizajes” rural.

Resolucion “Disposiciones para la prestacion del | 27/04/2022 | Establece lineamientos y orientaciones
Ministerial servicio educativo durante el afio escolar para la prestacion del servicio educativo
N° 186-2022- | 2022 en instituciones y programas durante el afio escolar 2022 en
MINEDU educativos de la Educacion Baésica, instituciones y programas educativos de la
ubicados en los ambitos urbano y rural” Educacion Baésica, ubicados en los

dmbitos urbano y rural.

Fuente: Normas descargadas de la pagina web del Diario oficial “El Peruano”

Elaboracion propia.
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ANEXO 10. Distribucion de la matricula a fines de 2019

Inicial
Secundaria 22%
32%

Mujeres Hombres

. . Urbana
Primaria 85%

46%

Privada Rural
1%

Privada
26%

Publica

Privada
Urbana
99%

Publica

Fuente: Portal de Estadistica de la Calidad Educativa - Ministerio de Educacién
Data: EBR.
Elaboracién propia.
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ANEXO 11. Matricula en la Educacion Basica Regular, periodo 2019-2021,

a nivel nacional

MATRICULA EN EL SISTEMA EDUCATIVO POR NIVEL EDUCATIVO

TOTAL, PERIODO 2019 — 2021, NACIONAL

Bésica Regular
Afo Inicial Primaria Secundaria
2019 1768758 22,0% 3667092 45,7% 2588822 32,3%
2020 1719617 21,0% 3797340 46,4% 2658991 32,5%
2021 1656530 20,3% 3787610 46,5% 2708598 33,2%

Total
8024672
8175948

8152738

MATRICULA EN EL SISTEMA EDUCATIVO POR NIVEL EDUCATIVO,
GESTION PUBLICA, PERIODO 2019 - 2021, NACIONAL

Bésica Regular
Ano Inicial Primaria Secundaria
2019 | 1281096 21,4% 2728891 45,7% 1965519 | 32,9%
2020 | 1332108 21,1% 2900583 46,1% 2066003 | 32,8%
2021 | 1362501 21,1% 2940645 45,6% 2141110 | 33,2%

Total
5975506

6298694

6444256

MATRICULA EN EL SISTEMA EDUCATIVO POR NIVEL EDUCATIVO,
GESTION PRIVADA, PERIODO 2019 — 2021, NACIONAL

Bésica Regular
Afo Inicial Primaria Secundaria
2019 | 487662 23,8% 938201 45,8% 623303 | 30,4%
2020| 387509 20,6% 896757 47,8% 592988 | 31,6%
2021 | 294029 17,2% 846965 49,6% 567488 | 33,2%

Total
2049166
1877254
1708482

MATRI'CU'LA EN EL SISTEMA EDUCATIVO POR NIVEL EDUCATIVO
AREA URBANA, PERIODO 2019 — 2021, NACIONAL

Basica Regular

Afo Inicial Primaria Secundaria

2019 | 1463680 21,5% 3040744 44, 7% 2303694 | 0,33837
2020 | 1275988 20,6% 2847511 46,0% 2071634 | 0,3344
2021 | 1196330 19,6% 2824855 46,2% 2097063 | 0,34276

Total

6808118

6195133
6118248

MATRICULA EN EL SISTEMA EDUCATIVO POR NIVEL EDUCATIVO
AREA RURAL, PERIODO 2019 — 2021, NACIONAL

Basica Regular

Afo Inicial Primaria Secundaria

2019| 305078 25,1% 626348 51,5% 285128 23,4%
2020| 443629 22,4% 949829 48,0% 587357 29,7%
2021| 460200 22,6% 962755 47,3% 611535 30,1%

Fuente: Portal de Estadistica de la Calidad Educativa - Ministerio de Educacion. Data: EBR.
Elaboracion propia.

Total
1216554

1980815
2034490
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MATRICULA EN EL SISTEMA EDUCATIVO POR NIVEL EDUCATIVO
MASCULINA, PERIODO 2019 - 2021, NACIONAL

Inicial Primaria Secundaria Total

2019 | 895542 22,0% 1867065 45,8% 1317309 32,3% 4079916
2020 | 870110 21,0% 1930510 46,5% 1351694 32,6% 4152314
2021 | 837146 20,2% 1927121 46,5% 1376768 33,2% 4141035

MATRICULA EN EL SISTEMA EDUCATIVO POR NIVEL EDUCATIVO
FEMENINA, PERIODO 2019 - 2021, NACIONAL

Inicial Primaria Secundaria Total

2019 | 873216 | 22,14% | 1800027 45,6% 1271513 32,2% 3944756
2020 | 849507 | 21,11% | 1866830 46,4% 1307297 32,5% 4023634
2021 | 819384 | 20,42% | 1860489 46,4% 1331830 33,2% 4011703

MATRICULA EN EL SISTEMA EDUCATIVO POR NIVEL EDUCATIVO
PUBLICO URBANO, PERIODO 2019 — 2021, NACIONAL

Inicial Primaria Secundaria

2019 | 978213 20,5% 2109683 44.2% 1687198 35,3% 4775094
2020 | 891824 20,6% 1959984 45,2% 1485580 34,3% 4337388
2021 | 905270 20,4% 1987175 44.9% 1536322 34, 7% 4428767

MATRICULA EN EL SISTEMA EDUCATIVO POR NIVEL EDUCATIVO
PUBLICO RURAL, PERIODO 2019 — 2021, NACIONAL

Inicial Primaria Secundaria
2019| 302883 25,2% 619208 51,6% 278321 23,2% 1200412
2020 | 440284 22,4% 940599 48,0% 580423 29,6% 1961306
2021 | 457231 22,1% 953470 47,3% 604788 30,0% 2015489

MATRICULA EN EL SISTEMA EDUCATIVO POR NIVEL EDUCATIVO
PRIVADO URBANO, PERIODO 2019 - 2021, NACIONAL

Inicial Primaria Secundaria Total

2019 | 485467 23,9% 931061 45,8% 616496 30,3% 2033024
2020 | 384164 20,7% 887527 47,8% 586054 31,5% 1857745
2021 29106 1,7% 837680 49,6% 560741 33,2% 1689481

MATRICULA EN EL SISTEMA EDUCATIVO POR NIVEL EDUCATIVO
PRIVADO RURAL, PERIODO 2019 - 2021, NACIONAL

Ano Inicial Primaria Secundaria

2019 2195 13,6% 7140 44,2% 6807 42,2%
2020 3345 17,1% 9230 47,3% 6934 35,5%
2021 2969 15,6% 9285 48,9% 6747 35,5%

Fuente: Portal de Estadistica de la Calidad Educativa - Ministerio de Educacion. Data: EBR.
Elaboracion propia.
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ANEXO 12. Lista de personas entrevistadas

Ex Ministro de Educacion
Carlos Martin Benavides Abanto
Periodo en el cargo: 13/02/2020-09/11/2020

El Ministro de Educacion “es la maxima autoridad politica del sector Educacion y titular del pliego
presupuestal. Dirige las politicas nacionales y sectoriales de su competencia, y la regulacién en
materia de educacioén, deporte y recreacion, en armonia con las disposiciones constitucionales,
legales y la politica general del Estado (Art. 6, ROF del Minedu).

Ex Viceministra de Gestion Pedagdgica
Diana Mariela Marchena Palacios
Periodo en el cargo: 26/05/2020-28/11/2020

El/la Viceministra/o de Gestién Pedagdgica “es la autoridad inmediata al Ministro de Educacion en
los asuntos de su competencia; responsable de formular, normar, articular, coordinar, dirigir,
supervisar y evaluar la implementacion de las politicas, planes, programas educativos y documentos
normativos, en materia de aprendizajes, desarrollo y adecuacién curricular, desarrollo docente,
deporte, materiales y otros recursos educativo-pedagdgicos para todos los niveles y modalidades de
la educacién basica; asi como de dirigir el disefio, implementacion y supervision de la politica de
aseguramiento de la calidad de la educacion superior universitaria y técnica, asi como de dirigir de
manera articulada la implementacion de las acciones para promover el acceso, permanencia y
culminacion oportuna de la educacion superior universitaria y técnica” (Art. 8, ROF del Minedu).

Ex Directora General de Calidad de la
Gestion Escolar (DIGC)

Rosa Mariella Zapata Tipian

Periodo en el cargo: 06/03/2020-30/09/2021

La DIGC “es el organo de linea responsable de formular, proponer, supervisar y evaluar politicas,
documentos normativos y estrategias para la mejora de la calidad de la gestion de las instituciones
y programas educativos publicos y privados de la educacion basica. Depende del Despacho
Viceministerial de Gestion Institucional” (Art. 172, ROF del Minedu).

Ex Directora General de Educacion Basica
Regular (DIGEBR)

Cecilia Luz Ramirez Gamarra

Periodo en el cargo: 24/03/2020-13/12/2020

La DIGEBR “es responsable de proponer politicas y documentos normativos, asi como de dirigir de
manera articulada la implementacion de las acciones para la mejora y logro de los aprendizajes, y
el acceso, permanencia y culminacion oportuna de la educacion béasica regular. Depende del
Despacho Viceministerial de Gestion Pedagdgica” (Art. 107, ROF del Minedu).

Ex Director General de Gestion
Descentralizada (DIGEGED)
Jose Carlos Vera Cubas

Periodo en el cargo: 04/04/2019-31/08/2021

La DIGEGED “es el drgano de linea responsable de promover una gestion descentralizada,
orientada a la prestacion de servicios educativos de calidad a través de la articulacion y
fortalecimiento de las relaciones con los diferentes niveles de gobierno, la mejora continua del
desempefio de las DRE, o las que hagan sus veces, y de las UGEL; y el fortalecimiento de las
capacidades del personal de estas instancias. Depende del Despacho Viceministerial de Gestion
Institucional” (Art. 163, ROF del Minedu).
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Direccion Regional de Educacion de
Ucayali
Angela Villacorta Arrué

Periodo en el cargo: 08/2016 — a la fecha

6 | Directora de Gestion Escolar (DIGE) La DIGE “es la unidad orgadnica responsable de disefiar, proponer, supervisar y evaluar modelos de
Fiorella Martos Soto servicio educativo y estandares para una gestion eficiente de las instituciones y programas educativos
Periodo en el cargo: 16/05/2021 —a la fecha!!! | publicos y privados, asi como regular el proceso de creacion y funcionamiento de estos Gltimos.

Depende de la DIGC” (Art. 175, ROF del Minedu).

7 | Coordinador Nacional de Equipos | La DIRI “es la unidad orgdnica responsable de desarrollar y fortalecer las relaciones
Territoriales de la Direccién de Relaciones | intergubernamentales, asi como proponer politicas de articulacién de las intervenciones educativas
Intergubernamentales (DIRI) a fin de procurar la convergencia de politicas, planes y proyectos de los diferentes niveles de
Daniel Antonio Villafuerte Rivera gobierno. Depende de la DIGEGED” (Art. 166, ROF del Minedu).

Periodo en el cargo: 04/04/2019 — a la fecha

8 | Coordinadora de la DIGE!*? -

9 | Especialista de Politicas y Generacién de | La Direccion de Educacion Inicial “es responsable de formular articuladamente las politicas, planes,
condiciones de la Direccién de Educacion | propuestas pedagdgicas de los modelos de servicio educativo y documentos normativos, asi como
Inicial dirigir la implementacion de dichos modelos, para el nivel de educacion inicial. Depende de la
Martin Marca Sanjines DIGEBR” (Art. 108, ROF del Minedu).

Periodo en el cargo: 11/2018 — a la fecha

10 | Ex presidente del Consejo Nacional de | EI CNE “es un drgano especializado, consultivo y autonomo del Minedu. Tiene como finalidad
Educacion participar en la formulacion, concertacion, seguimiento y evaluacion del Proyecto Educativo
Hugo Diaz Diaz Nacional, las politicas y planes educativos de mediano y largo plazo, y las politicas intersectoriales
Periodo en el cargo: 2014 — 2020 que contribuyen al desarrollo de la educacion” (Art. 14, ROF del Minedu).

11 | Director Regional de Cajamarca La DRE “es un 6rgano especializado del Gobierno Regional responsable del servicio educativo en
José Presvitero Alarcon Zamora el ambito de su respectiva circunscripcion territorial. Tiene relacion técnico-normativa con el
Periodo en el cargo: 01/02/2019 — a la fecha | Ministerio de Educacion”. La finalidad de la DRE “es promover la educacion, la cultura, el deporte,

12 | Directora de Gestion Pedagdgica de Ia la recreacion, la cienciay la tecnologia. Asegura los servicios educativos y los programas de atencion

integral con calidad y equidad en su ambito jurisdiccional, para lo cual coordina con las UGEL y
convoca la participacion de los diferentes actores sociales” (Art.76, LGE).

111 previamente, desde marzo de 2020, se desempefié como Coordinadora de Articulacion con Instituciones Educativas Privadas en la Direccion de Gestion Escolar.
112 No ha brindado consentimiento para el empleo de su nombre en la investigacion.

Pagina | 114




13

Asociacion de Colegios Particulares
Amigos (ADECOPA)
Susana Diaz Tang de Ferreyra, Gerente de
Desarrollo Institucional

Periodo en el cargo: 2015 — a la fecha

ADECOPA “es un conjunto de esfuerzos en pro de la calidad educativa, basado en el
profesionalismo y la cooperacion. Una agrupacion que integra a mas de veinte colegios, 20 000
alumnos y 2 500 profesores que promueve la riqueza educativa y los lazos de compafierismo y de
confianza” (ADECOPA, s.f.). Esta asociacion tiene 24 afios de existencia.

14

Asociacion de Instituciones Educativas
Privadas de la Regibn Arequipa
(ASIEPRA)

Rutbel Begazo Salazar (Presidente)

Periodo en el cargo: 12/2019 — a la fecha

ASIEPRA es una asociacion que agrupa mas de trescientos colegios privados de Arequipa de medio
y bajo costo, de los tres niveles de educacion béasica.

15

Directora de la Institucion Educativa
publica “Altiplano” (nivel de educacion
secundaria, poli docente)

Rossemary Coricaza

Periodo en el cargo: 13/02/207 — a la fecha

El/la directora/a es la maxima autoridad y el representante legal de la institucion educativa. Es
responsable de la gestion en los ambitos pedagogico, institucional y administrativo. Le corresponde:
a) conducir la Institucion Educativa de conformidad con lo establecido en el articulo 68 de la
presente ley; b) presidir el Consejo Educativo Institucional, promover las relaciones humanas
armoniosas, el trabajo en equipo y la participacion entre los miembros de la comunidad educativa;
C) promover una practica de evaluacion y autoevaluacion de su gestion y dar cuenta de ella ante la
comunidad educativa y sus autoridades superiores; d) recibir una formacién especializada para el
ejercicio del cargo, asi como una remuneracion correspondiente a su responsabilidad; y, €) estar
comprendido en la carrera publica docente cuando presta servicio en las instituciones del Estado”
(Art.55, LGE).

16

Representante de la Asociacién Nacional
de Padres de Familia de Colegios Privados
del Pera (ANAPEF)

Agnieszka Céspedes Gawda (Fundadora y
vocera)

Periodo en el cargo: 01/04/2020 — a la fecha

ANAPEF es una iniciativa ciudadana creada el 1 de abril de 2020, por la sefiora Céspedes.
Actualmente, cuenta con 133 mil afiliadas/os de escuelas privadas (90%), pero también escuelas
publicas. Segun informacion en sus redes sociales “tiene la finalidad de compartir opiniones,
sugerencias”’ de sus miembrosy “ser una plataforma de informacion a fin de enriquecer la educacion
de (sus) hijos y proteger sus derechos”.

17

Colectivo Retorno Seguro Peru
Erika  Dunkelberg Ramos
fundadora)

Periodo: 20/02/2021 — a la fecha

(Miembro

Este colectivo agrupa a centros de educacion inicial (nidos, cunas y jardines) y asociaciones sin fines
de lucro que trabajan en la educacion de nivel inicial. Segun informacidn en sus redes sociales “busca
defender y promover el derecho a la educacion y desarrollo de los nifios y nifias del pais a los centros
de cuidado y educacion infantil de forma segura, gradual, flexible y voluntaria”.
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18

Coordinador General de la Direccion de
Fiscalizacion del Instituto Nacional de
Defensa de la Competencia y Proteccién de
la Propiedad Intelectual (Indecopi)

Ronald Ivan Leon Barrenzuela

Periodo en el cargo: mayo de 2019 —a la fecha

La Gerencia de Supervision y Fiscalizacion “es una unidad técnico-normativa que formula 'y propone
normas de politica de alcance nacional sobre prevencion a través de actividades de supervision y la
fiscalizacion del cumplimiento de obligaciones legales y contractuales, por parte de quienes realizan
actividades sujetas a la competencia del Indecopi” (Art.72-C, ROF del Indecopi).

19

Representante de la Adjuntia de
Administracion Publica de la Defensoria
del Pueblo

Renzo Deza Deza

Periodo en el cargo: agosto de 2012

“Esta Adjuntia tiene como funcion principal la supervision de la actuacion de la administracion
estatal, dirigida a las entidades publicas de los tres niveles de gobierno (central, regional y local).
En ese sentido, sus principales lineas de trabajo son la supervisién de la administracion estatal
(modernizacion del Estado, principios y procedimientos administrativos generales y especiales, asi
como el ejercicio de la potestad tributaria), asi como la proteccion y promocion de derechos (derecho
a la seguridad social, derecho a la identidad, derecho a la salud, derecho a la educacién, derechos
laborales)” (Defensoria del Pueblo, s.f.).

20

Experto educativo
Santiago Cueto Caballero

Es Licenciado en Psicologia Educacional por la Pontificia Universidad Catdlica del Pert y Doctor en
Psicologia Educacional por la Universidad de Indiana, Estados Unidos. Actualmente, es investigador
principal de Grupo de Analisis para el Desarrollo (GRADE) y fue miembro del CNE desde 2011 hasta
2020 (GRADE, s.f).
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ANEXO 13. Guiones de entrevistas

1. Guion de entrevista dirigido a altos cargos del Minedu

Nombre de la persona entrevistada:

Cargo:
Institucion: Lugar de la entrevista:
Fecha de la entrevista: / / Hora de la entrevista: a.m. /p.m.

Obijetivo general: Conocer cudles han sido las principales limitaciones de la gestion del sistema
educativo peruano que en el marco de la pandemia por el Covid-19 han incidido en el retorno
tardio a la presencialidad en las escuelas de EBR.

Preambulo: (5 minutos maximo)

De forma introductoria se informara a la persona entrevistada sobre quién es la entrevistadora,
cudl es el objeto de la entrevista, qué tipo de preguntas se van a formular, cuél sera el tiempo
aproximado de duracion de la entrevista, qué se pretende realizar con la informacion recolectada
y cual sera el nivel de confidencialidad de su participacion.

Comentarios y preguntas exploratorias iniciales: (10 minutos maximo)

1. Lasiguiente tabla contiene cinco enunciados. En una escala del 1 al 5, donde 1 es el grado
minimo y 5 el maximo, ¢Cual cree usted que es la incidencia que cada uno de estos factores
ha tenido en la reapertura tardia a la presencialidad en las escuelas de EBR? (pregunta sonda)

Enunciado 1 2 3 4 5
Ninguna Limitada Parcialmente Importante Muy

importante

Limitada capacidad administrativa
Capacidad administrativa = organizacion del aparato estatal para alcanzar los objetivos
institucionales. Concretamente:
- Los recursos financieros para la realizacion de las tareas previstas
- Las responsabilidades, propésitos y funciones de instancias integrantes del sistema
- La autoridad juridica para hacer cumplir sus instrucciones/disposiciones
- Los sistemas de gestion para mejorar el desempefio de tareas y funciones

Débil interaccion entre las instancias a carge de la gestion educativa
descentralizada

Forma en la cual se ejecuta la planificacion

Planificacion = proceso a través del cual se determina los objetivos a alcanzary la forma
mas eficiente y eficaz de alcanzarlos

Forma conforme a la cual se ejerce el liderazgo en cada nivel de gestion
educativa
Liderazgo en la gestién publica = manejo y direccionamiento de los recursos humanos
para alcanzar los objetivos institucionales
La capacidad del servicio civil: alcance de los recursos humanos determinado por:
El numero, a la variedad y a los cargos de los servidores publicos
Su forma de seleccion y promocion interna
La capacitacion que se les ofrece

2. Desde su punto de vista, ;Qué otras limitaciones de la gestion educativa considera que puede
haber tenido incidencia en el retorno tardio a la presencialidad en las escuelas peruanas?

Preguntas vinculadas con las hipotesis: (30 minutos maximo)

Hipatesis Preguntas

1. ¢Cree usted que, en el contexto de la pandemia, el ente rector ha
fomentado la participacion de las otras IGED en el proceso de toma de
la decision del retorno a la presencialidad? (pregunta clave)

Interaccion
entre IGED
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En una escala alto, medio y débil, ;qué nivel de interaccién atribuiria
entre las DRE y UGEL Yy el ente rector nacional?

En el marco de la pandemia y el retorno progresivo a la presencialidad,
¢Considera usted que las distintas IGED han trabajado coordinadamente
para propiciar el retorno a la presencialidad? (opcional)

Limitada
capacidad
administrativa

Miréndolo retrospectivamente ahora, ¢la puesta en funcionamiento de
una estructura o un equipo responsable de dirigir el retorno a la
presencialidad dentro del Minedu hubiera coadyuvado a que el proceso
se concrete de forma mas pronta? (pregunta clave)

En junio de 2021, el Congreso a propuesta del Poder Ejecutivo aprob6
una nueva Ley de Organizacion y Funciones del Minedu, que -entre
otros- modifica los despachos viceministeriales, ¢Cree usted que el
contexto de la pandemia evidencié una mayor necesidad de este
reordenamiento estructural para propiciar un pronto retorno?

¢ Considera usted gue el contexto de la pandemia cada instancia cumplia
con las funciones que se esperan de estas conforme a su rol normativo?
O, quizas ¢pudo que pudo haber alguna incongruencia respecto a lo
realizaban en la practica que pudo haber impactado en el pronto retorno?
(opcional)

En la literatura académica se hace énfasis de la necesidad de informacion
actualizada para la toma de decisiones, y también de contar con sistemas
de gestion para mejorar el desempefio de tareas, ;Considera usted que,
en el marco de la pandemia, estas pueden haber sido carencias que han
impactado en el proceso de retorno?

Forma en la
cual se ejerce el
liderazgo

10.

¢ Cree usted que existio una linea de continuidad estratégica orientada a
propiciar el pronto retorno a la presencialidad? (pregunta clave)

¢;La falta de pronunciamiento de otras entidades gubernamentales que
velan por el derecho a la educacidn en el 2020, puede haber influido en
el retorno tardio a la presencialidad? (opcional)

Desde su punto de vista, bajo el contexto de la pandemia, puede haberse
generado resistencias por parte de las escuelas, directoras/es, docentes o
padres que impidiera el pronto retorno?

Forma en la

cual se
concreta la
planificacion

11.

12.

Se argumenta que la pandemia ha exigido una readaptacion de los
distintos procesos organizativos en las instituciones publicas y privadas.
¢Cree usted que la carga administrativa soportada por los distintos
niveles de gestién, por excesivos procedimientos o reportes, pudo haber
sido un factor que impidiera dimensionar la urgencia de retorno?

¢Encuentra usted que las decisiones del area administrativa de la gestion
educativa pueden haber pesado mas que las decisiones provenientes del
area pedagogica y que ello puedo haber supuesto una limitante para el
pronto retorno?
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13. En lineas generales, ¢considera usted que la heterogeneidad en las
formas de incorporacion al servicio civil, asi como las diferencias
salariales y de competencia profesional entre las personas contratadas en
las distintas IGED, puede explicar -en algln grado- las dificultades para

Capacidad del oo
el retorno a la presencialidad? (pregunta clave)

servicio civil
14. ;Desde la gestion educativa cree usted que se brindd el acompafiamiento
formativo necesario para que las/os docentes y directivas/os pudieran
volver a brindar aprendizajes de forma presencial? ;pudo hacerse mejor?

Preguntas de cierre: (15 minutos maximo)

1. ¢De tener oportunidad, en cuél de las limitaciones que hemos conversado antes, usted se
enfocaria de cara a mejorar la resiliencia de la gestion del sistema educativo? ¢ Por qué?

2. Ademaés de lo que ya ha comentado, ¢/qué otras limitaciones fuera la gestion educativa
considera que puede haber tenido incidencia en el retorno tardio a la presencialidad en las
escuelas peruanas? (opcional)

3. ¢Cual es su vision del futuro de la educacidn basica en el contexto de retorno a las escuelas
post-Covid?

Acuerdos con el/la entrevistada/o:

- Consentimiento para grabacién de la entrevista.

- Consentimiento sobre caracter andnimo (o no) de participacion.

- Lagrabacion se destina exclusivamente para fines del trabajo de investigacién y desarrollo
del trabajo final de master.

Fecha: / /

Entrevistadora;

Entrevistado/a:
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2. Guion de entrevista dirigido a especialistas/coordinadores del Minedu

Nombre de la persona entrevistada:

Cargo:
Institucién: Lugar de la entrevista:
Fecha de la entrevista: / / Hora de la entrevista: a.m./p.m.

Obijetivo general: Conocer cudles han sido las principales limitaciones de la gestion del sistema

educativo peruano que, en el marco de la pandemia por el Covid-19, han incidido en el retorno
tardio a la presencialidad en las escuelas de EBR.

Predmbulo: (5 minutos méaximo)

De forma introductoria se informaré a la persona entrevistada sobre quién es la entrevistadora,
cudl es el objeto de la entrevista, qué tipo de preguntas se van a formular, cuél sera el tiempo
aproximado de duracion de la entrevista, qué se pretende realizar con la informacion recolectada
y cudl serd el nivel de confidencialidad de su participacion.

Comentarios y preguntas exploratorias iniciales: (10 minutos maximo)

1.

2.

En una escala del 1 al 5, donde 1 es el grado minimo y 5 el maximo, ¢ Cual cree usted que es
la incidencia que cada uno de estos enunciados ha tenido en el retorno tardio a la
presencialidad en las escuelas de EBR?

Enunciado 1 2 3 4 5

Ninguna Limitada Parcialmente Importante Muy
importante

Limitada capacidad administrativa
Capacidad administrativa = organizacién del aparato estatal para alcanzar los objetivos
institucionales. Concretamente:

- Los recursos financieros para la realizacion de las tareas previstas

- Las responsabilidades, propdsitos y funciones de instancias integrantes del sistema
- La autoridad juridica para hacer cumplir sus instrucciones/disposiciones

- Los sistemas de gestion para mejorar el desemperio de tareas y funciones

Débil interaccion entre las instancias a cargo de la gestion educativa
descentralizada

Forma en la cual se ejecuta la planificacion

Planificacién = proceso a través del cual se determina los objetivos a alcanzar y la forma
mas eficiente y eficaz de alcanzarlos

Forma conforme a la cual se ejerce el liderazgo en cada nivel de gestion
educativa
Liderazgo en la gestion publica = manejo y direccionamiento de los recursos humanos
para alcanzar los objetivos institucionales
La capacidad del servicio civil: alcance de los recursos humanos determinado por:
El nimero, a la variedad y a los cargos de los servidores publicos
Su forma de seleccién y promocion interna
La capacitacion que se les ofrece

¢Qué otras limitaciones de la gestion educativa considera usted que puede haber tenido
incidencia en el retorno tardio a la presencialidad en las escuelas peruanas?

Preguntas vinculadas con las hipotesis: (30 minutos maximo)

Hipotesis Preguntas

Limitada 1. ;Considera usted que, en el contexto de la pandemia, el Minedu ha
capacidad fomentado la participacion de las otras IGED en el proceso de toma de la
administrativa decision de retorno? (pregunta clave)

2. ¢Cree usted que la pandemia ha evidenciado una posible incongruencia
entre las funciones que se han atribuido normativamente a las IGED vy las
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gue estas ejecutan en la practica? (opcional)

Interaccion
entre IGED

En una escala alto, medio y débil, ;qué nivel de interaccion atribuiria entre
las IGED regional y local y el ente rector nacional?

¢Le parece que las IGED funcionan de forma complementaria y
concurrente? O ¢Considera usted que en el marco de la pandemia y el
proceso de retorno a la presencialidad ha existido un reforzamiento de la
centralizacion de las decisiones? (opcional)

En junio de 2021, el Congreso a propuesta del Poder Ejecutivo aprob6 una
nueva Ley de Organizacion y Funciones del Minedu. Mirandolo
retrospectivamente ahora, ¢la puesta en funcionamiento de una estructura
0 un equipo responsable de dirigir el retorno a la presencialidad dentro del
Minedu hubiera coadyuvado a que el proceso se concrete de forma méas
pronta?

la
se
la

Forma en
cual
concreta
planificacion

Se argumenta que la pandemia ha exigido una readaptacion de los
distintos procesos organizativos en las instituciones publicas y privadas.
¢ Cree usted que la carga administrativa soportada por los distintos niveles
de gestion pudo haber sido un factor que impidiera dimensionar la
urgencia de retorno?

En la literatura académica se hace énfasis de la importancia de
informacién actualizada para la toma de decisiones, y de contar con
sistemas de gestién para mejorar el desempefio de tareas, ¢Considera
usted que, en el marco de la pandemia, esta ha sido una carencia que ha
impactado de forma importante en el proceso de retorno?

Forma en la
cual se ejerce
el liderazgo

¢Considera usted que existi6 una linea de continuidad estratégica
orientada a propiciar el pronto retorno a la presencialidad? (pregunta
clave)

¢Encuentra usted que las decisiones del area administrativa de la gestién
educativa pueden haber pesado mas que las decisiones provenientes del
area pedagdgica y que ello puedo haber supuesto una limitante para el
pronto retorno?

Capacidad del
servicio civil

10.

11.

12.

En lineas generales, ¢ considera usted que la heterogeneidad en las formas
de incorporacion al servicio civil, asi como las diferencias salariales y de
competencia profesional entre las personas contratadas en las distintas
IGED, puede explicar -en algun grado- las dificultades para el retorno a
la presencialidad? (pregunta clave)

Me puede decir brevemente, ;cuéles otros factores vinculados al servicio
civil considera que pueden haber sido las limitaciones que pueden haber
impactado al pronto regreso a la presencialidad en las escuelas?
(Opcional)

¢Desde la gestion educativa cree usted que se brindé el acompafiamiento
formativo necesario para que las/os docentes y directivas/os pudieran
volver a brindar aprendizajes de forma presencial? ;pudo hacerse mejor?
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Preguntas de cierre: (15 minutos maximo)

1. ¢De tener oportunidad, en cual de las limitaciones que hemos conversado antes, usted se
enfocaria de cara a mejorar la resiliencia de la gestion del sistema educativo? ¢Por qué?

2. Ademaés de lo que ya ha comentado, ¢qué otras limitaciones fuera la gestion educativa
considera que puede haber tenido incidencia en el retorno tardio a la presencialidad en las
escuelas peruanas? (opcional)

3. ¢Cual es su vision del futuro de la educacion basica en el contexto de retorno a las escuelas
post-Covid?

Acuerdos con los entrevistados:

- Consentimiento para grabacién de la entrevista.

- Consentimiento sobre caracter anénimo (o no) de participacion.

- Lagrabacion se destina exclusivamente para fines del trabajo de investigacion y desarrollo
del trabajo final de master.

Fecha: / /

Entrevistadora:

Entrevistado/a:
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3. Guion de entrevista dirigido a representantes de DRE

Nombre de la persona entrevistada:

Cargo:
Institucion: Lugar de la entrevista:
Fecha de la entrevista: / / Hora de la entrevista: a.m. /p.m.

Objetivo general: Conocer cuales han sido las principales limitaciones de la gestién del sistema
educativo peruano que en el marco de la pandemia por el Covid-19 han incidido en el retorno
tardio a la presencialidad en las escuelas de EBR.

Preambulo: (5 minutos maximo)

De forma introductoria se informara a la persona entrevistada sobre quién es la entrevistadora,
cudl es el objeto de la entrevista, qué tipo de preguntas se van a formular, cuél sera el tiempo
aproximado de duracion de la entrevista, qué se pretende realizar con la informacion recolectada
y cudl serd el nivel de confidencialidad de su participacion.

Comentarios y preguntas exploratorias iniciales: (10 minutos maximo)

1. Lasiguiente tabla contiene cinco enunciados. En una escala del 1 al 5, donde 1 es el grado
minimo y 5 el maximo, ¢Cual cree usted que es la incidencia que cada uno de estos factores
ha tenido en la reapertura tardia a la presencialidad en las escuelas de EBR? (pregunta sonda)

Enunciado 1 2 3 4 5
Ninguna Limitada Parcialmente Importante Muy
importante

Limitada capacidad administrativa
Capacidad administrativa = organizacion del aparato estatal para alcanzar los objetivos
institucionales. Concretamente:

- Los recursos financieros para la realizacion de las tareas previstas

- Las responsabilidades, prop6sitos y funciones de instancias integrantes del sistema
- La autoridad juridica para hacer cumplir sus instrucciones/disposiciones

- Los sistemas de gestion para mejorar el desemperio de tareas y funciones

Débil interaccién entre las instancias a cargo de la gestion educativa
descentralizada

Forma en la cual se ejecuta la planificacion

Planificacion = proceso a través del cual se determina los objetivos a alcanzar y la forma
mas eficiente y eficaz de alcanzarlos

Forma conforme a la cual se ejerce el liderazgo en cada nivel de gestién
educativa
Liderazgo en la gestion publica = manejo y direccionamiento de los recursos humanos
para alcanzar los objetivos institucionales
La capacidad del servicio civil: alcance de los recursos humanos determinado por:
El nimero, a la variedad y a los cargos de los servidores publicos
Su forma de seleccion y promocion interna
La capacitacion que se les ofrece

2. (Qué otras limitaciones de la gestién educativa considera usted que puede haber tenido
incidencia en el retorno tardio a la presencialidad en las escuelas peruanas?

Preguntas vinculadas con las hipotesis: (30 minutos maximo)

Hipdotesis Preguntas

Limitada 1. Encuentra usted que la decisién de disponer el retorno obligatorio recién en
capacidad 2022 pudo obedecer a que las DRE y UGEL (e incluso Minedu) carecian
administrativa de informacién actualizada sobre los servicios educativos o, en su caso, de

sistemas administrativos que les ayuden en sus tareas? (pregunta clave)
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Desde su punto de vista, ¢considera usted que bajo el contexto de la
pandemia, las resistencias por parte de las madres, padres y cuidadores, asi
como la exigencia de vacunacion de las/os maestras/os pudo impactar en
concretar un pronto regreso a la presencialidad? (pregunta clave)

Interaccion
entre IGED

Me podria decir brevemente, ¢;Considera usted que, en el contexto de
pandemia, el Minedu ha fomentado la participacion de las DRE en el
proceso de toma de la decision del retorno a la presencialidad?

¢Considera que los distintos niveles de gestion educativa descentralizada
(esto es, Minedu, DRE, UGEL vy las instituciones educativas) han trabajado
coordinadamente para propiciar el pronto regreso a las escuelas? ¢por qué
cree que ha existido un trabajo coordinado? (opcional)

De cara a propiciar el pronto regreso a la presencialidad, en una escala alto,
medio y débil, ;qué nivel de interaccion atribuiria entre, por un lado, el
Minedu y las DRE, y de otra parte, las DRE y las UGEL?

Mirandolo retrospectivamente ahora, cree usted que ¢la puesta en
funcionamiento de una estructura o un equipo responsable de dirigir el
retorno a la presencialidad dentro del Minedu hubiera coadyuvado a
garantizar que el proceso se concrete de forma mas pronta? (pregunta clave)

Forma en la
cual se
concreta la
planificacion

Las normas de retorno a clases aprobadas en 2020 y 2021 hacen énfasis de
un retorno voluntario a la presencialidad y semipresencialidad, que hace
recaer la decisién en la escuela y comunidad educativa, cree usted que esta
forma de planificacion enfocada en la voluntariedad del regreso en manos
de la comunidad educativo pudo generar el retorno tardio? (pregunta clave)

¢ Cree usted que la carga administrativa soportada por los distintos niveles
de gestidn, por excesivos procedimientos o reportes, pudo haber sido un
factor que impidiera dimensionar la urgencia de retorno?

De cara a propiciar el pronto regreso a la presencialidad, ¢Encuentra usted
que la dimensién administrativa de la gestion educativa ha pesado mas que
la dimension pedagdgica como contraparte? (opcional)

Forma en la
cual se ejerce
el liderazgo

10.

11.

¢ Considera usted que, desde el ente rector, existié una linea de continuidad
estratégica orientada a propiciar el pronto retorno a la presencialidad?
(pregunta clave)

¢Encuentra usted que ha podido existir alguna carencia o deficiencia por
parte del ente rector para disefiar y promover una camparia que oriente sobre
el retorno a la presencialidad? (opcional)

Capacidad del
servicio civil

12.

13.

Me puede decir brevemente, ;cuéles considera que pueden haber sido las
limitaciones del servicio civil que pueden haber impactado al pronto regreso
a la presencialidad en las escuelas? (pregunta clave)

¢Desde la gestion educativa cree usted que se brindé un acompafiamiento
formativo suficiente para empoderar a las/os docentes y directoras/es para
gue pudieran volver a brindar aprendizajes de forma presencial?
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Preguntas de cierre: (15 minutos maximo)

1. ¢Encudl de las limitaciones que hemos conversado antes, usted cree que deberia priorizarse
de cara a mejorar la resiliencia de la gestion del sistema educativo?

2. Ademaés de lo que ya ha comentado, ;qué otras limitaciones fuera la gestién educativa
considera que puede haber tenido incidencia en el retorno tardio a la presencialidad en las
escuelas peruanas? (opcional)

3. ¢Cudl cree usted que son los principales desafios de la educacion basica en el contexto de
retorno a las escuelas post-Covid?

Acuerdos con el/la entrevistada/o:

- Consentimiento para grabacién de la entrevista.

- Consentimiento sobre caracter andnimo (o no) de participacion.

- Lagrabacion se destina exclusivamente para fines del trabajo de investigacién y desarrollo
del trabajo final de master.

Fecha: / /

Entrevistadora:

Entrevistado/a:
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4. Guion de entrevista dirigido a directoras/es de instituciones educativas

Nombre de la persona entrevistada:

Cargo:
Institucién: Lugar de la entrevista:
Fecha de la entrevista: / / Hora de la entrevista: a.m. /p.m.

Predmbulo: (5 minutos maximo)

Objetivo general: Conocer cuales han sido las principales limitaciones de la gestién del sistema
educativo peruano que en el marco de la pandemia por el Covid-19 han incidido en el retorno
tardio a la presencialidad en las escuelas de EBR.

De forma introductoria se informara a la persona entrevistada sobre quién es la entrevistadora,
cuél es el objeto de la entrevista, qué tipo de preguntas se van a formular, cuél sera el tiempo
aproximado de duracion de la entrevista, qué se pretende realizar con la informacidn recolectada
y cual sera el nivel de confidencialidad de su participacion.

Comentarios y preguntas exploratorias iniciales: (10 minutos maximo)

1. La siguiente tabla contiene cinco enunciados. En una escala del 1 al 5, donde 1 es el grado

minimo y 5 el maximo, ;Cudl cree usted que es la incidencia que cada uno de estos factores
ha tenido en la reapertura tardia a la presencialidad en las escuelas de EBR?

Enunciado

Limitada capacidad administrativa
Capacidad administrativa = organizacién del aparato estatal para alcanzar los objetivos
institucionales. Concretamente:

- Los recursos financieros para la realizacion de las tareas previstas

- Las responsabilidades, propésitos y funciones de instancias integrantes del sistema
- La autoridad juridica para hacer cumplir sus instrucciones/disposiciones

- Los sistemas de gestion para mejorar el desemperio de tareas y funciones

1 2 3 4 5
Ninguna Limitada Parcialmente Importante Muy
importante

Débil interaccion entre las instancias a cargo de la gestion educativa
descentralizada

Forma en la cual se ejecuta la planificacién

Planificacion = proceso a través del cual se determina los objetivos a alcanzar y la forma
mas eficiente y eficaz de alcanzarlos

Forma conforme a la cual se ejerce el liderazgo en cada nivel de gestion
educativa

Liderazgo en la gestion publica = manejo y direccionamiento de los recursos humanos
para alcanzar los objetivos institucionales

La capacidad del servicio civil: alcance de los recursos humanos determinado por:
El nimero, a la variedad y a los cargos de los servidores publicos
Su forma de seleccion y promoci6n interna
La capacitacion que se les ofrece

¢Qué otras limitaciones de la gestion educativa considera usted que puede haber tenido
incidencia en el retorno tardio a la presencialidad en las escuelas peruanas?

Preguntas vinculadas con las hipotesis: (30 minutos maximo)

Hipdotesis ‘ Preguntas

Interaccion |1. Me podria decir brevemente, ;cual es su percepcion sobre el
entre IGED funcionamiento de la gestién del sistema educativo en el marco de la
pandemia? Para aterrizar un poco mas la pregunta, ;considera que los
distintos niveles de gestion educativa descentralizada han trabajado
coordinadamente para propiciar el pronto regreso a las escuelas? ¢por
qué cree que no ha existido un trabajo coordinado? (pregunta clave)
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En una escala alto, medio y débil, ¢qué nivel de interaccion atribuiria
entre las UGEL vy las directoras y los directores de escuelas de cara a
propiciar el retorno a la presencialidad? ¢y por qué?

¢Considera usted que, en el contexto de pandemia, tanto el ente rector
como los GR fomentaron la participacion de las/os directores y la
comunidad educativa (entendida esta como los estudiantes, padres y
madres, profesores, directivos, administrativos, exalumnos y
miembros de la comunidad local) para concretar un pronto retorno a la
presencialidad? (opcional)

Encuentra usted que la decisién de disponer el retorno obligatorio
recién en 2022 pudo obedecer a que el ente rector, las DRE y las UGEL
carecian de informacion actualizada sobre los servicios educativos o,
en su caso, de sistemas administrativos que les ayuden en sus tareas?

¢Cree usted que la carga administrativa soportada por las/os
directoras/es, por excesivos procedimientos derivados de la normativa
aprobada por el ente rector y las DRE, pudo haber sido un factor que
impidiera dimensionar la urgencia de retorno?

¢Encuentra usted que las decisiones del area administrativa de la
gestion educativa pueden haber pesado mas que las decisiones
provenientes del area pedagogica y que ello puedo haber supuesto una
limitante para el pronto retorno?

¢Considera usted que la falta de pronunciamiento de otros organismos
que velan por el derecho a la educacion y de la sociedad civil sobre la
urgencia de retorno pudo haber influido en que el retorno tardio recién
se concretara el 2022? (pregunta clave)

Las normas de retorno a clases aprobadas en 2020 y 2021 hacen énfasis
de un retorno voluntario a la presencialidad, que hace recaer la decision
en la escuela y comunidad educativa, cree usted que esta forma de
planificacion enfocada en la voluntariedad del regreso en manos de la
comunidad educativo pudo generar el retorno tardio?

10.

¢Encuentra usted que ha podido existir alguna carencia o deficiencia
por parte del ente rector para disefiar y promover una campafia gue
oriente sobre el retorno a la presencialidad?

¢Considera usted que existio una linea de continuidad estratégica
orientada a propiciar el pronto retorno a la presencialidad? (pregunta
clave)

Limitada
capacidad
administrativa
Forma en la
cual se
concreta la
planificacién
Forma en la
cual se ejerce
el liderazgo
Capacidad del
servicio civil

11.

12.

¢Considera usted que la demora en la entrega de materiales educativos
y contratacion docente, la falta de ejecucion de los recursos del
programa de mantenimiento e incumplimientos de las condiciones
sanitarias para la reapertura de las escuelas puede obedecer a
limitaciones y variabilidad de los recursos humanos que conforman el
servicio civil, en términos de experiencia y formacion profesional?

Desde noviembre de 2020, y en adelante, la Defensoria ha hecho
énfasis en la necesidad de que el Minedu apruebe mecanismos de
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monitoreo y acompafiamiento a las/os docentes, asi como las escuelas,
con el fin de que el proceso de retorno a la presencialidad se concrete
de forma mas pronta, ¢ Considera usted que desde la gestion educativa
se brindé un acompafiamiento formativo suficiente para empoderar a
las/os docentes y directoras/es para que pudieran volver a brindar
aprendizajes de forma presencial?

Prequntas de cierre: (15 minutos maximo)

1. ¢De tener oportunidad, en cudl de las limitaciones que hemos conversado antes, usted se
enfocaria de cara a mejorar la resiliencia de la gestion del sistema educativo? ¢Por qué?

2. Ademés de lo que ya ha comentado, ¢qué otras limitaciones fuera la gestion educativa
considera que puede haber tenido incidencia en el retorno tardio a la presencialidad en las
escuelas peruanas? (opcional)

3. ¢Cuadl es su vision del futuro de la educacion basica en el contexto de retorno a las escuelas
post-Covid?

Acuerdos con los entrevistados:

- Consentimiento para grabacion de la entrevista.

- Consentimiento sobre caracter anénimo (o no) de participacion.

- Lagrabacion se destina exclusivamente para fines del trabajo de investigacién y desarrollo
del trabajo final de master.

Fecha: / /

Entrevistadora;

Entrevistado/a:
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5. Guion de entrevista dirigido a representantes de asociaciones de colegios

Nombre de la persona entrevistada:

Cargo:
Institucion: Lugar de la entrevista:
Fecha de la entrevista: / / Hora de la entrevista: a.m. /p.m.

Objetivo general: Conocer cuales han sido las principales limitaciones de la gestién del sistema
educativo peruano que en el marco de la pandemia por el Covid-19 han incidido en el retorno
tardio a la presencialidad en las escuelas de EBR.

Preambulo: (5 minutos maximo)

De forma introductoria se informara a la persona entrevistada sobre quién es la entrevistadora,
cuél es el objeto de la entrevista, qué tipo de preguntas se van a formular, cuél sera el tiempo
aproximado de duracion de la entrevista, qué se pretende realizar con la informacidn recolectada
y cudl serd el nivel de confidencialidad de su participacion.

Comentarios y preguntas exploratorias iniciales: (10 minutos maximo)

1. La siguiente tabla contiene cinco enunciados. En una escala del 1 al 5, donde 1 es el grado
minimo y 5 el maximo, ¢Cual cree usted que es la incidencia que cada uno de estos factores
ha tenido en la reapertura tardia a la presencialidad en las escuelas de EBR?

Enunciado 1 2 3 4 5

Ninguna Limitada Parcialmente Importante Muy
importante

Limitada capacidad administrativa
Capacidad administrativa = organizacion del aparato estatal para alcanzar los objetivos
institucionales. Concretamente:

- Los recursos financieros para la realizacion de las tareas previstas

- Las responsabilidades, propésitos y funciones de instancias integrantes del sistema
- La autoridad juridica para hacer cumplir sus instrucciones/disposiciones

- Los sistemas de gestion para mejorar el desempefio de tareas y funciones

Débil interaccién entre las instancias a cargo de la gestién educativa
descentralizada

Forma en la cual se ejecuta la planificacion

Planificacion = proceso a través del cual se determina los objetivos a alcanzary la forma
més eficiente y eficaz de alcanzarlos

Forma conforme a la cual se ejerce el liderazgo en cada nivel de gestién
educativa
Liderazgo en la gestion publica = manejo y direccionamiento de los recursos humanos
para alcanzar los objetivos institucionales
La capacidad del servicio civil: alcance de los recursos humanos determinado por:
El nimero, a la variedad y a los cargos de los servidores publicos
Su forma de seleccion y promocion interna
La capacitacion gue se les ofrece

2. ¢Qué otras limitaciones de la gestion educativa considera usted que puede haber tenido
incidencia en el retorno tardio a la presencialidad en las escuelas peruanas?

Preguntas vinculadas con las hipotesis: (30 minutos maximo)

Hipotesis Preguntas

1. Miréandolo retrospectivamente ahora, ¢la puesta en funcionamiento de una

Limitz_ida estructura o un equipo responsable de dirigir el retorno a la presencialidad
capacidad dentro del Minedu hubiera coadyuvado a que el proceso se concrete de
administrativa

forma mas pronta? (pregunta clave)
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Desde su punto de vista, ¢cree usted que bajo el contexto de la pandemia
puede haberse generado resistencias de parte de las escuelas para un pronto
regreso a la presencialidad?

La vacunacion de las/os maestras/os fue una exigencia que constantemente
se requeria para garantizar el efectivo retorno a clases, ¢considera que esta
fue una limitacion que incidio en el retorno tardio?

Interaccion
entre IGED

Me podria decir brevemente, ¢cuél es su percepcion sobre la gestién del
sistema educativo en el marco de la pandemia? Para aterrizar un poco mas
esta pregunta, ¢;considera que los distintos niveles de gestion educativa
descentralizada han trabajado coordinadamente para propiciar el pronto
regreso a las escuelas?

En linea con lo anterior, ¢ Considera usted que, en el contexto de pandemia,
el ente rector ha fomentado la participacion de las otras IGED (entiéndase:
las DRE, UGEL Yy las propias IIEE) en el proceso de toma de la decisidn del
retorno a la presencialidad? (pregunta clave)

De cara a propiciar el pronto regreso a la presencialidad, en una escala alto,
medio y débil, ;qué nivel de interaccién atribuiria entre las DRE y UGEL y
las IIEE?

la
se
la

Forma en
cual
concreta
planificacién

Las normas de retorno a clases aprobadas en 2020 y 2021 hacen énfasis de
un retorno voluntario a la presencialidad y semipresencialidad, que hace
recaer la decision en la escuela y comunidad educativa, cree usted que esta
planificacion del regreso pudo generar el retorno tardio?

Encuentra usted que la decision de disponer el retorno obligatorio recién en
2022 pudo obedecer a que las IGED carecian de informacion actualizada
sobre los servicios educativos o, en su caso, de sistemas administrativos que
les ayuden en sus tareas? (pregunta clave)

De cara a propiciar el pronto regreso a la presencialidad, ¢Encuentra usted
gue la dimension administrativa de la gestién educativa ha pesado més que
la dimension pedagdgica como contraparte?

Forma en la
cual se ejerce
el liderazgo

10.

11.

¢Considera usted que existié una linea de continuidad estratégica orientada
a propiciar el pronto retorno a la presencialidad? (pregunta clave)

¢Como calificaria el tipo de liderazgo que ejerci6 el ente rector de cara a
propiciar el retorno a la presencialidad? (opcional)

Capacidad del
servicio civil

12.

13.

Desde el conocimiento que pueda usted tener sobre el funcionamiento del
aparato estatal, me puede decir brevemente, ¢cuéles considera que pueden
haber sido las limitaciones del servicio civil que pueden haber impactado al
pronto regreso a la presencialidad en las escuelas? (pregunta clave)

¢Desde la gestion educativa cree usted que se brindé un acompafiamiento
formativo suficiente para empoderar a las/os docentes y directoras/es para
gue pudieran volver a brindar aprendizajes de forma presencial?
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Preguntas de cierre: (15 minutos maximo)

1. ¢De tener oportunidad, en cual de las limitaciones que hemos conversado antes, usted se
enfocaria de cara a mejorar la resiliencia de la gestion del sistema educativo? ¢Por qué?

2. Ademés de lo que ya ha comentado, ;qué otras limitaciones fuera la gestién educativa
considera que puede haber tenido incidencia en el retorno tardio a la presencialidad en las
escuelas peruanas? (opcional)

3. ¢Cual cree usted que es el principal desafio de la educacion bésica en el contexto de retorno
a las escuelas post-Covid?

Acuerdos con los entrevistados

- Consentimiento para grabacién de la entrevista.

- Consentimiento sobre caracter andnimo (o no) de participacion.

- Lagrabacion se destina exclusivamente para fines del trabajo de investigacién y desarrollo
del trabajo final de master.

Fecha: / /

Entrevistadora;

Entrevistado/a:
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6. Guion de entrevista dirigido a colectivos de familias

Nombre de la persona entrevistada:

Cargo:
Institucion: Lugar de la entrevista:
Fecha de la entrevista: / / Hora de la entrevista: a.m. /p.m.

Obijetivo general: Conocer cudles han sido las principales limitaciones de la gestion del sistema
educativo peruano que, en el marco de la pandemia por el Covid-19, han incidido en el retorno
tardio a la presencialidad en las escuelas de EBR.

Preambulo: (5 minutos maximo)

De forma introductoria se informara a la persona entrevistada sobre quién es la entrevistadora,
cudl es el objeto de la entrevista, qué tipo de preguntas se van a formular, cuél sera el tiempo
aproximado de duracion de la entrevista, qué se pretende realizar con la informacion recolectada
y cudl serd el nivel de confidencialidad de su participacion.

Comentarios y preguntas exploratorias iniciales: (10 minutos maximo)

1. Lasiguiente tabla contiene cinco enunciados. En una escala del 1 al 5, donde 1 es el grado
minimo y 5 el maximo, ¢Cual cree usted que es la incidencia que cada uno de estos factores
ha tenido en la reapertura tardia a la presencialidad en las escuelas de EBR?

Enunciado 1 2 3 4 5

Ninguna Limitada Parcialmente Importante Muy
importante

Limitada capacidad administrativa
Capacidad administrativa = organizacién del aparato estatal para alcanzar los objetivos
institucionales. Concretamente:

- Los recursos financieros para la realizacion de las tareas previstas

- Las responsabilidades, propositos y funciones de instancias integrantes del sistema
- La autoridad juridica para hacer cumplir sus instrucciones/disposiciones

- Los sistemas de gestion para mejorar el desempefio de tareas y funciones

Débil interaccion entre las instancias a cargo de la gestion educativa
descentralizada

Forma en la cual se ejecuta la planificacion

Planificacion = proceso a través del cual se determina los objetivos a alcanzar y la forma
mas eficiente y eficaz de alcanzarlos

Forma conforme a la cual se ejerce el liderazgo en cada nivel de gestion
educativa
Liderazgo en la gestion publica = manejo y direccionamiento de los recursos humanos
para alcanzar los objetivos institucionales
La capacidad del servicio civil: alcance de los recursos humanos determinado por:
El nimero, a la variedad y a los cargos de los servidores publicos
Su forma de seleccion y promocién interna
La capacitacion que se les ofrece

2. ¢Qué otras limitaciones de la gestion educativa considera usted que puede haber tenido
incidencia en el retorno tardio a la presencialidad en las escuelas peruanas?

Preguntas vinculadas con las hipotesis: (30 minutos maximo)

Hipotesis Preguntas

1. Me podria decir brevemente ¢cual es su percepcién sobre el funcionamiento
de la gestion del sistema educativo en el marco de la pandemia? Para aterrizar
un poco mas esta pregunta, ¢considera que los distintos niveles de gestion
educativa descentralizada han trabajado coordinadamente para propiciar el
pronto regreso a las escuelas? ¢por qué? (pregunta clave)

Interaccion
entre IGED
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En linea con lo anterior, ;Considera usted que, en el contexto de pandemia,
el ente rector ha fomentado la participacion de la comunidad educativa
(entendida esta como los estudiantes, padres y madres, profesores, directivos,
administrativos, exalumnos y miembros de la comunidad local) en el proceso
de toma de la decision del retorno a la presencialidad? ¢esto ha sido igual por
parte de las UGEL, esto es, estas si han fomentado la participacion? (pregunta
clave)

De cara a propiciar el pronto regreso a la presencialidad, en una escala alto,
medio y débil, ;qué nivel de interaccion atribuiria entre las IIEE y las/os
estudiantes, padres y madres de familia? ;cuales han sido los principales
obstaculos para que IIEE y las madres y los padres pudieran coordinar el
retorno a la presencialidad?

Mirandolo retrospectivamente ahora, cree usted que ¢la puesta en
funcionamiento de una estructura o un equipo responsable de dirigir el
retorno a la presencialidad dentro del Minedu hubiera coadyuvado a
garantizar que el proceso se concrete de forma mas pronta? (opcional)

Limitada
capacidad
administrativa

Encuentra usted que la decision de disponer el retorno obligatorio recién en
2022 pudo obedecer a que las IGED carecian de informacion actualizada
sobre los servicios educativos o, en su caso, de sistemas administrativos que
les ayuden en sus tareas?

Desde su punto de vista, ¢cree usted que bajo el contexto de la pandemia, las
resistencias por parte de las madres, padres y cuidadores pudo impactar de
forma importante en concretar un pronto regreso a la presencialidad?

La vacunacién de las/os maestras/os fue una exigencia que constantemente
se requeria para garantizar el efectivo retorno a clases, ;considera que esta
fue una limitacion que incidid en el retorno tardio? (opcional)

Forma en la
cual se concreta
la planificacion

Las normas de retorno a clases aprobadas en 2020 y 2021 hacen énfasis de
un retorno voluntario a la presencialidad y semipresencialidad, que hace
recaer la decision en la escuela y comunidad educativa, cree usted que esta
forma de planificacion enfocada en la voluntariedad del regreso en manos de
la comunidad educativo pudo generar el retorno tardio?

Con relacién a estas normas también, de haber tenido oportunidad de
revisarlas, ¢cual es su opinién sobre su efectividad para propiciar el retorno
gradual a la presencialidad? ¢encuentra usted que responden o recogen lo
realizado en otros paises o la evidencia internacional?

Forma en la
cual se ejerce el
liderazgo

10.

11.

12.

¢Considera usted que existié una linea de continuidad estratégica orientada a
propiciar el pronto retorno a la presencialidad? (pregunta clave)

¢Encuentra usted que ha podido existir alguna carencia o deficiencia por parte
del ente rector para disefiar y promover una campafia que oriente sobre el
retorno a la presencialidad? (pregunta clave)

De cara a propiciar el pronto regreso a la presencialidad, ¢Encuentra usted
que la dimension administrativa de la gestion educativa ha pesado mas que la
dimension pedago6gica como contraparte? (opcional).
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13. Desde el conocimiento que pueda usted tener sobre el funcionamiento del
aparato estatal, me puede decir brevemente, ¢cuéles considera que pueden
haber sido las limitaciones del servicio civil que pueden haber impactado al

Capacidad  del pronto regreso a la presencialidad en las escuelas?

servicio civil . ) o o
14. ;Desde la gestion educativa cree usted que se brindé un acompafiamiento
formativo suficiente para empoderar a las/os docentes y directoras/es para

que pudieran volver a brindar aprendizajes de forma presencial?

Preguntas de cierre: (15 minutos maximo)

1. ¢De tener oportunidad, en cual de las limitaciones que hemos conversado antes, usted se
enfocaria de cara a mejorar la resiliencia de la gestion del sistema educativo? ¢Por qué?

2. Ademaés de lo que ya ha comentado, ;qué otras limitaciones fuera la gestién educativa
considera que puede haber tenido incidencia en el retorno tardio a la presencialidad en las
escuelas peruanas? (opcional)

3. ¢Cudl es su visién del futuro de la educacion bésica en el contexto de retorno a las escuelas
post-Covid?

Acuerdos con los entrevistados
- Consentimiento para grabacion de la entrevista.
- Consentimiento sobre caracter anénimo (o no) de participacion.
- Lagrabacion se destina exclusivamente para fines del trabajo de investigacién y desarrollo
del trabajo final de master.

Fecha: / /

Entrevistadora:

Entrevistado/a:
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7. Guion de entrevista dirigido al representante de Defensoria del Pueblo

Nombre de la persona entrevistada:

Cargo:
Institucion: Lugar de la entrevista:
Fecha de la entrevista: / / Hora de la entrevista: a.m. /p.m.

Objetivo general: Conocer cuales han sido las principales limitaciones de la gestion del sistema
educativo peruano que, en el marco de la pandemia por el Covid-19, han incidido en el retorno
tardio a la presencialidad en las escuelas de EBR.

Preambulo: (5 minutos maximo)

De forma introductoria se informara a la persona entrevistada sobre quién es la entrevistadora,
cudl es el objeto de la entrevista, qué tipo de preguntas se van a formular, cuél sera el tiempo
aproximado de duracion de la entrevista, qué se pretende realizar con la informacion recolectada
y cudl serd el nivel de confidencialidad de su participacion.

Comentarios y preguntas exploratorias iniciales: (10 minutos maximo)

1. Lasiguiente tabla contiene cinco enunciados. En una escala del 1 al 5, donde 1 es el grado
minimo y 5 el maximo, ¢Cual cree usted que es la incidencia que cada uno de estos factores
ha tenido en la reapertura tardia a la presencialidad en las escuelas de EBR?

Enunciado 1 2 3 4 5

Ninguna Limitada Parcialmente Importante Muy
importante

Limitada capacidad administrativa
Capacidad administrativa = organizacién del aparato estatal para alcanzar los objetivos
institucionales. Concretamente:

- Los recursos financieros para la realizacion de las tareas previstas

- Las responsabilidades, propésitos y funciones de instancias integrantes del sistema
- La autoridad juridica para hacer cumplir sus instrucciones/disposiciones

- Los sistemas de gestién para mejorar el desempefio de tareas y funciones

Débil interaccion entre las instancias a cargo de la gestiéon educativa
descentralizada

Forma en la cual se ejecuta la planificacion

Planificacion = proceso a través del cual se determina los objetivos a alcanzar y la forma
mas eficiente y eficaz de alcanzarlos

Forma conforme a la cual se ejerce el liderazgo en cada nivel de gestion
educativa
Liderazgo en la gestion publica = manejo y direccionamiento de los recursos humanos
para alcanzar los objetivos institucionales
La capacidad del servicio civil: alcance de los recursos humanos determinado por:
El numero, a la variedad y a los cargos de los servidores publicos
Su forma de seleccién y promocién interna
La capacitacion que se les ofrece

2. ¢Qué otras limitaciones de la gestion educativa considera usted que puede haber tenido
incidencia en el retorno tardio a la presencialidad en las escuelas peruanas?

Preguntas vinculadas con las hipotesis: (30 minutos maximo)

Hipotesis Preguntas

1. Cuénteme brevemente ;Cual es su percepcion sobre el funcionamiento de
la gestion del sistema educativo en el marco de la pandemia? Para aterrizar
un poco mas esta pregunta, ¢considera que los distintos niveles de gestion
educativa descentralizada han trabajado coordinadamente para propiciar
el pronto regreso a las escuelas? ¢por qué? (pregunta clave)

Interaccion
entre IGED
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En noviembre de 2021, en una nota de prensa, la Defensoria pidié a los
Gobiernos Regionales liderar la reapertura de escuelas, toda vez que venia
identificando situaciones de inaccion o de falta diligencia en el regreso a
las aulas. ¢Considera usted que, en el contexto de pandemia, tanto el ente
rector como los GR fomentaron la participacion de la comunidad
educativa (entendida esta como los estudiantes, padres y madres,
profesores, directivos, administrativos, exalumnos y miembros de la
comunidad local) para concretar un pronto retorno a la presencialidad?

En otra nota de prensa de noviembre de 2021, la Defensoria considerd
como impostergable que, desde el Gobierno nacional se garantice la
coordinacidn intersectorial e intergubernamental a fin de dar una respuesta
uniforme y coherente respecto al retorno a clases presenciales. Mirdndolo
retrospectivamente ahora, cree que ¢la puesta en funcionamiento de una
estructura o un equipo responsable de dirigir el retorno a la presencialidad
dentro del Minedu hubiera coadyuvado a garantizar que el proceso se
concrete de forma maés pronta?

Limitada
capacidad
administrativa

En Agosto de 2020, y posteriormente en marzo de 2022, la Defensoria del
Pueblo ha requerido al Minedu crear una Sala situacional de educacion
béasica (a través de una plataforma de acceso publico). Encuentra usted que
la decision de disponer el retorno obligatorio recién en 2022 pudo
obedecer a que las IGED carecian de informacion actualizada sobre los
servicios educativos o, en su caso, de sistemas administrativos que les
ayuden en sus tareas?

En el 2020, la Defensoria publicé dos informes especiales vinculados con
la educacion a distancia en pandemia, no obstante, es a partir de la segunda
mitad del 2021, que a la par del Consejo Nacional de Educacién, asi como
otras organizaciones nacionales e internacionales, requirié el urgente
retorno a las clases presenciales. Desde su punto de vista, ¢cree usted que
la falta de acompafiamiento de este pronunciamientos de forma previa
pudo incidir en el pronto regreso a la presencialidad?

Forma en la

cual se
concreta la
planificacion

Las normas de retorno a clases aprobadas en 2020 y 2021 hacen énfasis
de un retorno voluntario a la presencialidad y semipresencialidad, que
hace recaer la decision en la escuela y comunidad educativa, cree usted
que esta forma de planificacion enfocada en la voluntariedad del regreso
en manos de la comunidad educativo pudo generar el retorno tardio?

Con relacién a estas normas también, de haber tenido oportunidad de
revisarlas, ¢cuél es su opinion sobre su efectividad para propiciar el
retorno gradual a la presencialidad? ¢encuentra usted que responden o
recogen lo realizado en otros paises o la evidencia internacional?

Forma en la
cual se ejerce
el liderazgo

En linea con lo anterior, en septiembre de 2021, la Defensoria sefial6 que
el Sector Educacion debia liderar las estrategias para implementar con
celeridad el servicio semipresencial y el transito a la modalidad presencial
de manera segura. ¢Considera usted que existio una linea de continuidad
estratégica orientada a propiciar el pronto retorno a la presencialidad?
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Capacidad del
servicio civil

10.

En las supervisiones que la Defensoria ha realizado a instituciones
educativas publicas a nivel nacional ha encontrado que deficiencias en la
gestion escolar, concretamente demora en la entrega de materiales
educativos y contratacién docente, falta de ejecucion de los recursos del
programa de mantenimiento e incumplimientos de las condiciones
sanitarias para la reapertura de las escuelas, ¢cudles considera usted que
pueden ser las causas de estas deficiencias? Podrian obedecer a
limitaciones del propio servicio civil para cumplir las tareas, la excesiva
carga de procedimientos administrativos que soportan las UGEL por las
regulaciones aprobadas por el ente rector o DRE o qué otras causas
podrian estar de por medio?

Desde noviembre de 2020, y en adelante, la Defensoria ha hecho énfasis
en la necesidad de que el Minedu apruebe mecanismos de monitoreo y
acompafiamiento a las/os docentes, asi como las escuelas, con el fin de
que el proceso de retorno a la presencialidad se concrete de forma mas
pronta, ;Considera usted que desde la gestién educativa se brindé un
acompafiamiento formativo suficiente para empoderar a las/os docentes y
directoras/es para que pudieran volver a brindar aprendizajes de forma
presencial?

Preguntas de cierre: (15 minutos maximo)

1. ¢De tener oportunidad, en cual de las limitaciones que hemos conversado antes, usted se
enfocaria de cara a mejorar la resiliencia de la gestion del sistema educativo? ¢Por qué?

2. Ademaés de lo que ya ha comentado, ¢/qué otras limitaciones fuera la gestion educativa
considera que puede haber tenido incidencia en el retorno tardio a la presencialidad en las
escuelas peruanas? (opcional)

3. ¢Cual cree usted que es el principal desafio de la educacion basica en el contexto de retorno
a las escuelas post-Covid?

Acuerdos con los entrevistados

- Consentimiento para grabacién de la entrevista.

- La grabacién se destina exclusivamente para fines del trabajo de investigacion y desarrollo
del trabajo final de master.

- Consentimiento sobre caracter andnimo de participacion.

Fecha: / /

Entrevistadora:

Entrevistado/a:
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8. Guion de entrevista dirigido a funcionarias/os del Indecopi

Nombre de la persona entrevistada:

Cargo:
Institucién: Lugar de la entrevista:
Fecha de la entrevista: / / Hora de la entrevista: a.m. /p.m.

Objetivo general: Conocer cuales han sido las principales limitaciones de la gestidn del sistema
educativo peruano que en el marco de la pandemia por el Covid-19 han incidido en el retorno
tardio a la presencialidad en las escuelas de EBR.

Preambulo: (5 minutos maximo)

De forma introductoria se informaré a la persona entrevistada sobre quién es la entrevistadora,
cuél es el objeto de la entrevista, qué tipo de preguntas se van a formular, cuél sera el tiempo
aproximado de duracion de la entrevista, qué se pretende realizar con la informacidn recolectada
y cudl serd el nivel de confidencialidad de su participacion.

Comentarios y preguntas exploratorias iniciales: (10 minutos maximo)

1. La siguiente tabla contiene cinco enunciados. En una escala del 1 al 5, donde 1 es el grado
minimo y 5 el maximo, ¢Cual cree usted que es la incidencia que cada uno de estos factores
ha tenido en la reapertura tardia a la presencialidad en las escuelas de EBR?

Enunciado 1 2 3 4 5
Ninguna Limitada Parcialmente Importante Muy

importante

Limitada capacidad administrativa
Capacidad administrativa = organizacion del aparato estatal para alcanzar los objetivos
institucionales. Concretamente:
- Los recursos financieros para la realizacion de las tareas previstas
- Las responsabilidades, propdsitos y funciones de instancias integrantes del sistema
- La autoridad juridica para hacer cumplir sus instrucciones/disposiciones
- Los sistemas de gestion para mejorar el desempefio de tareas y funciones

Débil interaccion entre las instancias a cargo de la gestion educativa
descentralizada

Forma en la cual se ejecuta la planificacion

Planificacién = proceso a través del cual se determina los objetivos a alcanzary la forma
mas eficiente y eficaz de alcanzarlos

Forma conforme a la cual se ejerce el liderazgo en cada nivel de gestién
educativa
Liderazgo en la gestion publica = manejo y direccionamiento de los recursos humanos
para alcanzar los objetivos institucionales
La capacidad del servicio civil: alcance de los recursos humanos determinado por:
El numero, a la variedad y a los cargos de los servidores publicos
Su forma de seleccion y promocién interna
La capacitaci6n que se les ofrece

2. (Qué otras limitaciones de la gestién educativa considera usted que puede haber tenido
incidencia en el retorno tardio a la presencialidad en las escuelas peruanas?

Preguntas vinculadas con las hipotesis: (30 minutos maximo)

1. Cuaél cree usted que pueden haber sido los mas importantes desafios que el sector educacién
tenia respecto de las escuelas privadas para propiciar el retorno? (pregunta clave)

2. Enel marco de la pandemia, ¢Considera usted que el Minedu ha trabajado coordinadamente
con el Indecopi para propiciar un pronto retorno? Y si es asi, ¢de qué forma? (pregunta clave)

3. ¢Encuentra usted que ha existido el mismo nivel de coordinacion con las DRE/UGEL para
fomentar un pronto retorno? ¢con alguna de estas instancias mas que otra?
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4. Me gustaria saber si, en el marco del trabajo conjunto con el Minedu, este Gltimo ha podido
tener informacion del Indecopi sobre el numero de denuncias por falta de idoneidad o
informacidn en el marco del servicio a educativo a distancia? (opcional)

5. ¢Cree que esta falta de informacion puede haber incidido en la falta de dimensionamiento
del sentido de urgencia del retorno por parte del ente rector? (pregunta clave)

6. ¢Considera que el tardio retorno a la presencialidad, puede obedecer a la falta de capacidad
operativa de las UGEL para supervisar el servicio educativo a distancia? (opcional)

7. Mirandolo retrospectivamente ahora, ¢la puesta en funcionamiento de una estructura o un
equipo responsable de dirigir el retorno a la presencialidad dentro del Minedu que hubiera
contado con la participacion de otras entidades publicas (como el Indecopi) o privadas,
hubiera coadyuvado a que el proceso se concrete de forma mas pronta?

8. En agosto y septiembre de 2021, el Consejo Nacional de Educacién y la Defensoria del
Pueblo respectivamente hicieron un llamado para que el Minedu disponga acciones y
disposiciones para la pronta reapertura de las escuelas. Si bien el rol del Indecopi no es velar
por el derecho a la educacién sino por la proteccién y defensa del derecho a la idoneidad e
informacién de las/os consumidores, ¢ha tenido en este Gltimo marco alguna llamado o
accion tendente a cautelar la calidad del servicio educativo que venian recibiendo las
familias? (pregunta clave)

9. A partir de que en 2021 era posible abrir nuevamente las escuelas privadas bajo autorizacion
de la UGEL, ¢ha realizado el Indecopi supervisiones conjuntas con las UGEL para
monitorear el cumplimiento de las condiciones de reapertura? ¢ Cree que en el marco de estas
supervisiones, el personal de la UGEL tenia claridad de las diferentes roles que le competen
a estos y al Indecopi?

10. De su experiencia, encuentra usted que pueda existir limitaciones del servicio civil en el
sector educacion que pueden haber impactado al pronto regreso a la presencialidad en las
escuelas? (pregunta clave)

Preguntas de cierre: (15 minutos maximo)

1. ¢De qué forma cree usted que el Indecopi puede contribuir con el sector educacion para
garantizar que la presencialidad en las escuelas siga avanzando?

2. Ademas de lo que ya ha comentado, ;qué otras limitaciones fuera la gestién educativa
considera que puede haber tenido incidencia en el retorno tardio a la presencialidad en las
escuelas peruanas?

Acuerdos con los entrevistados

- Consentimiento para grabacion de la entrevista.

- Consentimiento sobre caracter andnimo (o no) de participacion.

- Lagrabacion se destina exclusivamente para fines del trabajo de investigacion y desarrollo
del trabajo final de master.

Fecha: / /

Entrevistadora:

Entrevistado/a:
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9. Guion de entrevista dirigido a expertas/os

Nombre de la persona entrevistada:

Cargo:
Institucién: Lugar de la entrevista:
Fecha de la entrevista: / / Hora de la entrevista: a.m. /p.m.

Objetivo general: Conocer cuales han sido las principales limitaciones de la gestién del sistema
educativo peruano que, en el marco de la pandemia por el Covid-19, han incidido en el retorno
tardio a la presencialidad en las escuelas de EBR.

Preambulo: (5 minutos maximo)

De forma introductoria se informara a la persona entrevistada sobre quién es la entrevistadora,
cuél es el objeto de la entrevista, qué tipo de preguntas se van a formular, cuél sera el tiempo
aproximado de duracion de la entrevista, qué se pretende realizar con la informacidn recolectada
y cudl serd el nivel de confidencialidad de su participacion.

Comentarios y preguntas exploratorias iniciales: (10 minutos maximo)

1. La siguiente tabla contiene cinco enunciados. En una escala del 1 al 5, donde 1 es el grado
minimo y 5 el maximo, ¢Cual cree usted que es la incidencia que cada uno de estos factores
ha tenido en la reapertura tardia a la presencialidad en las escuelas de EBR?

Enunciado 1 2 3 4 5
Ninguna Limitada Parcialmente Importante Muy
importante

Limitada capacidad administrativa
Capacidad administrativa = organizacién del aparato estatal para alcanzar los objetivos
institucionales. Concretamente:
- Los recursos financieros para la realizacion de las tareas previstas
- Las responsabilidades, propésitos y funciones de instancias integrantes del sistema
- La autoridad juridica para hacer cumplir sus instrucciones/disposiciones
- Los sistemas de gestion para mejorar el desempefio de tareas y funciones

Débil interaccion entre las instancias a cargo de la gestion educativa
descentralizada

Forma en la cual se ejecuta la planificacion

Planificacion = proceso a través del cual se determina los objetivos a alcanzar y la forma
mas eficiente y eficaz de alcanzarlos

Forma conforme a la cual se ejerce el liderazgo en cada nivel de gestion
educativa
Liderazgo en la gestion publica = manejo y direccionamiento de los recursos humanos
para alcanzar los obijetivos institucionales
La capacidad del servicio civil: alcance de los recursos humanos determinado por:
El nimero, a la variedad y a los cargos de los servidores publicos
Su forma de seleccion y promocion interna
La capacitacion que se les ofrece

2. (Qué otras limitaciones de la gestién educativa considera usted que puede haber tenido
incidencia en el retorno tardio a la presencialidad en las escuelas peruanas?

Preguntas vinculadas con las hipotesis: (30 minutos maximo)

Hipatesis Preguntas
Interaccion 1. En el marco de la pandemia y el retorno progresivo a la presencialidad,
entre IGED ¢Considera usted que las distintas IGED han trabajado coordinadamente

para propiciar el retorno a la presencialidad? (pregunta clave)

2. Enuna escala alto, medio y débil, ;qué nivel de interaccion atribuiria entre
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las IGED regional y local y el ente rector nacional?

En esta linea, ¢Considera usted que, en el contexto de la pandemia, el ente
rector ha fomentado la participacion de las otras IGED en el proceso de
toma de la decision del retorno a la presencialidad? (opcional)

Limitada
capacidad
administrativa

En la literatura académica se hace énfasis de la importancia de contar con
informacidn actualizada para la toma de decisiones, y de sistemas de gestion
para mejorar el desempefio de tareas, ¢Considera usted que, en el marco de
la pandemia, estas han sido carencias que han impactado en el proceso de
retorno?

Mirandolo retrospectivamente ahora, ¢la puesta en funcionamiento de una
estructura o un equipo responsable de dirigir el retorno a la presencialidad
dentro del Minedu hubiera coadyuvado a que el proceso se concrete de
forma maés pronta? (pregunta clave)

En junio de 2021, el Congreso a propuesta del Poder Ejecutivo aprob6 una
nueva Ley de Organizacion y Funciones del Minedu, que -entre otros-
modifica los despachos viceministeriales, ¢cree usted que el contexto de la
pandemia evidenci6 una mayor necesidad de este reordenamiento
estructural para propiciar un pronto retorno a las escuelas? (opcional)

¢ Cree usted que el contexto de la pandemia cada instancia cumplia con las
funciones que se esperan de estas -conforme a su rol normativo- o que tal
vez pudo haber alguna incongruencia que puede haber impactado en el
pronto retorno? (opcional)

la
se
la

Forma en
cual
concreta
planificacion

10.

Se argumenta que la pandemia ha exigido una readaptacion de los distintos
procesos organizativos en las instituciones publicas y privadas. ¢Cree usted
gue la carga administrativa soportada por los distintos niveles de gestién,
por excesivos procedimientos, pudo haber sido un factor que impidiera
dimensionar la urgencia de retorno?

¢Encuentra usted que las decisiones del area administrativa de la gestion
educativa pueden haber pesado mas que las decisiones provenientes del area
pedagdgica y que ello puedo haber supuesto una limitante para el pronto
retorno?

Algunas organizaciones internacionales difundieron guias o pautas para
propiciar el retorno a la presencialidad en lo que respecta a la gestion de
espacios e higiene en las escuelas. ;Considera usted que el Minedu orientd
sus actuaciones conforme a dichas guias?

Forma en la
cual se ejerce
el liderazgo

11.

12.

13.

¢Considera usted que existié una linea de continuidad estratégica orientada
a propiciar el pronto retorno a la presencialidad? (pregunta clave)

¢Coémo calificaria el tipo de liderazgo que ejercié el ente rector de cara a
propiciar el retorno a la presencialidad? (opcional)

¢Falta de presion social de otras entidades gubernamentales o instancias
internacionales en el 2020 para el regreso a clase, puede haber influido en
el retorno tardio recién el 2022?
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Capacidad del | 14. En lineas generales, ¢considera usted que la modalidad de incorporacién al
servicio civil servicio publico, asi como las diferencias salariales y de competencia
profesional entre las personas contratadas en las distintas IGED, puede
explicar -en algin grado- las dificultades para el retorno a la presencialidad?

15. Me puede decir brevemente, ¢cuales otros factores vinculados al servicio
civil considera que pueden haber sido las limitaciones que pueden haber
impactado al pronto regreso a la presencialidad en las escuelas?

16. ¢Desde la gestion educativa cree usted que se brindd el acompafiamiento
formativo necesario para que las/os docentes y directivas/os pudieran volver
a brindar aprendizajes de forma presencial? ;pudo hacerse mejor?

Preguntas de cierre: (15 minutos maximo)

1. ¢De tener oportunidad, en cudl de las limitaciones que hemos conversado antes, usted se
enfocaria de cara a mejorar la resiliencia de la gestion del sistema educativo? ¢Por qué?

2. Ademaés de lo que ya ha comentado, ¢/qué otras limitaciones fuera la gestion educativa
considera que puede haber tenido incidencia en el retorno tardio a la presencialidad en las
escuelas peruanas? (opcional)

3. ¢Cuél es su vision del futuro de la educacidn basica en el contexto de retorno a las escuelas
post-Covid?
Acuerdos entre los entrevistados:

- Consentimiento para grabacién de la entrevista.

- Consentimiento sobre caracter andnimo (o no) de participacion.

- Lagrabacion se destina exclusivamente para fines del trabajo de investigacion y desarrollo
del trabajo final de master.

Fecha: / /

Entrevistadora:

Entrevistado/a:
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ANEXO 14. Limitaciones adicionales de la gestion educativa, segun las/os

Ex Ministro de
Educacion

Ex Viceministra de
Gestion Pedagdgica

Ex Directora General
de Calidad de la
Gestién Escolar

Ex Directora General
de Educacion Basica
Regular

Ex Director General
de Gestion Educativa
Descentralizada

Directora de Gestion
Escolar

Coordinador Nacional
de Equipos
Territoriales de la
Direccion de
Relaciones
Intergubernamentales
Coordinadora en la
Direccion de Gestion
Escolar

Especialista de
Politicas y generacion
de condiciones de
Educacion Inicial

entrevistadas/os

Renuncia a la rectoria, pues la decision sobre la reapertura se
cedio al MINSA.

Organizacion interna del Minedu, y de las otras IGED,
dividida. Por un lado, el direccionamiento (gestion) de las
escuelas y por otro, el abordaje pedagogico.

Falta de capacidades para generar consenso en los distintos
niveles de liderazgo del sector. Especialmente para infundir un
sentido de urgencia para el retorno.

Limitada articulacion intersectorial.  Existen canales
institucionalizados de coordinacion, pero bajo la crisis, no
funcionaron rapidamente.

Sujecion a las disposiciones del Minsa, el cual era muy
cauteloso y demoraba en brindar respuestas.

Insuficiente comunicacion entre IGED, que obedece a la falta
de recursos operativos/humanos de algunas DRE/UGEL para
responder rapidamente.

Complejidad del sistema educativo que dificulta la toma de
decisiones.

Sistema educativo medianamente gobernable, debido a que
modelo de gestion descentralizada actual no ha llegado a
consolidarse cabalmente, sea con una rectoria fuerte o
habilitadora, o con GR que ejerzan competencias de gobierno,
mas que de mera administracion o gestion.

Falta de uso de informacion (cientifica y local) para hacer
seguimiento al desarrollo de los aprendizajes.

Limitado empoderamiento de algunas DRE/UGEL para
manejar las resistencias al retorno.

Insuficiente socializacién de las pérdidas asociadas a la falta de
educacion presencial; situacién que impidi6 a las familias
concientizarse de la urgencia del retorno.

Debilidad de las DRE/UGEL para gestionar las resistencias al
retorno de las/os docentes y las familias.

Inestabilidad laboral de las personas que se desempefian en la
gestion educativa, lo que limité su mayor involucramiento.

Avance de cada viceministerio de forma desbalanceada.
Operatividad de la gestion sobre la base de un gran nimero de

ordenes de servicio, lo que no permite la innovacién ni el
trabajo continuado.

Limitadas competencias del personal de las IGED para
gestionar el servicio educativo.

Obsesion por regularlo todo, emitiendo normas demasiado
extensas.
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Director Regional de
Cajamarca

Débil gobernanza.

Construccion de la politica educativa sin un norte compartido.
Falta de metas y objetivos puntuales en torno a la emergencia,
asi como de presupuesto.

Centralizacion del presupuesto.

Directora de Gestion
Pedagdgica de la DRE
Ucayali

Regulacion estandarizada que limita la adecuacién a
particularidades territoriales (sobre todo, en cuanto a la fecha).
Miedo a contradecir las normas del sector salud.

Directora de escuela
publica en Arequipa

Escaso numero de docentes y directoras/es para el retorno,
agudizado por el hecho que muchas/os de estas/os fallecieron,
y otras/os presentaban comorbilidades que les eximia de acudir
presencialmente.

Voluntariedad del regreso.

Asociacion de
Colegios Particulares
Amigos:

Regulacion no diferenciada en funcion a la naturaleza de las
escuelas, que deriva una equivocada idea de equidad por parte
del ente rector.

Decisiones no basadas en experiencia/evidencia internacional.

Regulacion inoportuna del Minedu en el marco de la pandemia.
Particularmente, la exigencia de cumplir condiciones basicas
de calidad en un momento en que las/os directores/as deberia
haber estar abocados al diagnostico de los aprendizajes de sus
estudiantes, y a planificar estrategias vinculadas.

Diélogo escaso con la comunidad educativa para explicar el
sustento de las decisiones.

Representante de
ASIEPRA

Imposibilidad de que algunas escuelas puedan cumplir las
condiciones de bioseguridad para el retorno (especialmente en
el aspecto fisico).

Vocera del colectivo
Retorno Seguro

La complejidad/ambigiiedad de las normas emitidas por el
Minedu.

Vocera de ANAPEF

No priorizacion de las/os maestras/os en los planes de
vacunacion.

Ex presidente del
Consejo Nacional de
Educacion

Infraestructura educativa en condiciones no adecuadas, debido
al bajo nimero de escuelas con servicios basicos.

Incapacidad para ejecutar totalmente los recursos asignados al
sector (principalmente aquellos destinados a mejora de la
infraestructura educativa) y no priorizacion adecuada de la
inversion que debe de realizarse.

Entrevistado del
Indecopi

Regulacion del ente rector poco clara respecto de la
instancia/entidad con competencia para concretar actividades
de supervision.

Variabilidad en la capacidad operativa de las UGEL para
verificar las condiciones de reapertura de las escuelas.

Experto educativo

Insuficiente difusion del sentido de urgencia del retorno.
Falta de claridad de las normas y carencia de evidencias que
sustenten las medidas.

Elaboracidn propia.
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ANEXO 15. Factores externos que determinaron el retorno tardio, segun las/os

entrevistadas/os

Ex Ministro de
Educacion

Miedo del sector Salud que se impuso por encima de las evidencias.

Ex Viceministra
de Gestion
Pedagdgica

Falta de una entidad que provea de evidencias fiables para la toma de
decision informada por parte de los lideres politicos.

Falta de solidez técnica en cuanto a una postura de salud publica.
Miedo al retorno a la presencialidad en las escuelas.

Ex Directora
General de
Calidad de la
Gestion Escolar

Condiciones de las escuelas para prestar el servicio educativo
(publicas y privadas), en cuanto a infraestructura e implementos.
Impacto de la pandemia en el personal que trabaja en las IGED.
Temor de las/os maestros para el retorno.

Ex Directora
General de
Educacion Basica
Regular

El temor y la paralizacion de los lideres en la toma decisiones. Se
necesitaba de decisiones rapidas que no se llevaron adelante, pese a
los sustentos técnicos del sector.

Ex Director
General de
Gestion Educativa
Descentralizada

El peso de la responsabilidad (principalmente en las/os directores de
escuelay UGEL) y el temor (frente a la incertidumbre, la pandemia
y la muerte).

El modelo de gobernanza colaborativa a nivel territorial. Solo en los
lugares donde el/la alcalde/sa asumia el liderazgo, organizaba su
comunidad, articulaba intersectorialmente con otras autoridades y
con las familias, funciono el retorno

El tema politico, los sindicatos de docentes estaban en contra del
retorno y no se ha querido generar fricciones con estos.

Directora de
Gestién Escolar

El contexto social, por el alto nimero de fallecimientos, propicio que
se extienda un gran temor en la poblacion para el retorno.

Coordinador
Nacional de
Equipos
Territoriales

La oposicidon de los sindicatos de docentes y en especial su papel bajo
un contexto electoral.

Coordinadora en
la Direccion de
Gestion Escolar

publica y privada.
La desinformacion en los medios respecto de las vacunas.

Miedo a la repercusion de la decision, por liderazgos que solo
quieren sobrevivir.
Polarizacion politica y mediatica que influyé en el comportamiento

de todos los actores, incluyendo en aquellas/os que debian de tomar
la decision del regreso.

Especialista de
Politicas y
generacion de
condiciones de
Educacion Inicial

Factores subjetivos en las familias y personal educativo
(principalmente temor a los contagios).

Falta de condiciones de bioseguridad para brindar el servicio
educativo.
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Director Regional
de Cajamarca

Las brechas de infraestructura preexistentes.
Factores culturales de la poblacion peruana para plegarse a un retorno
voluntario.

Directora de
Gestion
Pedagdgica de la
DRE Ucayali

Retorno de escuelas rurales limitado por la falta de informacion sobre
el nimero de contagios a nivel distrital. En su lugar, la situacion
epidemioldgica dependia de las capitales de provincia, donde solia
haber mayor nimero de casos.

Directora de
escuela publica en

Limitado conocimiento de las familias respecto de la importancia del
retorno a la presencialidad.
No cumplimiento de las medidas sanitarias por parte de la poblacién

Arequipa (sobre todo en el transporte plblico).
Carencias del sistema de salud.
ADECOPA Temor de aumento de contagios y mayor colapso sanitario.
La crisis_politica en el pais.
ASIEPRA Temor de algunas familias a la vacunacion.
Vocera del Confinamiento generalizado que infundié miedo en la poblacion.
colectivo Retorno Temor y falta de motivacion de las/os maestras/os y las familias para
Seguro demandar el retorno.
Avance lento de la vacunacion de la poblacion.
Vocera de Crisis_politica y sucesivos cambios de gobierno.
ANAPEFE Algunas declaraciones del titular de la cartera de salud respecto del

impacto de la pandemia en la poblacion, lo que generd miedo.

Ex presidente del
Consejo Nacional
de Educacion

Decisiones clave supeditadas a lo establecido por el sector salud, el
cual tuvo una posicién muy conservadora.

Indecopi

Avance de la vacunacion.
Sujecion de las decisiones educativas a lo sefialado por el Minsa.

Experto educativo

Susto en la poblacién, incluidos las/os funcionarias/os con decision
sobre el retorno, derivado del sinceramiento de las cifras de
contagiadas/os y fallecidas/os y un confinamiento muy estricto.

Reticencia de los politicos de ser acusadas/os de haber reabierto las
escuelas muy pronto, y que como consecuencia de ello, se produjeran
mas contagios/muertes.

Elaboracion propia.
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Ex Ministro de
Educacion

Ex Viceministra
de Gestion
Pedagdgica

Ex Directora
General de
Calidad de la
Gestion Escolar

Ex Directora
General de
Educacion

Basica Regular

Ex Director
General de
Gestion
Educativa
Descentralizada

Directora de
Gestidn Escolar

Coordinador
Nacional de
Equipos
Territoriales

Coordinadora de
la Direccion de
Gestién Escolar

Especialista de
Politicas y
generacion de
condiciones de
Educacion
Inicial

ANEXO 16. Aspectos por mejorar en la gestion educativa

Contarse con un protocolo frente a emergencias de naturaleza intersectorial.
Repensarse el rol rector del Minedu y evitarse duplicidades de gestion.

Mejorarse los mecanismos de gestion descentralizada. Reenfocandose en la
busqueda de consensos y creacion de planes conjuntos, superandose asi la
articulacion basada en la mera comunicacion o participacion en reuniones.
Reevaluar la forma de designacion de los directores de DRE, a fin de que no
sean puestos de confianza politicos.

Mejorarse la capacidad de servicio civil de la gestion educativa.

Reforzarse el liderazgo, la continuidad de los equipos técnicos y la mejora
de los procesos administrativos.

Dotar de flexibilidad al sistema, para su reconfiguracion orgénica en
situaciones de crisis.

Redisefiar el modelo de gobernanza del sistema, la rectoria y coémo puede
organizarse mejor las decisiones del territorio.

Fortalecimiento del nivel territorial a nivel local, bajo un modelo de
gobernanza colaborativa.

Reforzar y modernizar la institucionalidad de todas las instancias (pero,
principalmente de las UGEL y DRE), con mas recursos humanos,
presupuesto y tecnologia.

Procesarse de mejor manera las diversas realidades nacionales, asi como
mejorar la contextualizacién de los servicios educativos en el territorio.

Establecerse un mecanismo de articulacion rapida que propicie la
comunicacion y coordinacion entre instancias ante un contexto de
emergencia.

Construccion de una gestion educativa mas cooperativa, bajo una légica de
trabajo conjunto y que considere las diversas necesidades de los territorios.
Promoverse una rectoria mas habilitadora, menos implementadora y con
decisiones tomadas desde los territorios.

Mayor estabilidad del servicio civil, que permita construir institucionalidad
en cada una de las instancias.

Empoderar a las/os docentes/directivos para la toma de decisidn, sin temor a
que estan infringiendo o extralimitandose a lo establecido normativamente.
Fortalecer competencias del personal educativo y de las instancias locales
para gestionar su diversidad y los nuevos escenarios. Ello implica flexibilizar
algunas normas para que cuenten con mayor autonomia.

Mejorar la gestion presupuestal, avocando recursos para la contratacion de
personal educativo donde se requiere (ejemplos auxiliares educativos en el
nivel inicial) y evaluando el proceso de gestion presupuestal.

Mejorar el proceso de seleccidn e induccion del personal que la labora en las
IGED, y propiciar su estabilidad en el tiempo.
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Director
Regional de
Cajamarca

Directora de
Gestion
Pedagdgica de la
DRE Ucayali

Directora de
escuela publica
en Arequipa

Asociacion de
Colegios
Particulares
Amigos

Asociacion de
Instituciones
Educativas
Privadas de la
Region Arequipa

Vocera del
colectivo
Retorno Seguro

Vocera de
ANAPEF

Ex presidente
del Consejo
Nacional de
Educacion

Mejorar el proceso de descentralizacion con enfoque territorial.
Implementar una politica de evaluacion de los cambios que se implementan.
Redisefiar el acompafiamiento y monitoreo en las escuelas, con especial
énfasis en la que recae en las/os directoras/es. Pero no bajo una logica
correctiva, sino una gue les proponga espacios de mejora.

Normas nacionales habilitantes que brinden a los territorios la suficiente
autonomia para que puedan tomar sus propias decisiones.

Puesta en funcionamiento de sistemas de informacion que ayuden a la toma
de decisiones en el territorio

Contratacion oportuna del personal que labora en las escuelas, y dotacion de
herramientas necesarias para desempefiar su labor (entre estas: el
acompariamiento emocional y las condiciones fisicas del local escolar).

Fortalecer los liderazgos territoriales y la autonomia institucional de las
instancias locales.

Regular considerando la diversidad de las escuelas a nivel nacional, no solo
en cuanto a diferencias entre escuelas publicas/privadas, sino teniendo en
cuenta que no se pueden aplicar medidas homogéneas para todas.

Reforzarse la parte técnico-pedagdgica (especialmente la atencion
socioemocional de las/os estudiantes).

Brindarse soporte psicoldgico especializado que aborden los problemas de
conducta de las/os estudiantes.

La gestion tiene que ser mas agil en la emision de normas, en la planificacion
y en la difusién de informacion. Ademas, debe poder ser méas flexible y
descentralizada.

Brindar autonomia a las UGEL para que sean estas las que determinen las
necesidades educativas de su poblacién, no debe aplicarse medidas uniforme
para todas las escuelas a nivel nacional.

Mejorarse la inversion en educacion, no necesariamente en aumento de
sueldos, sino también en capacitacion de las/os docentes y la modernizacién
de la prestacion del servicio educativo.

Promoverse la capacidad de adaptacién al cambio y de crear consensos.
Evaluarse la posibilidad de llevarse adelante escuelas solidarias ante
situaciones de emergencia, que suponga la colaboracién entre escuelas
privadas y publicas para la provision del servicio educativo.

Tener una vision clara de cudl es la reforma administrativa que requiere el
sector. Principalmente, en lo que refiere a la estructura y los roles a cargo de
cada una de las instancias.

Mayor apertura para un trabajo coordinado entre las distintas IGED.
Reformar el liderazgo del ente rector.

Reforzar la formacion de cuadros tecnicos y vincularlos con una carrera
administrativa que les provea de mayor estabilidad. Incluyendo evaluaciones
de desempefio periddicas.

Digitalizar los procesos administrativos, de forma unificada y simple.
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Indecopi

La toma de decisiones debe sustentarse en data/evidencia fiable.
Especialmente, la normativa debe sustentarse en dicha data/evidencia.
Recoger puntos de vistas y experiencias en foros abiertos, y con dicha base
tomar decisiones.

Mejorar la coordinacion en todos los niveles de gestion, y asegurar que esta
sea permanente entre todos los actores involucrados.

Defensoria del
Pueblo

Reforzarse la evaluacion y/o la realizacion de estudios de impacto sobre
intervenciones. El Minedu ejecuta/implementa estrategias, pero pocas veces
provee evidencia de su alcance. Casos concretos: PRONIED, la suspension
de evaluaciones censales y el acompafiamiento pedagogico de docentes.

Reenfocarse las competencias y funciones de las IGED. Los GR, DRE y
UGEL deben tener mayor protagonismo al momento de la ejecucion de las
politicas publicas. En esta linea, deben tener la capacidad de adecuar las
politicas a su realidad territorial e impulsar aquellas acciones que estén
dentro del marco de su responsabilidad y competencia.

Experto
educativo

El liderazgo, a nivel de Ministro/a de Educacion y de directores regionales,
con el fin de que trasmitan una vision clara de los objetivos que pretenden
alcanzar y como llevarlos adelante.

Elaboracién propia.
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ANEXO 17. Vision a futuro, segun respuesta de entrevistada/o

Ex Ministro de
Educacion

Dotar de un mayor espacio a los temas de innovacion/tecnologia,
gestionandose por un ente autbnomo.

Ex Viceministra
de Gestion
Pedagogica

La educacion de zonas rurales deberia incorporar el uso de las tecnologias
en la provision de los aprendizajes, las que permitan a las/os estudiantes
seguir una educacion hibrida.

Ex Directora
General de
Calidad de la
Gestion Escolar

Se deberia apuntar a mejorar las condiciones basicas de los servicios
educativos  (publicos 'y privados), en cuanto infraestructura,
implementacién del curriculo y la gestion. Luego, enfocar la mirada en su
mantenimiento y orientarla hacia una ruta que mejore su calidad.

Ex Directora
General de
Educacion Basica
Regular

Focalizacion en la recuperacion de los aprendizajes de las/os estudiantes
(en matematicas, y lectura principalmente), asi como en lograr su
bienestar socioemocional.

Persistir en el empoderamiento de las familias para la mejora de los
aprendizajes de sus hijas/os.

Continuar trabajando en la incorporacion de las tecnologias en la
prestacion del servicio educativo.

Ex Director
General de
Gestion Educativa
Descentralizada

Replantearse nuevas formas de brindarse los aprendizajes. La Estrategia
"Aprendo en comunidad” es un ejemplo de una escuela abierta a la
comunidad, ideada en pandemia, que debe reforzarse.
Servicios educativos que se provean bajo una logica territorial. Esto
supone una evaluacion focalizada de la mejor forma de brindarse los
aprendizajes, sin anteponerse un cierre generalizado.

Directora de
Gestion Escolar

La resiliencia del sistema educativo. Servicios educativos que puedan
brindarse de forma flexible, contextualizada territorialmente y con
participacién de la comunidad educativa.

La evaluacion de los resultados de estos dos afios de educacion a distancia.

Coordinador
Nacional de
Equipos
Territoriales

Seguir fortaleciendo las estrategias de soporte socioemocional para
docentes y estudiantes.

Especialista de
Politicas y
generacion de
condiciones de
Educacion Inicial

La planificacién del retorno, en el sentido de la atencién pedagdgica a
las/os estudiantes.

Director Regional
de Cajamarca

Proponer un nuevo modelo de escuela que promueva el desarrollo de la
comunidad educativa y promueva su involucramiento.

Desarrollar las competencias y capacidades de las/os directoras/es para
gue puedan gestionar mejor sus escuelas y acompafiar pedagogicamente a
sus docentes.
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Directora de

El principal reto es la mejora de las condiciones de infraestructura de las

Gestion escuelas, sobre todo en lo relativo a servicios basicos, para lo cual se
PEREBLAIIE 3 | requiere mejorarse el presupuesto operativo de las UGEL
DRE Ucayali g J presup P '

Directora de
escuela publica en
Arequipa

El reto es la mejora de los aprendizajes de las/os estudiantes.

ADECOPA

La educacion deberia focalizarse en el logro de competencias pilares
(compresion lectura y matematicas), para a partir de alli desarrollarse
competencias mas complejas.

Debe valorarse el rol de la educacién privada en la provision de servicios
educativos de calidad y tenérsele en cuenta como un aliado.

ASIEPRA

Considerarse a la educacion inicial como obligatoria, etapa fundamental
para que las/os estudiantes trabajen temas de psicomotricidad.

Vocera del
colectivo Retorno
Seguro

Desarrollarse trabajo mucho mas individualizado con cada estudiante,
enfocado en el desarrollo de competencias béasicas/criticas del curriculo
(mateméticas y lecto/escritura), asi como en el acompafiamiento
socioemocional. La escuela no debe ser el lugar de adquisicion de
competencias fundamentales, sino también de desarrollo de la persona.

Vocera de
ANAPEF

Una educacion donde las familias tengan la posibilidad de elegir como
quieren recibir el servicio educativo (presencial, a distancia o de forma
hibrida), sin que la forma de prestacion en si suponga una rebaja de la
calidad en los aprendizajes.

Priorizar esfuerzos para atender y hacer seguimiento a las/os estudiantes
que migraron de la educacion privada a la pablica.

Ex presidente del
Consejo Nacional
de Educacion

Reformular la vision que se tiene de la educacion privada, viéndola no
como competencia de la pablica sino como un aliado.
Evaluarse el alcance/incidencia de la corrupcion en las escuelas.

Experto educativo

Claridad respecto de las posibles pérdidas de aprendizaje consecuencia de
la educacion a distancia, y sobre como se planea revertir la situacion (con
indicadores, ademas).

Elaboracién propia.

Pégina | 151



ANEXO 18. Recomendaciones para la mejora de la gestion educativa

Gestion de recursos

ORGANIZACION INTERNA LIDERAZGO

Gobernanza

» Transferencia oportuna, reglas simples y

soporte permanente para ejecucion
presupuestal. Garantizarse que los recursos
financieros sean ejecutados para los
objetivos previstos no debe suponer
parametros rigidos para que las DRE/UGEL
puedan emplearlos conforme a las
necesidades de sus contextos territoriales.
Debe monitorearse la posible existencia de
practicas de corrupcion o inadecuada gestién
de recursos si esa es la razon por la que las
medidas son tan rigurosas para Su USO.
Ademas de asegurarse que las DRE/UGEL
cuenten con orientacion permanente para su
ejecucion, y hacer seguimiento constante a
sus avances.

= Las politicas y directrices dadas por el
Minedu deben ser lo suficientemente
simples, comprensibles y flexibles para
que las DRE/UGEL vy escuelas puedan
efectuar las adecuaciones necesarias a sus
contextos territoriales.

» Integrar a las DRE en el proceso de toma
de decision de toda
politica/estrategia/programa educativo
que se requiera implementar. La
legitimidad de la intervencion y su eficacia
contextualizada a los territorios, depende -
en gran medida- en el hecho que dichos
organos pudieran haber participado en su
disefio.

Gestion de informacion y evaluacion

Articulacion

Implementar sistemas de datos con
enfoque territorial y caracter sistémico. La
informacién debe ser recogida de forma
desagregada: por edad, sexo, nivel
socioecondémico, lengua, tipo de escuela,
ubicacién geogréfica, etc.

Medirse todas las
intervenciones/estrategias/programas que
se llevan adelante. No basta con garantizar
que su disefio fuera adecuado inicialmente,
sino que para asegurar que alcancen los
objetivos por el que fueron creados, su
implementacién debe ir acompafiada de su
evaluacion y redisefio continuos.

Proveer acceso publico a informacion
sobre el sistema educativo, a traves de una
unica plataforma, disefiada de forma
amigable.

= Alineacion de mensajes entre niveles de
gobierno. La adecuacidn territorial de las
intervenciones educativas no significa que

los mensajes dados por las distintas
instancias sea  contradictorio. Debe
garantizarse que estos guarden

concordancia y aclararse cualquier posible
discrepancia.

» Proporcionar suficiente informacion a la
comunidad educativa. La desinformacion
e informacion falsa pueden ser importantes
limitantes en el éxito de cualquier
intervencion/estrategia/politica, debe
garantizarse la provision de informacion
facilmente comprensible a través de
distintos medios (no solo canales oficiales).

= Enfoque multisectorial coordinado. En
los casos que una intervencién dependa de
la articulacion de varios ministerios o
niveles de gobierno, se debe transparentar
su opinion. El sometimiento a escrutinio
publico puede desincentivar la toma de
decisiones no fundamentadas o antojadizas.
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Gestion de recursos humanos

Empoderamiento

Garantizar que el sistema educativo
cuente con servidoras/es publicos de alta
calidad profesional, a las/os que pueda
ofrecerse una linea de carrera y formacion
en el sector.

Fortalecerse el liderazgo escolar. La
implementacion de las politicas educativas
depende de las/os directores. Debe
asegurarse que las UGEL les trasmitan los
objetivos que se espera de ellas/os y les
brinden acompafiamiento pedagdgico y
administrativo. Las DRE por su parte deben
proveerles de recursos financieros para
alcanzarlos. Al Minedu, corresponde
definir como pueden medirse las practicas
de gestion escolar y disefiar un sistema para
su seguimiento.

Reforzarse el numero de personal
disponible en las UGEL. Dado que a esta
instancia se ha atribuido el mayor nimero
de funciones, debe asegurarse con que
cuenten con los recursos humanos
necesarios para llevarlas adelante.

Estructura

Revisarse la distribucion de las funciones
asignadas a cada IGED en la LGE.

La nueva Ley de Organizacion y Funciones
del Minedu ha establecido el primer paso
para superar la fragmentacion
organizacional de la gestién educativa. Esta
iniciativa debe ser seguida por las otras
instancias.

Ante situaciones que pudieran impactar
significativamente la provision del servicio
educativo, la més alta autoridad de cada
instancia debe evaluar la necesidad de
poner en funcionamiento un equipo
multidisciplinario responsable del
monitoreo de su contexto territorial, que le
provea de informacion actualizada para la
toma de decisiones y sea el nexo de
coordinacion con las otras instancias. El
funcionamiento de este equipo debe tener
naturaleza temporal y no suponer un nuevo
agregado burocratico.

Fortalecerse el liderazgo de las/os
directores de UGEL/DRE para que
puedan tomar decisiones sobre la gestion
escolar con autonomia. Este
fortalecimiento  supone  capacitacion,
acompariamiento y dotacion de recursos.

Empoderar a las madres, los padres y
las/os cuidadoras/es en su capacidad de
apoyar en el proceso de aprendizaje.

Consultar con la comunidad educativa,
incluyendo las/os NNA, las estrategias,
intervenciones y planes educativos.
Las/os NNA cuentan con derecho a
participar en los asuntos que les afecten,
reconocido a nivel nacional e
internacional. Su participacion puede
concretarse a través de encuestas rapidas.

Elaboracion propia.
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