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Resum

Les conductes agressives i els comportaments impulsius dels estudiants, així com la manca de

motivació generalitzada, són les principals preocupacions del professorat. D’altra banda, sovint

queden invisibilitzades les necessitats i sentiments dels joves que estan patint psicològicament.

Situacions relacionades amb mancances en la intel·ligència emocional deriven en un increment de

les dificultats i trastorns afectius i de la conducta de l’alumnat. Actualment, a les aules de secundària,

l'educació emocional no es treballa de manera transversal, més enllà de les tutories i en altres

àmbits, a discreció del docent.

La hipòtesi d’aquest treball és que a les classes de Llengua i Literatura es poden aprofitar les

produccions escrites (redaccions, reportatges, etc.) com a canal d'expressió i per a la detecció de

patiment emocional. A través d’una enquesta realitzada a docents, queda palesa una preocupació

per la salut emocional de l’alumnat de secundària. També es destaca la necessitat de formació en

educació i gestió emocional per part del professorat. Amb l'anàlisi d’una mostra de textos, es conclou

que les creacions escrites ens poden aportar informació per identificar senyals d'alarma del patiment

emocional dels alumnes per a intervenir, alertar de possibles situacions de risc i derivar a la xarxa de

professionals.

Paraules clau:
Emocions, educació emocional, estudis de secundària, llengua i literatura, escriptura

Abstract

The aggressive and impulsive behaviour of the students, as well as the lack of general motivation are

the main concerns of the faculty. On the other hand, the needs and feelings of young people who are

suffering psychologically are often invisible. Situations related to deficiencies in emotional intelligence

that result in an increase in the difficulties and affective disorders, and the behaviour of the students.

Currently, in secondary schools, emotional education is not worked in a transversal way, beyond

tutorials and, in other areas, at the discretion of the teacher. The hypothesis of this work is that in the

classes of Language and Literature, literary productions (writings, reports, etc.) can be used as a

channel of expression and for the detection of emotional suffering. Through a survey of teachers, it is

clear that there is a concern for the emotional health of secondary school students. Also noteworthy is

the need for training in education and emotional management by teachers. With the analysis of a

sample of texts. It is concluded that written productions can provide information to identify warning

signs of the emotional suffering of students to intervene, alert of possible risk situations and refer to

the network of professionals.
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1. Introducció

En els centres educatius es dediquen moltes hores a l’aprenentatge acadèmic, però massa

sovint no es tenen en compte altres tipus d’habilitats que ens ajuden a sentir-nos millor amb

nosaltres mateixos i amb el nostre entorn. Ens referim a l’educació emocional,

imprescindible per fer front als reptes de la vida.

A això s'hi pot afegir, com destaca Teresa Torvà al seu Programa d’educació emocional a 1r.

de l’E.S.O. Un nus social: desfem-lo i fluïm, un dels problemes que més preocupen el

professorat en l'actualitat són les conductes agressives i els comportaments impulsius

d'alguns estudiants, així com la manca de motivació generalitzada. En aquest context,

queden també invisibilitzades les necessitats i sentiments de joves i adolescents que estan

patint psicològicament. “Totes aquestes situacions estan molt relacionades amb mancances

en la intel·ligència emocional” (Torvà, 2013, p. 23) i deriven en un increment de les dificultats

i trastorns afectius i de la conducta dels nois i noies. Ens trobem davant d’un afer de salut

mental creixent que, a més, la pandèmia ha disparat fins a límits inimaginables. “La

pandèmia ha fet aflorar i créixer els problemes de salut mental en els adolescents (...).

Durant aquest temps, han crescut un 27% els intents de suïcidi.” (CCMA, 2021)

1.1. Hipòtesi

Pensem que l'educació emocional no s’està treballant per norma general i, en canvi,

hauria d'estar present no només a les tutories, també en tots els àmbits d’un centre educatiu

on conviuen joves i/o adolescents, i abordar-la de manera transversal. En aquest sentit,

tenim el convenciment que l'àmbit de llengües, concretament, ofereix un ampli ventall
d’oportunitats per fer-ho. Creiem que la nostra aula és un bon context per fer aflorar,

identificar i gestionar les necessitats que no queden ateses, donant a aquestes una prioritat i

analitzar si és necessària o no la intervenció.

La nostra hipòtesi és que a les classes de Llengua i Literatura es poden aprofitar
recursos tan bàsics com són, en primer lloc, les creacions escrites com a canal
d'expressió per a la detecció de sentiments de l’alumnat. Qualsevol producte final d'un

projecte o seqüència didàctica sovint ens permet trobar què hi ha darrere les paraules d'un

jove o adolescent que està passant per una etapa vital tan transcendental. En aquest treball

ens enfoquem, concretament, en les produccions escrites, amb el convenciment que cal
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fomentar-les com a recurs per a la gestió emocional i que, des de qualsevol gènere,

ens poden aportar informació per identificar senyals d'alarma, intervenir, alertar de

possibles situacions de risc i derivar a la xarxa de recursos comunitaris. “La edad de la ira”,

de Nando López, ens alerta sobre la importància de la nostra funció com a docents: “Llevo

escribiendo sobre los mismos temas desde que empecé el colegio. (...) luego sólo buscan

las faltas y nadie lee una mierda entre líneas. Pongas lo que pongas…” (López, 2011, p. 11)

El propòsit d’aquest Treball Final de Màster, per tant, és demostrar i comprendre que

aquesta tasca, com a professors i professores de Llengua i Literatura, la podem incorporar
al nostre dia a partir de l’interès i implicació personal d’una manera senzilla. Oferir canals

d’expressió també més enllà d'una tutoria és, sens dubte, el primer pas per generar

consciència i espais de confiança.  Pel bé dels alumnes i també pel nostre.

1.2. Justificació i motivació

Els joves i adolescents de les nostres aules viuen un moment crucial del seu
desenvolupament físic, psicològic i social, així com de recerca de la identitat personal i

d’obertura a l’entorn. Els profunds canvis corporals, intel·lectuals i afectius comporten

reptes, com ara problemes d'ordre emocional i les conductes de risc més freqüents en

aquesta etapa. A més, les noves identitats són fruit de les experiències i models que brinda

un context ampli i variat, en el qual els centres educatius ocupen un espai privilegiat. Per

tant, l’educació escolar ha de ser vista com una pràctica social saludable i un marc
referencial de desenvolupament humà de persones en alguns casos vulnerables i
amb dificultats afectives, en plena etapa de creixement, ajustament psicològic i transició

cap al món adult.

L’escola secundària obligatòria no està proporcionant els professionals
necessaris per a influir positivament en els adolescents, tant en el procés

d’ensenyament – aprenentatge, com el d’acompanyament en la transició cap al
món juvenil i adult (pràcticament el 50% dels adolescents considera que ha trobat

molt pocs “bons profes”). J. Funes (2004, p. 228)
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Segons l'Organització Mundial de la Salut (OMS), entre un 10% i un 20% dels
adolescents experimenten trastorns mentals, i la meitat d'aquests trastorns es

manifesten abans dels 14 anys. En aquest sentit, Patrícia Escalona, cap de secció del

Centre de Salut Mental Infantil i Juvenil (CSMIJ) de les Corts i Sarrià - Sant Gervasi,

assegura que, durant l'adolescència, una crisi per a un noi o una noia amb una maduresa

emocional no adequada per a la seva edat pot suposar una nova oportunitat o bé pot

evolucionar en una patologia.

Com a termòmetre de la societat actual, els joves i adolescents d'ara viuen immersos en un

model individualista, competitiu, de consum permanent i excessiu, de la cultura del plaer

immediat i de les tecnologies. Derivat d’aquesta situació, es donen una sèrie de

conseqüències com ara un allargament de l’etapa des dels 12 fins als 21/25 anys, fet que

comporta una indefinició permanent, més soledat i sobreprotecció (Informe SESPAS, 2020).

En definitiva, són una generació amb més dificultats per ser autònoms i incorporar-se a

l’adultesa en un món confós i sense límits. I hem de recordar que, durant aquests anys,

prenen decisions rellevants pel que fa al futur professional, que afectarà directament al seu

futur personal.

La pandèmia, per la seva banda, ha agreujat la ‘hiperconnexió’ i l’abús de les pantalles i la

manca de contacte real amb els altres en un moment de construcció social amb els seus

iguals. Segons explica Escalona (comunicació personal, 25 abril 2022), han incrementat

molt els comportaments autolesius, les depressions, les males conductes alimentàries,

l’empitjorament de les relacions familiars… Per tant, si habitualment ja convivíem amb

l'etapa d’inici dels trastorns mentals d'alguns dels nostres alumnes, actualment el repte està

servit. Ara, més que mai, la soledat acompanya els joves i adolescents dels nostres dies,

ens necessiten i hem d’estar disponibles.

Por otro lado, se ha estimado como una etapa de oportunidad, debido a la gran

plasticidad neuronal y al desarrollo de la responsabilidad. Por ello, podría ser el

período óptimo para el fomento de competencias y fortalezas como la competencia
emocional y la autoestima mediante programas de promoción, prevención e

intervención. U. De la Barrera Marzal (2021, p. 11)

Tenir en compte i treballar les emocions es converteix en un factor clau també per

assegurar una interacció sana entre iguals i la disminució de comportaments violents
i agressius (Filella et al. 2016). És a dir, les competències emocionals beneficien la

convivència escolar.
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Se ha demostrado que un clima de centro positivo se traduce en una mayor

participación y motivación de los alumnos. De esta manera, se advierte una mejora

en el proceso de aprendizaje aumentando la autoestima de los estudiantes, así

como sus habilidades sociales y un ambiente más enriquecedor. (Álvarez-García et

al. 2013, citat per García Blanc et al. 2020).

Diferents perspectives de la Psicologia Educacional adverteixen de la importància de les
emocions en la pràctica educativa (Fernández-Berrocal et al., 2017) i en el

desenvolupament integral dels nois i noies. Actualment, és recurrent la investigació de les

dinàmiques i activitats que es fan a l’aula per millorar l’educació emocional de l'alumnat. Si

bé s’estan incorporant molts programes als centres i de forma progressiva, encara ara tot

plegat sembla quedar-se massa sovint en un marc teòric temàtic que s’aplica en les
tutories d'alguns centres o a discreció dels docents. Segons Fonseca (2016), “las

emociones tienen un gran impacto en el aprendizaje y los educadores lo saben, pero se

sienten inseguros al realizar actividades que involucren directamente las emociones”. En

canvi, hem de recordar que la intel·ligència emocional no ens ve de sèrie, hem d’aprendre
a ser emocionalment intel·ligents i estables i, per fer-ho, és vàlid qualsevol moment i
qualsevol context.

Com a part significativa de la comunitat educativa, volem ser professors capaços de
detectar i comprendre els senyals d’alarma de patiment emocional des de les nostres
aules de Llengua i Literatura, més enllà de deixar-ho en mans de la tutoria i etiquetar els

adolescents d’avui en dia com a generació desmotivada, conflictiva o marcada per la llei del

mínim esforç. Com a docents presents a primera línia de foc, considerem una prioritat 'llegir'

els nois i noies, i un deure saber què podem fer i quines eines bàsiques tenim per a

contribuir en tot moment a la bona salut emocional de l'alumnat.

Des del nostre punt de vista, des de l'escola, es podria fer atenció als aspectes

següents: 1) Atenció a les necessitats evolutives. 2) Adaptació a les metes dels

adolescents. 3) Desenvolupament de l'autoestima i la identitat individual. 4)

Desenvolupament de pautes de socialització. A. Moreno (2009, p. 89)
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1.3. Objectius de la investigació

D'una banda, volem demostrar que habitualment - tot i l'important increment d:iniciatives

aïllades - no es treballa l’educació emocional a les aules de Llengua i Literatura amb

els recursos disponibles. De l'altra, i com a objectiu principal, mostrar que és necessari

fomentar l’expressió escrita com a recurs perquè en tots els productes es poden reconèixer

les emocions de l’alumnat, tant en treballs d'escriptura comunitària com individual i de

qualsevol gènere. Aquesta identificació també pot servir de punt de partida per a

possibilitar que els nois i noies desenvolupin les seves competències emocionals i

aconsegueixin millorar el seu estat d’ànim, la seva autoestima, les seves relacions amb els

altres i ser feliços. Analitzar la manera d'expressar necessitats i sentiments en les
creacions escrites per valorar si és possible identificar senyals d'alarma de patiment
emocional dels alumnes en aquests textos és, finalment, el nostre tercer propòsit

d'investigació.

1.4. Metodologia i participants

Per donar resposta a aquests propòsits i, en primer lloc, hem extret evidències dels centres

on hem fet les pràctiques i dels centres on estem treballant com a professors de llengua i

literatura castellana i/o catalana. En tots aquests casos, hem recollit dades dels treballs
finals del nostre alumnat. En aquest TFM s’inclouen algunes frases o fragments extrets

dels reportatges sobre la vida al centre, realitzats per l’alumnat de 1r d’ESO del Centre 1
en el marc d’una Seqüència Didàctica del Reportatge com a gènere periodístic informatiu

amb cites d’opinió. També es recullen fragments d’una carta adreçada als nois i noies que

començaran el curs vinent 1r d’ESO al Centre 2. De l’experiència de les pràctiques a GES I
i II al Centre 3, amb alumnes de 17 a 25 anys, ens centrem en els seus treballs de temàtica

oberta ‘Els somnis’, escrits a classe de Llengua en el context del concurs literari que

organitza el centre amb motiu de la diada de Sant Jordi. Els textos dels alumnes de 4t
d’ESO del Centre 4 s’enfoquen en la creació d’un poema partint d’una imatge, relacionant

així imatges i paraules, i la proposta és l’elaboració d’un Haiku. Finalment, del Centre 5,

recollim alguns fragments dels Raps i Haikus creats per part de l’alumnat de 1r d’ESO, així

com poemes escrits per l’alumnat de 4t d’ESO a partir de la lectura de 'Viatges i Flors' de

Mercè Rodoreda.

D'altra banda, hem elaborat una enquesta sobre l'educació emocional a l'aula de
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llengua, adreçada als docents. Hem convidat a participar-hi a professors i professores de

l’àmbit lingüístic d'aquests centres, així com al professorat i alumnat del present màster que

actualment treballa en un institut. Els participants tenen edats i anys d'experiència molt

diversos. Per tant, aquesta mostra recull informació de professors veterans i també de joves

de la nova fornada de professionals. Es tracta d’un qüestionari amb preguntes

majoritàriament obertes.

Finalment, hem entrevistat a Patrícia Escalona, psicòloga clínica i cap de secció del
Centre de Salut Mental Infantil i Juvenil de les Corts i Sarrià - Sant Gervasi, per tal de

conèixer de més a prop la salut emocional dels joves i els senyals d’alarma per detectar el

patiment emocional dels estudiants. A partir d’aquesta informació hem elaborat un quadre

d’anàlisi amb diferents categories, on es pot trobar l’expressió de les emocions i sentiments,

que ens ha servit d’eina per analitzar una selecció de textos escrits pels alumnes dels

centres abans esmentats i en les situacions descrites.

2. Marc teòric

2.1. Concepte d’intel·ligència emocional

Daniel Goleman (1996), sobre la base d'estudis realitzats pels psicòlegs R. Sternberg, P.

Salovey, A. Bandura, M. Seligman i molts altres, defineix la intel·ligència emocional com

l’habilitat de manejar els sentiments i emocions, discriminar entre ells i utilitzar aquests

coneixements per dirigir els propis pensaments i accions per poder prendre decisions

intel·ligents. D’entre els aspectes que es pretenen de l’educació emocional destaquen

l’augment de les habilitats socials i poder tenir relacions intrapersonals i interpersonals més

satisfactòries; la millora dels pensaments positius; la millora de l’autoestima, la disminució

de l’agressivitat; la millora del rendiment acadèmic; la disminució de l’ansietat i de l'estrès; i

la millora del benestar integral.

2.2. Educació Emocional al currículum

L’actual currículum està orientat a l’adquisició de competències bàsiques amb la finalitat

d’educar persones que tinguin la capacitat de posar en pràctica d’una manera integrada

coneixements, habilitats i actituds de caràcter transversal que serveixin per a la vida real.

Dins les vuit competències hi ha la relativa al desenvolupament personal i emocional:

9



“Competència d’autonomia i iniciativa personal (decret 143/2007 del 26 de juny) definida

com a l’adquisició de la consciència i aplicació d’un conjunt de valors i actituds personals

interrelacionades, com la responsabilitat, la perseverança, el coneixement de si mateix i

l’autoestima, la creativitat, l’autocrítica, el control emocional, la capacitat de triar, d’imaginar

projectes i portar endavant les accions, d’aprendre de les errades i d’assumir riscos.”

Segons l’esborrany del nou currículum publicat el març del 2022 pel Departament
d’Educació de la Generalitat de Catalunya, entre les competències clau a desenvolupar

trobem un apartat que fa esment específic de la necessitat de desenvolupar competències

personals per contribuir al benestar físic i emocional tant d’un mateix com dels altres: la

competència personal, social i aprendre a aprendre (CPSAA). L’annex 4 especifica que el

benestar emocional consisteix a identificar les emocions que s’experimenten, i regular els

sentiments i les conductes que se’n deriven per assolir un estat de benestar tant personal

com social. Al nou currículum, encara en fase d’esborrany, el benestar emocional de

l’alumnat és considerat un factor essencial dins el procés d’aprenentatge i s’especifica de

manera concreta que cal donar-li una atenció especial.

2.3. Educació Emocional als centres educatius

Malgrat que els centres educatius són un bon entorn on implementar programes basats en

l'evidència per a la detecció precoç i la millora de la salut mental dels nens i nenes, el Primer

Estudio Nacional sobre la Educación Emocional en los Colegios en España de Idiena

(Instituto de Inteligencia emocional y neurociencia aplicada) “aporta datos sobre la baja

existencia de programas de desarrollo emocional. (...) Solamente el 5% de los colegios

españoles ofrece alguna herramienta sobre educación emocional.” ( Longo , 2022)

La nostra, en canvi, està sent una regió capdavantera. En l’últim informe de la Sociedad

Española de Salud Pública y Administración Sanitaria (SESPAS) s’analitzen els recursos

que tenim a Catalunya i a Barcelona: Espaijove.net, ‘Mind·u’, ‘Aquí t’escoltem’ i ‘Konsulta’m’.

El més destacat és el programa ‘Espaijove.net: un espai per a la salut mental’, desenvolupat

per l'Associació Centre d’Higiene Mental les Corts, que es duu a terme des de l'any 2008 a

la capital catalana, i està adreçat a la població juvenil i a les persones adultes en contacte

amb ella (famílies, professionals de l'àmbit sanitari, educatiu, social i comunitari). El projecte

té com a finalitat la promoció de la salut mental, la prevenció dels trastorns mentals,

l'erradicació de l'estigma i la millora en la cerca d'ajuda en la població jove escolaritzada

amb edats compreses entre els 11 i els 18 anys. Entre els objectius específics, l’informe
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SESPAS 2020 destaca la importància de facilitar la detecció precoç dels trastorns
mentals i orientar sobre els recursos disponibles per a la promoció de la salut mental i la

prevenció dels trastorns.

A la pàgina web del Departament d’Educació, a l’apartat Projecte Educatiu - Educació

socioemocional, trobem tot un seguit d’eines i iniciatives sorgides tant d’institucions com ara

la Fundació Vidal i Barraquer, com de professionals de prestigi reconegut com la Núria Alart.

Destaquem alguns exemples:

- Les 36 cartes de les necessitats i les 36 cartes de les emocions: són dos recursos

elaborats pel Departament d’Educació (2020) amb col·laboració de la il·lustradora

Gracia Lleó i l’experta en pràctiques restauratives Mònica Albertí. Les cartes ens

permeten conèixer i reconèixer les necessitats i aprendre a gestionar les emocions

tot  jugant, oferint una nova proposta de gamificació en l'educació socioemocional.

- Web Núria Alart: espai en què la mestra i llicenciada en Psicopedagogia ofereix

activitats, recursos i orientacions per cultivar l'educació socioemocional i els valors

en infants i joves. Són molt interessants les caceres del tresor de les habilitats

emocionals que proposa per a treballar, per exemple, l’autoestima o la por.

- Cartes AIM del projecte AMBIT, desenvolupades a l’«Anna Freud National Centri for

Children and Families» de Londres i adaptades per la Fundació Vidal i Barraquer.

Abasten diferents àrees de la vida dels joves i l’objectiu de les quals és identificar les

que descriuen aspectes de la seva vida que presenten dificultats.

2.4. Escriptura i educació emocional

Existeix molta bibliografia relacionada amb l’escriptura com a mètode per a canalitzar les
emocions i l’ús de les produccions literàries per mostrar a través de les paraules els

sentiments, inseguretats, desitjos o metes. L’escriptura terapèutica, també anomenada
emocional o expressiva, és una tècnica que s’utilitza en Psicologia des dels anys 80.

Diverses investigacions han comprovat que escriure sobre les emocions és beneficiós

perquè ens ajuda a entendre-les i a gestionar-les; per tant, és també una bona manera

d’afrontar els problemes. La corrent conductista i cognitiva-conductual van ser les principals

en incorporar l’escriptura en els seus mètodes terapèutics, buscant la màxima eficàcia en el

mínim de temps.
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Teniendo en cuenta el tiovivo de emociones que tanto los niños como los

adolescentes sienten en su proceso de convertirse en personas adultas, la literatura

y la escritura creativa pueden servir para canalizar dichas emociones y entenderlas

mejor. Coixet (1998) en la película ‘A los que aman’ se manifiesta: Dicen que, a

través de las palabras, el dolor se hace más tangible. Que podemos mirarlo como a

una criatura oscura. (Ibero Martínez, 2020, p. 31)

En aquest camp, s’ha de fer una especial menció a James W. Pennebaker, psicòleg i docent

estatunidenc que ha investigat la relació entre la lingüística, la psicologia clínica i cognitiva,

la comunicació i la medicina. Els temes de les seves recerques se centren en

l'expressivitat escrita i els beneficis que aquesta aporta a la salut, com es recull al TFM

La escritura como técnica de gestión emocional (Nicole González Falciano, 2021).

En canvi, resulta molt més difícil trobar bibliografia relacionada amb com poder utilitzar els

escrits de l’alumnat, de qualsevol gènere i temàtica, per a detectar el seu estat d’ànim, les

seves necessitats o possibles senyals d’alarma.

Recentment, s’ha donat a conèixer DepecheMood++, una eina computacional per a extreure

les emocions expressades en textos generats per usuaris en línia. Es tracta d’un projecte

d’un grup europeu d'investigadors –en el qual participa la Universitat Politècnica de Madrid

(UPM) a Espanya, la Fondazione Bruno Kessler d'Itàlia, la Universitat de Twente (Països

Baixos), i la companyia francesa reciTAL. Aquesta eina empra models de processament de

llenguatge natural i intel·ligència artificial per a realitzar mesuraments precisos de les

emocions que apareixen en un text, oferint un informe complet.

3. Desenvolupament de la investigació

En aquest apartat tractem els procediments utilitzats en l'anàlisi d'objectius de la recerca, els

resultats obtinguts i, segons aquests, les necessitats que es consideren primordials per a

treballar amb l'alumnat.

En primer lloc, la fase d'Observació de classes en els centres on hem fet les pràctiques

ens ha revelat que, de manera sistematitzada, no es fomenta l’escolta ni l’expressió de

l’opinió dels nois i noies més enllà de la tutoria. Per norma general, tampoc es para atenció

a les seves inquietuds i motivacions. Podríem dir que habitualment, a les aules, aquestes

intervencions depenen únicament de la manera de ser del docent. D’altra banda, s'observa
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que la valoració de les produccions escrites de l’alumnat, entesa aquesta última no com a

qualificació sinó com a feedback o retroalimentació docent, se centra més en la correcció

d'aspectes ortogràfics i gramaticals que en el contingut dels treballs, tot i que aquests

assenyalin necessitats, problemes, sentiments o emocions.

En segon lloc, les nostres intervencions a les aules durant les pràctiques ens han

permès treure evidències de la facilitat amb què els nois i noies s'expressen obertament

quan els deixem parlar en veu alta o per escrit. Estudis realitzats pel psicòleg Pennebaker

sobre l'ús de l'escriptura com a teràpia per a tractar experiències traumàtiques, han conclòs

que "lo que parece ser decisivo en estas experiencias es el hecho de traducir la experiencia

emocional en lenguaje". (Pennebaker, 2006, pág. 165). El mateix autor observa que:

La gente se beneficiaba al ir transformando una experiencia traumática en una

narración que les permitía explicar y entender los hechos traumáticos, al ir

configurando narrativamente un impacto que había sido inicialmente desorganizante.

Y esta configuración narrativa producía una reorganización de los pensamientos y

sentimientos relacionados con el hecho traumático. (Pennebaker y Seagal, 1999,

citat a Gonzalez Falciano, 2020).

A partir d'aquí, la recerca ha començat amb la selecció i anàlisi d'una mostra de textos
escrits per l'alumnat. Si a Educació Primària els dibuixos dels alumnes serveixen com a

eina de detecció de patiment emocional, considerem que a Secundària els textos poden fer

la mateixa funció. Així, es poden trobar escrits pessimistes, que transmeten poca esperança

o poca energia, o amb una visió de l'entorn perillosa o amenaçant, o identificacions amb

personatges principals negatius o amb idees suïcides… Estem parlant de possibles

indicacions de malestar o patiment emocional que es traspassen a les paraules. Aquests

senyals d'alarma poden ser individuals o grupals (a l'adolescència tot és molt grupal), com

els casos que hem detectat d'assetjament escolar al centre.

Per a poder fer aquesta anàlisi, hem entrevistat a Patrícia Escalona, psicòloga clínica i cap

de secció del Centre de Salut Mental Infantil i Juvenil de les Corts i Sarrià - Sant Gervasi,

que ens remarca la situació privilegiada dels docents "per a detectar què es cou, quines són

les temàtiques comunes o problemàtiques que realment estan interessant al grup classe".

Com a professional de la salut mental infantil i juvenil, Escalona ens ha ajudat a definir les

categories que es podrien fer servir per a detectar indicis de malestar o patiment emocional.
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Pel que fa a l'enquesta enviada als docents per indagar què s'està fent o no respecte a la

gestió de les emocions a les aules de secundària, hem obtingut una mostra amb 57
respostes de professors i professores de diferents centres educatius de la província
de Barcelona. L'enquesta s'ha enviat a docents de Llengua Catalana i Castellana, també a

alguns professors de Filosofia i Cultura i valors perquè són àmbits molt relacionats amb el

tema que ens ocupa. Amb l'excepció d'un 8,9% de respostes d'altres àmbits, la resta

pertanyen totes a l'àmbit de llengües, i entre elles, el 23,1% dels enquestats també són

tutors.

Finalment, també hem parlat amb Lourdes Piñeiro, Doctora en didàctica de la llengua i
la literatura i professora de l'Institut Joaquima Pla i Farreras de Sant Cugat del Vallès, amb

relació a la Llicència d'estudi ‘Temps per a l'educació emocional. Els sentiments com a

proposta didàctica transversal per assolir un hàbit lector i l'autoconeixement entre l'alumnat

de secundària’:

El punt de partida seria escoltar a l'alumnat, l'equip psicopedagògic, els

responsables de les tutories i en general tot l'equip docent de cada nivell educatiu

per consensuar uns temes o sentiments que motivin, no ficticis sinó relacionats

plenament amb els seus interessos i que ens traslladessin al seu món emocional.

(...) La finalitat del projecte se centra, doncs, en (...) la creació d'espais emocionals,

amb un esperit transversal que esdevingui un motor vital en les seves decisions

personals. (Piñeiro, 2010, p. 6 i 12)

3.1. Enquesta als docents

A continuació fem una anàlisi detallada de quines han estat les respostes a les preguntes

plantejades a l’enquesta “Les emocions a l’aula de llengua de secundària. Utilitat de

l’escriptura com a eina de detecció i gestió de les emocions”, a la qual han respost 57

docents:

A les preguntes de “Com a professor/a, tens interès en l’estat emocional del teu
alumnat?”, i “Penses que l’estat emocional de l’alumnat influeix en el seu
aprenentatge?”, el 100% dels enquestats han respost afirmativament. Per tant, és evident

que existeix una preocupació docent per l’estat emocional de l’alumnat. És obvi que és

assumit pel professorat com a una part fonamental de la seva tasca docent, tot i que com ja

hem esmentat anteriorment, serà amb el nou currículum competencial quan el benestar
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emocional de l’alumnat formarà part dels objectius a assolir en totes les etapes de

l’ensenyament.

Pel que fa a “en quina forma creuen els docents que l’estat emocional dels alumnes
pot influir en el seu procés d’aprenentatge, la gran majoria dels docents fan esment,

d’una manera o altra, a la influència de l’estat emocional de l’alumnat en el seu rendiment

acadèmic. Especialment, es remarca la seva influència en la capacitat de concentració i en

la seva motivació. Es considera que «el rendiment i les ganes d’aprendre dels alumnes varia

molt segons l’estat d’ànim que presenten». Resulta evident que bons estats emocionals

influeixen positivament en la motivació cap a l’aprenentatge i a la inversa: «si una persona

no està bé emocionalment, no pot aprendre». La percepció de si mateixos i la relació amb el

grup també són factors que influeixen emocionalment, i, per tant, es transmeten en el seu

rendiment acadèmic. També es menciona l’efecte contrari: alumnes que davant de

situacions emocionals adverses es refugien en les seves obligacions acadèmiques per

abstreure’s dels trasbalsos que viuen. En tot cas, el que es percep clarament és que l’estat

emocional influeix directament en el procés d’aprenentatge.

La pregunta qui penses que hauria d’atendre la gestió emocional dels alumnes planteja

les possibles opcions separadament i de manera conjunta, és a dir, les possibles respostes

són: la família, el docent, els serveis psicopedagògics, família i serveis psicopedagògics, i

una gestió coordinada de docents, família i psicopedagogs. Novament, els percentatges són

aclaparadors: el 94,3% opina que s’ha de gestionar coordinadament entre docents, família i

psicopedagogs, davant d’un 3,8% que opinen que hauria de ser família i psicopedagogs i un

1,9% que pensa que és tasca de la família. Per tant, l’opinió majoritària és que la gestió

emocional dels alumnes és una tasca conjunta entre professionals de la psicologia, família i

docents.

Un 96,2% opina que caldria algun tipus de formació per al professorat de cara a
detectar i gestionar possibles problemes emocionals dels alumnes, davant d’un 3,8%

que creu que no és necessària. Malgrat la importància de l’estat emocional de l’alumnat que

la totalitat dels enquestats manifesta, el 83,9% dels docents considera que no es treballa

prou l'educació emocional a secundària, el 8,9% creuen que sí i un 7,1% d’indecisos que

no es decanten per cap de les opcions. Tot i que no es faci d’una manera curricular i

reglada, un 80,4% dels docents enquestats manifesten haver treballat les emocions en
alguna ocasió a l'aula davant d’un 19,6% que diuen no haver-ho treballat.

Comencem ara a entrar en matèria per esbrinar amb quines activitats creuen els docents

que els alumnes manifesten, o manifesten millor les seves emocions. En aquest sentit, pel
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que fa al tipus de treballs o projectes que consideren que permet l'alumnat expressar
millor (ni que sigui involuntàriament) les seves emocions. Entre les diverses formes

d'expressió que apareixen, totes elles vàlides, apareixen els debats, diàlegs, cercles de

paraules, els treballs en grup, i sobresurten especialment les exposicions i intervencions a

l'aula com a espais d'expressió. Qualsevol forma d'expressió en la qual se sentin lliures pot

servir per expressar emocions, també presentacions digitals i audiovisuals. Però la forma

que més se sovinteja i apareix per sobre de les altres és la redacció escrita.

De l’enquesta es pot deduir que la proposta de l'escriptura com a forma d’expressió de les

emocions és realment una eina útil, donat que la redacció és la forma que sobresurt amb

escreix. "Redactant textos on pot expressar lliurement les seves opinions (poemes,

reportatges, articles d'opinió, textos expositius, sobre un tema que l'afecti, debats...),

presentacions digitals sobre temes triats lliurement...". També se'ns indica la dificultat que

els alumnes de 3r i 4t ESO manifestin les seves emocions directament, malgrat espais

individuals com ara les tutories, per la qual cosa de manera indirecta, "a través de la creació

literària acostumen a aflorar alguns missatges prou significatius que el professorat també ha

de tenir voluntat per a 'saber-los llegir'." També hi ha qui opina que "la literatura és una de

les millors eines per entrar en els seus mons i les seves cabòries... Mitjançant la lectura i el

contrast d'opinions."

Per tant, tenim diversos recursos per a l'expressió de les emocions dels alumnes, entre els

quals destaca la redacció com a forma en la qual aquestes es revelen millor. Podem afegir

que la redacció o la redacció/creació literària permeten que aflorin emocions de manera

indirecta, el que és un indici de la seva utilitat per a la detecció d'emocions quan aquestes

no volen ser manifestades directament.

Quan existeixen problemes en l'expressió de sentiments, la literatura es posiciona com a un

sistema de canalització d'aquests. Segons ens diu un dels docents: "L'experiència m'indica

que a través de les creacions literàries (poemes, vídeo-poemes, microrelats, diaris, etc.) o

bé a través de tasques d'expressió on poden executar un rol, se senten més lliures per a

poder transmetre allò que senten." Manifesta així clarament aquesta utilitat de la ficció

literària, l'adopció d'un rol o la creació d'un personatge fictici a través del qual poden aflorar

emocions que en realitat suposem que pertanyen a l'autor.

En referència al tipus d'activitats o dinàmiques que pensen que generen un clima més
adient per parlar i/o treballar les emocions, la pràctica totalitat dels docents coincideixen

en les activitats de grup, amb preferència pels petits grups, per treballar el tema. És

l'expressió oral, a través especialment del debat i discussions en petits grups l'eina que es
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considera més útil per a crear un bon clima per treballar les emocions. Com abordar la

qüestió es mostra una tasca complexa i admet molts matisos particulars, es parla de

generar un clima de confiança, de modelatge previ i dinàmiques graduals i altres. Un

percentatge important dels professors considera la dificultat d'expressar directament les

emocions, per la qual cosa es parla sovint de "formes indirectes" d'al·ludir la qüestió; per

aquest motiu se suggereixen mètodes creatius i participatius per treballar les emocions de

manera indirecta.

Pel que fa a les tipologies de projectes escrits vàlids per detectar o treballar les
emocions amb l'alumnat, davant les opcions plantejades la resposta majoritària, del 56,6%

opina que només alguns gèneres i/o temàtiques són vàlids. Segueix el 30,2% que opina que

qualsevol projecte és vàlid per detectar i treballar les emocions. Només per detectar

emocions és la resposta del 9,4% dels enquestats. I un petit marge del 3,8% opina que no

serveixen. Així deduïm que, una àmplia majoria dels professionals enquestats consideren

que els projectes escrits són vàlids per a detectar i treballar les emocions, però generalment

no qualsevol, sinó determinades temàtiques o gèneres.

Aprofundint en el treball emocional a l’aula i responent a la pregunta sobre les emocions
que han detectat més sovint als escrits dels alumnes, la inseguretat és l’emoció que

més es detecta, seguida de la tristesa i la frustració. Segueixen a certa distància l’ansietat,

la ira/ràbia, la por i la soledat amb percentatges superiors al 30%.

A la pregunta de si han detectat problemes emocionals en els alumnes a través dels
seus escrits que hagin donat lloc a demanar ajuda (pares, atenció psicològica, etc.),
només responen 38 dels 55 enquestats. Podem dir que tenim un marge de «no sap, no

contesta» d'un 31%. Podem suposar, per la mateixa pregunta, que el percentatge que no

contesta estaria en la situació de resposta negativa, és a dir, que no han detectat cap

qüestió emocional a través dels escrits dels alumnes per la qual hagi calgut ajuda externa.

Però hem tingut alguna resposta negativa amb matisos, concretament 6, el que ens donaria

un total de 32 afirmatius, un percentatge, per tant, d'un 58% de respostes en les quals s'ha

posat en coneixement dels pares o de l'equip de coordinació psicopedagògica algun tipus

de problemàtica emocional dels alumnes.

Respecte al paper que consideren que poden tenir els professors/professores de
llengua i literatura en aquesta educació emocional, en major o menor mesura, les

respostes reconeixen que des de l’àmbit de llengües es podria fer molta feina en aquest

aspecte. La gran majoria dels enquestats coincideixen en la facilitat de l’escriptura com a

indicador per a la detecció d'emocions. En aquest aspecte es reflecteix el sentiment que
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l’àmbit de llengües pot ser un bon detector d’estats emocionals, però la competència

d’aquesta gestió es considera que pertany a psicòlegs i orientadors. El paper dels docents

de llengua seria més aviat d’acompanyament i suport emocional, com manifesten que

hauria de ser el paper dels professors d’altres àmbits.

Preguntats sobre si consideren que l'escriptura pot ajudar d'alguna manera al fet que
els alumnes gestionin les seves emocions i, concretament, quin format resultaria més
útil (redacció, diari personal, textos literaris...), de les 50 respostes rebudes es menciona

específicament el diari personal en 26 de les respostes, i a la resta s'admet de manera

general que qualsevol format a través del qual puguin expressar-se lliurement resulta vàlid.

Per tant, la tendència és a considerar el diari personal com a l'eina més vàlida, encara que

les altres formes d'expressió escrita mencionades, com les redaccions i la creació de textos

literaris, incloent-hi les cançons, també són admeses com a útils.

També hem volgut saber si han treballat específicament el tema en alguna classe o
tutoria, quina ha estat la rebuda per part de l'alumnat. De les 41 respostes rebudes a

aquesta qüestió, que s'ha plantejat a manera de resposta textual, 7 consideren que han

rebut una resposta molt bona, 15 bona, 7 consideren que varia en funció del grup i les

condicions, 2 han rebut respostes negatives i 7 no ho han posat en pràctica. Per tant,

podem considerar que els docents que han tractat la matèria a les aules, en general han

rebut una resposta positiva. Sovint es matisa que si bé el tema pot resultar incòmode

d'entrada, enfocant-ho de manera adequada, sigui individual o creant una bona dinàmica, el

resultat és normalment satisfactori.

En cas d'haver treballat el tema, el 59,5% dels enquestats consideren els resultats com a

positius, amb un 35,1% que els consideren relativament positius i un 5,4% els ha considerat

relativament negatius. No hi ha hagut cap que els valorés com a negatius.

Per acabar l'enquesta hem plantejat un parell de preguntes en les quals demanem com

pensen que es podria millorar la situació o si han treballat alguna proposta personal que

vulguin compartir.

A propòsit de com consideren que es podria millorar o treballar més efectivament
l'educació emocional a secundària, de les 52 respostes obtingudes, uns 14 docents

opinen que manquen més recursos professionals específics i uns 11 opinen que cal més

formació pel professorat, ja que no estan prou preparats per a tractar el tema. Les accions

de la tutoria també es valoren com a recurs necessari i útil. Uns 6 enquestats esmenten

també la necessitat de formar l'alumnat en educació emocional, sigui amb xerrades o
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assignatures específiques. El mateix nombre d'enquestats creu que s'han de reduir les

ràtios d'alumnes per millorar la situació.

I finalment, sobre si tenen alguna proposta que hagin treballat a l'aula o pensin que
pot ser útil, hi ha tres propostes que inclouen la poesia. El seu aprenentatge i creació es

considera positiu per a l’expressió dels sentiments i els resultats de la seva aplicació es

consideren molt positius i ben rebuts per l’alumnat. També s’apunta que una redacció a

principis de curs és útil per a conèixer la situació personal i emocional de l’alumnat.

Transcrivim aquí també una original proposta relacionada amb l’escriptura: “Per millorar

l'autoestima he fet una activitat que es diu "Un libro para...". Consisteix que un alumne li

escriu una narració a un company de classe tenint en compte els seus gustos narratius

d'aquest. De manera que el simple fet de saber que un company t'ha triat a tu per fer un text

que t'agradi, t'ha de fer pensar que ets important per a algú.”

3.2. Anàlisi dels textos d’alumnes de secundària i GES

Per analitzar la mostra de 73 textos pertanyents a l'alumnat dels cinc centres abans

esmentats i poder identificar senyals de patiment emocional, hem tingut en compte una

sèrie de categories que han sorgit de l’entrevista amb la psicòloga clínica Patrícia Escalona.

Es tracta de categories senzilles, adaptades de la pràctica psicològica, que tenen en compte

les característiques del malestar emocional (com ara que passa només alguns cops a la

vida, dura fins que ens adaptem a la nova situació i necessita acompanyament i/o suport,

així com d’una gestió emocional).

A l’hora de definir aquestes categories hem tingut present una sèrie de factors de
protecció com la resiliència (capacitat per adaptar-se a les situacions adverses de la vida

reduint o minimitzant els impactes negatius sobre la salut mental i el benestar): autoestima,

donar importància a allò que es té, sense minimitzar o sobrevalorar allò que manca, assumir

reptes i objectius realistes. Altres factors de protecció de la salut mental són l’estil

d’atribució intern / empoderament, flexibilitat cognitiva, capacitat de reconeixement i

expressió d’emocions i necessitats, capacitat de regulació emocional i la identificació i

orientació als valors personals.

Les categories proposades per fer l’anàlisi de textos són: expressa sentiments,

emocions o necessitats pròpies; expressa patiment grupal o individual; parla d'un entorn
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conflictiu o problemàtic; parla d'un entorn amigable; parla de relacions d'ajuda; parla de

relacions dolentes; parla de bones resolucions de conflictes; parla d'una resolució dolenta

de conflictes; parla d'una resolució màgica de conflictes; crítica envers un/una mateix/a;

crítica envers els altres; i explica aficions, gustos o interessos.

Anàlisi mostra 73 textos per categories

- Expressa sentiments, emocions o necessitats pròpies: 55 textos

Text 2: “Los problemas ocurren más en el patio. El patio del instituto es pequeño.

Por ese motivo cuando bajan todos los alumnos de secundaria, no hay espacio para

todos. Eso conlleva un malestar entre los estudiantes del centro”.

Text 58: “La foscor ens envolta. Sol dins la penombra, que em fa sentir encongit,

esperant el teu retorn”

- Expressa patiment grupal o individual: 34 textos

Text 9: La Socialización
“ A X. le hemos preguntado qué supone ser un alumno tímido y cómo ha

conseguido socializar: ‘Pues yo me he acercado a ellos y les comencé a hablar al

principio ha sido duro pero me he ido adaptando y acostumbrando.’ (...) Cuándo te

costaba más hacer amigos, ahora o antes. ‘La verdad que ahora me cuesta más y

además aquí llevamos poco tiempo, por lo que supongo que cuando pase más

tiempo ya me costará menos’.”

Text 45: La vida es dura como barreras, hace cuatro años estaba de fiesta y ahora

estoy metido en el pozo de la pereza.

- Parla d'un entorn conflictiu o problemàtic: 37 textos

Text 3: “Me he dado cuenta que hay mucha violencia en la hora del patio. Creo que

los de cuarto tienen menos conciencia hasta diría que algunos de primero tienen

más conciencia que los de cuarto porque los de cuarto te preguntan nos pegamos y

se pegan pero no tenéis que aceptar.”

20



Text 32: Encara que ha sigut clonada artificialment és impossible veure-la als

boscos, jardins i parcs, ja que el seu hàbitat natural és inexistent per culpa dels actes

dels éssers humans.

- Parla d'un entorn amigable:  33 textos

Text 36: Va néixer gràcies als contes que va estudiar, a les històries més boniques

que ella va escoltar. Salga salida és com ha de sortir la flor del llibre, a sobre d’una

taula on la gent llegeix els seus llibres preferits. De fons, hi ha una prestatgeria, amb

totes les històries fantàstiques de la biblioteca.

Text 53: Busco la teva imatge

oh, bell paisatge

regnat de calma i pau

- Parla de relacions d'ajuda: 24 textos

Text 16: La meva mare és una lluitadora, no una qualsevol, és la més poderosa, la

que dona la seva vida pels somnis dels altres.

Gràcies a ella soc el que soc, i els meus somnis puc complir.

Perquè sense ella, mai seria la noia que soc ara.

Text 44: Estaba solo, pero mi familia siempre me apoyaba. Me aconsejaban y yo los

escuchaba.

- Parla de relacions dolentes: 10 textos

Text 4: La manera que se tratan a veces puede ser un poco tóxica porque entre que

se pegan e insultan. Un alumno llamado X dice, que ‘mucha gente se pegan por la

cara.

Text 21: Vaig ser la teva cigarreta i em vas consumir lentament. Cada somni va

convertir-se en cendra. He intentat no ofegar-me amb el meu propi fum. Però vas

enfonsar-me al cendrer.

- Parla de bones resolucions de conflictes: 19 textos
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Text 11: A l’hora del pati t’ajuntes amb molta gent, hi ha baralles cada dia i la gent es

pega entre ells, però no et passarà res si estàs amb el mòbil assegut, passes

desapercebut. No et preocupis, t’ho passaràs molt bé.

Text 46: El amor es la unión de dos personas que deciden

se amigos,compañeros y buenos amantes

Que a pesar de los problemas que nunca faltan

se eligen cada para seguir avanzando juntos por la vida

El amor durará tanto como lo cuidas y lo cuidarás

tanto como lo quieras

- Parla d'una resolució dolenta de conflictes:11 textos

Text 12: Coses dolentes: Fer els deures a paper alguns professors són molt pesats,

però si els fas enfadar si no no són dolents, també que els majors són molt pesats

sempre es burlen, però no fes-li cas i la cafeteria sempre està plena de gent.

Text 13: Quan vaig caure al pou em vaig trencar les cames i no em podia moure.

Una dona va sentir els meus crits i va anar a veure si jo de veritat hi era i sí, em va

veure. La dona va anar corrents a dir-li a la meva mare que jo havia caigut al pou.

Les dues van venir espantades per treure'm d'aquell pou negre i profund, però

desgraciadament la meva mare era molt gran i no em podia treure. Va anar a buscar

ajuda, però ningú li va fer cas; pensaven que la meva mare mentia.

Van passar tres dies, i no em van treure d'aquell pou negre. Jo ja no suportava la

gana i el meu cos s'anava debilitant a poc a poc.

- Parla d'una resolució màgica de conflictes: 10 textos

Text 17: Va aparèixer al restaurant una senyora que semblava que tenia molta

pressa per anar-se'n amb el seu cafè, però em va donar una carta. Em va dir que el

meu futur no seria agradable ni per mi ni per les persones que estiguessin a prop

meu, i que la carta em donaria esperança.

Text  23: A vegades penso que tinc una vida molt avorrida, que no sé què vull fer.

A vegades estic cansat de tot.

A vegades tinc la sensació que m’estic barallant amb mi mateix.

A vegades estic content amb la meva vida.
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Però estic esperant un miracle que pot canviar la meva vida.

- Crítica envers un/una mateix/a: 6 textos

Text 8: “Las ventajas de ser nuevo son que puedes conocer nuevas personas que

serán tus amigos como en el colegio, las desventajas son no tener ningún amigo y

ser tímido/a porque te será difícil socializar con otras personas.

¿Qué sensación se siente al ser nuevo? Un poco de miedo y de inseguridad.”

Text 45: La vida es dura como barreras,

hace cuatro años  estaba de fiesta y

ahora estoy metido en el pozo de la pereza

- Crítica envers els altres: 4 textos

Text 10: A la cafeteria ni ha molta cola per agafar algo, tens que tindre compte amb

els grans per als passadissos sempre eputjan o et vacilan pero no entris en el seu

joc si no acabaras pitjor.Sempre passen per la porta de la teva classe i donant una

patada. (sic)

Text 44: El chico que me gustaba,

era el que más me odiaba.

Sus amigos me insultaban

y los míos me abandonaban.

- Explica aficions, gustos o interessos: 4 textos

Text 43-  Leer mi afición

mi adicción

mi emoción

Un acordeón

lleno de ilusión

como una conexión
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Viviendo el momento

hasta que me meta dentro

de un cuento

Olvidando problemas

que me llegan hasta las venas

y me quitan las penas

Text 54 : Quan marques un bon gol,

jo m’enamoro i ho celebro molt.

De la mostra analitzada, una gran majoria d'escrits expressa sentiments, emocions o

necessitats pròpies, i un terç expressa patiment grupal o individual. Un altre aspecte

rellevant a l’hora de llegir les emocions als textos és veure quin tipus d’entorn reflecteixen:

conflictiu o problemàtic o amigable. En aquest cas, la meitat dels textos correspondrien a la

primera categoria, i l’altra a la segona.

Per a poder afrontar els problemes i enfortir la resiliència dels joves, les relacions que

tinguin són fonamentals. Per això és una categoria destacable el tipus de relacions que

esmenten als seus escrits i en el cas de la mostra, un terç parlava de relacions d’ajuda i una

mostra molt petita, de relacions dolentes. La resolució que tinguin els conflictes o situacions

plantejades al text és també una mostra de la resiliència del jovent, ja que ens donaria a

conèixer la seva capacitat de buscar solucions. La resolució dolenta, però sobretot la

màgica, ens podrien alertar d’una certa mancança.

A tenir molt en compte les crítiques que es vessen als textos. En el cas d’aquesta mostra,

hem trobat una baixa incidència tant en la crítica envers un/una mateix/a com en la crítica

envers els altres.

Hem trobat també molt poca expressió d’aficions, gustos o interessos, eines que formarien

part del bagatge de la resiliència i que, per tant, s’haurien de fomentar entre els joves.
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4. Conclusions

Amb el resultat de l’enquesta als docents constatem que, en general, es considera que

manquen recursos i que cal més formació per tal que el professorat pugui identificar i

gestionar les emocions de l’alumnat. Pel que fa a l’escriptura com a eina de detecció i gestió

de les emocions veiem que, novament d’una manera generalitzada, es considera molt útil,

tant per a possibles trastorns com per a patiment o malestar. Es considera que l’expressió

literària, les redaccions i altres manifestacions escrites són un bon indicador emocional que

poden donar pistes al docent sobre l’estat emocional dels seus alumnes per tal de poder

canalitzar i gestionar la situació.

Amb relació a la detecció d’estats emocionals, les respostes de l’enquesta mostren que hi

ha una opinió força generalitzada conforme la literatura és un important vehicle d’emocions i

permet als alumnes “parlar de com es senten” i “expressar sentiments”. Mitjançant els textos

literaris els “mateixos alumnes poden descobrir i canalitzar les seves emocions”, o

“comparar i gestionar millor les emocions”, fins i tot “a través de la paraula escrita els

alumnes es despullen i es deixen veure tal i com són”, i per tant, cal que el professorat

estigui alerta per actuar en conseqüència.

En referència a l’anàlisi dels textos, hem observat que els alumnes han expressat diferents

tipus d’emocions i necessitats sense haver estat induïts a fer-ho. En el cas de la SD del

Reportatge, sobre la vida a l’Institut, l’alumnat del Centre 1 ha expressat obertament

sentiments i necessitats en molts moments, com ara que voldrien estar amb els seus amics

de primària i se senten sols, i s’han posat sobre la taula temes com el bullying, del qual han

explicat que en són testimonis. Fins i tot en un gènere periodístic afloren els seus

sentiments i necessitats. En el cas de les cartes elaborades per als alumnes del Centre 2,

adreçades als nois i noies que s’incorporaran a secundària el curs vinent, novament és fàcil

detectar els problemes i necessitats que tenen com a grup. Amb la temàtica basada en el

somni, amb el significat d’acte oníric però també de desig, els textos dels alumnes de GES I

i II del Centre 3 expressa situacions de frustració i de desesperança, però també d’esperit

de lluita i superació en els seus relats i microrelats. En els Haikus del Centre 4, els

alumnes de 4t d’ESO mostren sobretot sentiments especialment relacionats amb calma,

però també amb la ira i la solitud. Destaquen els dedicats als sentiments i emocions que van
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experimentar arran de la Covid-19. Amb relació als Haikus i Raps de 1r d’ESO del Centre 5,

els alumnes han bolcat tota mena d’emocions. Els poemes de les flors de 4t d’ESO han

permès que els nois i noies poguessin expressar emocions i sentiments intentant imitar

l’estil de Mercè Rodoreda.

Segons hem pogut constatar, l'alumnat necessita l'espai on expressar-se. La psicòloga
clínica Patrícia Escalona aconsella als docents que, per acollir els estudiants, s'ofereixen

canals d’expressió valorant què és més adequat per a cada alumne (tutoria en grup, tutoria

individual, cartes, notes). També destaca que cal acollir el que es diu sense fer valoracions

ni confrontar creences irracionals, respectar i valorar allò que s’expressa, respectar la

intimitat i respectar els silencis.

Les produccions escrites permeten fàcilment l’aflorament de sentiments i necessitats, fins i

tot en gèneres periodístics apareixen emocions. Però resulta difícil diferenciar el malestar

emocional (de curta durada davant d’una situació que ens ha passat) del patiment psicològic

(de més intensitat i que requereix acompanyament o suport) i del trastorn mental (s’acaba

quedant i necessita tractament).

Com indica Escalona, són interessants les propostes que ajudin els alumnes a reflexionar

sobre ells mateixos: suggeriment de treballs que vagin cap a què m'agrada, quin tipus de

relacions vull establir... és a dir, textos facilitadors per tal que expressin el seu món interior.

Com a docents de llengua i literatura ens troben situats en una posició privilegiada per a

poder identificar senyals d'alarma del patiment emocional dels alumnes. Els textos poden

ser una eina preventiva. Fins i tot, l'expressió d'aquestes emocions poden ajudar als

docents i tutors a entendre què hi ha darrere la conducta i poder aproximar-nos millor. En

aquest sentit, és clau el perfil del docent, ja que els adolescents busquen ser escoltats i que

se'ls respecti. Com a docents, tenir el privilegi de conèixer les seves emocions a través
dels escrits permet desenvolupar una mirada càlida a la individualitat de cadascú per

acompanyar-los en el seu camí acadèmic.

De la lectura de la Llicència acadèmica de Lourdes Piñeiro, destaquem la importància del

lèxic per a l’expressió d’emocions i la importància de la literatura en l’adquisició d’aquest

vocabulari.

En principi, un marc acadèmic no resulta l'ambient ideal per bolcar sentiments,

reflexionar-hi i projectar-los sobre la teva vida quotidiana, però havia d'intentar-ho.

Notes les dificultats per parlar de sentiments i emocions amb l'absència de lèxic

adequat, els esculls per reconèixer dobles sentits, la falta de costum d'analitzar
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llenguatge visual o la feble predisposició íntima a aquest tipus de comunicació.

(2010, p. 13).

Per a Piñeiro (2010) “la dificultat constatable" d’expressar o simplement parlar dels seus

propis sentiments podria millorar-se amb la lectura, amb les narracions, apropiant-se de les

paraules o imatges d'uns altres per construir i pensar sobre la seva història:

El etiquetado de las emociones está limitado por el dominio del lenguaje. Dado que

la introspección a veces es el único método para llegar al conocimiento de las

emociones de los demás, las limitaciones del lenguaje imponen serias restricciones

a este conocimiento. Pero al mismo tiempo dificulta la toma de conciencia de las

propias emociones. Estos déficits provocan la sensación de "no sé qué me pasa". Lo

cual puede tener efectos negativos sobre la persona. De ahí la importancia de una

educación emocional encaminada, entre otros aspectos, a un mejor conocimiento de

las propias emociones y del dominio del vocabulario emocional. (Bisquerra, 2003, p.

40, citat a Piñeiro, 2010, p.21)

A l'estudi de Piñeiro trobem també una cita de la qual ens fem ressò perquè recull el punt de

vista de com la llengua i la literatura poden contribuir al benestar emocional dels alumnes.

Els textos literaris ens serveixen no només per explorar objectius lingüístics i

estilístics concrets, sinó sobretot per fer reflexionar l'alumne sobre si mateix, sobre la

vida i sobre el món que l'envolta. Un text literari és sempre més que la seva realitat

intrínseca, és una amalgama de possibilitats de desenvolupament i de formació per

a un lector potencial. (Obiols, M.R. 2004, 77, citat a Piñeiro, 2010, p.23)

Un altre àmbit molt interessant és el recollit al TFM de González Falciano on es destaca

com estudis més recents de Pennebaker investiguen com el llenguatge natural i com les

paraules que usem en el nostre llenguatge quotidià poden explicar-nos sobre nosaltres

mateixos. “Nos habla de que el uso cotidiano de las palabras está conectado con aspectos

como la personalidad, el engaño, el estado, la dinámica de grupo y los estados emocionales

propios de cada persona” (2020,p.15). Pennebaker amb altres investigadors va

desenvolupar un programa d’anàlisi textual denominat “Investigación Lingüística de Conteo

de Palabras” (LIWC), per a examinar qualsevol escrit i detectar els factors lingüístics amb

connotacions.
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Es van enfocar en els tipus de paraules que expressessin emocions negatives o positives, i

que a més, estiguessin relacionades amb temes essencials com la mort, el sexe, la

violència, la religió o la família.

La categorización de las palabras a través del programa funciona de la siguiente

manera: Las dimensiones del LIWC están organizadas jerárquicamente, por ejemplo,

todas las palabras relacionadas con “enfado” estarían incluidas tanto en la

subcategoría “enojo” como en la categoría “emociones negativas”. Cada palabra es

asignada a una dimensión específica, por ejemplo, el concepto “lloraba” formaría

parte de las siguientes cuatro categorías: tristeza, emoción negativa, procesos

afectivos y tiempo pasado del verbo. (2004, pag. 7) [...] Pero no solo se le da

importancia a estos tipos de palabra sino también a aquellas que pertenecen a una

categoría que denotan nexos lógicos y causales (“causa”, “efecto”, “razón”) y de

autorreflexión (“entender”, “darse cuenta”). (Lanza, G. 2006, p. 166 citat a González

Falciano, 2020).

Més enllà de comptar paraules, els alumnes han de poder expressar-se. Com destaca

Lourdes Piñeiro (2010), “respecte a la importància de recuperar la paraula, d’aprendre a dir

el que pensem i sentim, amb la integració del major nombre de disciplines del currículum; en

aquest moment del discurs convergeixen la psicologia cognitiva, la sociologia de l’educació i

la llengua i la literatura” (p. 21).  I cita a Pedro Salinas:

No habrá ser humano completo, es decir, que se conozca y se dé a conocer, sin un

grado avanzado de posesión de su lengua. Porque el individuo se posee a sí mismo,

se conoce, expresando lo que lleva dentro, y esa expresión sólo se cumple por

medio del lenguaje. (...)Hablar es comprender, y comprenderse es construirse a sí

mismo y construir el mundo. A medida que se desenvuelve este razonamiento y se

advierte esa fuerza extraordinaria del lenguaje en modelar nuestra misma persona,

en formarnos, se aprecia la enorme responsabilidad de una sociedad humana que

deja al individuo en estado de incultura lingüística. (1948, ed.1986:282) (Piñeiro,

2010, p. 21)

Com hem comentat, tot i que encara no està publicat, el nou currículum que està preparant

el Departament d'Educació situa el benestar emocional de l'alumne com a un dels pilars de

l'aprenentatge. Aquest enfocament ens ha de permetre tenir una visió més completa de

l'alumne, que ens apropi al seu món interior i ens permeti, com docents, identificar si hi ha

patiment emocional que estigui interferint en el seu rendiment acadèmic o si està afectant el
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desenvolupament com a persona. Aquesta aproximació hauria de repercutir en una millora

de la tasca docent i la motivació de l’alumnat.

El currículum ha de contribuir a crear espais de convivència que promogui el benestar

emocional generant iniciatives que ajudin als infants i a les noies i els nois, en general, i en

especial a qui està en situació de vulnerabilitat a desenvolupar les competències emocionals,

que partint de l’autoestima van des de la consciència i la regulació emocional a l’autonomia

personal i la competència social”. (Direcció General de Currículum i Personalització, 2022)

La Comissió Europea i l’OMS reconeixen el valor dels centres educatius com un entorn on

actuar en benefici de la salut i el benestar emocional. Així mateix, assenyalen que per a

poder dur a terme estratègies que fomentin la salut i el benestar mental es requereix la

cooperació de diferents actors, entre ells els/les professionals dels centres educatius, dels

serveis sanitaris i socials, les comunitats locals i regionals, les famílies i les organitzacions

juvenils. (Informe SESPAS 2020, p. 40).

De fet, durant la pandèmia van disminuir el número de derivacions de joves a consultes de

salut mental perquè com ens remarcava Patrícia Escalona, els centres són els principals

detectors. Al 12è informe FAROS, les dades assistencials de l'Hospital Sant Joan de Déu

posen de manifest el creixement de casos que s’han produït en el context de la pandèmia

de COVID-19. Cal destacar l'increment del 47% dels pacients atesos en urgències per

motius de salut mental en el primer trimestre de l'any 2021 en comparació amb el mateix

període del 2020.

Amb la tornada a les aules, el patiment emocional dels adolescents ha saltat a la palestra

mediàtica. La Generalitat de Catalunya, a través del Departament d’Educació, ha posat en

marxa una enquesta a totes les escoles i instituts catalans per conèixer quin és el benestar

emocional de l’alumnat. El qüestionari s’adreça a tot l’alumnat de 5è i 6è de primària,

d’Educació Secundària Obligatòria, de batxillerat i de formació professional. Com explica el

departament, l’objectiu del qüestionari és detectar les zones amb més patiment emocional.

L’enquesta és totalment voluntària i anònima, ja que la finalitat no és la detecció individual,

sinó l’avaluació de l’estat general de l’alumnat. Les preguntes, un total de 27, s’estructuren

en 5 apartats diferenciats: Benestar emocional, Suport familiar, Entorn escolar, Violències, i

Abús i dependència.

Com a futurs docents, alguns ja en exercici, posem en relleu la necessitat d’una formació

específica del professorat orientada a dotar-los d’eines per a afavorir tant la identificació

com l’acompanyament, des d’un enfocament eminentment preventiu. Tot apunta que,
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coincidint amb aquest Treball Final de Màster, es preveu un gir en aquest sentit per part del

Departament d’Educació. Esperem que la nostra petita aportació pugui resultar útil.
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6. Annexos Documentals

Annex 1
Entrevista Patricia Escalona, psicòloga clínica. Cap de secció del CSMIJ de Les Corts
i Sarrià - Sant Gervasi. Associació CHM Les Corts.

- Com a docents de Llengua, les produccions literàries ens poden ajudar a identificar
o detectar malestar emocional en els alumnes?
Qualsevol text que s'escriu es parla d'un mateix perquè es parla de realitat que un viu. Però

hi ha nens o poden haver-hi consignes que aboquen molt més a una imaginació i altres que

estiguin més en contacte amb la realitat. Hi ha diferents tipus de textos: per exemple,

propostes que inviten molt més imaginar-se i inventar-se històries, i en aquesta línia poden

sorgir textos que podrien cridar-nos atenció sobre coses estranyes, però que ja els estem

dient que s'imaginin molt. I d'altres que estan més en contacte amb la seva realitat i que

poden parlar més de les seves experiències i que podria ser més significatiu si parlessin

d'algunes experiències.

-Com podem saber si el que ens expliquen és una mostra de patiment emocional o
ens estan aportant informació?
D'entrada esteu en una situació més privilegiada per a detectar el que es cou, quines són

les temàtiques que són comunes, d'interès o poden ser problemàtiques genèricament.

Potser no tant en la involucració personal, però sí en la detecció dels temes que realment

estan interessant al grup classe, per on s'estan removent més i on pot haver més dificultat

com perquè després es pugui entomar i poder-ho treballar a una tutoria o transmetre-ho al

tutor. Potser útil per a detectar temes grupals.

- Efectivament, tenim aquesta posició privilegiada perquè rebrem material tant de la
seva imaginació com de la seva realitat. Poden servir els textos com a elements de
detecció de patiment emocional?
A primària els nens transmetem molt a través dels seus dibuixos i del joc i els mestres de

vegades detecten situacions de risc o no. Tant el dibuix com el joc poden ser elements de

detecció. Per exemple, si de manera sistemàtica l'alumne està fent dibuixos amb molta
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violència o agressivitat no cal saber el que hi ha darrere ni ser psicòleg, però pot cridar

l'atenció com per fer una derivació. Els textos que escriguin els adolescents sí que poden

ser elements per a la detecció. En els textos es pot entreveure un to trist i baixa energia o

poden ser relats foscos o plens de complicacions o visions de l'entorn amenaçant... una

cosa és un dia només, i una altra és que sigui recorrent. En els textos es poden detectar

aquests tons més tristos i més pessimistes o negatius, però també poden donar informació

quan s'inventen textos si fan identificacions amb personatge principal que es fa mal o que

somia amb la mort, per exemple.

Tot i que l'adolescència és un moment on es connecta amb la tristesa i es canvia el

concepte infantil que es té de la mort, quan això traspassa als textos, es podria parlar amb

ell per veure si està passant alguna cosa i veure si després ha d'anar a l'orientadora del

centre.

També hi ha nens que tenen una desorganització molt gran del seu discurs perquè estan en

un trastorn depressiu o fins i tot un procés psicòtic i que gramaticalment els costa molt

estructurar frases amb un sentit, fer una narració. Per exemple, salts contextuals que no

tenen a veure o paraules que apareixen al mig que no toca que estiguin allà. Quan això

apareix a diferents textos, quan hi ha massa desorganització per l'edat que té el nen o pel

nivell intel·lectual també pot cridar l'atenció perquè algú li doni un cop d'ull. Es podrien

detectar tant problemes emocionals com d'aprenentatge com d'atenció o dislèxia, que de

vegades no es detecta fins a l'adolescència.

- Per aprofitar les produccions literàries, hi ha algun format que sigui més útil? O des
de qualsevol gènere es pot treballar?
L'exemple que m'heu explicat de fer un reportatge on parlen de la seva experiència de com

ha estat el canvi del col·legi a l'institut ha estat bon model [ha permès que sortís el tema del

bullying o assetjament escolar]. Seria tots els gèneres que els permetin parlar de la seva

experiència pròpia envers alguna temàtica en concret. D'entrada jo diria que permetin

expressar-se ells en relació amb la seva identitat, amb els seus iguals. Si parlen de les

seves aficions o activitats d'oci es podria detectar nens que no tenen

activitat social, que passen molt de temps jugant a videojocs o que no tenen més aficions o

que estan massa sols, i aquesta situació pot ser un factor de risc.

- Com ho podríem treballar des de la nostra matèria? Quan acudir a l'EAP?
En principi, es podria esbrinar quins textos són els més indicats perquè els joves expressin

el seu món interior. I després quins senyals d'alarma puc detectar de patiment emocional
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més del que toca en l'adolescència ordinària. I una altra part seria si des de la nostra

matèria podem fer propostes amb la idea d'ajudar-los a reflexionar sobre ells mateixos. I és

que com a part fonamental dels factors de protecció [PRESENTACIÓ SALUT MENTAL

JOVES] hi ha un part molt important de reconeixement de les pròpies emocions i

necessitats. Des de la nostra matèria podríem fer un suggeriment de treballs orientats a

preguntar-se a ells mateixos "què m'agrada, quines coses em senten bé, jo com soc, quines

coses no em senten bé, quin tipus de relacions vull establir... que amb la part de treballar la

salut emocional, on és molt rellevant la part de mirar-se cap a dintre i preguntar-se es podria

treballar amb textos per ajudar".

Per a acudir a l'EAP un senyal podria ser si al text es parla d'idees suïcides, si hi ha un

pessimisme molt gran i si a més quadra amb un jove que sembla que està sol o crida

l'atenció per algun altre motiu. Llavors se li hauria d'ensenyar el text a l'orientador a veure

què n'opina. Les situacions d'alarma poden ser individuals o grupals, com situacions

d'assetjament escolar que passen quan el professor no està atent i en el que tots participen

(agressors, víctimes i observadors).

L'assetjament escolar és un desencadenant molt gran de salut mental. Com a docents ho

podeu viure com "ens estan parlant d'això que és un tema que preocupa, no estem donant

resposta suficient. M'ho plantejo com un punt per a tractar al claustre i per treballar

específicament a les tutories".

En l'adolescència tot és molt grupal: per exemple un alumne que estigui passant per una

situació familiar dificil, si té un bon suport en l'àmbit relacional i està inclòs dintre d'un grup

d'amics tindrà aquest pilar d'amics que el rescataran. Però si està molt sol a classe,

s'enfonsarà. De manera que detectar que hi hagi joves que puguin estar més sols a classe i

fer treballs que puguin generar aquesta cohesió del grup és molt preventiu. I també perquè,

si hi ha una situació d'alarma, siguin els companys qui ho detectin o ell li pugui dir a un

company.

- Poden els textos ajudar a entendre el que hi ha darrere de la conducta?
Tot i que els docents no sou psicòlegs, esteu cada dia amb els nens, es poden enfadar amb

vosaltres, us poden insultar o agredir i potser heu d'acabar fent una contenció física a algú.

Perquè aquesta és la realitat dels centres d'avui en dia. Per tant, si tenim més eines per

saber què pot haver-hi darrere d'un comportament i saber com aproximar-vos més al jove,

per la vostra pròpia salut com a docents ja us convé molt i no és desubicar-vos ni intentar

fer de psicòlegs. Sempre amb un jove s'ha de diferenciar entre la conducta i el que hi ha al

35

https://drive.google.com/file/d/16M-sOokh-AqmPC1QkNkoTkTF-BzFd9Ar/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/16M-sOokh-AqmPC1QkNkoTkTF-BzFd9Ar/view?usp=sharing


darrere. Com a docents és el que intentem trobar sempre i és el que intentem transmetre a

l'EAP o qui sigui: perquè aquest noi s'està comportant d'aquesta manera. Per tant, si en

aquest text el jove ha estat molt sincer i ha explicat la seva història personal, perquè els

nens si hi ha algú que escolta ells parlen i són molt hàbils per detectar quan algú escolta,

s'ha de fer alguna cosa. El problema és si després no es fa res. Però penso que pot ajudar

al professorat que ha de lidiar amb aquest nen a entendre d'on ve i hauran de continuar

posant límits o les mesures adequades; no obstant això, pot ajudar que es treballi de forma

més empàtica amb l'iniciador.

- Com ens podem adreçar als adolescents amb les seves diferents problemàtiques i
situacions que de vegades no tenen res en comú?
Una cosa que els adolescents reclamen molt és el respecte i l'escolta. Per a ells una falta de

respecte és que no se'ls escolti, que se'ls acusi d'una cosa que no han fet, que no se'l deixi

parlar, que se'l digui que ha de fer una cosa perquè sí... Són coses que per nosaltres són

molt subtils, però ells són molt sensibles. Com a docents no es tracta tant de fer un treball

individual sinó de dedicar-los una mirada càlida a la individualitat de cadascú ("jo sé que

t'estan passant coses, sé que és difícil i estic aquí per a intentar acompanyar-te i que mentre

vas navegant en això no et despengis del món acadèmic").

Quan es pregunta quina música escolten, què llegeixen, quines aficions tenen..., de

vegades es veu per on van, si estan en temes molt foscos. O si, per exemple, estan molt

enganxats a una novel·la en concret, per veure amb quin tipus de personatges s'estan

identificant i per què. Segons les identificacions que facin, poden haver-hi coses que cridin

molt l'atenció.

- Hi ha proves que incloguin l'anàlisi de textos?
En l'àmbit psicològic, els professionals fem servir tant els dibuixos com les històries que

s'inventen sobre ells. I també es pot fer en adults. Són les proves projectives: a través de la

producció gràfica o narrativa d'inventar-se un conte o una història sobre una imatge que es

dona es poden emetre diagnòstics sobre el funcionament psíquic i intern de la persona, tant

en nens com en adolescents. Es tracta d’eines habituals de diagnosi psicològica, són

elements que es fan servir per accedir al món intern quan no t'ho expliquen directament.

-Quines serien les claus per analitzar aquestes produccions que fan els alumnes?
-Identificació amb el personatge principal: quin tipus de personatge principal és

-Com és l'entorn: amable, proper, receptiu o amenaçant, problemàtic
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- Si apareixen altres persones a la història, quin tipus de relacions estableixen amb el

personatge principal: d'ajuda, de perjudici.

- Com es resol el conflicte: adaptació i bona resolució, acaba malament o resolució màgica.

La clau és que conflictes i problemes sempre hi ha, la qüestió és si es tenen les eines

suficients per adaptar-se i resoldre això.

-Es podria plantejar unes pautes per als docents, per a què estiguin una mica atent,
que no ens quedem, com diu el protagonista de La edad de la ira, només en la
gramàtica i en l'ortografia?
Es podria donar la situació que algú estigui expressant una ideació autolítica (de fer-se mal)

i que això passi desapercebut. Quan un jove sa de cop i volta et parla d'una idea de fer-se

mal o s'inventa una història on el personatge principal es vol suïcidar, això no hauria d'estar

en el seu imaginari. O se l'ha passat pel cap, o li ha passat pel cap a algun amic o alguna

cosa ha escoltat. Per això val la pena que hi hagi una conversa sobre això i parar una mica

l'oïda. Hi ha nens que en funció del tutor que tinguin un any funcionen bé i un altre any és un

desastre. Depèn que ells captin que hi ha un feeling i un respecte i unes ganes de saber.

-Creus que més enllà de la tutoria, estaria bé proposar que es treballi molt l'expressió
escrita per a poder prevenir o detectar malestar emocional? I fins i tot afavorir
l'autoconeixement?
Penso que aquesta és una base molt important. Els nens de més risc són als que els

passen coses i no les saben detectar i aleshores les actuen. Llavors que s'acostumin a mirar

dintre, a saber que als altres també els passen coses similars i que si estan en

determinades situacions hi haurà qui els pugui escoltar i els pot prendre seriosament. Això

és molt rellevant perquè hi ha un tema etern a escala sanitària de com fem perquè els joves

consultin per a la detecció precoç. Els joves no consulten, no demanen ajuda, oculten

símptomes als seus pares... i segurament com pitjor estan més dificultats en l'àmbit familiar i

més dificultat de detecció tindran els pares. De fet, qui més pot detectar són els centres

educatius. Durant la pandèmia va baixar moltíssim les derivacions i les demandes en salut

mental dels joves mentre els centres estaven tancats perquè faltaven elements de detecció.

Com a docents, amb els recursos que teniu, podeu fer molt amb aquest respecte i aquesta

escolta perquè ells ho diuen: hi ha molta diferència quan expliquen que es porten bé amb la

seva tutora o que poden parlar amb algú de referència a l'institut o quan diuen que a l'institut

no importen a ningú. Als instituts hi ha tanta rotació que els alumnes que són més de risc

pateixen molt quan passen a l'institut sobretot a instituts grans, perquè passen a ser un

número més i cada classe amb un professor diferent, ningú està com més present i per
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poder demanar ajudar necessiten que hi hagi un mínim vincle. I ells saben detectar molt bé

si algú és capaç d'escoltar o no.

Annex 2

Mostra de textos analitzats

Fragments extrets del producte final de la vida a l’institut, realitzat en el marc d’una
Seqüència didàctica sobre el Reportatge com a gènere periodístic al centre de
secundària Centre 1, març 2022

1- Bullying

“El bullying es una cosa que en el Centre 1 lo hacen mucho. En mi otro colegio me hacían

bullying, y yo aprendí a defenderme, y  desde ese día nadie me hacía bullying.”

2-  El patio
“Los problemas ocurren más en el patio. El patio del instituto Centre 1 es pequeño. Por ese

motivo cuando bajan todos los alumnos de secundaria, no hay espacio para todos. Eso

conlleva un malestar entre los estudiantes del centro.”

3-  El gran problema del patio
“Me he dado cuenta que hay mucha violencia en la hora del patio. Creo que los de cuarto

tienen menos conciencia hasta diría que algunos de primero tienen más conciencia que los

de cuarto porque los de cuarto te preguntan nos pegamos y se pegan pero no tenéis que

aceptar.”

4- El Patio de Centre 1
“En el instituto de Centre 1 sus relaciones son saludables y buenas bromeando y todo, pero

la manera que se tratan a veces puede ser un poco tóxica porque entre que se pegan e

insultan. Un alumno llamado Javier dice, que ‘mucha gente se pegan por la cara’.”

5- El patio
“El patio para mi es un lugar bueno y que me relaja de malas vibras, así me distraigo un

poco viendo la gente corretear o jugando por el patio pero yo prefiero estar sentadita en un
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rincón del patio y disfrutando de las buenas vistas que hay normalmente. No soy una

persona que digamos muy habladora en la hora del patio.”

6-  Cómo son las clases
“Antes de nada quiero aclarar que es muy duro pasar de la escuela al instituto porque hay

una gran diferencia.”

7-  La vida social en el instituto Centre 1
“Empezar de nuevo no es fácil. El cambio no es fácil. En este reportaje hablamos de la vida

social en el instituto Centre 1 y nos lo cuenta una alumna de 1r ESO. Los institutos, una

nueva etapa. No es nada fácil empezar desde cero. Pero lo más duro es hacer nuevos

amigos.”

8-  Ser nuevo
“Las ventajas de ser nuevo son que puedes conocer nuevas personas que serán tus amigos

como en el colegio, las desventajas son no tener ningún amigo y ser tímido/a porque te será

difícil socializar con otras personas.

¿Qué sensación se siente al ser nuevo? Un poco de miedo y de inseguridad.”

9-   La  Socialización
“ A XXX le hemos preguntado qué supone ser un alumno tímido y cómo ha conseguido

socializar: ‘Pues yo me he acercado a ellos y les comencé a hablar al principio ha sido duro

pero me he ido adaptando y acostumbrando.’ (...) Cuándo te costaba más hacer amigos,

ahora o antes. ‘La verdad que ahora me cuesta más y además aquí llevamos poco tiempo,

por lo que supongo que cuando pase más tiempo ya me costará menos’.”

Fragments extrets de cartes als alumnes del curs vinent escrites per l'alumnat de 1r
d'ESO del Centre 2, maig 2022

10- A la cafeteria ni ha molta cola per agafar algo, tens que tindre compte amb els grans per

als passadissos sempre eputjan o et vacilan pero no entris en el seu joc si no acabaras

pitjor.Sempre passen per la porta de la teva classe i donant una patada.

Que to passis be.

11- A l’hora del pati t’ajuntes amb molta gent, hi ha baralles cada dia i la gent es pega entre

ells, però no et passarà res si estàs amb el mòbil assentat, passes desapercebut.

No et preocupis, t’ho passaràs molt bé.
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12- Coses dolentes: Fer els deures a paper alguns professors són molts pesats però si els

fas enfadar si no no són dolents, també que els majors són molts pesats sempre se burlen

pero no fes-li cas i la cafeteria sempre està plena de gent.

Microrelats i relats escrits pels alumnes GES I i II sobre “Els somnis” per al concurs
de Sant Jordi al Centre 3, abril 2022

GES I
13- El pou

Vaig caure en un pou molt profund i no veia res. Tenia molta gana i set.

La meva mare no parava de buscar-me, jo sentia els seus crits.

Quan vaig caure al pou em vaig trencar les cames i no em podia moure. Una dona va sentir

els meus crits i va anar a veure si jo de veritat hi era i sí, em va veure. La dona va anar

corrents a dir-li a la meva mare que jo havia caigut al pou. Les dues van venir espantades

per treure'm d'aquell pou negre i profund, però desgraciadament la meva mare era molt gran

i no em podia treure. Va anar a buscar ajuda, però ningú li va fer cas; pensaven que la meva

mare mentia.

Van passar tres dies, i no em van treure d'aquell pou negre. Jo ja no suportava la gana i el

meu cos s'anava debilitant a poc a poc.

Quan em vaig despertar, vaig veure que la sorra estava a sobre meu. I ja recordo res més.

14- Desig

A l’ acabar el GES m'agradaria continuar estudiant. La meva il·lusió seria cursar un cicle

formatiu d'informàtica perquè el meu objectiu laboral seria crear la meva propia empresa,

poder gestionar el meu temps, poder donar treball a altres persones i treballar amb els meu

germans que també estan estudiant programació i electrònica.

GESO II

15- Si ho pots somiar, ho pots aconseguir

Els somnis són somnis

i el destí decidirà el que ens espera
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i si els nostres somnis es compleixen.

Hem de lluitar per ells

amb molt d'esforç i perseverança,

ja que l'últim que es perd és l'esperança.

Quan creguis que no ho aconseguiràs

pensa que els somnis no tenen data de caducitat.

Respira fons, i continua lluitant.

Els somnis s'han de perseguir,

mai ens hem de rendir

perquè algun dia els podrem complir.

Fes cas al teu cor

i mai tinguis por.

16- Desig

Somio a estar al costat de la mare sempre.

Ajudar-la i que pugui aconseguir tots els seus somnis.

Que la seva pena i desconsol morin per sempre, que tot el que li tregui els somnis i els

somriures desaparegui del seu costat, i sigui feliç sense pesar.

La meva mare és una lluitadora, no una qualsevol, és la més poderosa, la que dona la seva

vida pels somnis dels altres.

Gràcies a ella soc el que soc, i els meus somnis puc complir.

Perquè sense ella, mai seria la noia que soc ara.

Per ella lluitaré, és el meu moment i els somnis de les dues compliré.

17- Els Somnis
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Fa dies que tinc un malson que es va repetint. Jo visc als Estats Units, a la ciutat de Miami.

Visc sol, amb el meu gos a un apartament petit en un barri poc habitat. Treballo de cambrer

en un restaurant al centre de la ciutat. Vull estalviar una mica per anar-me'n a viatjar per les

ciutats del món i no tornar més aquí.

El malson que tinc comença un dia en què tenia doble torn en el treball. Va aparèixer al

restaurant una senyora que semblava que tenia molta pressa per anar-se'n amb el seu cafè,

però em va donar una carta. Em va dir que el meu futur no seria agradable ni per mi ni per

les persones que estiguessin a prop meu, i que la carta em donaria esperança.

Em vaig adonar que cada nit tenia el mateix malson; apareixia molta gent, em veia envoltat

de foc, destrucció i gent cridant, seria un somni premonitori? Semblava que fos la vida real,

però acabava despertant. Entre el foc, la gent, sempre hi havia una veu de dona que

ressonava en el meu cap.

Un dia, de sobte, em van venir a buscar uns homes molts estranys a casa, em vaig espantar

i me'n vaig anar per la porta del darrere. Van començar a disparar mentre jo corria sense

saber ben bé perquè, i de sobte, va aparèixer la dona del meu malson i em va dir que si

volia recordar,...que puges al cotxe.

18- Dolor

El dolor pot ser la força del nostre somni.

19-Somnis

Somnis antics poden arribar a ser realitats presents.

En algun moment de la nostra llarga vida estem obligats a deixar enrere somnis, felicitats i

fins i tot, persones. En algun moment trobarem a faltar aquelles estones de felicitat, temps

amb els amics, moments amb nosaltres mateixos. El nostre futur no està escrit en cap llibre

o enciclopèdia, tots podem tornar als nostres inicis.

20- El llac sense somnis

En els meus somnis estic en un llac submergit, en silenci i tranquil, com si no existís. Quan

obro els ulls, miro al meu voltant i, no veig res.

21- Somnis frustrats

Vaig ser la teva cigarreta i em vas consumir lentament.
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Cada somni va convertir-se en cendra.

He intentat no ofegar-me amb el meu propi fum.

Però vas enfonsar-me al cendrer.

22-El meu somni

Un dels meus somnis de vida és tenir suficients diners per a ajudar a la gent, i també fer un

viatge de somni a les Maldives. Anar a les Maldives, està lluny i és molt car, però per a mi

és el lloc ideal per a descansar. Es pot dir que és una de les illes més cares del món per a

relaxar-se perquè és increïblement bella.

Per això hi vull anar.

23- A vegades

A vegades penso que tinc una vida molt avorrida, que no sé què vull fer.

A vegades estic cansat de tot.

A vegades tinc la sensació que m’estic barallant amb mi mateix.

A vegades estic content amb la meva vida

Però estic esperant un miracle que pot canviar la meva vida.

Haikus escrits pels alumnes de 1r d’ESO del Centre 5 com a part d’una SD

- maig del 2022

Text 24
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Text 25- El cerezo

Text 26
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Text 27
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Text 28- El verano es igual a la felicidad

Text 29

46



Text 30

Text 31- La primavera

Poemes escrits pels alumnes de 4rt d’ESO del Centre 5 com a part d’una SD - Maig
del 2022
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Text 32- Flor olorosa

Text 33- La flor de l’orgull

Text 34- Flor de nit
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Text 35- La flor de la bellesa
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Text 36- Flor llegida

Text 37- La flor musical
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Text 38- La flor desitjada

Text 39- Flor morta en vida
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Text 40- Margarida, què faig?

Text 41- Flor Menta
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Text 42- RAP de la niña y el pájaro

Había una vez

una niña tan bella,

capaz de eclipsar a las estrellas.

Un día ella notó pasar,

un ave que quería estar

en el cielo, como todos los demás,

y tal vez,

estaba harto de no flotar,

de no poder volar ni soñar,

de la luna no poder alcanzar,

y al soñar…

El ave recordaba estar al lado,

de sus amigos al estar volando,

recordó los momentos pasados,

que le cayó un rayo y estaba electrocutado,

se esforzó para no estar destrozado,

y se cayó al suelo a descansar un rato,

y la niña lo vio en el suelo muy agotado.

La niña le quiso ayudar,

pero no hizo más que las cosas empeorar

la niña insistió en ayudar,

y el pájaro pudo recordar.

Poder ir a volar,

53



y el cielo poder rozar.

El ave se fue feliz,

con el corazón que no paraba de latir.

La niña volvió a salir;

y el ave vio al fin,

con algo largo, y…

era una bonita lombriz.

Gracias por haber escuchado,

y esperemos que paséis un buen rato.

Text 43-  Lectura

Leer mi afición

mi adicción

mi emoción

Un acordeón

lleno de ilusión

como una conexión

Viviendo el momento

hasta que me meta dentro

de un cuento

Olvidando problemas

que me llegan hasta las venas

y me quitan las penas

Una locura de inolvidables experiencias

tan reales que soy la protagonista

de una bella artista

Tan emocionantes las escenas

que quiero decenas
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de sirenas

Con sus hojas de papel

mi mundo está en un pincel

creando un clavel

Un bello escritor

que ganó mi corazón

con sus historias que molan mogollón

Text 44- Mi corazón atrapado

Había un sentimiento en mí,

que no lograba entender.

Tenía miedo de lo que pasaría,

si contaba lo que sentía.

Cuando por fin empezaba a aceptarme,

lo conté a mis personas más cercanas.

Pero alguien se chivó

y mi amistad traicionó.

La gente me ponía caras raras,

yo no entendía qué pasaba,

empecé a fingir ser quién no era.

Mi corazón atrapado,

por los insultos de la gente.

Mi corazón atrapado,

no podía querer a quien deseaba.

Mi corazón atrapado,

se ahogaba y no lo aguantaba.

El chico que me gustaba,

era el que más me odiaba.

Sus amigos me insultaban
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y los míos me abandonaban.

Me acerqué a él

y le dije lo que sentía.

El problema era

que no me aceptaba.

Estaba solo, pero mi familia siempre me apoyaba.

Me aconsejaban y yo los escuchaba.

Al cabo del tiempo

él me aceptó,

y mi corazón se sanó.

Ahora no me arrepiento de nada,

si no se lo hubiera dicho aquel día,

él nunca me hubiera dicho lo que sentía.

Text 45- La vida
La vida es dura como barreras,

hace cuatro años  estaba de fiesta y

ahora estoy metido en el pozo de la pereza

Veo a mi hermano me

pregunta que si salimos de fiesta,

y yo le digo: no, me da pereza

Me dice que soy como un oso,

muy perezoso y yo le digo:

¿me comparas con un oso?

Y él me dice sí,

pero uno amoroso

le miro y pienso ¡qué chistoso!

Se va, lo  miro y me da la rabieta,
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porque él ahora sale de fiesta y yo me quedo aquí

echando la siesta

Text 46- El amor
El amor es la luz que llega un día sin buscarla

El amor es la unión de dos personas que deciden

se amigos,compañeros y buenos amantes

Que a pesar de los problemas que nunca faltan

se eligen cada para seguir avanzando juntos por la vida

El amor durará tanto como lo cuidas y lo  cuidarás

tanto como lo quieras

Es un sentimiento que se desarrolla entre los seres que tienen la capacidad de demostrarlo

Haikus del Centre 4, escrits pels alumnes de 4t d’ESO amb una imatge de lliure
elecció com a inspiració - abril 2022

Text 47

Text 48
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Text 49

Text 50
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Text 52

Text 53

Text 54
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Text 55

Text 56

Text 57
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Text 58

Text 59
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Text 60

Text 61
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Text 62

Text 63
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Text 64

Text 65

Text 66
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Text 67

Text 68

Text 69
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Text 70

Text 71
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Text 72

Centre 2
Text 73

Annex 3
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Anàlisi emocional dels textos per categories

Express
a
sentime
nts,
emocion
s o
necessit
ats
pròpies

Expressa
malestar
grupal o
individua
l

Entorn
conflict
iu o
proble
màtic

Entorn
amigab
le

Relacio
ns
d'ajuda

Relacio
ns
dolenta

Resoluc
ió bona

Resolu
ció
dolenta

Resoluci
ó
màgica

Crític
a
enver
s
un/un
a
matei
x/a

Crític
a
enver
s els
altres

Expli
ca
aficio
ns,
gust
os o
inter
esso
s

2, 3, 5, 6,

7, 8, 9,

10, 12,

13, 14,

15, 16,

18, 19,

20, 23,

25, 28,

33, 34,

37, 38,

39, 40,

41, 42,

43, 44,

45, 46,

48, 51,

52, 53,

54, 55,

56, 57,

58, 59,

60, 61,

62, 63,

64, 65,

66, 67,

68, 69,

70, 71,

72, 73

1, 2, 3, 4,

6, 7, 8, 9,

10, 12,

13, 20,

21, 22,

23, 27,

29, 32,

33, 34,

38, 40,

42, 43,

44, 45,

54, 58,

59, 68,

69, 70,

72, 73

1, 2, 3,

4, 6,

7,11, 12,

13, 17,

18, 19,

20, 21,

21, 23,

24, 27,

29, 32,

35, 38,

39, 40,

41, 44,

56, 57,

58, 59,

60, 61,

68,

69,70,

72, 73

14, 15,

16, 25,

26, 28,

31 35,

36, 37,

45, 46,

47, 48,

49, 50,

51, 52,

53, 54,

55, 56,

57, 59,

62, 63,

65, 66,

67, 68,

69, 70,

71

13,14,

15, 16,

17, 34,

36, 37,

40, 41,

42, 43,

44, 45,

46, 50,

57, 58,

59, 64,

65, 66,

67, 73

1,3, 4,

10, 11,

17, 21,

41, 44,

73

1, 2, 5,

9, 10,

11, 14,

15, 16,

25, 34,

36, 37,

40, 42,

43, 44,

46, 47

12, 13,

20, 21,

32, 33,

38, 41,

60, 61,

73

15, 16,

17, 18,

22, 24,

39, 41,

58, 59

5,8,

23,

33,

45, 73

10,

21,

44, 73

5,14,

15,

19

Total: 55 Total: 34 Total:37 Total:33 Total:24 Total:10 Total:19 Total:11 Total: 10

Total:

6

Total:

4

Total:

4
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Extractes de l’esborrany del nou currículum de 2022

“L’especial atenció al benestar emocional d’infants i joves que abasta tant l’experiència

subjectiva de sentir-se bé, en harmonia i amb tranquil·litat, com també l’experiència personal

de satisfacció amb si mateix per poder fer front a les dificultats i superar-les en positiu. El

benestar emocional sumat a un clima relacional positiu és clau per tal d’afrontar les

situacions i demandes ambientals, entre elles l’aprenentatge.

Però cal reconèixer que l’èxit en l’aprenentatge, l’ajustament de la demanda a cada

aprenent i l’acompanyament mentre aprèn, la proximitat i el reconeixement dels processos

que es desenvolupen i dels resultats que s'assoleixen també contribueixen al benestar

emocional. El currículum ha de contribuir a crear espais de convivència que promogui el

benestar emocional generant iniciatives que ajudin als infants i a les noies i els nois, en

general, i en especial a qui està en situació de vulnerabilitat a desenvolupar les

competències emocionals, que partint de l’autoestima van des de la consciència i la

regulació emocional a l’autonomia personal i la competència social.”

(20220317_Articulat_projecte_ decret_Ed.Bàsica.Esborrany Decret XXX, de XXX

d’ordenació dels ensenyaments de l’educació básica. pgs 2 i 3)

Indicadors operatius

En completar el batxillerat, l'alumne o l'alumna…

CPSAA1. Enforteix l'optimisme, la resiliència, l'autoeficàcia i la recerca d'objectius de

manera  autònoma per fer-ne eficaç l'aprenentatge.

CPSAA2. Desenvolupa una personalitat autònoma, gestionant constructivament els canvis,

la participació social i la seva pròpia activitat per dirigir la seva vida.

CPSAA3. Adopta de manera autònoma un estil de vida sostenible i atén al benestar físic i

mental propi i dels altres, buscant i oferint suport a la societat per construir un món més

saludable.

CPSAA4. Mostra sensibilitat envers les emocions i les experiències dels altres, sent

conscient de la influència que exerceix el grup en les persones, per consolidar una

personalitat empàtica i independent i desenvolupar la seva intel·ligència.

Annex 5
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Resultats enquesta “Les emocions a l’aula de llengua de secundària”
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Si has contestat afirmativament la pregunta anterior, en quina forma creus que pot
influir?
52 respostes
➢ En tot. Quan un no està bé això afecta a tots els àmbits de la vida, i als estudis, que és un espai on els

adolescents hi passen tantes hores és evident que hi afecta.

➢ Pot estar menys atent i mostrar menys interès.

➢ En el rendiment académic.

➢ En la relació amb els companys i en el rendiment acadèmic

➢ Mente contenta, mente abierta

➢ Un alumne poc motivat o amb actitud emocionals negatives tindrà poc interès per l'aprenentatge en

general. Tot girarà més aviat al voltant de les seves mancances o de les seves preocupacions, i fer

l'esforç per poder portar les activitats diàries li pot suposar un sobreesforç que, en segons quins casos,

no tindrà ganes de fer. De totes maneres això depèn de cada alumne perquè també hi pot haver els

alumnes que veuen l'aprenentatge com una via d'escapatòria d'alguna preocupació que pugui alterar el

seu estat emocional.

➢ Si estan bé emocionalment, mostren més interès i encaren millor les dificultats d'aprenentatge.

➢ Influeix totalment en les ganes d'aprendre

➢ L'estat d'ànim defineix la nostra conducta i necessàriament ha de tenir una relació directa en

l'aprenentatge.

➢ Evident

➢ En la seva motivació, en la capacitat de concentració, en el seu autoconcepte i autoestima, en la

capacitat de desenvolupar i sostenir processos de treball, en la capacitat de prendre distància respecte

la vivència individual i poder fer una anàlisi conceptual i abstracta...

➢ Les emocions els poden, les preocupacions els desmotiven per estudiar

➢ En el seu aprenentatge, en la seva apatia a l'assignatura....

➢ Si emocionalment no es troba b és molt difícil q es concentri al treball escolarý

➢ Pot influir en la concentració i l’atenció.
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➢ En la receptivitat, la concentració i la motivació, per exemple.

➢ Una persona que no està bé emocionalment té dificultats per concentrar-se, per relacionar-se amb els

altres, per poder ser creatiu, etc.

➢ Pot incrementar o disminuir la motivació de l’alumne quant a la importància que dona als seus estudis i

a la seva finalitat

➢ Totalment.

➢ Un alumne deprimit o assetjat no aprèn, ja té prou feina amb sobreviure

➢ Fomentant un clima tranquil a classe

➢ Afecta en tant que pot ajudar a motivar-se, estar centrat, etc.

➢ Depèn: hi ha alumnes que passen per situacions emocionals complexes i les obligacions acadèmiques

els serveixen per refugiar-se i abstreure's del trasbals que estan vivint. Just al contrari, hi ha alumnes

que se senten superats pel que estan vivint i això els impedeix concentrar-se en la vida acadèmica. Val

a dir que hi ha alumnes que magnifiquen determinades situacions i les instrumentalitzen per justificar

comportaments irresponsables tant a l'aula com a fora de l'aula.

➢ Implicació personal en tot allò que sorgeix a classe, expressar-se oralment a l'aula, voler compartir

idees, fer suggeriments, proposar línies de treball...

➢ En l'atenció, en la capacitat de processar informació, en la paciència quan es treballa en grup, en

l'execució de feines...

➢ En aprendre més o menys. O no aprendre, directament.

➢ En sus resultados académicos

➢ En tot l' aprenentatge. Pot estar absent, trist, Insegur,desmotivat...

➢ La motivació, l'atenció, l'interès, la implicació en les tasques... no poden ser els mateixos.

➢ Pot fer que l'alumnat no estigui concentrat o simplement, no està atenta perquè no pot... El seus

problemes externs la superen...

➢ Si estan inquiets per la raó que siguin no podran estar tranquils, ni concentrats, ni motivats.

➢ Rendiment acadèmic, atenció aula, relació companys/es

➢ Atenció a les classes, relació amb els companys i professors, etc

➢ Durant les classes observo que la concentració de l'alumnat és directament proporcional a com se

senten durant aquella estona/dia/etapa. També influeix molt en el seu procés d'aprenentatge, la

percepció que tenen de sí mateixos/es; és a dir, si se senten bé afronten l'aprenentatge amb

empoderament, si se senten fluixos, vulnerables, "uns ningús", no es veuen capacitat per a fer gran

cosa i per tant poden abandonar amb facilitat la tasca a realitzar, desconnectar de l'explicació i fins i tot

percebre que el seu resultat final (treball, text, prova, etc.) és molt pitjor del nivell d'assoliment real que

els pertany objectivament.

➢ Pot influir en capacitat d'atenció i concentració, en relació amb els altres, en rendiment acadèmic

(comprensió i assoliment d'objectius), etc.

➢ Motivació, energia, seguretat...

➢ El rendiment i les ganes d'aprendre dels alumnes varia molt segons l'estat d'ànim que presenten.

Aquells alumnes que es veuen contents, amb energia i motivats, tenen una predisposició molt més alta

davant l'aprenentatge.

➢ Si estan tranquils, poden concentrar-se més en les tasques

➢ Envers la motivació, les ganes de treballar i creure que pot fer la feina bé.

➢ Pot positivar-lo o desmotivar-lo.

➢ Creo que estados de ánimo de contento o satisfacción tienen un efecto sobre la motivación y es más

fácil que se den aprendizajes de tipo significativo.
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➢ en una disminució del rendiment

➢ En tot el procés de l'aprenentatge, en l'estat personal de l'alumnat i en les seves relacions familiars i

socials

➢ Motivació intrínseca, capacitat de connectar emocionalment amb el procés d'aprenentatge, capacitat de

concentració, capacitat de relació amb el grup,

➢ Concentració dins i fora de l'aula, motivació, millora i creixement, plantejament de fites, en totes les

fases del procés d'aprenentatge

➢ La seva receptivitat serà major si es troba emocionalment estable

➢ Si l'alumnat té un entorn segur i una estabilitat emocional el seu aprenentatge serà molt més adient, i

per tant aprofitarà les classes. en canvi, si tenim un alumnat que té problemes emocionals i no té cap

lloc per poder-ne parlar, posar paraules al que sent, això influïrà negativament en el seu aprenentatge.

➢ Si una persona no està bé emocionalment, no pot aprendre.

➢ En la concentració, en la motivació per aprendre, en la interacció entre iguals per realitzar treballs en

equip

➢ Influeix en el seu estat d'ànim, en la concentració, la motivació, l'autoestima...

➢ Si estàs trist ( per exemple) l'aprenentatge pot ser menys significatiu ja que li costarà més veure alguna

cosa positiva en ell i per tant mostrarà menys interés

➢ Totalment, i més amb l'edat que tenen.
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Amb quina mena de treballs o projectes has detectat que l'alumnat expressa millor les
seves emocions? (Redaccions, audiovisuals, intervencions a l'aula, presentacions,
gèneres, temàtiques...)
55 respostes
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➢ Redaccions

➢ Redaccions.

➢ Redaccions

➢ Intervencions a l'aula o exposicions.

➢ Amb activitats d'escriptura o a partir de debats originats amb la lectura de textos amb els quals s'hi

puguin reflectir.

➢ Activitats que impliquin la seva intervenció en l'aula.

➢ En la atención

➢ Redaccions, presentacions.

➢ Redaccions, debats, activitats orals

➢ debats, redaccions, intervencions a l'aula (sobretot en grups petits). Gènere narratiu o argumentatiu.

Temàtiques diverses, penso que influeix més el tipus de tasca que es proposa.

➢ Redaccions i opinions

➢ Debats de temes actuals, redaccions...

➢ Redaccions, audiovisuals

➢ Presentacions, intervencions a l’aula

➢ Sobretot en les redaccions i alguns projectes audiovisuals personals. També en la discussió sobre

poemes i textos literaris en general.

➢ Amb l’escriptura creativa (narracions de tota mena)

➢ Redaccions i intervencions a l´aula

➢ Debats i espais d'expressió. Creació literària.

➢ Textos.

➢ La literatura és una de les millors eines per entrar en els seus mons i les seves cabòries... Mitjançant la

lectura i el contrast d'opinions.

➢ En totes les esmentades, però especialment en el treball en grup

➢ Intervencions a l'aula i redaccions. Però sobretot mirant-los i parlant amb ells directament.

➢ Redacciones

➢ Debats , textos creatius ,presentacions...

➢ Dinàmiques vivencials, fòrums sobre lectures o documents audiovisuals, activitats creatives

➢ Redaccions (més privat), activitats de cohesió de grup...

➢ Depèn del docent i de com ho facilita. Qualsevol moment de l'aula permet aquest treball. Només ha

d'estar receptiu, saber escoltar i mirar-los.

➢ Dinàmiques de grup

➢ Als adolescents d’ESO, els costa obrir-se i parlar en primera persona dels seus problemes emocionals,

fins i tot, malgrat existeixin espais com les tutories individuals. Per exemple, a 3r-4t ESO no els ve gens

de gust explicar a la tutora què succeeix; són molt conscients que estàs en contacte amb la seva família

i, sovint, tampoc volen que això els arribi. L'experiència m'indica que a través de les creacions literàries

(poemes, vídeo-poemes, microrelats, diaris, etc.) o bé a través de tasques d’expressió on poden

executar un rol, se senten més lliures per a poder transmetre allò que senten. Fins i tot, a vegades els

costa identificar i posar nom a les emocions que experimenten (no tenen aquest llenguatge ni hi estan

acostumats, si ho fan els recorda a llenguatge infantil com "tinc por", "estic trist", "sento perill" i, per tant,

se n'allunyen). Així doncs, a través de la creació literària acostumen a aflorar alguns missatges prou

significatius que el professorat també ha de tenir voluntat per a "saber-los llegir".

➢ Ho he fet de diverses maneres: a través de lectures, de comentaris o tertúlies literàries, d'activitats, de

presentacions, de vídeos, etc.
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➢ Redaccions, conversa privada.

➢ Activitats tipus: vídeos impactants i reflexius, intervencions internes i/o externes dins de l'aula,

comunicació directe amb ells...

➢ Filosofia 3/18, redaccions, activitats a tutoria

➢ El joc, la simulació o dramatització i el diàleg a partir d'algun vídeo o història

➢ En cercles de diàleg, grups petits, redaccions…

➢ Cualquier actividad creativa que suponga un cierto grado de introspección: escritos que funcionen como

ocasión para conectar con ellos mismos y revisar sus emociones, por ejemplo. Pienso en la poesía, en

la ficción.

➢ amb les pràctiques restauratives

➢ En dinàmiques d'aula i en les trobades personals (entrevistes) sempre que l'alumnat ho necessiti i ho

demani.

➢ Cercles de paraula, debats, temàtiques proposades per l'alumnat

➢ Audiovisuals i presentacions

➢ Redaccions, intervencions a l'aula

➢ a partir de treballs manuals, treballs artístics,... també si pots generar un clima de confiança amb el grup

classe a les hores de tutoria, també poden ser molt efectives. el treball a través de les redaccions

també ens pot donar inputs del seu estat emocional

➢ Redactant textos on pot expressar lliurement les seves opinions ( poemes, reportatges, articles d'opinió,

textos expositius,sobre un tema que l'afecti, debats....), presentacions digitals sobre temes triats

lliurement...

➢ a les intervencions orals a l'aula en petits grups, amb dinàmiques d'aula per millorar la cohesió i

l'autoestima, construint algun producte creatiu (un dibuix ens pot dir moltes coses), interpretació de

notícies, d'imatges o vídeos

➢ A les redaccions. Els que són menys tímids també les poden expressar a les intervencions a l'aula amb

debats.

➢ debats.. després d'algun audiovisual o póster o xerrada .. treballs grupals..

➢ Introducció a una temática, Debat i postes en comú

Quin tipus d'activitats o dinàmiques penses que generen un clima més adient per
parlar i/o treballar les emocions?
53 respostes

➢ Les activitats que comporten treballar l'expressió oral.

➢ Textos literaris. Exposar les seves opinions en relació a fets o situacions concretes que els afectin

directament.

➢ Lectures, vídeos, cançons, debats...

➢ Debats.

➢ Treball en petits grups, reflexions sobre algun vídeo, redaccions...

➢ El debat per exemple on es pot donar l'opinió.

➢ Dinàmiques grupals de tutoria

➢ Orales

➢ Les activitats que requereixen una reflexió individualitzada.

➢ Grups reduïts
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➢ Debat i discussió de temes relacionats

➢ activitats en parelles o petits grups, activitats d'expressió escrita individual i col·laborativa, debats,

conversa a partir d'un text o un altre producte cultural, espais de participació horitzontal

➢ Els debats, les xerrades, els tallers

➢ Treballar en equip i reflexió emoció

➢ Ni idea

➢ Les dinàmiques en les quals el grup treballa interactuant

➢ Debats

➢ L'escriptura personal i la discussió en petit grup.

➢ El treball cooperatiu, perquè els fa interactuar i comprenen que cadascú és diferent i que es poden

ajudar els uns als altres

➢ Activitats en que hagin de parlar d’ells mateixos de forma indirecta, és quan aflora amb més naturalitat.

➢ Tutories, redacció, discussions en petit grup

➢ Debats a l´hora de tutoria

➢ Les esmentades més amunt

➢ Dinàmiques de grup, tutories individuals.

➢ A través d'uns personatges i d'un argument...; creant un clima de confiança a l'aula...

➢ Totes aquelles que facin aflorar les emocions de forma natural, sense que el focus siguin les emocions.

➢ Penso que establir prèviament un vincle alumnat-docent és bàsic per poder fer cap intervenció

posterior.

➢ Redacciones

➢ En grups reduïts es poden treballar a partir de qualsevol situació quotidiana. Una optativa de teatre va

molt bé.

➢ Creatives, participatives, que permeten evitar una exposició en 1ª persona, representacions...

➢ Dinàmiques que parlin de temes que els/les interessen

➢ Més que activitats aquelles que van acompanyades de l'honestedat, de la confiança que estableixes,

però des de l'objectivitat. És a dir, compte amb el buenrollismo o la sobreprotecció. Asèptic però proper.

➢ Autonoceixement

➢ Els treballs individuals funcionen per a fer aflorar i permetre's conèixer un mateix, això sí, sempre que hi

hagi un modelatge previ a través de textos o testimonis (lectures, conferències, visites, etc.) on un

personatge o un col·lectiu s'exposi i se'n pugui identificar les emocions. Ser receptius i empàtics sí és

un treball que s'acostuma. Els treballs en petit grup, si hi ha confiança i cert grau de vinculació, també

poden funcionar. Finalment, cal tenir molta cura amb les activitats amb gran grup perquè molts estan

pendent de l'acceptació de la resta i no volen mostrar-se vulnerables.

➢ Depèn del moment i de la intenció que tingui el treball d'emocions concret. A vegades, un cercle o una

assemblea funciona molt bé. A vegades, a partir de la lectura fer una tertúlia literària també.

➢ Cercles restauratius

➢ Aquelles més sinceres i realistes davant la realitat que ells viuen. S'han de sentir còmodes, tranquils i

han de tenir confiança amb la persona que els vol preguntar.

➢ diàleg en petit grup, fotos, imatges...

➢ Totes aquelles on elles i ells viuen o senten com a pròpies.

➢ Cercles de diàleg, petits grups.

➢ Quizás partir de un documento donde una tercera persona exprese sus emociones y malestares,

comentándolo, para después hacer este recorrido interior.

➢ els escrits o redaccions individuals sobre algun tema que els hi pertoca (amics, família, futur)
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➢ Estudis de cas, anàlisi de casos externs, audiovisuals, referències a exemples trets de xarxes socials

properes a l'alumnat.

➢ Lectures

➢ Cercles de paraula

➢ Dinàmiques de coordinació, de treball en grup, jocs ( amb reptes esp) i dinàmiques a on es pugui

trencar amb els paradigmes d'aprenentatge tradicionals o massa encapsulats, també dinàmiques amb

mobilitat dins i fora de l'aula grupals

➢ l'arteràpia ( o activitats artístiques), la redacció de textos lliures (que no hi hagi una temàtica)

➢ Taules rodones, debats, recomanacions literàries...

➢ Una dinàmica gradual que al principi sigui molt pautada, per guiar l'alumne, i que es plantegi com un

joc, per trencar la fredor de l'ambient i incentivar de mica en mica la participació.

➢ Activitats a l'aula on els alumnes treballen en equip.

➢ aquells que siguin dinàmics i que siguin ells els que facin les preguntes

➢ Explicar casos reals
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Has detectat problemes emocionals en els teus alumnes a través dels seus escrits
que hagin donat lloc a demanar ajuda (pares, atenció psicològica, etc)? En cas
afirmatiu, fes una breu descripció.
40 respostes

➢ No

➢ Sí. En un escrit en què havien de descriure com era el seu millor amic/ga, una alumna va reconèixer no

tenir cap millor amiga. Per aquesta raó vaig parlar amb la tutora, que va comunicar aquest fet als pares

i va demanar suport a la psicopedagoga que s'encarregava del primer curs d'ESO.

➢ ALUMNES QUE ESTAVEN PREOCUPATS I ANGOIXATS PER L'ESTAT DE SALUT DELS AVIS O

PARE/MARE. hE PARLAT AMB ELS PARES

➢ Sí. Rebuig cap a diferents punts de vista sobre un text O malestar en general O fins i tot algun TCA.

➢ Per arribar al nivell de demanar una atenció psicològica no, però sí que he vist frustració, estrès i falta

d'interès.

➢ No, tot i que, en un parell d'ocasions, he traslladat al tutor del grup allò que havia detectat des de la

meva matèria perquè ho sapigués i ho tingués en compte.

➢ Els escrits a les matèries de ciència solen ser informes de pràctiques o resolució de problemes

➢ Sí, alumnat amb pensaments suïcides, per exemple.

➢ Sí, en una alumna vaig detectar molta inseguretat i sensació de soledat i que ningú l’estimava. Ho vaig

comunicar a la tutora i al cap de poc va deixar de venir al centre per depressió. Per sort ara es troba en

tractament i un poc millor i ha pogut tornar.

➢ He pogut coordinar amb la tutora i psico. per a aportar informació
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➢ Textos que m'han portat a parlar amb l'alumne, amb el departament d'orientació i amb la família.

➢ Soledat a l'hora de l'esbarjo. La psicopedagoga del nivell va encaminar la solució...

➢ Sí. O bé per falta d'empatia o bé per ideacions. Tot i així, els textos poden donar pistes però no haurien

de ser una eina de diagnosi ni l'únic element que cridi l'atenció del tutor.

➢ Cuando escriben expresamente que se sienten solos

➢ Sí. Havien d'escriure un monòleg d'un personatge inventat i el que deia el personatge ens feia saber

com se sentia l'alumne: era nouvingut i li costava molt relacionar-se. Altres vegades, fent relats, parlen

a través dels personatges de problemes que han viscut (i els professors ho sabem, això impacta molt

quan ho veus).

➢ Sí...

➢ Personalment, no, a excepció de quan redacten la seva versió de fets en algun conflicte greu. Llavors

aquí sí que te n'adones de moltes coses.

➢ Sí. En la redacció escrita

➢ Sí. Problemes de trastorn d'alimentació que s'han donat en perfils d'alumnat molt exigents i

perfeccionistes; comencen a voler controlar-ho tot i en els seus textos identifiques aquest estrès. També

identifiques alumnat extremadament sensible que en els textos pot arribar a descriure situacions

viscudes a l'aula però les ficciona fent aflorar el que ell/a va sentir aquell dia. A través de la lletra que

fan (jo acostumo a demanar tots els textos escrits a mà) pots identificar trastorns del llenguatge com

dislèxia, disgrafia, etc. Així com també, falta d'atenció, frustració, negativitat en el moment de

l'escriptura. No obstant, sempre cal tenir més d'una evidència per poder considerar que és significatiu

com per iniciar un procés. També cal tenir en compte, que hi ha alumnat que està molt poc predisposat

a sentir-se cridat a l’aprenentatge durant l'ESO, ja que és una etapa obligatòria; així doncs, molta

producció escrita dels últims cursos d’ESO pot ser especialment irregular.

➢ Sí. Es tracta d'un cas que ja estava en observació, però una frase que va escriure va fer saltar algunes

alarmes.

➢ Si, quadres depressius

➢ Mai he detectat res molt greu a través d'escrits. Ho he detectat més a nivell d'observació i/o parlant

directament amb l'alumne en qüestió.

➢ Els textos creatius, sovint, parlen indirectament d'allò que els passa sense haver d'exposar-se tant com

dient obertament què els passa

➢ En alguna ocasió, però ja s'estava actuant

➢ Es detecten a partir de lectures entre línies del que escriuen. També, en la focalització d'aspectes

concrets personalitzats o atribuïts a personatges que creen, preferències o identificació amb exemples

trets de personatges coneguts, del món audiovisual, influencers, etc

➢ Inseguretat

➢ No, els he detectat parlant-ne directament amb ells. Faig classes a cicles formatius de grau superior.

➢ Si. Els contes i les descripcions són a vegades proclius a l'expressió de les pròpies emocions. En algun

cas es va fer seguiment amb l'equip psicopedagògic, però el cas ja estava detectat abans

➢ sí, però al ser un alumne adult el que vam fer va ser parlar amb ell

➢ No. Hem pogut parlar-ne i ho hem gestionat des de la tutoria, l'equip de mediació o l'equip

psicopedagògic. En alguns casos ho ha gestionat algun membre de l'equip directiu o un/a docent

determinat (pel vincle afectiu amb l'alumne/a).

➢ El curs passat vaig detectar que una noia de 1r d'ESO s'estava plantejant el canvi de sexe i ho vaig

comentar amb la tutora, que es va reunir amb els pares per començar a gestionar el procés amb

atenció psicològica.
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➢ si.. pors... per exemple es va detectar un maltractament El dibuixos també són una eina per detectar

➢ Pensaments suïcides

Quin paper consideres que poden tenir els professors/professores de llengua i
literatura en aquesta educació emocional?
54 respostes

➢ Poden tenir un paper cabdal, ja que a través de textos de diferents etapes i autors es poden treballar

les emocions i les causes que provoquen aquests sentiments.

➢ No som psicòlegs ni orientadors. El nostre paper hauria de ser detectar situacions i que les gestionin els

professionals.

➢ Ells poden plantejar activitats d'escriptura en la que els alumnes puguin parlar de com es senten.

➢ Acompanyament emocional ( com tota la resta de professors)

➢ Es pot treballar des de qualsevol matèria. L’important és fer-los reflexionar.

➢ El paper de mediadors i acompanyants que proporcionin el suport necessari als alumnes.

➢ Donar peu a expressar sentiments

➢ Principal

➢ A través de la literatura, es poden veure emocions que alguns autors han expressat en els seus escrits,

i a través d'aquests els mateixos alumnes poden descobrir i canalitzar les seves emocions.

➢ Detectar possibles problemes i informar-ne

➢ Detectar problemes a través dels seus escrits

➢ Informar a l'Equip docent i al tutor d'allò que detectin des de la matèria, introduir activitats i temàtiques

que puguin fomentar un treball emocional quan es consideri, de forma coordinada amb tutoria

➢ Poden ensenyar a escriure per a què sàpiguen dir el que comen, poden mostrar modelos d’escriptors

➢ Com a mitjancera

➢ No ho sé

➢ Doncs poden mostrar a través de textos literaris com la poesia diferents estats i emocions

➢ Un suport per a ells.

➢ Detecció i pont amb el servei de psicopedagogia.

➢ Podem parlar amb l’alumne a través de l’escrit, com a excusa, per detectar si s’ha de treballar quelcom

més

➢ Total. Importantíssim. He comunicat moltes vegades als tutors aspectes importants dels alumnes que

he descobert en les seves redaccions i que els tutors no sabien.

➢ Detectar problemes per a posar-ho en coneixement dels tutors

➢ Pots donar suport amb el diàleg

➢ Complementari, mai principal

➢ Les emocions són un dels ingredients de molts textos, s'hi pot treballar molt des de Llengua i literatura.

➢ Els seus escrits i els comentaris de les lectures ens donen molta informació

➢ El d'acompanyament i derivació a professionals específics

➢ A través de la literatura es pot treballar el seu benestar emocional.

➢ La literatura es el vehículo de las emociones

➢ Recolzament, escolta, intermediari, guiatge.
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➢ Molt gran: és una de les "utilitats de la literatura". El que passa és que no s'ha de confondre quan s'està

treballant la literatura i quan s'està fent educació emocional. Tots els docents han de tenir en compte les

emocions, però no s'han de treballar des del punt de vista personal a les assignatures, sinó a altres

espais (optatives d'educació emocional, tutories...). S'hi poden utilitzar els textos literaris.

➢ Molt important i actiu. A llengües surt fácil...

➢ Parlar d'emocions i sentiments els ajuda a prendre consciència i a conèixer-se i reconèixer als altres.

➢ Poca

➢ Som els primers que podem detectar-ho

➢ Força considerable. Sobretot pel que fa a oferir-los lectures, obres i autors/es que evidenciïn estats

d'ànim diferenciats i en la mesura del possible, estats complexos com els seus/seves. A més, també cal

educar-los en el llenguatge de l'expressió d'aquestes emocions i sovint els agrada el llenguatge literari

(metàfores, etc,) per expressar sense fer massa evident què els succeeix.

➢ Com els professors d'altres àmbits: el tracte personal, el vincle amb l'alumnat no és una cosa específica

d'uns determinats professors. Hi ha professorat de llengua i literatura que es pot sentir atret per

l'educació emocional, però n'hi pot haver que no... O que es pensi que en fa i justament no es mostra

com un exemple d'educació emocional a nivell personal.

➢ Guiar els alumnes a l'hora d'organitzar i plasmar les seves emocions als seus escrits.

➢ Els professors poden inculcar valors, poden transmetre i rebre sensacions dels alumnes, poden

convertir-se en una persona de referència i confiança dels alumnes, etc.

➢ Important, com qualsevol altre professor

➢ El mateix que qualsevol altre professora

➢ Detecció de necessitats emocionals, trobar maneres d’expressar-se…

➢ Creo que es un área bastante privilegiada en lo que respecta a dar voz a testimonios de otras personas

a través de textos, y también para provocar ocasiones de que los alumnos atiendan a su propia

interioridad.

➢ la literatura pot ajudar a compara i gestionar millor les emocions

➢ Un paper important. L'alumnat pot definir el que li passa o li preocupa a través d'activitats de llengua, de

lectures, identificació amb personatges, textos creatius, autobiografia, etc.

➢ Hem d'escoltar-los i ajudar-los quan se sentin malament.

➢ No sóc professor de llengua, però trobo que és un canal d'expressió i una font d'informació molt

valuosa.

➢ Poden reforçar el seguiment de l'alumne, detectar situacions difícils, ajudar-los en la seva motivació i

evolució. Poden ajudar molt al creixement dels estudiants i complementar la tasca d'altres equips.

➢ Important, perquè la competència lingüística els ajuda a expressar millor els sentiments.

➢ a través de la paraula escrita els alumnes es despullen i es deixen veure tal i com són, per tant el paper

del professorat és important, ha d'estar alerta i actuar en conseqüència.

➢ La mateixa que qualsevol docent que empatitzi amb l'alumnat. En tot cas, podem ajudar a que

l'alumne/a aprengui a posar paraules a les seves emocions, a saber descriure-les millor.

➢ Des de tots els àmbits es pot treballar l'educació emocional, però sí que és cert que la llengua com a

eina d'expressió d'idees i de sentiments esdevé un terreny idoni que afavoreix el plantejament de

diferents qüestions emocionals des de qualsevol de les seves dimensions.

➢ Podem tenir un paper important d'acompanyament i suport. Però per fer-ho bé ens cal més formació

específica.

➢ com qualssevol altre professorat d'altre matèria

82



➢ Tot el professorat ha de tenir un paper actiu en aquest sentit, no sols els llengua i literatura. Si ho

restringim a aquests professorat poden treballar els diferents continguts lingüístics amb textos a classe

que parlin de tota mena d'emocions i fer que els alumnes s'expressin oral o per escrit del tex treballat.

➢

Si penses que l'escriptura pot ajudar d'alguna manera a que els alumnes gestionin les
seves emocions, què creus que resultaria útil (redacció, diari personal, textos
literaris...)?
50 respostes

➢ Diari personal

➢ Qualsevol tipus d'expressió artística.

➢ Per exemple el diari personal, ja que és una eina on es mostren els pensaments i sentiments d'aquell

que escriu.

➢ Redaccions

➢ Comentarios de textos

➢ El diari personal és una bona eina. Sempre depèn del tema que surgeixi o que es llegeixi.

➢ Diari personal, redacció

➢ Diari personal

➢ Diari personal, redacció, textos literaris

➢ Tots els textos que es basen en l'expressió subjectiva (ja siguin de no-ficció -argumentatius, diaris,

cartes... - com de ficció). També els textos objectius (p. ex. un text expositiu) que tracti sobre temàtiques

vinculades amb les emocions (p. ex. sobre el dol o sobre la gestió de l'estrès a la nostra societat)

➢ Tots

➢ Textos literaris per conèixer altres experiències i veure que comparteixen sentiments amb altres

➢ No crec q un diari hagi de ser llegit per ningú

➢ Redacció, també diari personal

➢ Potser un diari personal

➢ Redacció en general.

➢ El text literari, perquè en un diari tendim a manipular el que expliquem. En la ficció podem dir la veritat

➢ Redacció i textos literaris. Suposo que el diari personal també però no sabria com utilitzar-ho a les

classes.

➢ Un diari personal, redacció de poesia

➢ Redaccions

➢ S'ha de ser molt prudent perquè volen comunicar-se, però alhora tenen reserves...No pot ser una

qüestió directa, per això la lectura que s'estigui llegint en aquell moment ens pot ajudar , de forma

indirecta, a marcar el camí.

➢ Penso que l'escriptura pot ser molt catàrtica (lectura i redacció) i pot ser un mitjà per alliberar emocions.

Barrejar la intenció literària de l'alumne amb la diagnosi pot ser perillós.

➢ Creació de textos lliures.

➢ Redacciones

➢ Escriure un diari personal ( un dia a la setmana)en la llengua que vulguin. textos lliures. Notes curtes.

➢ Escrits de ficció, com he dit. Si els fas escriure un diari personal, segurament hi ha coses que no

explicaran, perquè és una feina de classe i no seria personal.

➢ Qualsevol mètode on es puguin deixar anar...
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➢ No sóc partidària dels diaris personals.

➢ Sí. Diari d'aprenentatge

➢ Qualsevol text que connecti amb un estímul personal per petit que sigui, pot ser el detonant d'una

exploració interna molt interessant (tan conscient, com inconscient). Un exemple real: fent un text

periodístic (el reportatge o l'entrevista) als seus avis/àvies com a testimonis d'una generació, l'alumnat

es va sentir molt remogut i connectat amb emocions que no havien manifestat durant el curs.

L'escriptura tant de textos literaris com de textos no literaris pot resultar molt profitosa si es vincula amb

quelcom previ i acuradament pensat.

➢ Hi ha molts alumnes que senten caos en les emocions i es posen a escriure un diari personal. Però això

ja és una qüestió personal i no es pot demanar obligatòriament. Hi ha qui se sentirà a gust fent-ho així,

però hi haurà qui no. A més, escriuen, sí, però moltes vegades no volen ensenyar el que han escrit

perquè ho consideren moooolt íntim.

➢ Un diari personal per començar, i més endavant la poesia, per exemple.

➢ Poder transmetre per escrit experiències pròpies, punts de vista, sentiments, valors i expectatives de

futur.

➢ Qualsevol proposta que els convidi a parlar directament o indirecte d'allò que els passa

➢ un diari és un bon recurs

➢ Depèn de cada persona, en la que es trobi més a gust,

➢ Tanto una selección de textos literarios como actividades disparadoras de la creatividad: escritura

automática, por ejemplo, práctica del pensamiento asociativo. Escritura de una carta a sí mismos (a su

yo real, a su yo digital), diario personal...

➢ redaccions i diaris

➢ textos de tipologia diversa

➢ Redaccions i textos literaris

➢ qualsevol format,

➢ Diaris, contes, còmics...

➢ diari personal / textos literaris

➢ penso que la escriptura de textos literaris de forma creativa, que cada setmana hagin d'utilitzar un

registre diferents, així tots els alumnes es podrien expressar millor. una setmana treballar els poemes,

una altra setmana treballar els cal·ligrames,....

➢ El diari personal és una bona opció, però cal saber-lo gestionar bé perquè l'alumne/a no se senti

condicionat per la lectura que en farà el o la docent. Els textos literaris són una bona eina, especialment

les lletres de cançons, el rap... No tant els contes o els poemes (perquè l'alumnat té la "mania" de que

ha de comptar versos i de rimar i és molt difícil fer-li entendre el contrari, per molts exemples que li

donem. O al menys és el que jo m'he trobat. En canvi les cançons les viuen com una composició lírica

(emocional) més propera.

➢ Crec que l'escriptura, com a eina intima que es pot exposar o no públicament a l'aula, ofereix una

alternativa per treballar les emocions. Però es pot treballar des de moltes altres maneres.

➢ Un diari personal. Enguany l'hem treballat a 2n d'ESO.

➢ un diari personal.. per exemple

➢ Crec que el diari personal, amb paper o digital com pot ser un portfoli els hi pot ajudar a reflexionar

sobre ells i com es senten.

➢
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Si has treballat específicament el tema en alguna classe o tutoria, quina ha estat la
rebuda per part de l'alumnat?
41 respostes

➢ Bona

➢ Desgraciadamente, a causa de la falta de temps no he ho pogut posar en pràctica.

➢ Positiva

➢ No ho he fet específicament

➢ Molt bona rebuda. Van valorar molt el fet de tractar temes que senten propers i els interessen. Van

expressar que creuen que no hi ha prou educació emocional.

➢ No ho he fet de forma específica

➢ Si són petits es mostren oberts, a partir de l’ESO senten més pudor a l’hora d’expressar com se senten.

➢ Negativa

➢ Molt bona.

➢ Se solen sorprendre quan se n’adonen que et preocupa la seva felicitat, molt més enllà del rendiment

escolar

➢ Bona, quan era tutora fèiem el cercle de disciplina positiva i al·lucinava amb les coses que sortien. Els

alumnes s’obren molt.

➢ Varia molt segons el grup

➢ Positiva.

➢ El mateix que he dit a la resposta anterior, no es pot dir obertament. Els coneixerem mitjançant el

comentari d'un documental, o d'un conte...

➢ Ho he fet a través d'activitats de tutoria, però penso que em cal més aprenentatge en aquest àmbit.

➢ Muy superficial, y solo hablan los más atrevidos

➢ cortes. Començament costa però després s' hi trobes còmodes sempre que l'ambient del grup sigui

favorable.

➢ Reticents, sobretot si en vols parlar directament.

➢ Normalment, positiva

➢ Bona. SOlen ser receptius a dinàmique

➢ Molt positiu, sempre. Ara bé, costa. La REBUDA no és sempre positiva, però la VALORACIÓ FINAL sí.

Pot resultar-los feixuc a l'inici ja sigui pel modelatge previ a través dels textos ("ara hem de llegir això",

"ara ve aquest a dir-nos què", "una conferència, quin rotllo" etc.) però després surt, com el caldo (les

primeres hores de bullit faran pudor però després deliciós!). Recordem que estem davant unes

generacions d'immediatesa, i darrerament més.

➢ Hi ha alumnes que admeten el que senten i són capaços de parlar-ne, hi ha alumnes que els costa

fer-ho, hi ha alumnes que es neguen a acceptar la possibilitat que senten allò en públic, hi ha alumnes

que no saben el que senten.

➢ Bastant positiva sempre i quan no hagin de compartir les seves idees amb la resta.

➢ Al principi els costa molt obrir-se i explicar coses personals (s'ho prenen tot en broma), però a l'avançar

el curs i agafar confiança amb ells, pots aconseguir que s'obrin i t'expliquin moltes més coses.

➢ Bona, incòmoda d'entrada, però bona en general

➢ En general força positiva

➢ Quan es planteja de manera individual personalitzada té millors resultats.
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➢ Sólo les he pedido que se escribieran una carta a sí mismos para valorar cómo se sentían al final de la

evaluación -soy profe nueva-. El resultado ha sido muy positivo y han conectado con lo que sentían y

han sido capaces de valorar su momento vital.

➢ Molt bona. S'han interessat. En tot cas, cal crear un bon clima com per afavorir el diàleg, l'exposició de

les emocions i les aportacions col·lectives, tot amb màxim respecte, comprensió i empatia.

➢ molt bona

➢ -

➢ Ho he treballat en textos poètics i no s'han mostrat gaire interessats. El motiu pot ser la falta de

formació humanística que reben els alumnes avui en día.

➢ depèn de l'alumnat i lo receptius que estiguin. a vegades costa parlar de segons quins temes i

boicotegen la classe. però és la nostra tasca, i hem de continuar picant pedra

➢ Es deixen anar molt fàcilment. Els adolescents tenen molta necessitat de comunicar emocions i, si saps

tocar la tecla adient, no tenen aturador.

➢ Bona. Els agrada ser escoltats i notar que algú es preocupa per ells o que els dona valor a ells o la

seva cultura.

➢ Els alumnes van participar de forma activa en el projecte del diari personal, tot i que amb diferent

intensitat, segons cada cas. A nivell general, va funcionar bé.

➢ --

➢ Com a professor de ciències he parlat de molts temes relacionats amb el cos humà i malalties

(fisiològiques i mentals). Els alumnes mostren molt interès.

Com creus es podria millorar o treballar més efectivament l'educació emocional a
secundària?
52 respostes

➢ A través d'activitats realitzades en la tutoria o en alguna matèria optativa.

➢ Amb més recursos de professionals específics.

➢ Crec que els docents no estem preparats per treballar les emocions a l'aula. Ens falta formació.

➢ Més xerrades, més formacions als docents i més hores de tutoria.

➢ A través de les classes de tutoria, però des de qualsevol matèria també.
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➢ Donant-li un paper més important en la programació didáctica i el currículum.

➢ Con más tiempo

➢ Potser si hauria de dedicar alguna sessió especial, però sempre amb persones enteses amb la matèria

que ho puguin dirigir.

➢ Amb activitats pensades per aquest objectiu

➢ Programes de formació en intel·ligència emocional pels alumnes, formació dels docents, millor dotació

psicopedagògica.

➢ treballant-la de forma coordinada i sistemàtica, reservant espais segurs perquè es puguin expressar i

compartir les emocions, fent que sigui el propi alumnat que organitzi la seva formació respecte al tema

(amb l'acompanyament del tutor)

➢ Donant valor a les emocions

➢ Més formació al professorat.

➢ No ho sé

➢ Incorporant les intervencions dels alumnes com un fet normal

➢ Amb xerrades de professionals

➢ S'ha de treballar de manera molt transversal: des de la tutoria i des de les matèries.

➢ Amb grups d’alumnes més petits i amb un projecte global que tots els docents tinguessin en compte

➢ S’hauria de treballar d’alguna manera indirecta a cada unitat didàctica.

➢ Caldria una formació del professorat, baixar ratios i una bona comunicació entre tutors i equips docents

➢ Parlant d´una forma tranquil.la i sincera

➢ Recursos i temps

➢ Formació.

➢ Itineraris lectors individuals i també pensant molt bé la tria de lectures general.

➢ Acompanyant-los en les emocions que apareixen en el dia a dia. Amb un bon pla d'acció tutorial

d'acompanyament. Penso que és important no convertir ni les tutories ni les matèries en píndoles de

psicologia.

➢ Primerament penso que necessitem més formació docent i que, amb els alumnes, cal treballar sobretot

l'empatia.

➢ Leyendo libros

➢ Hauríem de tenir grups menys nombrosos. I prendre consciència de la importància emocional pels

aprenentatges.

➢ Formant els docents i donant espai per treballar-les amb els alumnes i amb les famílies.

➢ Recursos, formació...

➢ Ensenyant-los estratègies de creixement personal i professional: presa de decisió, negociació,

confiança, fins i tot la planificació és una bona gestió emocional i molt preventiva. etc.

➢ Formació externa per als alumnes i formació al claustre i sobretot tutors/es

➢ LA RÀTIO!!! Tenint menys alumnat per aula, funcionaria. Hi ha d'haver molt clima, bon vincle i confiança

i amb molt públic dins una aula és dificilíssim. Jo porto 5 cursos vivint una realitat de 32-35 alumnes per

aula tant com a tutora tant com a professora de català (no hi ha co-tutories en tots els centres). Ells/es

senten que sobreviuen i jo també.

➢ Primer, caldria formar el professorat corresponentment. I també les famílies. Potser fomentar trobades

de formació entre professorat i famílies. Després, caldria que s'hi apostés fermament des de tots els

centres: recursos humans (orientadores, infermeres, etc.), franja horària, PAT adequat a l'objectiu, etc.

➢ A través de tutoria, tenint més temps per poder dedicar a reunions individuals o en petit grup amb els

alumnes.
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➢ Dedicar més sessions a aquest tipus d'activitats, des de l'inici de curs.

➢ Treballant-la més transversalment

➢ Dedican alguna estona més dins el currículum, però sobretot estat molt alerta a les sessions de l'àrea

que imparteixis

➢ Si, sempre es pot millorar. El primer és establir un bon vincle i un clima de confiança.

➢ De manera transversal en las asignaturas de lenguas y expresión.

➢ amb més xerrades i més actuacions concretes

➢ Jo crec que sí

➢ Amb bona preparació per part dels docents

➢ Formació al professorat, pràctiques restauratives al sistema educatiu, més recursos per orientadors/es i

psicopedagogs...

➢ Prioritzant la formació dels docents, dotant d'eines als equips de treball per a l'atenció a la diversitat i

també per a la detecció, reforç i acompanyament de casos, reduint el número d alumnes per classe, etc

➢ Intensificant la formació humanística de l'alumnat des de ben petits

➢ primer de tot que hi hagi una codocència real a l'aula. dos professors amb 30 alumnes segur que

podríem arribar a més alumnat sobretot aquell que se'ns escapa. dotar al professorat d'eines per

treballar l'educació emocional, i sobretot el professorat ha de conèixer la xarxa del barri que pot donar

suport (csmij, cesma,.....) també ha d'haver hores on el professorat estigui a l'institut però no tingui

classes i tingui hores de tutoria per poder arribar a l'alumnat

➢ Des de l'àrea de llengua, sobretot ajudant a posar paraules a les emocions, a saber explicar-les bé. Des

de la resta de matèries, fent que les expressin a través de l'art, de la música, del moviment, del debat a

partir de fets de la realitat, del mètode del cas... O, com fem nosaltres, creant una assignatura

específica anomenada Educació Emocional, de dues hores setmanals, de 1r a 4t d'ESO.

➢ Amb més d'un tutor a l'aula que faciliti el vincle dels alumnes amb algun dels dos i que permeti crear

dinàmiques grupals en grup gran i grup petit. Reducció del nombre d'alumnes per aula, per tal que

pugui haver una focalització més personalitzada en l'alumne.

➢ Amb el reforç d'un psicopedagog que elabori amb el docent les activitats i les treballi a l'aula, de forma

conjunta. Calen més recursos humans.

➢ Amb la implicació de tots els agents

➢ Qualsevol àmbit a secundària pot introduir el tema emocional i realment quan ho fas despertes molt

d'interès perquè els alumnes en aquesta edat estan molt receptius.

Tens alguna proposta sobre alguna cosa que hagis treballat a l'aula o pensis que pot
ser útil?
6 respostes

➢ No

➢ Per millorar l'autoestima he fet una activitat que es diu "Un libro para...". Consisteix que un alumne li

escriu una narració a un company de classe tenint en compte els seus gustos narratius d'aquest. De

manera que el simple fet de saber que un company t'ha triat a tu per fer un text que t'agradi, t'ha de fer

pensar que ets important per a algú.
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➢ Per exemple una dinámica útil seria fer tallers i xerrades, on es posi l'educació emocional en el centre

de la sessió.

➢ La literatura en la segunda lengua debería ser muy recomendada incluso en la ESO

➢ Treballar els sentiments a través de la poesia... Però cal adequar-se molt bé al nivell corresponent.

➢ És útil demanar directament a l'alumnat i individualment com se senten, què els passa, què els

preocupa.

➢ Diari personal

➢ Ben dirigides, es poden crear sessions a l'aula per parlar d'emocions.

➢ A l’hora de tutoria a l’ESO pot ser interessant fe recapitular estats emocionals que senten a l’aula

davant de les notes dels exàmens, quan han de fer exposicions, en la tutoria individual…

➢ No, ho sento

➢ Alhora de decidir com seure els alumnes a classe, cal fer una enquesta anònima prèvia per saber amb

qui volen estar i amb qui no. Quan els alumnes es rebutgen, sobretot si és mutu, s’ha de respectar i no

forçar relacions entre ells

➢ El cartell dels meus objectes. Consisteix a triar 5 objectes que els representin i a partir d’ells fer un

cartell i 1 redacció per cada un on, a banda de descriure’ls han d'explicar perquè són importants per a

ells.

➢ S'ha de parlar amb els alumnes amb empatia i cordialitat

➢ Selecció de lectures lligades als temes o emocions que sorgeixen a cada nivell. Per exemple,

consensuat amb l'equip psicopedagògic o d'altres matèries.

➢ Qualsevol treball en grup permet treballar les emocions en contextos reals.

➢ Teatre: relaxació/...proposar representar una escena quotidiana de casa, de l' escola... i després fer-ne

la valoració. Massatges ...

➢ És molt important (i enriquidor i interessant) escoltar els alumnes, parlar amb ells, que ens ajudin a

entendre el que expliquen...

➢ Activitats de cohesió de grup... He treballat molts tipus... Serveixen per treballar la llengua i les

emocions al mateix temps. Important pla d'acció tutorial (he utilitzat aquestes activitats per treballar

l'expressió oral)...

➢ Com he dit abans, la mirada estratègica i de lideratge.

➢ L' aprenentatge de la poesia, sobretot a 4t d'ESO i vinculat amb les emocions que més senten a

aquestes edats. Fent una selecció prèvia dels poemes per tal que serveixin de modelatge (els podem

ordenar sota un eix temàtic), ajudant-los amb la identificació de l'estat d'ànim del jo poètic, l'ús de

figures retòriques per l'expressió dels sentiments i finalment empoderar-los per tal de superar la fase

d'escriptura d'un poema propi d'aquella mateixa temàtica treballada a l'aula. És preciós el projecte i els

encanta. Cada curs destaquen aquest projecte de tots els que han fet. Apropar el gènere del poesia a

l'alumnat d'ESO és molt important i necessari i després poden fer la transferència i un treball

d'intertextualitat amb les cançons que ells/es escolten.

➢ Hi ha jocs de cartes emocionals que són interessants i que es podrien portar a classe.

➢ La creació de poesia ha estat una sorpresa molt positiva, m'agradaria poder desenvolupar-la amb més

profunditat.

➢ Algunes propostes ja les hem treballades, però n'hem de pensar de noves i adequades pel tipus

d'alumnat que tenim.

➢ Implicar sempre l'alumnat demanant que prengui partit i opini. No val allò de... "no sé"

➢ Els cercles de diàleg.

➢ Ya lo he comentado en otras preguntas.
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➢ Que l'alumnat analitzi les seves manifestacions públiques amb les que es pot detectar el seu estat

emocional, quina percepció transmet i quines són les seves necessitats per millorar el seu estat. Per

exemple, en converses, xarxes socials, amistats, escrits en qualsevol mitjà.

➢ Cercles de paraula (pràctiques restauratives en general)

➢ a mi em funciona molt ser propera amb l'alumnat crear un bon vincle des de l'inici, i sobretot tenir la

paciència que vindran quan ho necessitin. activitat: a mi m'agrada molt treballar amb cartolines, papers,

i un treball que els ajuda a emmarcar els objectius, és fer un collage amb allò que volen assolir. aquí et

donen molta informació. molt important fer tutories amb l'alumnat de forma individual.

➢ Crec que ja ho he dit tot ;D

➢ El primer que faig sempre a inici de curs es demanar una redacció de presentació a cada alumne. És

una activitat que fan més professors. Considero que és de gran utilitat per començar a conèixer els

alumnes i la seva situació personal i emocional.

➢ el pla personal... el seguiment d'Orientació... la detecció precoç...Salut i escola .. les TIS...

➢ Qualsevol activitat es pot aprofitar per a parlar, gestionar i resoldre dubtes sobre aquest tema

Annex 6: Agraïments

Volem agrair el suport i l’ajuda al nostre tutor Antonio Luengo i a la psicòloga clínica Patrícia
Escalona.

Als centres INS Guillem de Berguedà (Berga), INS Jaume Mimó (Cerdanyola del Vallès),
CFA Montserrat Roig (Barcelona).

Als i les docents i alumnes que han participat en la nostra recerca directa o indirectament.
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