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RESUMEN

El Anélisis y la Sintesis son las dos ultimas fases de una revision sistematizada que sigue el Framework SALSA, parte a su vez
del (meta)framework ReSiste-CSH que estamos presentando en esta serie de tres capitulos, de la cual este es el dltimo. El
Anélisis se ocupa de proveer un medio de examen de los documentos que debe ser aplicado a todos por igual, con el objetivo
de tener una base de comparacion y, sobre todo, de Sintesis. La Sintesis, entonces es la ultima de las fases en el mencionado
Framework SALSA. En un marco mas amplio, tendriamos atin una fase posterior de presentacién de la revision o del estado de

la cuestion, segun el destino concreto de nuestra revision.
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Systematized revisions in Human and Social
Sciences. Third part: Analysis and Synthesis of
Qualitative Information

ABSTRACT

The Analysis and the Synthesis are the last two phases of a
systematized review that follows the SALSA Framework, part
of the ReSiste-CSH (meta) framework that we are presenting
in this series of three chapters, of which this is the last one.
The Analysis is concerned with providing a means of exa-
mining the documents that must be applied to all equally,
with the aim of having a base of comparison and, above all,
of Sinthesis. The Synthesis, then is the last of the phases in
the mentioned SALSA Framework. In a broader framework,
we would still have a subsequent phase of presentation of the
review or the state/s of the art, according to the specific des-
tination of our review.
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Introduccion

En las revisiones sistematizadas, el Analisis y la
Sintesis corresponden a las dos ultimas fases del
framework SALSA, que a su vez forma parte del (meta)
framework mas amplio, ReSiste-SCH, que estamos
presentando en esta serie de tres capitulos.

Ambas fases se aplican sobre el banco de documentos
que hemos seleccionado gracias a las fases anteriores
de Busqueda y Evaluacion. Para el Analisis necesi-
tamos aplicar alguna clase de procedimiento que
nos ayuda a tratar de forma similar cada uno de los
documentos, mientras que la fase de Sintesis se ocupa
de reunir los principales resultados en un resultado
final.

Un aspecto importante a considerar es que las
recomendaciones y propuestas en estas dos fases,
se apartan de la relativa homogeneidad de las dos
anteriores.

Como sabemos, las revisiones sistematicas se centran
en la evaluacién de la eficiencia de intervenciones,
programas o tratamientos de algun tipo (que afecta
a una poblacién o colectivo, como un grupo de edad,
o un tipo de pacientes, por ejemplo). Esto les permite
homogeneizar considerablemente todas las fases.

En cambio, en las revisiones bibliograficas sistemati-
zadas, no existe ninguna restricciéon a priori ni sobre
los temas ni sobre los objetivos ni sobre el contexto de
la misma, ya que de lo contrario no podrian cumplir su
mision, que es precisamente dar soporte a una amplia
variedad de objetivos.

Las revisiones bibliograficas se consideran uno de
los componentes obligados (y principales) de tesis de
master o de doctorado, normalmente, en forma de
capitulo (o capitulos) de estados de la cuestion.

[gualmente, son un componente obligado de las
memorias para solicitar financiaciéon en proyectos
de investigacion. Adicionalmente, los evaluadores de
articulos cientificos esperan que estos que incluyan
un apartado con los antecedentes relevantes a su
investigacion, lo cual es una forma, aunque mas ligera,
de estado de la cuestion.

Todo lo anterior seria imposible de llevar a cabo si las
revisiones bibliograficas no pudieran aplicarse a todo
tipo de escenario y objetivos. Pero esta flexibilidad,
impide a la vez la homogeneizacion excesiva de estas
dos fases, cosa que seria altamente disfuncional.

Aun asi, como veremos a continuacion, y gracias a
la labor de un amplio grupo de autores que se han
ocupado del tema, podremos presentar algunas
propuestas de sistematizacion, de manera que estas
dos fases dispongan también de garantias de calidad y

solidez en sus resultados.

Fundamentos académicos

Para esta entrega en concreto nos apoyaremos sobre
todo en cuatro aportaciones que han tratado estos
temas desde la perspectiva de las investigaciones
y los trabajos académicos en general, por tanto,
hacen propuestas que denominaremos de amplio
espectro, es decir, susceptibles de ser aplicadas, a
priori, a cualquier ambito de investigacion dentro
de las Ciencias Humanas y Sociales. Se trata de las
siguientes:

e Hart, Chris. Doing a Literature Review. London:
Sage, 2008.

Como ya indicamos en la primera de las entregas,
donde presentamos esta obra por primera vez, se
trata de una de las aportaciones sobre el tema mas
influyente y, consecuentemente, mas citada. Aunque
este autor no recurre al término “sistemdtica” o
“sistematizada’, sus propuestas se ajustan perfecta-
mente a la filosofia de esta clase de revisiones. En
este apartado es especialmente util porque su foco
son las revisiones bibliograficas que deben formar
parte de trabajos académicos mas amplios, enfoque
que es también el que adoptamos aqui.

Bloomberg, L.D.; Volpe, M. “Developing and
Presenting Your Literature Review”. En: Bloomberg,
L.D.; Volpe, M. Completing your Qualitative
Dissertation: A Road Map from Beggining to End.
London: Sage, 2016, pp. 103-142.

Por su parte, en este caso nos centramos en uno de
los capitulos (el 6) de una de las mejores obras sobre
como llevar a cabo con éxito una tesis doctoral. En
este caso, las autoras utilizan especificamente el
término “sistematica” para sus propuestas, pero en
el contexto, como decimos, de otra obra mayor, lo
que encaja perfectamente con nuestro enfoque.

e Miles, M.B; Huberman, M.A; Saldana, J. Qualitative
Data Analysis: A Method Sourcebook. London: Sage,
2014.

Ciertamente, muchos autores hacen recomen-
daciones sobre el uso de la visualizacion en la
presentacion de resultados, pero pocos como Miles
y sus colegas (hasta donde nosotros sabemos) han
sistematizado el uso de tales de tales instrumentos
para cinco funciones basicas: explorar, describir,
ordenar, explicar y predecir. Por este motivo, para
nosotros es otra de las obras seminales para estos
apartados.

* Noblit, G. W.; Hare, R. D. Meta-Ethnography:
Synthetising Qualitative Studies. London: Sage, 1988.
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Esta obra seminal, eminentemente centrada en los
estudios etnograficos, los autores pusieron las bases
para un procedimiento que después se ha utilizado
ampliamente en estudios de tipo cualitativo. Nos
referimos a los tres tipos de sintesis que proponen
y explican muy bien en su obra: (1) la traduccion
reciproca, (2) la sintesis de refutacién y (2) la linea
argumental. La primera consiste en identificar
trabajos que comparten los mismos conceptos,
aunque los identifiquen con diferentes nombres;
la segunda se refiere a identificar trabajos que
presentan teorias que refutan a otras, y la linea de
argumento corresponde a la idea mas intuitiva de
diversos trabajos que aportan ideas que se apoyan y
complementan en la interpretacién o comprension
de un fenémeno.

Una vez presentados los antecedentes anteriores,
pasamos a considerar las dos fases que nos quedaban
pendientes, el Analisis y la Sintesis.

Analisis

El objetivo de esta fase es llevar a cabo un andlisis
sistematizado, por tanto, aplicando el mismo esquema,
a cada una de las obras que forman parte del banco de
documentos.

Se trata de producir un extracto en forma de
documento individual o ficha para cada una de las
obras analizadas, pero de forma que también sea
posible trasladar toda o parte de la informacion
extraida en forma de tablas e incluso de diagramas.

Los elementos que componen el esquema de analisis
deben ajustarse segun los objetivos y los temas de la
revision o del trabajo académico méas amplio en el que
se inscriben.

Para el caso en el que nos centramos en esta serie,
a saber, las revisiones bibliograficas destinadas a
estados de la cuestion para tesis doctorales, de master
o solicitudes de financiacién de proyectos, podemos
utilizar un conjunto de elementos que pueden servir
para casi cualquier investigacion.

En concreto, en el Framework ReSiste-CHS, se
propone la ficha o esquema de anadlisis para cada
documento que mostramos a continuacion.

Ficha de analisis de documentos. Esquema general

1 Referencia
completa de
la fuente

Referencia completa del documento
(Autor, Titulo, Fuente, etc.)

2 Resumen
informativo

Algunos restimenes de articulos cientificos

y otras clases de documentos, pueden

ser indicativos (no entran en los resultados

ni ofrecen elementos de discusion). Este

resumen, en cambio debe ser informativo

incluyendo objeto de estudio, metodo-

logia y principales resultados obtenidos.

Extension recomendada: 300 palabras.

3 Tipo de Indlicacién del tipo de investigacion (cualita-

investigacion/  tiva, cuantitativa, tedrica, aplicada, estudio de
Métodos de | caso, etc.) y métodos de obtencion de datos.
obtencién de

datos

4 | Principales | Indicacion de las principales aportaciones del
aportaciones | trabajo: terminologia, modelos, conceptos,
disefio experimental, resultados, etc.

5 Valor, Identificacion de los aspectos que

originalidad o | otorgan mayor valor al trabajo: el

aspectos mas | rigor, la escritura, los gréficos, etc.
relevantes

6  Comentarios = Notasy comentarios adicionales

y sintesis de tipo valorativo/critico.
valorativa
7 Palabras Palabras clave que ayuden a
clave categorizar el trabajo.
Observaciones

* Para 1 debe utilizarse la norma de citacion que
después se aplicard a la presentacion de la biblio-
grafia final, con el fin de evitar incoherencias.

* En 2, debe evitarse a toda costa la opcién de “copiary
pegar” los resumenes acompanan a las publicaciones
académicas. El resumen debe ser original, marcando
las frases literales mediante comillas, y debe atribuir
las ideas a los autores correspondientes. Debe ser
de tipo informativo (no indicativo), y por tanto debe
incluir el objeto de estudio, los objetivos, la metodo-
logia y los resultados principales.

* En 3 la idea principal es poder caracterizar el tipo de
aportacion en términos como los senalados, que van
mas alla de clasificar los trabajos como cualitativos
o cuantitativos. En caso necesario, los campos 2y 3
pueden fusionarse.

* Por lo que hace a 4 y 5, a veces puede ser dificil
diferenciar entre estos dos factores, por lo que
puede ser que tenga sentido unificar estos dos
campos en algunos casos.

 El apartado 6 es optativo, tal como senalamos, y
consiste en afadir alguna clase de sintesis o valora-
cion critica, lo que hace que sea distinta del resumen
del punto 2.
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* Elapartado 7 puede tener utilidad en algunas investi-
gaciones, porque las palabras clave pueden ayudar
a relacionar trabajos con ambitos sectoriales (radio,
television, Internet, etc.), geograficos o de cualquier
otro tipo segun la investigacion y el proyecto
concreto. En tal caso, serd imprescindible contar
con una lista de tales palabras clave e, idealmente,
de una taxonomia.

Organizacién en formato de tabla

Para convertir las fichas individuales anteriores en
tablas, podemos usar varias tablas unidas por una
columna ID comun. Por ejemplo, la primera tabla
asigna un numero de identificacién (ID) a cada
referencia del banco de documentos.

Tabla 1

ID Referencia

Después, podemos utilizar varias tablas con el ID
comun y algunos de los demas campos. Por ejemplo,
en la tabla siguiente, utilizamos tres de los parametros
de andlisis., como el tipo de investigacion, las princi-
pales aportaciones y las palabras clave:

Tabla 2

ID Tipo de Palabras clave

investigacion

Principales
aportaciones

Adaptaciones y ejemplos

El anterior esquema es, como venimos sefalando,
de amplio espectro, de modo que se puede aplicar
incluso cuando el banco de documentos esté formado
por trabajos de caracteristicas muy heterogéneas.

En otros casos, debe ser posible adaptar el esquema
con elementos de andlisis mas especificos. Por
ejemplo, en una revision reciente sobre trabajos
vinculados con el asi llamado periodismo computa-
cional, se utiliz6 este otro esquema:

Esquema para analizar un banco de documentos
sobre periodismo computacional

1 Referencia

Resumen y aportaciones més destacadas
Palabras clave

Tipo de trabajo

Sector de la comunicacién

o U AW N

Dimensién afectada

7 Ambito geogréfico
Fuente: Mari Vallez, Lluis Codina, 2018.

Observaciones:

* El apartado 2, se utilizo para incluir una sintesis de
cada documento compuesta por un resumen y las
aportaciones mas destacadas.

* El apartado 4 nos permitio retener las caracteristicas
del tipo de trabajo, ya que el banco de documentos
estaba compuesto por informes de centros de I+D y
por articulos de revistas indexadas.

* El apartado 5 sirvi6 para indicar el sector de la
comunicacién afectado: prensa, agencias de noticias,
television, etc.

*En el 6 permitié anotar cudl (o cuales) de las
dimensiones del periodismo computacional
estaban tratadas en el documento: robot periodista,
periodismo aumentado, periodismo estructurado,
etc.

e Por dltimo, el apartado 7 permitio resefar paises o
regiones en el caso que el documento se centrase en
algun pais o zona geografica.

Los esquemas de Blomberg y Dale (2016)

Por su parte, Bloomberg y Dale (2016) proponen
dos esquemas distintos, segin se trate de analizar
articulos que presentan resultados de una investi-
gacion o articulos de tipo tedrico. Los vemos en las
siguientes capturas (Figuras 1y 2)

La captura precedente (Figura 1) corresponde a
articulos basados en investigaciones, mientras que
la siguiente muestra una propuesta de esquema para
articulos de tipo tedrico o conceptual:

Esquema de Emerald Publishing

Se da la circunstancia de que el importante Grupo
editorial Emerald Publishing (unas 600 revistas) utiliza
un esquema para articular los resumenes de sus
revistas académicas que consideramos que se puede
considerar de utilidad para revisiones sistematizadas.

Los componentes son los siguientes:

1 Propdsito

2 Disefio/Metodologia/Aproximacion
3 Resultados

4 Originalidad/Valor

Fuente: Emerald Publishing
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TABLE&Z @ Template for Analysis and Critique of Research-Based Literature

TABLEé.3 @ Tomplate for Analysis and Critiqgue of Theoretical Literature

Sty Mt Study Title:
Auth cher:

Author/Researcher:
Date of Study:
Fublication: Date of Study:
Methodoiogical Approach/ Publication:
Research Design/
Sampling Methods! Overview of Theary
Methods of Analysis
Bodies of Literature . S
Reviewsd Premi
Comceplusy/ Thearetical
Framework Reasening

Ressarch Sample/
Participants

Evidence is provided that
clearly supparts the claim/s.

Reaearch Site

Opposing claims are

Research Problem

recognized and addressed.

Research Purpsse

Relevance

Ressarch Question

Extent towhich the information
directly supports your topsc

Implications for Practice,
Policy, Research, Theory

Subguestions. and is useful ta your study.

Data Collection What are the implications for

Instruments yaur current research?

b2 e 2 Owerall Impressions/

Research Study Evaluation

Limitations Does the author suggest the

Conclusions findings can be applied in
theary andler practice? How

Recommandations/

useful does this werk seem to
you with regard to thearetical

Owerall Impressions/Netes to Self: Valus/Relavance for Current Dissertation/Call for Further Reszarch

and/or practical applicatiens?

Synthesis
Synthesize the pisces of your
critique to emphasize your own

Source: Awarsion of Ehis chart first appaaned in Bloamberg, L 0. 1200781 Understanding Dualitative In gury: Contint and Process:

|Partll. Unpubli shed manwuscript

Figura 1. Uno de los dos esquemas propuestos por oswe Uiy

main points about the auther's
work; its relevance andfor
application to other thecries
yau have reviewed and o your

Bloomberg y Dale (2016) para analizar bibliografia basada en

investigacion. Fuente: Bloomberg, Dale 2016.

Figura 2. Una propuesta de esquema de analisis para
articulos tedricos. Fuente: Bloomberg, Dale 2016.

Purpose o

- The purpose of this paper is to describe and evaluate the tool DigiDoc MetaEdit which allows
the semi-automatic indexing of HTML documents. The tool works by identifying and suggesting
keywords from a thesaurus accerding to the embedded information in HTML documents. This

enables the parameterization of keyword assignment based on how frequently the terms appea

in the document, the relevance of their position, and the combination of both.

Design/methodology/approach e

- In arder to evaluate the efficiency of the indexing tool, the descriptors/keywords suggested
by the indexing tool are compared to the keywords which have been indexed manually by
human experts. To make this comparison a corpus of HTML decuments are randomly selected
from a journal devoted to Library and Information Science.

Findings e

= The results of the evaluation shaw that there: first, is close to a 50 per cent mateh or overlap
between the two indexing systems, however, if you take into consideration the related terms
and the narrow terms the matches can reach 73 per cent; and second, the first terms identified

by the tool are the most relevant.

Criginality/value °

- The tool presented identifies the most important keywaords in an HTML document based on
the embedded information in HTML documents. Nowadays, representing the contents of
documents with keywords is an essential practice in areas such as information retrieval and

e-commerce

Figura 3. Ejemplo de aplicacion del esquema de Emerald. Fuente: Vallez, M. et al, 2015. (ver datos que siguen)
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En la Figura 3 puede observarse un ejemplo de utiliza-
cion en un articulo de una publicacion de Emerald
Publishing.

Para posibles interesados, la referencia del articulo
del que hemos tomado el ejemplo precedente es la
que sigue:

Mari Vallez, Rafael Pedraza-Jiménez, Lluis Codina, Saul
Blanco, Cristdfol Rovira, (2015) “A semi-automatic
indexing system based on embedded information in HTML
documents”, Library Hi Tech, Vol. 33 Issue: 2, pp.195-210,
https://doi-org.sare.upf.edu/10.1108/LHT-12-2014-0114

Procedimiento general

A partir de los ejemplos anteriores, podemos ver que
el procedimiento general para disefiar un esquema
de analisis para tratar de forma sistematica un banco
de documentos puede consistir entonces en los
siguientes pasos:

1. Determinacion de un esquema de anilisis de
acuerdo con los objetivos del proyecto. Puede
utilizarse o adaptarse alguno de los esquemas
generales como los vistos anteriormente,
eventualmente, acompanados de elementos
especificos segtin objetivos de la revision.

2. Aplicacion del esquema a todos y cada uno de
los componentes del banco de documentos. El
andlisis mediante un esquema sistematico es muy
potente, primero porque obliga a llevar a cabo
una lectura profunda, y segundo porque obliga a
la toma de notas observando siempre los mismos
elementos. Esto hace aflorar relaciones, contra-
dicciones, patrones, pautas, etc. que enriqueceran
y aumentaran la capacidad critica del autor de los
analisis.

3. Comparaciéon constante: eventualmente, la
lectura de algunos de los documentos, sugerira la
conveniencia de volver a releer parte de algunos de
los ya examinados anteriormente, lo que generara
nuevas formas de interpretacién, asi como una
optima asimilacion de los trabajos analizados.

4. Eventualmente, revision del esquema. El analisis de
los primeros documentos puede obligar o recomendar
cambiar algin aspecto del esquema. En este caso, debe
reformarse y aplicar los cambios que correspondan.

Sintesis

Objetivos

El objetivo de la fase de sintesis es producir un
producto nuevo y distinto de la mera yuxtaposicion
de las partes componentes. Idealmente, la Sintesis

deberia consistir en un apartado con un alto valor
anadido resultado de un esfuerzo intelectual en
una triple direccion: la de agregar, pero también la
integrar y la de interpretar.

Segun Hart (2008), una revision bibliografica destinada
a una tesis debe dar respuesta a todas o algunas de las
preguntas como las siguientes:

* ;Cudles son las teorias y conceptos clave en el
ambito considerado?

» ;Cudles son las principales bases ontologicas y
epistemologicas de la disciplina?

* ;Cuales son los temas y debates principales sobre el
ambito de estudio?

* ;Cudles son los principales problemas abordados
por la disciplina?

* ;Como se estructuran y organizan los conocimientos
sobre la disciplina?

Nosotros anadiriamos, al menos una mas:

* ;Qué huecos u oportunidades de investigacion
ofrece el ambito analizado?

Por su parte, Bloomberg y Dale (2016) sefalan lo
siguiente sobre la funcién de una revisiéon bibliogra-
fica en una tesis :

The review of related literature involves the systematic
identification, location, and analysis of material related
to the research problem. This material can include
books, book chapters, articles, abstracts, reviews,
monographs, dissertations, research reports, and
electronic media. A key objective of the literature review
is to provide a clear and balanced picture of current
leading concepts, theories, and data relevant to your
topic or subject of study. The material, although consis-
ting of what has been searched, located, obtained, and
read, is not merely a simplistic summative descrip-

tion of the contents of articles and books, nor is it a
series of isolated summaries of previous studies. Your
readers are being asked to view this literature review as
representing the sum of the current Rnowledge on the
topic, as well as your ability to think critically about it.

Por su parte, Hart propone una visién sobre las
aportaciones de una revision que estan basadas en un
interesante grupo de preguntas, tal como muestra el
diagrama de la figura 4.

El lector atento habra observado que en la fase final,
de Sintesis, recuperamos cuestiones examinadas en la
primera entrega de esta serie. El motivo es que no se
puede entender las caracteristicas del producto final
(la Sintesis) sin volver a considerar los objetivos de las
revisiones bibliograficas que estan al servicio de los
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What are the Key sources?

What are the major
issues and dabalas about

the topic? the discipline?
\ Literature search /

and review on your topic
What are the / \Whatamthamln questions
political standpoinis? and problems that have been
addressed to date?
What are the origins and How is knowledge on the lopic
definitions of the topic? structured and organized?
How have approaches to
these questions increased our
understanding and knowledga?

What ara the key theorias,
concepts and ideas?

What are the epistemological
and ontological grounds for

Figura 4. Diagrama de Hart (2008) sobre las aportaciones de un estado de la cuestion en

forma de preguntas..

TABLE 6.4 @ Comparison: Synthesis and Summary

Synthesis

Summary

An advanced reading technique or skill that requires
critical analysis, creatwity, and insight.

A basic or intermediary reading technique

Combines and contrasts information and ideas from
different sources.

Information is collated, reiterated, and restated

Information from different sources is integrated to highlight
important points of connection and relatedness, to address
similarities and differences, and to draw conclusions.

Information is pulled together and listed to highlight
important or key points

Combines parts and elements from a variety of sources
into one unified or integrated entity.

Addresses distinct sets of information. Each piece of
information or source remains distinct and separate.

Focuses on deeper ideas and details.

Presents a cursory overview.

The final product reflects the author’s knowledge
about the sources, but also creates new nsights or
perspectives that add value to the intellectual discussion.

The final product indicates and describes what the
sources stated.

Synthesis extends the literal meaning of a text to the
inferential level. The final product achieves new ways of
thinking and understanding about a body of Literature

A summary captures the literal meaning of texts. The
final product demonstrates an understanding of the
overall body of literature that was summarzed

Figura 5. Fuente: Bloomberg, Dale, 2016

estados de la cuestion.

Agregar e interpretar

En general, se considera que la sintesis de una
revision bibliografica estara situada en algin punto
de un continuo que tiene en un extremo una sintesis
agregativa, donde se agregan sin mas los resultados de
cada trabajo analizado, con minima participacion del
autor de la revision y con una sintesis interpretativa
en el otro extremo, donde se produce una integracion
total de todos los resultados en una interpretacion

unificada.

En el contexto que nos ocupa, las sintesis estan
obligadas a situarse en punto algun intermedio,
aunque siempre mas cerca del extremo interpretativo
que del meramente agregativo, manteniendo a la vez
un equilibrio entre la necesidad de dar cuenta de los
componentes del ambito revisado, y la necesidad de
llevar a cabo aportaciones propias que demuestren la
capacidad del autor de la revisién para afnadir valor a
su trabajo de sintesis.
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Ello es debido a que los estados de la cuestion deben
presentar el panorama méas amplio posible pero a
la vez, los evaluadores esperan que el autor de la
revision haya sido capaz de aportar una visién critica
propia, con capacidad de presentar elementos de
relacién, de contraste y, al menos en algun grado de
interpretacion.

Ademas, la revision deberia servir tanto para identificar
patrones como casos excepcionales, contradicciones
entre hallazgos o entre teorias, identificar lineas de
argumentacion semejantes entre estudios diferentes,
dar pie a nuevas hipdtesis, justificar nuevas investiga-
ciones, etc.

Sintetizar y Resumir

Bloomberg y Dale (2016) por su parte, se refieren a
la misma dicotomia (Agregar vs Interpretar) con los
conceptos de Summary y Synthesis, donde sumarizar
corresponderia a una operacion parecida a la agrega-
cion y con menos requerimientos de esfuerzo
intelectual, y menos valor anadido, mientras que la
sintesis corresponde a un resultado muy superior,
fruto a su vez, de un esfuerzo intelectual mas intenso
y mayor valor afiadido (ver figura 5).

De nuevo, se espera que la fase de Sintesis de una
revision bibliografica sistematizada se acerca mas a
una Synthesis que a un Summary.

Conocer y argumentar

Hart (2008, en Chap. 7 “Writing the Review”) por su
parte, presenta igualmente una dictomia parecida a
las anteriores, categorizando los componentes que
puede contener una buena revision en dos tipos de
aportaciones o elementos:

* Knowledge-based elements, o aportaciones basadas
en el conocimiento

e Argumentational elements, o aportaciones basadas
en argumentaciones

Los elementos basados en el conocimiento equivalen
a la agregacion o la operacion de Summary. En
concreto, Hart sefala tres lineas de aportaciones en
esta clase de componentes de una Sintesis:

* A description of previous work on the topic, identif-
ying leading concepts, definitions and theories;

* Consideration of the ways in which definitions
were developed and operationalized as solutions to
problems seen in previous work;

e Identification and description of matters other
researchers have considered important.

Por su parte, los elementos basados en la argumenta-
cién equivalen a la interpretacion o la Synthesis. Entre
esta clase de aportaciones, sefala las siguientes:

e A description of what you find wrong in previous
work on the topic;

* A proposal for action that might solve the problem -
your research;

* An explanation of the benefits that might result from
adopting the proposal;

* A refutation of possible objections to the proposal.

Agregar, integrar, interpretar

Por su parte, Noblit y Hare (1988) proponen la triada
agregar, integrar, interpretar como los principales
integrantes de una sintesis. La distribucion de papeles
de cada una de estas acciones es la siguiente:

* Agregar corresponde a la mera yuxtaposicion de
resumenes de lo que dice cada trabajo, del estilo,
Fulano afirma tal cosa, Zutano tal otra, y Merengano,
tal otra.

e Integrar implica unir de alguna forma los resultados
de dos o mas investigaciones. Esta union puede
tener la forma de una propuesta tedrica o una
sintesis de ideas de diferentes trabajos. Se puede
expresar en forma textual, esto es de discurso, o en
forma de tablas o diagramas.

e Interpretar representa el grado superior de sintesis,
ya que corresponde a contextualizar, comparar,
valorar, criticar, etc., los diversos trabajos objeto
de sintesis. Es una opcién solamente al alcance de
autores o de equipos que han obtenido un buen
grado de conocimiento y de madurez en el ambito
en que llevan a cabo su trabajo de revision.

Segun esta distribucion, la sintesis ideal combina los
tres componentes en algin grado. Toda sintesis, por el
mero de serlo, tiene algo de agregacién, pero también
deberia tener integracion de aquellos aspectos que
lo justifiquen, y algo de interpretacion para honrar el
hecho de que una buena sintesis debe ser algo mas
que la suma de las partes.

Sintesis narrativas

Las sintesis narrativas son la forma mas habitual en
el caso de los estados de la cuestion para trabajos
académicos o tesis doctorales. También son utiles
como parte de los antecedentes de un articulo cienti-
fico, y por supuesto, pueden ser el formato idoneo
para un trabajo de revision autocontenido en el &mbito
de las Ciencias Humanas y Sociales.
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Para elaborar sintesis narrativas se pueden utilizar
diversas aproximaciones (Noblit y Hare, 1988;
Sandelowski y Barroso, 2007; Hart, 2008), pero tres de
las mas utiles pueden ser las siguientes:

* Metasintesis. Para sintetizar trabajos de natura-
leza relativamente unitaria o monografica. Ejemplo:
sintetizar articulos publicados sobre una determi-
nada intervencion, como, p.e., “la perspectiva de
género en planes de estudio en las universidades”
(Noblit y Hare, 1988).

* Sintesis por facetas o subtemas. Para trabajos
multidisciplinares. P.e. sobre un 4rea o una
subarea de conocimiento, p.e., “SEO y medios de
comunicaciéon”

» Cronologias. Para enfoques historicistas, p.e.,
“evolucion la infografia en medios de comunicacion”

Metasintesis

Segun Noblit y Hare (1988), los trabajos reunidos para
una revision pueden tener cuatro tipo de relaciones:

e Pueden tratar temas diferentes
¢ Puede estudiar temas similares
* Pueden ser trabajos que se refuten entre ellos

* Pueden ser estudios que ayuden a constituir lineas
de argumento

Respecto a la primera relaciéon, como es ldgico,
descartan que se puedan sintetizar: si no tienen nada
en comun, no tiene sentido intentar unirlos. Esto nos
deja con las otras tres relaciones, que dan lugar a las
tres clases de sintesis que proponen:

* Traduccién reciproca: dos o mas trabajos usan los
mismos conceptos, ideas, teorias, etc., pero utilizan
diferentes denominaciones o las enfocan desde
diferentes perspectivas o diferentes tradiciones
tedricas. El trabajo de sintesis consiste en poner de
relieve esta traduccion reciproca.

* Sintesis de confrontacion: consiste en identificar
dos o mas trabajos que presentan ideas contra-
puestas, o al menos suficientemente diferenciadas
sobre el mismo fendmeno u objeto de estudio como
para representar ideas que se refutan entre ellas,
totalmente o en parte.

* Lineas de argumento: dos o mas trabajos pueden
presentar argumentos complementarios y coinci-
dentes, lo que nos permite encontrar una linea
argumental coherente entre diversos trabajos
que ayude a construir una aportacion tedrica o a
establecer un panorama coherente de un ambito
determinado, de una propuesta teodrica, etc.

Facetas y cronologias

La sintesis por facetas y cronologias consisten en
estructurar los diversos trabajos objetos de revision
por subtemas o facetas del area o del ambito
estudiado, o bien por hitos 0 momentos cronologicos.

En realidad, el tratamiento por facetas y por lineas de
tiempo es una de las formas habituales en las que se
suelen presentar los estados de la cuestion.

Como sea, tanto la metasintesis, como las facetas y
cronologias permiten realizar las tres operaciones
fundamentales de una sintesis: la agregacion, la
integracion y la interpretacion.

Propuesta de procedimiento general

Para esta propuesta de procedimiento para una
sintesis narrativa, partimos de la siguiente situacion:

* - Suponemos que se han llevado a cabo las fases de
Busqueda y Evaluacion (la SAL de SALSA), lo cual ha
producido un banco de documentos.

* - Suponemos que se ha llevado a cabo el Analisis
(la segunda A en SALSA) mediante algiin esquema
que ha producido entre otros resultados
resumenes informativos de cada trabajo del banco
de documentos. Estos resumenes pueden tener
extensiones diferentes segtin cada trabajo analizado,
pero podemos suponer unas 300 palabras por cada
uno en promedio.

* - Esto nos deja pendiente la Sintesis (la segunda S
en SALSA), cosa de la que nos ocupamos ahora.

A partir de este escenario, los pasos a ejecutar para
disponer de una sintesis de tipo narrativo son los
siguientes:

1. Revisar los parametros del proyecto o trabajo de
investigacién, en particular objeto de estudio,
objetivos y preguntas de investigacion para el cual
se esta desarrollando la revision sistematizada.

2. Revisar el conjunto de los resimenes obtenidos en
las fase de Andlisis y ordenar los resumenes por
alguno de los criterios anteriores: metasintesis,
facetas o cronologia, o cualquier otro criterio
segun la naturaleza de la investigacion.

3. Revisary editar los resuimenes de cada trabajo, uno
por uno, para que adquieran un estilo coherente y
unitario.

4. Aplicar procedimientos de agregacion, integracion
o interpretaciéon al conjunto de trabajos segun
corresponda. Redactar frases de transiciéon entre
los diferentes parrafos. Atribuir con cuidado las
ideas a cada autor.
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5. Senalar claramente los fragmentos literales vy
marcarlos de forma conveniente en el cuerpo de la
sintesis como tales citas literales.

6. Volver a revisar el conjunto del trabajo y velar
por su integridad de estilo y por su coherencia.
Extremar las precauciones para evitar malas
practicas en relacién con la debida atribucién de
las ideas a cada autor, y en todo caso, evitar el mas
minimo riesgo de plagio.

7. Considerar anadir tablas y diagramas como
elementos superiores de sintesis e integracion .

8. Volver a retomar la sintesis (mejor dejar transcu-
rrir uno o dos dias), revisarla de nuevo forma
global y asegurar la coherencia del conjunto,
editando, anadiendo informacion, mejorando los
elemento de transicion, etc.

Producto final

La fase de Sintesis es la fase final de una revisién
sistematizada, pero esta sintesis puede adoptar
diversas formas como producto o presentacion final.
En el contexto en el que nos movemos, probable-
mente sera parte de un trabajo mas amplio, como
hemos sefalado varias veces. En tal caso, constituira
el nucleo del estado de la cuestion.

Si, en cambio, esta destinada a ser un trabajo de
revision independiente, deberd tener una introduc-
cion, con indicacién de objeto de estudio y preguntas
de investigacién, como cualquier otra investiga-
cion. Siendo en este caso, la sintesis el resultado y
los procedimientos del framework SALSA el método
utilizado.

En este caso, deberd tener también una discusion y
unas conclusiones, con tal de completar, mediante
una estructura tipo IMRyD, el formato que debe tener
toda investigacion completa.

En los puntos anteriores, hemos senalado la
conveniencia de considerar el uso de tablas y
diagramas como forma superior de sintesis. En lo que
sigue, vamos a considerar someramente estos dos
componentes. Para esto, recurriremos a un trabajo
nuestro anterior mas amplio sobre el tema (que el
lector interesado puede consultar aqui).

Tablas

Una tabla o matriz se compone de una serie de filas y
columnas. Fl cruce de las mismas produce las celdas,
que contienen valores. Esta simple estructura es
una poderosa formas de sintetizar informacion, y de
mostrar relaciones, ya se trate de datos cualitativos o
cuantitativos.

Hay pocas reglas sobre como construir tablas a los
efectos que nos interesan aqui, pero desde luego
disponemos de algunas.

La primera nos dice que, cuando estamos represen-
tando entidades y sus caracteristicas o propiedades,
conviene proceder de este modo:

* Las entidades son las filas
* Las propiedades son las columnas

La segunda y no menos simple regla es que debemos
usar un namero limitado de columnas. En concreto,
algunos autores indican que las tablas (para estos
usos) no deberian tener mas de una docena de
columnas, “aunque seis o siete es mas manejable”
(Miles, Huberman, y Saldafia 2014).

El namero de filas es mucho menos conflictivo,
pero es evidente que si las usamos como medio para
sintetiza resultados, no deberian ir mas alld de unas
pocas decenas.

La tercera regla, nos dice que las tablas deben tener:

* Un titulo, preferentemente precedido de una
numeracion

* Un pie donde se informe de la fuente y/o de
cualquier otro dato que ayude a interpretarla

La cuarta, nos dice que las tablas pueden estar
ordenadas, cosa que se puede llevar a cabo mediante
la seleccién de una de las columnas que consideremos
mas significativas como eje de tal ordenacién. Esto
nos puede permitir tener varias tablas con los mismos
datos pero diferentes ordenaciones, lo cual ayuda a la
visualizacion de la informacion.

En la figura 6 vemos un caso ejemplar de utilizacién
de tablas para sintetizar resultados. A los autores, la
tabla que ocupa un total de 2 paginas, con un total
de 6 columnas y 14 filas, no solamente les sirvi6 para
explicar y comparar, sino también para argumentar y
llevar al lector a la conclusion deseada por los autores.
Al proponer la comparaciéon de las propiedades de
cada una de las categorias, les permiti6 reforzar y
apoyar de forma muy solida sus conclusiones.

Otro ejemplo de uso de tablas para sintetizar diversos
resultados procedentes de un trabajo de revision
lo podemos ver en el articulo de Olarte-Mejia y
Rios-Osorio (2015) (Figura 7).

Diagramas

Un diagrama es cualquier clase de grafico que se
utiliza para representar ideas. Que sepamos, no existe
una lista cerrada de tipos de diagramas, aunque desde
luego hay excelentes taxonomias que intentan poner
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Table 1 Main review types characterized by methods used

Methods used (SALSA)
Labwd Description Semrch Apprasal Synthesis Analysis
Critical review Abms bo demomstrate writer has extersively  Seeis to identify No formal quality Typécally narrative, Significant component: seeks o
by by most sigrificant Rems aaesimenl. Altempts perhaps concephual Identify conceptual contribution
quaity. Goes beyond mere description to indude i the field o evaluate according ~ or chronological o embody existing or dertve
degree of analysis snd conceptus Innovation. o contribution mew theory
Typacally results in hypothess of model
Literature review Ceneric term: published materiak hat provide  Muary or may not Muary or may not Typically nasrative Analyshs may be cheonological,
examination of recent or current Berature. Inchade comprehenive Inchude quality concptusl, Ehematic, etc.
Can cover wide range of subjects at vasious  searching asesiment
lrveks of completeniess and compreheniveness.
May include research findings
Mapping review) Muap out and cabegorize existing Berature Completeness of No formal qualty May be graphical Characterzes quantity and
systemalic map from which bo commission further revieas searching determined wiesiment and tabular quality of literature. perhugs by
and/or peimary research by identifying by time/scope study design and other key
Eaps in research literature constraints features. May identify need for
primary of secondary research
Mota- snalyis Technigque that statistcally combines the b for exh Chuality mary dacal and Ni il analysis of measures
results of quanbitative studies to provide & peeh, searching  d Inchusion/ tabular with of effect ssuming absence of
moee preciie efect of the results May use funnel plot bo enchagon and/or rurative commentary
Averes completnnass ety Anahyie

Figura 6. Un excelente ejemplo de utilizacion de tablas para explicar y comparar.
Fuente: Grant y Booth, 2009. Clic para zoom.

Tabla2
Relacion de enfoques y estrategias de la Rsu

Enfoque Estratepias Anteor
Reorientacion del modelo de transporte 7 Atherton y Giureo, M11; Haneock
movilizaciin en el campus, Tutimar, 2014,
. ) Savelyeva v McEenna, 2001 Atherton y
fﬂd‘"“ﬁ“::“ﬁtf::m bacacampus e, 2011; Hancock v Nuttman, 2012
‘ Gond o al, 2018,
E":;:"“"“]mm] "‘]”"MI] Atherten y Giurco, 2011; Dima o &, 2013,
Humanista Contribucién a cantas humanitarias (hacer Olberding, 2012: Brrant o al, 2012 Ganga
filantropia. voluntariadel ¥ Mavamete, 2012,
Abordar la dimensidn de p= con empleados - -
¥ was famnilis, Ganga ¥ Navarrete, 2012,
Implementar procesos de moompensa a
docentes #n o] imbito personal 7 familiar Reybold, 2008
Vinculacibn de estudiantes en pricticas Aronson ¥ Webster, 2007; Antunes y Marti-
cowcunriculares, de wabajo comunitario. ez, J008; Savelyeva y McKenma, 2011,
:pm.r.ll .S;O'St&lhlll-dld en la enséfianza Atherton p G L
mm::“wm‘“ desostenibilidad 00 v Giurco, 2011; Gontet at, 2013,
Incluir formacion en Desamzcllo Sostenible- Sevelyeva v McEenna, 2011: Rusinke, 2010;
4 en el curriculo de algunos programas.  Ganga ¥ Navarmee, 2012
Imnplementacion de estrategia de ensefian- -
oy —y Olberding, 2012,
Formaadn de los estadiantes hacia la
Pedags compensacin para con la sociedad ¢ insti- Savelyeva y Mckamna, 2011: Olberding,
Eogica hucibn (filantropia de caridad, d . 2012, Almeida of al, (2013)

Inclumon de esadiantes en la configura.

cifin de Planes de Estudio.

Savelpeva v Mckenna, 2011 Olberding,
2012; Dimna ¢ al., 2003

Formar estudiantes en desarrolls, desarro-
lo sostenible, impacto (2) ambiental (es) v

social (22).

Barth o al, 2014: Almetda #f 2l 2013; Marti-
ez ef 4, 200%; Barth et al., 20014,

Educar en la ideo-politica del Estado.

Aronson v Webster, 3007 Lai v Lo, 2011,

Articullar los intereses de los estudiantes a
la diversidad mtencional de La instihacon.

Arizabaleta, 2006: Lee ef af , 2012

Comtiriir..

Figura 7. Fuente: Olarte-Mejia y Rios-Osorio 2015. (Vemos aqui solamente una parte de
la tabla). Clic para descargar el articulo en pdf
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un poco de orden sobre ellas. No obstante, los mas
conocidos son las que se refieren a los diagramas para
visualizar estadisticos (cosa que no trataremos aqui).

Por tanto, con los diagramas tenemos una situacion,
afortunadamente, parecida a las tablas: no existe a
priori, ninguna limitacion sobre el tipo de cosas que
podemos expresar de forma grafica. Esto no impide
que, tipos de diagramas muy bien asentados, como
los diagramas de Gantt, los diagramas de flujo o los
mapas conceptuales no tengan algunas reglas, por
mas sencillas que sean.

La cuestién es que, si los comparamos con las tablas,
el uso que suele darse a los diagramas esta mas
vinculado a representar procesos y relaciones de
influencia. Pero ni siquiera esto limita su uso real.
Nada nos impide expresar con un diagrama cualquier
clase de constructo. La condicion previa ineludible es
tener una buena conceptualizacién del mismo.

Persuasion

Visualizacion
Consistencia gy Conectividad dela
infarmacidn

Figura 8 Un ejemplo de constructo que incluye relaciones
de influencia, en este caso, en el ambito de la calidad en
trabajos académicos, expresado mediante un diagrama que
representa los dos componentes principales de calidad con
subcomponentes. Fuente: elaboracion propia

Mapas conceptuales

Un mapa conceptual es una clase de diagrama
que intenta representar de forma grafica tanto los
componentes de un sistema conceptual como las
relaciones entre ellos.

Por sistema conceptual podemos entender al menos
dos cosas:

e Cualquier conjunto mas o menos coherente Yy
organizado de ideas en el seno de una conceptua-
lizacién mas amplia o de una teoria mas o menos
compleja, por ejemplo, la teoria de la evolucion;

* Cualquier conjunto de entidades y sus relaciones,
por ejemplo, las empresas del sector de la comuni-
cacion de un determinado pais.

Los mapas conceptuales no tienen ningtin ambito
de restriccion, de manera que cualquier aspecto del
mundo real o del mundo conceptual es susceptible de
ser representado en un diagrama de esta clase.

La complejidad del sistema que debe ser representado

tampoco establece ningun tipo de restriccién de
entrada: podemos representar con un mapa COncep-
tual una teoria tan compleja o simple como queramos
(o podamos).

Los mapas conceptuales se pueden utilizar para
construir modelos de una gran cantidad de situaciones
o aspectos de la realidad, desde sistemas de carretas
hasta mapas de sitios web, pasando por relaciones
de parentesco, vinculos entre grupos de empresas o
relaciones entre componentes de un marco teorico
(de aqui, su uso en revisiones sistematicas).

Procesos y relaciones de influencia

Otro tipo de diagrama clasico es la representacion de
procesos, o de factores de influencia. Si utilizamos los
dos componentes que ya conocemos, los nodos y los
arcos, resulta ficil sintetizar esta clase de aspectos
(siempre que tengamos algunas claras al respecto).

Open Access
Publicacién

Autoarchivo

Figura 9. Ejemplo de diagrama que muestra un proceso:
SEO académico. Fuente: elaboracion propia.

Aportacién polifuncional

Si el trabajo de revisiéon se ha llevado a cabo para
presentar un estado de la cuestion, cabe sefialar que
de estos se espera mucho porque cumple diversas
funciones.

Por un lado, es una demostracion de que su autor
ha alcanzado la madurez intelectual y académica
suficiente como para sintetizar trabajos de otros
autores y presentar un cuadro cohesionado de un
ambito o, con frecuencia de la interseccion de varias
disciplinas.

Pero, por otro lado, de un estado de la cuestion se
espera que ofrezca un retrato certero y fiel del campo
de estudios o de una interseccion de disciplinas.

El mejor estado de la cuestion serd entonces el que
consiga combinar los tres componentes de agrega-
cién, integracion e interpretacion de una forma
armoniosa, dado garantias de solvencia, transparencia
y rigor, y proporcionado a la vez un producto creativo,
sugerente, rico y fértil al ser capaz de abrir y mostrar
nuevos caminos, asi como detectar tendencias y
oportunidades de investigacion.
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Si la sintesis se ha producido como un trabajo de
revision, esto es, como un proyecto de investigacion
independiente, necesitard documentar con sumo
cuidado y detalle las fases con las que se ha llevado
a cabo, ademas de integrar la sintesis en una estruc-
tura mas amplia, tipo IMRyD a fin de dotar al resultado
final del contexto completo de una investigacion.

Resumen: el Framework ReSiste-CHS
en dos diagramas

Dado que defendemos aqui el uso de diagramas (y
de tablas) para sintetizar conceptos (y resultados),
vamos a mostrar el Framework ReSiste-CHS que nos
ocupado a lo largo de estas entregas, en dos versiones:
compacta y extendida (Figuras 10 y 11).

Presentacién

Evaluacion x Anilisis Sintesis

Esquema de Esquema de
evaluacién andlisis

Agregacion e Tablas y

Framework FCD - 5 :
interpretacién diagramas

Figura 10. Version compacta del Framework ReSiste-SHC
en forma de diagrama. Las dos primeras fases aparecen
enmarcadas porque son las que admiten un mayor grado
de homogeneizacion. Las fases siguientes también estan
enmarcadas por una linea de puntos porque los criterios y
procedimientos estan vinculados al proyecto concreto.

Una vez mostrada la versiéon precedente, vamos ahora
a ver el diagrama con dos componentes adicionales
hechos explicitos (figura 11).

Fuentes de
informacién

Banco de
documentos

Evaluacion Andlisis Sintesis.

|

Facetar Criterios de
Derivar inclusion y
Combinar exclusion

Esquema de
analisis interpretacian diagramas.

Agregacion e Tablas y

Figura 11. Version extendida del Framework ReSiste-CSH
haciendo explicitos los componentes Fuentes de informa-
cion y Banco de documentos, y asignando rétulos mas
explicativos a las fases componentes. Fuente: elaboracién
propia.

Balance
¢Hasta qué punto es sistematica una revision sistema-

tizada? Llegados a este punto, nos gustaria presentar
un resumen/balance con relaciéon a lo que hemos

visto en los tres articulos que componen esta serie
mediante una serie de tablas.

Tabla 1: Tipos de trabajo, objetivos y relacion con los
tipos de revisiones

Tipo de
revision mas
adecuada

Tipo Objetivos

Evaluar la eficacia de un
tratamiento o de una
intervencidn que afecta a
una poblacién determinada
(p.e. ninos, o inmigrantes, o
personas que han sufrido un
determinado trauma, etc)

Trabajos de

oL, Sistemética
revisidon

Determinar la situacidn, las
principales teorias, tenden-
cias y problemas de un
ambito del conocimiento.
Identificar huecos y oportu-
nidades de investigacion.

Estados de

.. Sistematizada
la cuestion

Una vez vista la relaciéon anterior, en la siguiente
tabla nos preguntamos cuanto de sistematico hay en
una revision sistematizada, siempre en el contexto
de estados de la cuestion para trabajos académicos y
memorias de proyectos de investigacion.

Tabla 2: qué es sistematico en wuna revision
sistematizada

Fase Grado de sistematizacion
Bisqueda  Muy alto. Comparte criterios idénticos
» con las revisiones sistematicas.
Evaluacion
Andlisis Medio. Comparte una misma filosofia con las
L revisiones sistematicas, pero no procedimientos
Sintesis

concretos, ya que estos son dependientes de
los objetivos y caracteristicas de cada revisién
y de su contexto y tipo de investigacion.

Por su parte, la tabla siguiente, muestra un resumen
de algunos de los tipos principales de revisiones
bibliograficas y su relacion con las revisiones sistema-
ticas o sistematizadas.

Tabla 3: tipos de revisiones y relacién con la aproxi-
macion sistematica/sistematizada

Tipo Sisteméatica  Sistematizada

Trabajos de revision de interven-
ciones médicas, programas o

politicas sociales que afectan a S NO
una poblacién bien determinada
Estados de la cuestion como NO g

parte de trabajos académicos
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Estados de la cuestion para
memorias de investigacién NO Sf
(solicitud de financiacién)

Trabajos de revision en

el dmbito de las Ciencias
Humanas y Sociales, como
trabajos autocontenidos

NO Si

Estados de la cuestion como
parte de articulos cienti- NO Sl
ficos (antecedentes)

La tabla precedente muestra la adecuacion de cada
tipo de revision, sistemadtica o sistematizada, segtn el
tipo de investigacion y los objetivos de la misma.

Por ultimo, la tercera tabla muestra el grado de aplica-
cion del Framework ReSiste-SHC segun el objetivo de
la revision y su formato final:

Tabla 4: Framework ReSiste-CSH: ;donde podemos
aplicar cada fase?

Escenarios de méaxima
aplicabilidad (Busqueda,
Evaluacién, Andlisis y
Sintesis)

Escenarios de aplicabi-
lidad parcial (Busqueda y
Evaluacién)

¢ Estados de la cuestion como
parte de trabajos de final
de méster, tesis doctorales
y memorias para solicitar
financiacién de proyectos en

planes nacionales o similares. Antecedentes de investiga-

cién como parte de articulos

Trabajos de revisién que se

cientfficos: trabajos anteriores

presentan como trabajos revisados y citados que forman
independientes o autocon- parte de la introduccion o la
tenidos. Es decir, como parte inicial del articulo.
investigaciones completas

en si mismas, que cumplen
el estdndar IMRyD.

La tabla precedente resume algo en lo que hemos
insistido en otros apartados, el Framework
ReSiste-SCH estd concebido para su aplicacion a
estados de la cuestion destinados a formar parte de
trabajos académicos mas amplios, en cuyo caso, tiene
sentido aplicar las cuatro fases.

En la misma situaciéon se encuentran los trabajos
de revision en el ambito de las Ciencias Humanas y
Sociales. Precisamente por aspirar a ser consideradas
investigaciones en si mismas. deben aplicar las cuatro
fases, con lo cual tales trabajos se ajustan al estdndar
IMRyD. Esto es, presentan unos resultados (la sintesis)
gracias a la aplicacion de unos métodos que se han
quedado documentado a un conjunto de datos (el
banco de documentos).

Ademas, se pueden aplicar al menos las dos primeras

fases (Busqueda y Evaluacion) a otros usos vinculados
con los estados de la cuestion, aunque sea en version
mas ligera, como los antecedentes en articulos
académicos.

Conclusiones

En esta serie de tres capitulos hemos examinado los
fundamentos de las revisiones bibliograficas basadas
en aproximaciones sistematica, o mas simplemente,
de las revisiones sistematizadas.

Hemos presentado el grupo principal de obras
académicas en las que nos hemos basado para
presentar un marco o propuesta de trabajo concreto
que hemos denominado Framework Resiste-CHS.

Después, y siguiendo a su vez otro marco de
referencia, el Framework SALSA hemos presentado
las 4 fases en las que se desarrolla nuestra propuesta:
Busqueda, Evaluacion, Andlisis y Sintesis.

En este sentido, hemos visto que, mientras las dos
primeras fases, Busqueda y Evaluacion, son (relativa-
mente) faciles de homologar para casi cualquier clase
de revisiéon sistematizada, las otras dos, Andlisis y
Sintesis, son estrechamente dependientes del tipo de
revision y de sus objetivos.

No obstante, incluso de estas dos fases es posible
aportar algunos elementos de sistematizacion que
ayuden al rigor y la calidad de la revision, justificando
de paso el término sistematizada que se predica de
esta clase de revisiones.

Por ultimo, debemos sefalar que no solamente las
revisiones sistematizadas pueden producir buenos
estados de la cuestion. Es evidente que la experiencia
y el conocimiento de un investigador senior pueden
bastar para producir piezas de enorme calidad en este
terreno.

Sin embargo, en nuevos proyectos y en aquellos casos
que se necesitan para misiones criticas, tales como
trabajos académicos (donde hay titulos académicos en
juego) o memorias de proyectos (donde hay financia-
cion en juego) tiene poco sentido no llevarlas a cabo
con las mejores garantias posibles. A cambio de
un proceso mas exigente, obtendremos resultados
mucho mas solventes y con muchas mas probabili-
dades de éxito.
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