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Resumen

Presentacion del concepto de grupo éptimo de bases de datos para investigar en
Comunicacién Social y disciplinas afines en el contexto de una revisién sistematizada.
De acuerdo con este concepto el grupo de tales bases de datos se forma por la
articulacién de un subgrupo generalista y de un subgrupo especifico. Propuesta de
ambos grupos. Justificacion de la eleccién. Fichas de cada base de datos con enlaces a
sus tutoriales.
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Introduccion

;Cuales son las mejores bases de datos para investigar en Comunicacion Social? Para
presentar el mapa de las bases de datos académicas relevantes en este ambito
utilizaremos el concepto de grupo é6ptimo de bases de datos, mediante la articulaciéon
de dos subgrupos, uno que denominaremos generalistay otro que denominaremos
especifico.

Aunque daremos en seguida una lista inicial de tales bases de datos, creemos que el
contexto de las revisiones sistematizadas y los trabajos académicos evaluados, la
respuesta a la pregunta inicial nunca puede ser una simple lista, sino que necesitamos
un razonamiento sobre su composicion. En los siguientes apartados justificaremos la
oportunidad de esta consideracion.

Metodologia

Por lo que hace a la metodologia que hemos seguido para presentar este trabajo, solo
la presentaremos a grandes rasgos, ya que forma parte de una serie de la que ya
hemos presentado otros resultados.

Hemos llevado a cabo una revision sistematizadas sobre revisiones sistematicas
(efectivamente, se trata de una investigacion recursiva) y ademads hemos hecho
revisiones también sistematicas de todas y cada una de las bases de datos que
aparecen en la lista, lo que incluye no solamente el examen de su modo de
funcionamiento, sino el de la composicién de sus colecciones (los enlaces a los
resultados de estas revisiones se encuentran en las fichas que presentamos mas
adelante)..



Lista inicial

Para dar una respuesta rapida a la pregunta:

ccudles son las mejores bases de datos académicas para investigar en Comunicacion
Social?,

proponemos a continuacion la lista unificada de bases de datos en la que hemos
combinado las de tipo generalistas, pero que incluyen colecciones de Comunicaciéon
Social muy importantes, con las bases de datos especificas para una revision
sistematizada en el &mbito que nos ocupa.

Avanzaremos que nuestra propuesta no es la de utilizar todas las bases de datos, sino
la de crear un grupo 6ptimo, que se articula tal como mostraremos mds adelante.

Bases de datos académicas relevantes para investigacion en
Comunicacion Social y disciplinas afines

Communication Source
DialnetPlus

Emerald Insight

Film & Television Literature Index
Humanities Source

International Bibliography of Art
Project MUSE

Sage Journals

Scopus

Taylor & Francis Online

Web of Science

Wiley




El concepto de grupo optimo de bases de datos

Dado que en Comunicacion Social, como en otras areas de Ciencias Humanas y
Sociales, no podemos trabajar con la idea de la base de datos 6ptima, en su lugar
utilizamos el concepto de grupo 6ptimo de bases de datos.

Este grupo 6ptimo se genera combinando un subgrupo generalista de bases de
datos, que siempre debemos considerar, mas un subgrupo especifico del que
corresponderia elegir una o mas bases de datos segun las caracteristicas de cada
proyecto. Vamos a presentar a continuacion estos dos subgrupos.

Subgrupo generalista
Se puede considerar compuesto por las siguientes bases de datos:

e Scopus
e Web of Sciences
e DialnetPlus

El grupo generalista recibe este nombre por una doble circunstancia: se trata de bases
de datos omnidisciplinares (las dos primeras), multidisciplinares (la segunda) y
multieditoriales (las tres). Aunque creemos que se trata de denominaciones intuitivas,
presentamos una explicacion de esta terminologia mas adelante. Por el momento,
debemos senalar que, ademads, son bases de datos que debido a las caracteristicas
anteriores, y otras que presentaremos seguidamente deben ser utilizadas en
cualquier tipo de proyecto.

Tanto Scopus como Web f Science tienen un rol legitimador de la ciencia en el
siguiente sentido: se trata de dos entidades que solamente admite en sus indices
revistas que superan un determinado umbral de calidad. Ademas, llevan a cabo de
forma regular evaluaciones de las revistas y en caso de que las mismas rebajen
algunos indicadores de calidad, quedan fuera de sus indices.

Como ademas presentan una cobertura practicamente universal (en especial Scopus)
en cuanto a &mbitos tematicos y geograficos, en consecuencia, se considera
imprescindible que cualquier investigacién tenga en cuenta a estas bases de datos,
sea cual sea el tema de la investigacion, a la hora de establecer los antecedentes de la
misma.



La inclusion de DialnetPlus viene justificada por ser la base de datos que lleva a cabo
la mas amplia cobertura de revistas académicas del &mbito hispano. Si nos situamos
en el escenario de un proyecto de investigacidon que o bien serd evaluado en Espafna o
bien tiene como parte de su objeto de estudio dmbitos que afectan a Espana, esta
base de datos resulta imprescindible.

Subgrupo especifico para Comunicacién Social

A diferencia del anterior, este grupo no puede quedar tan claramente delimitado. No
obstante, al menos en una version inicial, se puede considerar compuesto por las
siguientes bases de datos:

Communication Source

Film & Television Literature Index
Humanities Source

International Bibliography of Art
Taylor & Francis Online

Sage Journals

Wiley

Project MUSE

Emerald Insight

El grupo especifico recibe esta denominacion porque proporciona la lista inicial de
bases de datos candidatas a formar parte del grupo éptimo en funcién de las
caracteristicas especificas de cada proyecto. No tanto porque las bases de datos sean
siempre especificas del tema en cuestion, aunque esto también se incluye, sino
porque este grupo se forma, como decimos, en funcion de cada &mbito en concreto.
Para Comunicacién Social, la lista inicial seria la que hemos mostrado mas arriba.

El rol que tienen es el de ayudar a los investigadores a explorar en fondos
bibliograficos mas especificos o mas especializados que en las bases de datos del
primer grupo. Como en el caso de las bases de datos Scopus y Web of Science, estas
otras bases de datos también aplican criterios de calidad de las revistas que indexan,
sobre todo las del tipo multieditorial, pero en ellas tiende a primar la exhaustividad de
la cobertura temadtica sobre otros pardmetros.



Usuario Evaluacion

Necesidad de Formulario de Funcién de Pagina de
informacion busqueda comparacion resultados

Bases de datos
académicas

Las bases de datos y el ciclo de busqueda. Una de las fases de una revisién
sistematizada (Fuente: elaboracién propia)

Las que consisten en plataformas editoriales incluyen toda la produccién editorial de
las mismas, por tanto, el criterio de calidad es el del prestigio de las editoriales
respectivas, que es muy alto en todos los casos considerados aqui.

Tipo Explicacién

de base de

datos

Plataforma Una plataforma digital editorial (denominacién larga) es una base
editorial de datos que reune la produccion editorial de una misma

organizacién empresarial. Ademas de la funcién de bdsqueda
incluye las de lectura en pantalla. Ejemplo: Sage Journals.

Base de datos | Una base de datos multieditorial redne la produccién de cientos
multieditorial | o de miles (incluso de decenas de miles) de empresas editoriales
distintas, asi como de diferentes paises del mundo. El acceso al
documento esta sujeto a casuistica. Ejemplo: Scopus




:Por qué necesitamos combinar varias bases de datos?

La razon principal es porque ninguna cubre la totalidad de la produccién académica,
dicho de modo, ninguna es un superconjunto que incluya como subconjuntos a todas
las demas. La relacién en realidad es de solapamiento parcial.

Lo mas parecido a tal superconjunto podria ser Google Scholar, pero, primero,
simplemente no lo es, y segundo, incluye toda clase de materiales documentales, no
solamente articulos, por lo cual podemos perder informacion ya que falsos positivos
pueden complicar los resultados.

Ademads, Google Scholar tiene limitaciones de busqueday acceso a la informacién
comparado con estas bases de datos. Esto no significa que no sea Gtil. Por el contrario,
cada vez lo es mas, y por ello le reservamos un apartado mas adelante.

Hay ademas motivos vinculados con los roles respectivos de las bases de datos que
hace necesario utilizar el primer grupo, el generalista como parte de las garantias de
procedimiento. Ninguna investigacion puede desconocer los resultados que se dan a
conocer a través de las bases de datos Web of Science o Scopus, por su lugar central
en la difusién de la ciencia.

La cobertura relativa de las diferentes bases se parece a la situaciéon de solapamiento
parcial de un grupo de conjuntos


https://www.lluiscodina.com/google-academico-la-ciencia-real/
https://www.lluiscodina.com/google-academico-la-ciencia-real/

Una forma de explicarlo es la siguiente: un investigador no puede conocer todo lo que
se publica sobre su disciplina. Nadie estd obligado a conocer ni a tener acceso a todas
las revistas académicas que se publican en todo el mundo en una especialidad. Pero
no puede desconocer lo que se publica en las revistas que son indexadas por Scopus o
por Web of Science, porque para esto se han creado estos sistemas.

Por otro lado, en todas las disciplinas hay revistas especializadas que publican
resultados muy Utiles y que podemos encontrar indexadas en bases de datos
especializadas, pero no en las generalistas. Los motivos por los cuales, revistas que
publican trabajos de calidad se pueden encontrar en bases de datos del grupo
especifico, pero no en el generalista son variados, pero se pueden sintetizar en que no
existe una autoridad central que decida y planifique sobre el tema, asi que de facto se
da en muchas disciplinas, en especial en Ciencias Humanas y Sociales, la existencia de
revistas de calidad que forman parte de bases de datos del grupo especifico, pero no
del generalista.

Como sintesis, para establecer un estado de la cuestion, un investigador necesita
consultar las del grupo generalista porque asi lo determina el protocolo general de la
ciencia, y necesita consultar alguna(s) del grupo especifico porque pueden aportarle
resultados especialmente (tiles.

Articulacion

¢(Cémo se articulan estos dos grupos? Para expresar la idea del grupo éptimo, es
especialmente util situarnos en el escenario de una revision sistematizada. En esta
clase de proyectos es muy importante que la fase de bisqueda, es decir, la S del
acronimo SALSA, responda a los mds altos criterios de exigencia y rigor.

Generalista

Bajo este escenario, es necesario consultar las tres bases de datos del subgrupo
generalista, es decir: Scopus + WoS + Dialnet (esta uGltima, suponiendo un trabajo
académico que se presenta en una universidad espanola, o un trabajo que se presenta
en cualquier universidad del mundo pero que tiene como parte de su estudio la
produccién académica hispana).


https://www.lluiscodina.com/revision-sistematica-salsa-framework/
https://www.lluiscodina.com/revision-sistematica-salsa-framework/

Especifico

Del subgrupo especifico serd necesario hacer pruebas con las palabras clave que
expresen el ntcleo tematico del proyecto y estimar cudl (o cuales) de las bases de
datos sera mas util para llevar a cabo la fase de busqueda, esto es, para completar el
banco de documentos.

Es facil deducir que para la mayor parte de los proyectos, el trio compuesto por
Communication Source, Taylor and Francis, y Sage Journal serd con mucha seguridad,
de gran relevancia, y por tanto, serd oportuno incluirlas.

En funcién de sus caracteristicas, por ejemplo, si el proyecto estd vinculado con
aspectos de Arte y Humanidades, es facil ver que las que resultardn necesarias son de
la Humanities Source e International Bibliography of Art, etc.

Por tanto, las dos, tal vez tres (o mds) bases de datos necesarias de este subgrupo se
debe determinar en funcién de los pardmetros tematicos de cada proyecto concreto.

Formula general

La Formulacién general para formar el grupo 6ptimo se puede expresar mediante un
diagrama de este modo:

Subgrupo generalista

Scopus Grupo 6ptimo

Web of Scierice Subgrupo especifico

Dialnet

a determinar seguin proyecto

Communication Source
Humanities Source
Project MUSE

International Bibliography of Art

Composicion del grupo 6ptimo de bases de datos académicas (Fuente: elaboracion
propia)
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Entonces, tal como muestra el diagrama precedente, el grupo 6ptimo queda formado
por las tres bases de datos generalistas, mas una o mas del subgrupo especifico, a
determinar segun los parametros de cada proyecto concreto.

Categorizacion por facetas

Hemos utilizado una categorizacién propia con el fin de explicar la forma de
componer el grupo 6ptimo de bases de datos para investigar en Comunicacién Social y
areas afines.

Ahora proponemos una nueva categorizacién basada en las facetas del ambito
tematico y la Fuente, en concreto, si se trata de bases de datos de omni o
multidisciplinares o especializadas, y la tipologia de las fuentes, esto es si se tata de
plataformas editoriales unitarias o de bases de datos multieditoriales.

Especializadas Omnidisciplinares

Multidisciplinares

>

*
Todas las

Una disciplina Varias disciplinas disciplinas

El continuo del ambito tematico de las bases de datos
académicas

Las bases de datos académicas se pueden distribuir en un continuo en funcién de la
amplitud de su cobertura, desde la especializacién hasta la omnidisciplinariedad,
pasando por la multidisciplinariedad (Fuente: elaboracién propia)

11



El significado de las facetas se resume en la siguiente tabla:

Faceta Explicacion

Ambito Segun esta faceta puede tratarse de bases de datos

tematico | omnidisciplinares, multidicisplinares o especializadas. Las
omnidisciplinares cubren todas las disciplinas, tanto de ciencias como
de humanidades y ciencias sociales. Las multidisciplinares cubren
diversas disciplinas, aunque pueden cubrir solamente ciencias sociales
(p.e.), o ciencias pero no todos los dmbitos, y ciencias sociales, pero no
humanidades, etc. Las especializadas cubren un grupo reducido de
disciplinas como Cine y Television, o Humanidades y Arte, etc.

Tipologia | Valores posibles: multieditorial o plataforma digital. Las bases de

de las datos multieditorial cubren cientos o miles de editoriales diversas, de

Fuentes diversos paises y en diversos idiomas. En cambio, las plataformas

editoriales cubren las revistas y publicaciones de una misma editorial.

Fuente: elaboracién propia.
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Subgrupos (SG) por facetas

A partir de la tabla anterior, ahora podemos distribuir las bases de datos en cuatro
subgrupos distintos:

SG1. Bases de datos omnidisciplinares y multieditorial

e Scopus
e Web of Science

SG2. Bases de datos multidisciplinares y multieditorial

e Project MUSE
e DialnetPlus

SG3. Bases de datos especializadas multieditorial

Communication Source
Humanities Source

International Bibliography of Art
Film & Television Literature Index

SG4. Plataformas editoriales multidisciplinares

Taylor & Francis Online
Sage Journals

Wiley

Emerald Insight

13



Fichas unitarias

Por ultimo, presentamos fichas unitarias para cada bases de datos para facilitar los

enlaces a sus tutoriales respectivos:
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14


https://www.lluiscodina.com/scopus-analisis-guia-utilizacion/

iy -
glalr:}fate Products ~  Specialty v  About Us
nalytics

Web of

Science

Trust the Difference

News v

Blogs v

Q
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Nombre Communication Source
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Ambitos

Multidisciplinar: Ciencias Humanas, Juridicas y Sociales

" Searching: Humanities Source Choose Databases
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AND - Select a Field (optional) ~
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Nombre Humanities Source
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El rol de los buscadores académicos

Nos queda considerar el rol de importantes buscadores académicos como Google
Scholar y Microsoft Academic. Aunque en una revision sistematizada no pueden NO
utilizarse bases de datos académicas, dado su rol crucial de las revistas indexadas en la
difusion de la ciencia, siempre puede ser de utilidad utilizar buscadores académicos.
En el caso de las Ciencias Humanas y Sociales, esto seria aplicable en especial, Google
Scholar.

En algunas investigaciones, ademas de la ciencia comunicada formalmente a través de
revistas académicas, pueden ser necesarias otras tipologias de documentos con valor
académico, que las bases de datos no recogen, pero si lo hacen buscadores como
Google Scholar.
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survey of over 70,000 online news consumers in 36 countries including the US and UK. The
report focuses on the issues of trust in the era of fake news, changing business models and
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Por ejemplo, en trabajos vinculados con ciertos aspectos del ecosistema digital, como
la desinformacion, los nuevos formatos digitales, o los nuevos modelos de
sostenibilidad de la prensa digital, el papel de las revistas académicas es
imprescindible, pero claramente insuficiente. Estas limitaciones las pueden superar
muy bien buscadores como Google Scholar con la posibilidad de proporcionar acceso a
informes y reportes de organismos de maxima solvencia, pero que no se ha publicado
a través de ninguna revista, sino como resultados de investigaciones llevadas a cabo
con las maxima garantias.

Otro importante, rol, en especial en el caso de Google Scholar, es que para
investigadores sin acceso a las bases de datos académicas que requieren altos costes
de suscripcion, puede actuar como un sustituto realmente eficaz. Google Scholar
"solamente" cubre los aspectos de busqueda, sin que pueda solucionar los de acceso
al documento en caso de publicaciones de pago, pero existen otras alternativas en
tales casos.

Otras bases de datos

No es posible establecer una lista cerrada de bases de datos académicas candidatas a
formar parte del grupo 6ptimo de una revisién sistematizada en Comunicacién Social.

La lista presentada mas arriba puede cubrir con casi total seguridad el grueso de las
investigaciones, pero es imposible prever qué otras bases de datos se pueden revelar
Utiles en investigaciones que adopten perspectivas transdisciplinares singulares. Por
ejemplo, investigaciones que consistan en la interseccion de aspectos de
comunicacion con Medicina, con el Derecho, con la Bibioteconomia-Documentacion,
con la Economia, etc.

Searching: Library, Information Science & Technology Abstracts Choose Databases /

taxonomy OR category ha SU Subject Terms ~ m
AND - website OR webpage 4 SU Subject Terms *  Clear 7
AND -‘\ Select a Field (optional) ~

Aunque LISTA es una bases de datos de Ciencias de la Documentacién, podria formar
parte de una revisién sistematizada en un proyecto de Comunicacién Social de tipo
interdisciplinar
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En tales casos, muy posiblemente alguna combinacién de las bases de datos del
subgrupo generalista con algunas del especifico que hemos mostrado puede
mostrarse suficiente (las probabilidades serian muy altas)... o no. En tales casos, si los
investigadores detectan una cobertura inadecuada para la transdisciplinariedad de su
proyecto, haran bien en consultar el catdlogo completo de bases de datos disponibles
en su centro de trabajo, o en la biblioteca universitaria al que puedan tender acceso
por si se diera la circunstancia de que tuvieran que anadir alguna base de datos de
medicina, de derecho, de biblioteconomia-documentacién, o de economia... por seguir
con los ejemplos.

ABI/INFORM Collection

Blsqueda bdsica Busqueda avanzada Publicaciones Examinar Acercade | Cambiar bases de datos

BﬂquEda avaﬂzada Linea de comandos  Busquedas recientes Tesauro  Cddigos de campo

newspapers en

AND ) bussiness model en

ABI/Inform: base de datos de economia y empresa también puede resultar relevante
silainterseccién de temas en un proyecto de Comunicacion Social incluye la
economia.

Conclusiones

Hemos visto que para presentar la lista de bases de datos relevantes para investigar
en Comunicacion Social y ciencias afines, resulta conveniente manejar el concepto de
grupo 6ptimo, antes que el de una supuesta base de datos 6ptima.

A su vez, la clave para generar este grupo 6ptimo, que es en parte igual y en una parte
diferente para cada investigacion, consiste en utilizar siempre las tres bases de datos
del subgrupo generalista, mas al menos una del subgrupo especifico, y
probablemente dos o mds de las mismas, pero cuya composicién concreta (en este
segundo subgrupo) vendra determinada por los pardmetros mas concretos de cada
proyecto.
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Hemos caracterizado también someramente cada una de las bases de datos de la lista
generalista y de la lista inicial de candidatas al subgrupo especifico mediante fichas
que contienen enlaces a los tutoriales respectivos que hemos ido publicando en este
sitio.

Trabajos relacionados

e Bases de datos académicas para investigar en Comunicacidon Social:
revisiones sistematizadas, grupo 6ptimo y protocolo de basqueda

e Revisiones sistematizadas para trabajos académicos - 1: Conceptos, fases y
bibliografia

e Revisiones sistematizadas para trabajos académicos - 2: Biusqueda y
Evaluacion
Revisiones sistematizadas para trabajos académicos - 3: Analisis y Sintesis
Articulos publicados bajo la categoria Bases de datos académicas
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