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Estructura, persuasion, ética y difusion de los trabajos
académicos

Academic publications: structure, persuasion, ethics and diffusion of academic
works

Por Lluis Codina
Universitat Pompeu Fabra | lluis.codina@upf.edu

Resumen

Caracteristicas de la ciencia evaluada y de los procesos de peer-review. Estructura de los
trabajos académicos, con especial atencion a las tesis doctorales y los trabajos de final de
master. Estructura, contenido y relacion entre las secciones de introducciéon y conclusiones en
tesis doctorales. Componentes de légica y persuasion en tesis doctorales. Utilizacién de tablas
y diagramas para sintetizar resultados y para representar informacién en investigaciones
cualitativas. Aspectos éticos y pragmaticos relacionados con la autoriay el orden de firma de
los autores de articulos académicos. Componentes y procesos del SEO académico como forma
de promocion y difusién de trabajos académicos.
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Abstract

Peer review journals and processes. Structure of the academic works, with special attention to
the doctoral and master theses and dissertations. Structure, content and relationship
between the sections of the introduction and the conclusions in academic works. Logic and
persuasion in doctoral theses and dissertations. Utilization of tables and diagrams to
synthesize results and to represent information in qualitative research. Ethical and pragmatic
aspects related to the authorship and order of the signature in academic articles. Components
and processes of academic SEO as a form of promotion and dissemination of academic works.
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Peer review, evaluation of science, academic works, doctoral dissertations, master's
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Introduccion

La publicaciéon académica, expresada en una amplia variedad de productos 'y
desarrollada en una amplia variedad de contextos, constituye todo un ecosistema que
los jévenes investigadores deben conocer a la perfeccion para tener éxito en sus
carreras.

En esta obra presentamos algunos de los aspectos mas caracteristicos de este
ecosistema con un proposito principalmente formador y divulgador. Nuestro objetivo
principal es, como hemos senalado mas arriba, ayudar a los jovenes investigadores,
cuyos primeros pasos coinciden con la necesidad de elaboracién de trabajos de final
de mastery tesis doctorales.

Precisamente a tesis y trabajos final de master se dedican varios de los apartados, en
concreto, dedicados a presentar aspectos vinculados con la estructuray con los
factores de éxito de esta clase de trabajos. Ademas, debido a la evolucion de las tesis
doctorales, cada vez es mas frecuente que un investigador predoctoral tenga sus
primeras experiencias en la publicacién de articulos en revistas cientificas en paralelo
con tal investigacion. Ya sea este el caso, o el de investigadores postdoctorales,
hemos incorporado también un apartado dedicado al asi llamado peer-reviewy su
fundamentacién, la ciencia evaluada.

En el caso de las investigaciones cualitativas en el ambito de las Ciencias Humanas y
Sociales, que es el que nos interesa aqui, es muy importante que los autores sepan
dotar de un tratamiento légico y persuasivo a sus trabajos, en especial aquellos como
las tesis doctorales en los que deberdn superar la evaluacién de un tribunal.

Esta clase de trabajos, ademas, necesitan instrumentos para sintetizar resultados y
representar informaciones. De esto se ocupa un apartado dedicado al uso de tablasy
diagramas, dos instrumentos, que siempre deberian formar parte de la presentacion
de resultados de una buena investigacion.



Ademads, cualquier investigador, joven o senior, tiene la obligacion de difundir lo
mejor posible sus publicaciones, en especial articulos cientificos y comunicaciones,
pero no Unicamente, ya que cualquier produccion cientifico-académica requiere de la
maxima difusion posible para alcanzar a su puablico potencial, cosa que en el mejor de
los casos, se traduce en citaciones, el auténtico bitcoin del mundo académico. De esto
se ocupa el SEO académico, del que también hemos anadido un apartado.

Otro aspecto que hemos querido tratar se refiere al a veces espinoso tema de quién
puede o no formar parte de la autoria de un trabajo. Se da la circunstancia que el
mundo de la publicacion esta lleno de malentendidos, y uno de los mas molestos 'y
desagradables, por sus consecuencias cuando no se afronta bien, esta relacionado con
la cuestién, no solamente de quién puede firmar un articulo cientifico, sino también
qué significa el orden de firma. Deberia ser una cuestién menor, pero sin embargo por
las importantes consecuencias que tiene en las carreras académicas firmar (o no) un
trabajo se ha convertido en un verdadero problema que afecta tanto a cuestiones de
ética como pragmaticas.

Por ultimo, solo me queda anadir que los diferentes apartados de esta obra proceden
de mi actividad como profesor de un Master de la Universitat Pompeu Fabra
especializado en metodologias de investigacion que he tenido la suerte y el honor de
coordinar en los Gltimos anos.

El proceso que he seguido para estos materiales ha sido el siguiente. Para cada uno de
los apartados procuré aplicar lo que ensefo a mis estudiantes sobre las revisiones
sistematizadas, de modo que llevé a cabo para cada uno de ellos una revisiéon de las
principales obras sobre el tema, que se resefnan en cada capitulo y luego se retinen al
final de la obra. Una primera version de cada apartado aparecié publicada en mi sitio
personal, que hace anos dedico a presentar las primeras versiones de mis materiales
docentes, por un lado para facilitar su acceso, por otro lado, porque hace tiempo que
mi sitio web me sirve como diario de investigacién. Para esta versién, se han revisado
todos los apartados y se han reeditado especificamente para este formato.

Como sea, en el enfoque de los apartados he tenido muy presente a mis estudiantes,
de modo que su contenido y estructura responde a la necesidad de resolver las
principales dudas que he podido comprobar suele tener un joven investigador.
Responde, si se me permite, al deseo de producir el tipo de manual que, hablando
francamente, me hubiera gustado tener cuando empecé mi carrera académica.
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Peer review, revistas cientificas y ciencia evaluada: una
introduccion para jovenes investigadores

Para entender el denominado sistema peer review, por el que se rigen las normas de
publicacién en las revistas cientificas de casi todo el mundo, es importante
considerar que este método se encuadra dentro de otro mas general, al que podemos
lamar ciencia evaluada.

;Qué es la ciencia evaluada? Por esta denominacion nos referimos a una de las
caracteristicas mas definitorias de la ciencia “moderna”. Se puede enunciar como el
principio general segln el cual los conocimientos cientificos no se aceptan como tales
si no han superado determinados procesos independientes de evaluacién.

Recordemos algo que seguramente forma parte de la experiencia de cualquier joven
investigador. En la mayor parte de las universidades, los Trabajos de Final de Master,
se evallan mediante un tribunal compuesto por varios profesores. Pues bien, aln sin
conocerlo bajo este nombre, nuestro joven investigador tuvo en esa experiencia su
primer contacto con la ciencia evaluada.

El contexto de la ciencia evaluada

El punto importante es que, a partir de aqui, toda la ciencia que produce un académico
en su vida posterior seguira siendo evaluada. Sus siguientes actividades académicas se
caracterizaran siempre por alguna forma de evaluacién, tal como recoge la siguiente
tabla.



Tabla 1: Actividad y Modalidades de Evaluacién

investigadora

reconocimiento de
actividad investigadora

ID | Actividad Resultado/Producto Tipo de evaluacion
1 Obtencién de un Trabajo Final de Master | Tribunal de profesores
titulo de Master
2 Obtencién de un Tesis Doctoral [Evaluacion externa] +
titulo de Doctor tribunal de profesores
3 Investigaciones Articulos enviados a Evaluacién por expertos,
pre o post revistas académicas para | también llamada peer
doctorales su aprobacién review por su
denominacién en inglés
4 Solicitud de Proyecto de
financiacién para investigacién enviado a
desarrollar lineas agencias u organismos
de investigacion de financiacién de la
investigacién para su
aprobacion
5 Desarrollo de Memorias anuales Revision por expertos
investigaciones
6 Carrera Solicitud de Tribunal de expertos




Nota: hemos reflejado en esta tabla el sistema evaluador espanol, similar al modelo
internacional dominante, pero aun asi puede haber diferencias con otros paises, salvo
en la Actividad 3, que es practicamente universal.

En la Tabla 1 hemos destacado la fila 3. El motivo es que, a partir de ahora en este
apartado nos centraremos en presentar:

Cudl es el criterio que permite determinar si una revista es cientifica (o no)
Coémo es el ciclo caracteristico de produccién de la ciencia evaluada
tomando como referente la elaboracién de articulos cientificos

e En qué consiste el proceso denominado peer review

{Qué es y qué no es una revista cientifica?

En el ecosistema de la publicacion cientifica, los articulos de revistas cientificas
(papers) tienen un papel muy destacado. Tradicionalmente, se ha considerado que,
mientras los libros o monografias cumplen una misién de divulgacién, los articulos de
revistas cumplen la de dar a conocer los nuevos desarrollos cientificos, y por tanto la
de hacer avanzar la ciencia.

El esquema anterior, aunque puede variar para algunas ciencias sociales y
especialmente en las humanidades, donde la monografia o el libro es también muy
valorado, es la vision dominante en las ciencias experimentales y en general en
aquellas disciplinas que se consideran mas avanzadas o mas maduras.

Otro de los grandes consensos internacionales es que una revista no es cientifica por
los temas que aborda, sino por la fForma en que lleva a cabo su proceso de seleccion,
analisis y publicacién editorial. Por decirlo de otro modo, en los quioscos (fisicos o
virtuales) podemos encontrar un nimero de revistas dedicadas a temas de actualidad
cientifica, como Scientific American, Muy Interesante, y otras.

Se puede decir que son publicaciones de ciencia, que tratan sobre ciencia o que
informan sobre temas cientificos, pero, sin embargo, en sentido estricto, no se
consideran revistas cientificas. El motivo que les impide ser consideradas revistas
cientificas es que no utilizan el sistema peer review.



En el siguiente apartado, consideraremos en qué consiste. Por el momento, hemos de
senalar que, de acuerdo con lo dicho, para una buena parte de las disciplinas
cientificas incluyendo también las Ciencias Humanas y Sociales, la ciencia se comunica
y desarrolla principalmente a través de articulos de revistas.

Por consiguiente, los investigadores, incluyendo los autores de tesis doctorales y de
trabajos de final de master, deben utilizar de forma predominante articulos
publicados en revistas cientificas para conocer el estado de la cuestion de sus
respectivas disciplinas, sin perjuicio de usar otro tipo de fuentes, como libros o actas
de congresos.

Dicho de otro modo, en el consenso dominante sobre la investigacién cientifica se
admite que los investigadores utilicen todo tipo de fuentes de informacién, pero NO
pueden NO utilizar articulos de revistas cientificas.

__ T
i profesionol ce ko Bienvenido a EPIS. .. B
informac on

http:/lwww.elprofesionaldelainformacion.com

IF 2014 = 0,356

SJR 2014 =0,374

La revista EPI es una publicacion cientifica porque utiliza el sistema peer review, como
tantas otras que forman el ecosistema internacional de las publicaciones académicas
evaluadas

Funcionamiento del sistema peer review

Recordemos que hemos dicho que, sin el rol que juegan las revistas cientificas en la
comunicacion, discusion y difusién de los nuevos conocimientos, se considera inviable
hacer ciencia. Hemos dicho también que solamente se consideran cientificas aquellas
revistas que utilizan un sistema conocido como peer review. Es hora, pues, de hablar
de él, dado el papel central que estamos viendo que posee.



En el llamado sistema de peer-review o de evaluacion por pares intervienen tres
actores:

e Los autores del articulo
e Los editores de la revista
e Los evaluadores del articulo

Y al menos dos fases:

e La evaluacion editorial, donde el articulo es aceptado o rechazado por los
editores de la revista

e La evaluacion por pares en si misma, en el caso de los articulos que han
superado la evaluacién editorial.

Evaluacion editorial

Todo el proceso comienza cuando un autor (o el llamado autor de correspondencia, en
el caso de autoria multiple) decide enviar un articulo a una revista académica. Este
acto puede corresponder a iniciativa propia o porque tal revista ha llevado a cabo una
[lamada para quienes deseen publicar trabajos en su préoximo namero (call for papers).
A este articulo que aun no ha sido publicado le llamaremos, a partir de ahora,
manuscrito a efectos de presentar mejor todo el proceso, que sigue con las siguientes
fases:

e Un editor (o grupo de editores) de la revista examina el manuscrito y
adopta una decision en relacién con si es aceptado (para su posterior
evaluacién) o, por el contrario, es rechazado.

e Siel manuscrito es rechazado, esta decision no admite (en términos
generales) ninguna clase de revisién posterior.

e Siel manuscrito es aceptado, entonces pasa a la segunda fase, la de
evaluacion por pares que es el que otorga su nombre al peer-review.
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Algunas aclaraciones adicionales ayudaran a entender un poco mejor los puntos
precedentes. En primer lugar, la decisiéon de aceptar o no un trabajo se basa en (al
menos) dos grupos de criterios:

e La calidad general del trabajo
e Laadecuacion del tema a la linea editorial de la revista

Sobre la calidad del trabajo, los criterios son los que puede esperarse del mundo
académico: los editores esperan, sobre todo, trabajos originales, llevados a cabo con
garantias metodoldgicas, con aportes reales, con temas o enfoques interesantes, bien
escritos, con una buena presentacion formal, etc. La razén es obvia: la obligacién de
los editores es seleccionar lo mejor (no lo peor).

11
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El proceso completo del peer review en un excelente diagrama. Fuente: Elsevier

Linea editorial

Sobre la adecuacion a la linea editorial la cuestion varia de una publicacién a otra. En
general, obviamente, los editores rechazaran los trabajos que no se ajusten al tema de
la revista. Parece extrano que esto suceda pero sistematicamente, un cierto nimero
de manuscritos que llega a las revistas no tienen nada que ver con el tema de las
mismas.

Sucede que, a veces, los autores tienen una percepcion del alcance de sus temas, o de
las revistas, que no es realista. Otras veces, los editores pueden equivocarse y decidir,
por una mala inspeccion del trabajo, que no corresponde con su linea editorial (tengo
experiencias propias en este sentido). jNadie ha dicho que el sistema peer review sea
perfecto!
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Pero ademas del alcance tematico, las politicas editoriales pueden contemplar otros
requerimientos, Veamos algunos de los criterios mds comunes para aceptar un
articulo (o rechazarlo) en fase editorial:

Tipo de investigacion. La mayoria de las revistas rechazan lo que consideran
ciencia basica. Es decir, si consideran que el articulo es mera divulgacién, lo
rechazardn. Hay revistas que preferirdn trabajos de alcance muy general, y
rechazaran trabajos que describen, por ejemplo, experimentos muy
concretos, o conteos de datos muy especificos. Muchas revistas prefieren
trabajos que involucren a mas de una disciplina, mientra que otras, todo lo
contrario, preferiradn trabajos exclusivamente centrado en una sola area o
incluso trabajos dentro de una micro especialidad.

Metodologia predominante, por ejemplo, trabajos cualitativos o, por el
contrario, cuantitativos, o exclusivamente resultados basados en datos
empiricos, etc.

Géneros. Algunas revistas dan a conocer listas de géneros cientificos
preferentes o, por el contrario, no preferentes: por ejemplo, pueden
declarar que prefieren revisiones generales o estados de la cuestion; o, por
el contrario, solo aceptar disefios experimentales y de ningdn modo
trabajos de revisién o modelos conceptuales, etc. Es importante considerar
que algunas de las mejores revistas contemplan mds de un género.

Temas preferentes o expresamente rechazados. En ocasiones, las revistas
pueden declarar preferentes trabajos que se ocupen de una determinada
tendencia o enfoque, tal vez porque se considera que ha sido muy poco
tratado en nimeros anteriores o, por el contrario, pueden declarar
enfoques o temas que no serdn aceptados, precisamente por haber sido
excesivamente tratada en niUmero anteriores.

Lo que nos dice todo esto es que no es razonable enviar un manuscrito a una
determinada publicacién sin revisar al menos tres apartados: a) sus politicas
editoriales generales, b) las preferencias para los proximos nidmeros y c) las paginas
destinadas a informar a los autores de las normas y detalles de algun tipo (p.e.
formato de citacion, preparacién del manuscrito, etc.) que su articulo debe cumplir
para poder enviarlo con perspectivas de éxito razonable.

13



En estas ultimas normas, es importante observar con detenimiento las que se refieren
al proceso de evaluacién por pares (peer review) que consideramos a continuacioén.
Como veremos mas adelante, muchas revistas (especialmente en Humanidades y
Ciencias Sociales) aplican un tipo de evaluacién que requiere que el manuscrito se
envie cumpliendo determinadas condiciones de anonimato. No tenerlas en cuenta
sera causa de rechazo editorial.

Evaluacion por pares

Si un manuscrito ha superado la evaluacion editorial, pasa a la fase de la evaluacion
por pares o sistema peer-review propiamente dicho. Las fases de esta evaluacion, en
su modelo mayoritario, al menos en ciencias sociales y humanidades, son las
siguientes:

1. Los editores seleccionany proponen la evaluacién del articulo al menos a
dos expertos en el tema del manuscrito.

2. Unavez los evaluadores aceptan, disponen de un tiempo prudencial para
hacer llegar a los editores su dictamen razonado sobre el manuscrito.

3. Eldictamen puede contemplar tres opciones:

1. El manuscrito es aceptado sin cambios requeridos. Esto
significa que se acepta para que sea publicado tal como ha
legado originalmente.

2. El manuscrito es rechazado sin posibilidad de apelacién por
insuficiencias en su desarrollo, alcance, interés, etc., o incluso por
errores conceptuales, o de diseno, o por deteccién de malas
practica (plagio, p.e.) o por conflicto de intereses, o por
considerarse de mala calidad en general. Al igual que el rechazo
editorial, esta decision no tiene apelacion.

3. El manuscrito es aceptado con cambios requeridos. Esto quiere
decir que se acepta, pero requiere una serie de cambios que
pueden ser menores (correcciones de diversos aspectos) o
importantes (puede implicar rehacer una buena parte del
trabajo). La aceptacién final estara condicionada a la respuesta
de los autores, que pueden aceptar todos los cambios
propuestos e incorporarlos sin mas, o pueden aceptar una parte
y argumentar contra alguno de los mismos si no los consideran
oportunos.

14



Ahora corresponde hacer algunas aclaraciones que nos ayudaran a interpretar el
proceso:

e Opcioén 3a. Aceptacion sin cambios requeridos, es altamente improbable.
Solamente una fraccion marginal de los trabajos enviados a una revista de
prestigio consigue esa consideracion.

e Opcion 3b. Articulo rechazado, es relativamente probable, aunque no es
mayoritaria. De hecho, la mayor parte de los rechazos (en la mayor parte de
las revistas) procede de la fase editorial.

e Opcién 3c. Aceptado con cambios requeridos, ya sean de mayor o de
menor calado. Es la opcién mas frecuente. De los manuscritos que entran
en esta fase, sin embargo, una fraccion, acaba siendo rechazada al final de
la siguiente ronda si los cambios requeridos eran importante, y los cambios
aportados por los autores no satisfacen a los evaluadores.

Pero hemos dicho que hay dos evaluadores al menos. Si los dos evaluadores coinciden
en rechazar la publicacién, el proceso se detiene aqui, ya que este rechazo no tiene
apelacién. Si hay empate, es decir, el evaluador A acepta la publicacién (aunque sea
con cambios requeridos) y el evaluador B la rechaza, a veces los propios editores
desempatan o, mas frecuentemente, incorporan un tercer evaluador para este
desempate.

En algunas editoriales pueden incorporar en algunos casos evaluadores especializados
en aspectos muy especializados (p.,e, de tipo estadistico en investigaciones
cuantitativas) o lingtisticos (revistas internacionales que reciben manuscritos en
inglés de autores de todo el mundo de habla no inglesa).

Variaciones en el peer review

Hemos visto la Forma mas general del peer-review, pero no hemos considerado las
principales variantes del mismo que suceden en funcién de varios ejes:

El tipo de ceguera, o quien conoce a quién

El nGmero de evaluadores de partida

El nGmero de rondas

El momento de la evaluacién: antes o después de publicar el manuscrito

15



Vamos a examinarlas, y comenzaremos por el tipo de ceguera, de acuerdo con el cual
hay tres tipos de peer-review:

e Simple ciego. Los evaluadores conocen la identidad de los autores, pero los
autores no conocen la identidad de los evaluadores. Es la mas habitual en
Ciencias.

e Doble ciego. Se llama asi porque los evaluadores ignoran la identidad de
los autores, y los autores ignoran la identidad de los evaluadores. Es la mas
habitual en Humanidades y Ciencias sociales. En esta clase de evaluaciones,
es necesario anonimizar el manuscrito antes de enviarlo. Las indicaciones
de anonimizacion, segun la revista, pueden exigir eliminar u ofuscar la
citacion de los apoyos para el trabajo (financiacién), las autocitas en el
cuerpoy en la bibliografia, datos identificatorios en tablas y figuras y
cualquier mencién al lugar de trabajo de los autores.

e Abierta. La identidad de autores y evaluadores es conocida por todos los
participantes en el proceso.

Es importante sefalar que cada vez mas, algunas revistas publicadas por editoriales
de maximo nivel aceptan los tres tipos de evaluacion, ya que desde hace tiempo se
considera que aquello que define a una revista evaluada, es decir cientifica, es el
hecho de utilizar la revision por pares, no el tipo concreto que adopta tal evaluacion.

Por el nGmero de evaluadores: la opcién mas comudn en Ciencias Sociales y
Humanidades es la de dos evaluadores, con el recurso a un tercero en caso de empate,
pero algunas publicaciones pueden partir de tres evaluadores.

Por el nGmero de rondas:

e En la mayor parte de revistas puede llegar a haber hasta tres rondas:
primera version, segunda version con cambios y aln una tercera version si
los evaluadores afnaden nuevos requerimientos

e Enalgunas revistas, combinando sistemas de evaluacién abiertosy tres
evaluadores de partida, hay siempre un maximo de dos rondas.

Por el momento de la evaluacién:

e En la mayor parte de las revistas, primero se evallia el manuscrito y
después, si es el caso, se publica.

16



e Enalgunas revistas de evaluacién abierta, primero se publica el manuscrito
y, en paralelo, se da paso al proceso de evaluaciéon. Después, se publicara la
segunda version evaluada y ambas versiones podran consultarse en la base
de datos de la revista, junto con los comentarios de los evaluadores.

Types of peer review
Single blind review

[he names of the reviewers are hidden from the author. This is the traditional method of reviewing and is the

most comnmon ype by Tar.

» Reviewer anonymity allows for impartial decisions - the reviewers will not be influenced by the authors.

= Authors may be concerned that reviewers in their field could delay publication, giving the reviewers a chance
to publish first.

» Reviewers may use their anonymity as justification for being unnecessarily critical or harsh when
commenting on the authors’ work,

Double-blind review

Both the reviewer and the author are anonymous,

¢ Author anonymaty prevents any reviewer baas, for example based on an anthor'’s country of ongin or previous

controversial work,

» Articles written by prestigious or renowned authors are considered on the basis of the content of their papers,

rather than their reputation.
& Reviewers can often identify the author 1‘|'|':‘1'.|lr‘_'|" their '.".'1':ﬂ|'|;' stvle, ‘~l||'|i|"-:'l matter or self-citation

# More information for authors can be found in our Donble- Blind Peer Review Guidelines

Open review

Reviewer and author are known to each other.

» Some believe this is the best way to prevent malicious comments, stop plagiarism, prevent reviewers from

following their own agenda, and encourage open, honest reviewing.

» Others see open review as a less honest process, in which politeness or fear of retribution may cause a

reviewer to withhold or tone down criticism.

Muchos académicos de Humanidades y Ciencias Sociales creen que peer review es
sinénimo de doble ciego. En realidad, como explica este recuadro tomado de Elsevier,
existen al menos tres modalidades y todas forman parte del sistema peer review.
Fuente: Elsevir
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Conclusiones

Los historiadores de la ciencia suelen considerar al sistema de publicaciéon mediante
peer-review como una parte importante del progreso que ha experimentado la ciencia
al menos desde el siglo XIX. Muchos cientificos, sobre todo en el drea de las ciencias
experimentales lo consideran un componente imprescindible de la actividad cientifica.
Dicho de otro modo, sin este sistema, muchos cientificos consideran que el avance de
la ciencia se veria en peligro porque no seria facil discriminar los articulos de calidad
de aquellos que son meras repeticiones de cosas ya descubiertas, o incluso diferenciar
entre los mejores trabajos y aquellos que contuvieran graves errores o malas
practicas.

Sin embargo, el peer review no estd exento de Fallos ni problemas. Ya hemos
mencionado, por ejemplo, que a veces las decisiones editoriales de rechazo (o de
aceptacion) son erréneas. El proceso de evaluaciéon tampoco es infalible y casi cada
ano salta algin escandalo en forma de articulos ya publicados que deben ser retirados
porque se ha descubierto a posteriori malas practicas en el mismo, desde datos
falsificados hasta plagios o conflictos de intereses enmascarados.

Sea como sea, hay poco debate en el mundo académico sobre la necesidad de que la
publicacién de articulos sea una actividad evaluada, y los Futuros académicos o
jovenes investigadores deben conocer lo mejor posible su funcionamiento.

Ademads, deben conocer lo mejor posible los usos y estilos editoriales de su disciplina
en general y todavia mds, deben conocer lo mejor posible las caracteristicas
editoriales de las revistas principales de su especialidad.
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Los seis reports e informes que siguen a continuacion estan disponibles en abiertoy
son también de gran interés sobre el tema que hemos presentado en este apartado.
Muy recomendables para estudiosos que quieran tener una visién global de cémo esta
la situacion de la evaluacion de la ciencia.

http://ciber-research.eu/download/20140115-Trust_Final_Report.pdf
http://figshare.com/articles/MSS_Author_Insights_2014/1204999
http://www.senseaboutscience.org/data/files/Peer_Review/Peer_Review_S
urvey_Final_3.pdf
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http://www.senseaboutscience.org/data/files/resources/17/peerReview.pd
f

http://www.elsevier.com/ _data/assets/pdf file/0006/228597/Peer-review
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Apéndices del libro de Irene Hames disponibles para su descarga (los apéndices, no
el libro) en la pagina de la editorial:

The Golden Rules and the PeerReview Good Practice Checklist

Examples of checklists, forms, guidance for reviewers and editorial letters
Useful Web Sites

Alternative Models of Peer Review

Otras paginas relacionadas con el mismo tema

What is peer review (Elsevier)
Publicaciones sobre cultura académica.
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Tesis Doctorales en Humanidades y Ciencias Sociales:
Factores Criticos para el Exito

La teoria de los Critical Succes Factor (CSF) irrumpié con fuerza en los anos 60 del
pasado siglo, y su influencia ha sido duradera por una buena razén. Contiene el
germen de una idea buenay sencilla a la vez. Aunque debemos recordar que sencillo
no quiere decir simple.

La idea de los CSF es que para conseguir un objetivo, primero debemos identificar el
grupo de factores que son criticos para su éxito. Hasta aqui, nada espectacular. La
buena noticia llega cuando esta teoria nos dice que ese grupo de factores puede ser
pequeno, o estar mas concentrado de lo que pensamos.

(Y qué, que sea pequeno? Pues se supone que esto es muy importante. Primero por
una cuestion de motivacion. Si pensamos que la solucion de un determinado problema
depende de muchos factores, existe el peligro de que tendamos a relajar nuestro
esfuerzo. Segundo por una cuestién pragmatica. Al poder centrar nuestros esfuerzos
justo donde corresponde tendremos mas probabilidades de éxito.

Ahora bien, aqui tenemos también dos dificultades: (1) que su nimero sea pequeno,
no hace que sea facil identificarlos; (2) una vez identificados, nada garantiza que sea
facil solucionarlos.

Pongamos un ejemplo, hay una pareja de economistas, Daron Acemoglu y James
Robinson, que creen haber determinado en una famosa obra cudles son los CSF
(aunque ellos no los llaman asi) para la riqueza de las naciones. Es decir, la razén de
porqué unos paises son ricos... y otros no.

Su respuesta es la teoria de las élites extractivas. Dicho también de una forma muy
simple, esta teoria nos dice que ninguna nacién serd capaz de prosperar mientras su
clase dirigente se comporte como una cleptocracia. En lugar de pensar que la pobreza
viene determinada por un inabarcable grupo de factores, lo que nos dicen estos
autores, es lo siguiente: “librense de sus élites extractivas e inevitablemente la
economia mejorard” (amigos Acemoglu y Robinson: perdén por la simplificacion).
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Otro modo de decirlo es que un factor critico para la economia es el buen gobierno.
Parece simple, pero es una proposicion muy fuerte. Hasta ahora, las explicaciones
para los problemas de crecimiento econémico (incluyendo el subdesarrollo) podian
incluir desde Factores geograficos y climaticos hasta cuestiones culturales o de
valores, pasando por complejas teorias sobre los modos de produccién. Podiamos
tener un gobierno mas o menos corruptos, pero la economia creceria o no
dependiendo de otros factores, nunca de la gobernanza (en el sentido de las ciencias
politicas).

Otro aspecto interesante de esta teoria es cuando se une al tema de la corrupcion.
Todo el mundo estd en contra de ella (al menos tedricamente) por lo que tiene de mal
moral, pero a muchos se les escapa que esto es (casi) lo de menos. El problema real,
sin despreciar el aspecto moral, es que la corrupciéon impide el desarrollo. Primero
porque anade costes a la obra publica, sequndo porque no se realiza con criterios de
eficiencia; tercero porque en este capitalismo de amiguetes o a golpe de BOE como lo
laman otros, no progresan los mejores, sino los mejor conectados.

En ciertos paises es aun peor. Para algunos analistas, la enorme violencia que
caracteriza a algunos paises, como la que por desgracia tiene lugar en algunas zonas
de América Latina, se relaciona mas con la corrupcién que con la pobreza (y esto no
implica ser tolerantes con la pobreza). Lo que sucede es que con sistemas de
gobernanza corruptos, ni la policia ni otros aparatos involucrados en la seguridad
tiene incentivos reales para llevar a cabo una labor en favor de los ciudadanos. De
hecho, debido a la corrupcién, algunos miembros de los cuerpos policiales y parte del
aparato del estado tiene lazos con la delincuencia y, en ocasiones pueden estar mas al
servicio de sus capos que de la sociedad.

Naturalmente, no es una cuestién de blanco o negro, sino que hay un continuo entre
las sociedades masivamente extractivas y las sociedades masivamente inclusivas, y
todas las naciones estan distribuidas en alguin punto de este continuo.

Las sociedades mds corruptas estdn mas cerca del extremo extractivo y las sociedades
mas felizmente inclusivas (bajos indices de corrupcién) lo estan en el extremo
inclusivo. Si tomamos algunos rankings de desarrollo humano o de desigualdad,
elaborados por organismos fiables, veremos con facilidad qué paises estan en cada
extremo.
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Factores Criticos para una Tesis Doctoral

Una vez se supone que tenemos una idea, aunque sea intuitiva, de qué significa la
teoria de los CSF, vamos a intentar establecer cudles podrian ser estos CSF para una
tesis doctoral. Aquiva mi propuesta:

1. Estructura del trabajo académico
2. Estado de la cuestion

Cabe senalar, que, por supuesto, el objeto de estudio, los objetivos y la metodologia
son FUNDAMENTALES para el éxito de cualquier trabajo académico. De hecho, es
imposible desarrollar tales trabajos sin esos componentes debidamente
seleccionados y adecuadamente relacionados.

Pero todo esto no es, en mi opiniéon, lo que marca la diferencia, porque esto, por
suerte esto estd muy bien establecido en todos los planes de estudio y en todas las
metodologias. A los estudiantes de un Master o de un Programa de Doctorado, no
paramos de insistirles en ello.

Ahora bien, una cosa es que algo sea imprescindible, y otra que sea el CSF que

estamos buscando; creo que son cosas diferentes por raro que parezca. Tal vez
podriamos equiparar esto a la importante diferencia filos6fica entre condicidon

necesaria versus condiciéon suficiente.

Volvamos a nuestro tema: ciertamente, es imprescindible elegir un buen objeto de
estudio y una metodologia que conecte con ella. De hecho, los tribunales de tesis
suspenderdn un trabajo si ambas cosas (a) no estan bien establecidas y (b) no estan
bien conectadas. Pero, concretamente, ;qué necesitamos sobre?:

e ;Elobjeto de estudio?: ideas interesantes.
e ;La metodologia?: ideas operativas.

Sin llevar a cabo un estado de la cuestién mediante una revisién sistematizada que nos
aporte ideas potentes y creativas solo queda esperar que alguna fluctuacién cudntica
reprograme nuestro cerebro de forma espontdneay nos proporcione esas ideas
interesantes y operativas que no hemos sabido ir a buscar.
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En cuanto a la estructura. La manera mas compacta de expresar la importancia de
elegir una buena estructura es decir que la forma genera contenido. Si eres capaz de
imaginar una estructura realista, racional y viable, saldras adelante y llenaras esa
estructura de contenidos. En cambio, si la estructura de tesis o de investigaciéon que
imaginas es muy enrevesada, es dificil que la investigacion prospere. Una estructura
tedrica actia como un mapa imaginario, si lo has desarrollado bien te guia, de lo
contrario, te extravia. En los siguientes apartados intentaré desarrollar un poco mas
mi propuesta para estos dos CSF.

El Estado de la Cuestion: la revision Sistematizada

Antes de investigar hay que estudiar. Es la simple verdad que muchas tesis fracasadas
han ignorado. Volvamos al principio. Suponiendo la eleccién de un buen objeto de
estudio, investigar significa casi siempre (al menos) estas tres cosas: (1) disefar algin
sistema de andlisis, (2) aplicarlo y (3) discutir los resultados.

Ahora bien, resulta que, si eres un joven investigador careces de experiencia por
definicién, y resulta que tanto para disenar el sistema de andlisis como para aplicarlo
necesitas una creatividad y una capacidad critica para la que todavia te estas
entrenando.

De modo, que en nuestro dmbito, tenemos una contradiccién aparente. Conseguir
ideas interesantes, pese a ser novato en la investigacién, solamente lo puedes
conseguir de forma seguray directa a través de la realizacion de un estado de la
cuestion, y para hacerlo necesitas hacer antes un estudio de andlisis de la mejor
produccién cientifica en ese ambito o interseccién de ambitos (mds probable).

La cuestiodn es que este estudio debe ser sistematico. De lo contrario, podemos tener
problemas. Si el estudio de revision no es sistematico no podemos alegar que
sabemos lo que tenemos que saber para poder hacer nuestro trabajo de
investigadores.

Otro motivo por el que se necesita una revision sistematizada es porque los tribunales
de evaluacion pueden pasar por alto algunas cosas, pero nunca pasaran por alto que el
investigador haya ignorado trabajos relevantes anteriores. No hay nada que soporte
menos un evaluador que encontrarse un discurso desfasado sobre algdn tema o falsas
novedades. Por decirlo de una forma muy simple: no soportan las investigaciones que
descubren la rueda.
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Por tanto, la revisiéon sistematizada sirve para:

e Conocer la corriente principal en nuestro campo de investigacién, y de este
modo partir de la mejor base posible.

e Obtenerideas, modelos y conceptos que nos ayudaran en nuestra
investigacion.

e Identificar estudios y sus resultados en nuestro campo.

e Hacer unainvestigacién basada en logros anteriores, lo que es la marca de la
ciencia real, que es acumulativa por definicién.

e Tener una potente base de ideas que nos permita ser sofisticados y creativos,
incluso criticos en el campo que queremos investigar.

e Identificar huecos en la investigacion que pueden ser oportunidades para
nosotros.

e No repetir investigaciones ni presentar como novedades cosas ya investigadas.

e Finalmente, pero no menos importante, para poder incorporar un apartado de
estado de la cuestién en nuestra tesis, que sera crucial para la credibilidad de la
misma.

Una revision sistematizada merece este nombre cuando cumple al menos tres
condiciones:

e Utiliza bases de datos académicas como fuente principal (en lugar de confiar en
los libros que por casualidad hemos encontrado en nuestra libreria favorita o
en el mostrador de nuestra biblioteca)

e Hace explicitos cudles han sido los criterios de inclusién (y si es el caso, de
exclusion) para seleccionar las obras que han formado parte del corpus de
analisis

e Proporciona datos para replicar nuestro estudio de revisién, lo que equivale en
el caso de las tesis de Humanidades y Ciencias Sociales, al menos a identificar
las bases de datos y, por tanto, las fuentes utilizadas, y los descriptores o las
palabras clave que hemos utilizado.
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La estructura de la memoria de tesis

Por Gltimo, algo que también llevo observando desde hace tiempo. Hay una especie
de estructura candnica en las tesis de éxito. Al menos en el sector que mejor conozco,
a saber, las tesis en el campo de las Humanidades y las Ciencias Sociales. Lo que quiero
decir es que la mayoria de tesis que he conocido de primera mano (director, co
director o miembro de tribunal) y las que he consultado para mis trabajos, mantienen
una estructura que no es aparente a primera vista, pero que con un poco de
entrenamiento se puede reconocer.

Es la que mostramos a continuacién, donde los nombres de las secciones son
funcionales, cada tesis concreta pondra los que sean en cada caso (por eso no facil de
reconocer):

Introduccién

Estado de la cuestién
Objeto de estudio
Sistema de analisis
Resultados

Discusion y Conclusiones
Bibliografia

Anexos

Ya hemos dicho que las anteriores secciones no son, necesariamente, los nombres de
los capitulos. Salvo el de Introduccion y Conclusiones, los demdas capitulos tendran los
titulos que corresponda en cada caso. Por tanto las denominaciones “Estado de la
Cuestion” y siguientes son nombre funcionales.

Por ejemplo, donde arriba pone “Estado de la Cuestion” y “Sistema de Andlisis”, en la
tesis concreta apareceran los nombres que correspondan, como “La Teoria de la
agenda setting” o “Analisis del contenidos de telenoticias”, etc.

Ahora, para no confundirnos, déjenme destacar las cuatro partes clave, retomando los
nombres funcionales:
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Estado de la cuestién
Objeto de estudio
Sistema de analisis
Resultados

Vamos a revisarlos, aunque sea someramente: en primer lugar, ya hemos dicho que
toda tesis de éxito necesita llevar a cabo una revisién sistematica de su campo. Estos
resultados los trasladara después a un capitulo de Estado de la Cuestion.

Después, necesitarad determinar bien o elegir con precisiéon un Objeto de Estudio,
aquello que serd examinado, testado, medido, analizado, etc. Necesitara desarrollar
alguna forma de examen, test, medicion o andlisis, o sea, en términos funcionales, un
Sistema para Analizar ese objeto de estudio (la famosa metodologia), ya que ha
decidido conocerlo. Por ultimo, se supone que lo aplicard y obtendra Resultados.

Si nos damos cuenta, al planificar una estructura como la anterior, estamos disefnando
también una investigacion basada en fases realistas y viables porque corresponde con
las tres fases universales de cualquier proyecto: Andlisis, Diseno, Implantacién.
Vedmoslo en la tabla siguiente:

N Fase Secciones o Capitulos

1 Analisis Estado(s) de la Cuestién

2 Diseno Sistema(s) de Analisis

3 Implantacion Aplicaciéon del sistema de andlisis y discusion
de los Resultados

27



El altimo aspecto que cabe considerar en cuanto a la estructura es que las tesis
ademas de ser de calidad, deben parecerlo. Un factor muy poderoso en este apartado
es la relacion que debe haber entre la Introduccion y las Conclusiones, aspecto
tratado con detalle en otro apartado de este informe.

Conclusiones

Hemos visto que ante un objetivo dado nos podemos perder dando vueltas sobre
temas poco resolutivos o intentando solucionar aspectos que tienen poca incidencia
en el éxito final. La teoria de los CSF nos previene sobre esto y nos dice que, si somos
capaces de identificarlos, en realidad hay unos pocos factores que influyen en el éxito.

En este apartado hemos presentado nuestra propuesta para el caso de las tesis en
Humanidades y Ciencias Sociales. Y nos hemos concentrado en las revisiones
sistematicas y la estructura de la tesis, a la vez que hemos procurado ofrecer algunas
ideas sobre estos aspectos.
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-l-
Introduccion y conclusiones en una tesis doctoral:
componentes, estructura y relacion

Si analizamos con detenimiento un grupo significativo de trabajos académicos en el
ambito de las Ciencias Humanas y Sociales, tanto si se trata de tesis doctorales
como de trabajos de final de master, y si hacemos abstraccion de los titulos
concretos de cada capitulo, llegaremos a lo que podemos llamar la estructura
canodnica de un trabajo académico.

Lo que vamos a presentar en este apartado no son leyes de hierro. Cada disciplina académica tiene
variaciones, incluso cada universidad y cada Departamento. Los componentes y estructuras que se
proponen aqui, concretamente, corresponden a las mas habituales en Ciencias Humanas y Sociales en el
contexto de la universidad espafola. Creemos, no obstante que se pueden extrapolar razonablemente
a otros &mbitos, tanto disciplinares como geograficos, pero esto es algo que debe quedar al cargo del
lector interesado.

Como sea, si damos un nombre funcional a cada uno de los apartados, la estructura
que podemos encontrar es la que se muestra a continuacion:

Introduccion

Estado(s) de la cuestion
Sistema de anélisis
Caso de estudio
Resultados
Conclusiones
Bibliografia

Anexos

© N hWDN =

En la tabla siguiente detallamos los componentes mas caracteristicos de cada
apartado:
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Introduccion

Objeto de estudio

Objetivos

Opcionalmente: objetivos principales y subobjetivos.

Preguntas de investigacion

Opcionalmente, hipétesis.

Marco teérico

Marco metodologico

Recomendado: convenciones utilizadas, terminologia,
aclaraciones de contexto y cualquier otra aclaracion que afecte
al grueso de la investigacién.

Opcional (pero muy importante): se pueden anadir motivaciones
personales para el estudio realizado, asi como se puede destacar
la oportunidad y laimportancia de abordar el tema, sus posibles
implicaciones sociales o académicas.

Estado(s) de
la cuestion

Presentacion, frecuentemente, en forma de sintesis narrativa,
de las caracteristicas mas significativas del ambito de estudio.
Principales conceptos y tendencias. Modelos y teorias
principales que afectan al objeto de estudio y/o la metodologia
utilizada. Pueden utilizarse los fundamentos de las_revisiones
sistematizadas para este apartado.

Sistema de
analisis

Presentacion detallada de los componentes, funciones y
caracteristicas del protocolo y/o del sistema de analisis que va a
ser utilizado para la obtencién de datos e informaciones.
Opcionalmente, fases o procedimientos seguidos para la
elaboracién del sistema o protocolo de analisis.
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Caso de
estudio

Presentacion, descripcion, caracteristicas y funcionalidades del
ambito, fenédmeno o entidad estudiados mediante el protocolo
o el sistema de andlisis del punto 2.

El caso de estudio puede adoptar diversas caracteristicas: puede
ser un estudio de caso, un analisis comparativo, un determinado
fendmeno, etc.

Resultados

Presentacion y discusion de los resultados obtenidos.
Recomendaciones y propuestas de actuacion (si es el caso).

Conclusione
s

Recuperacion de los objetivos, uno a uno, y descripcién de su
cumplimiento y de los resultados principales obtenidos en cada
objetivo.

Recuperacion de las preguntas de investigacion, unaaunay
las respuestas obtenidas para cada pregunta, una a una.
Opcionalmente: destacar las principales aportaciones de la
investigacion.

Identificar Futuras lineas de investigaciéon apoyadas en los
resultados obtenidos. Posibles aportaciones a otros grupos de
investigacion y/o a otras areas de conocimiento.

Bibliografia

Bibliografia citada y consultada. Con tendencia a la
exhaustividad en cuanto a representar las corrientes principales
en las obras y autores mas reconocidos y significativos de los
temas y ambitos del trabajo. Preferencia por obras recientes (de
los ultimos 6-7 afnos) en el grueso de la bibliografia. Mayoria, o al
menos abundancia, de referencias internacionales.
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Anexos

Documentacién complementaria importante pero que no debe
formar parte del cuerpo de trabajo por no ser resultado directo
de la investigacién o no ser aportacién directa del investigador.
Por ejemplo; documentos legales citados, o transcripciones de

entrevistas, etc.
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Componentes de las secciones de un trabajo académico

Por su importancia para la_credibilidad y persuabilidad de tal tipo de trabajos, en
este apartado nos centraremos en la microestructura que, a su vez, suelen tener las
Secciones 1y 6, 0 sea, las de Introduccion y Conclusiones.También veremos la
relacion que deben mantener estas dos secciones entre ellas.

La necesidad de articular al maximo ambas secciones corresponde al deber de
transparencia y rendimiento de cuentas, e incluso de la trazabilidad de todo trabajo
académico.

Por esta obligacion de transparencia, en todo trabajo académico debe haber una
seccién, tipicamente, la Introduccién, donde se presente la investigacién en todas sus
Facetas principales, aunque esto nos obligue a cierta redundancia, como veremos en
seguida.

Por este mismo principio, debe haber una seccién donde se sinteticen los resultados,
y esta seccion es la de Conclusiones. Pero éstos deben estar en relacion con todo lo
indicado en la Introduccion. La relacién debe, entonces, debe ser explicitay
consistente y consistente a la vez.

Registro

En ambas Secciones, sobre todo la de Introduccién, se pueden beneficiar mucho de un
registro asertivo y de una preferencia por la sintesis. Es en el cuerpo de la tesis
donde tiene sentido, en cambio, un registro mds discursivo o ensayistico, si es el caso.
Pero en estas dos secciones, la asertividad y la sintesis juegan a favor de la
credibilidad del autor. Por ejemplo, seria mucho mejor una Introduccién que empezara
con un registro como este:

El objeto de estudio de este trabajo son los sistemas de agregacién de cibermedios
para plataformas moviles...
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Que uno como este:

Probablemente, podriamos concluir que uno de los fendmenos mds significativos de
la historia de la humanidad desde su mas temprana cuna es la tendencia a buscar
formas de ordenar los inputs de nuestro entorno en estructuras comprensibles para
el ser humano que...
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Rol pragmatico

Por ultimo, las secciones de Introducciéon y Conclusiones cumplen un rol pragmatico
dificil de exagerar. Los evaluadores externos y los miembros del tribunal, tipicamente,
escrutaran la Introduccién para entender lo antes posible y con la mayor eficacia
posible las claves de la investigacién que deben valorar.

Por supuesto, que el cuerpo de la tesis aportara, por decir alguna cosa, el 80 por
ciento o mas del peso de la evaluacién. Pero lo que aparezca en la Introducciéon sera
parte principal de la medida con la cual los evaluadores estimaran la calidad de la
investigacion.

Por su parte, las Conclusiones son el lugar donde los evaluadores se apoyaran para
acabar de completar y redondear su juicio sobre la investigacion. El cuerpo de la tesis,
si estamos hablando de Ciencias Humanas y Sociales, puede tener algunos centenares
de paginas. Sin unas buenas conclusiones, es posible que el evaluador no haya podido
hacerse una idea de las aportaciones, por el conocido fenédmeno de “los arboles que
no dejan ver el bosque”.

La Seccion de Introduccion

Normalmente, acostumbramos a encontrar esta microestructura en la seccion de
Introduccién de las tesis, al menos, en la mayoria de tesis que acaban teniendo éxito
(el orden es significativo, pero puede haber variaciones):

Objeto de estudio

Objetivos

Eventualmente: subobjetivos

Preguntas de investigacion

Motivacién / Oportunidad de la investigacion

Marco teodrico

Marco metodoldgico

Consideraciones adicionales especificas: convenciones utilizadas,
aclaraciones terminoldgicas, etc.

NN =

En Ciencias Humanas y Sociales, cada vez es mas frecuente la preferencia por las
Preguntas de Investigacion en lugar de las Hipdtesis. En ambos casos suelen
numerarse.
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Los Objetivos pueden subdividirse en subobjetivos. Pueden presentarse, por
ejemplos, dos o tres objetivos generales (mas, podria ser problematico) y cada
objetivo puede tener dos o tres subobjetivos. Es importantes no multiplicarlos. Si
tenemos tres objetivos principales, y cada uno tres subobjetivos, nos estaremos
manejando con 9 subojetivos en total, cifra de la que no habria que alejarse mucho.

Hemos destacado en el indice anterior las dos partes que necesariamente hay que
relacionar con las Conclusiones: objetivos y preguntas de investigacion, sin perjuicio
de anadir conclusiones generales e incluso conclusiones especificas.

Facetas

Los componentes que hemos sefalado, en concreto:
Objeto de estudio

Objetivos

Marco tedrico
Marco metodoldgico

no dejan de ser facetas o dimensiones de lo mismo: a saber, un proyecto de
investigacion unitario (o razonablemente unitario). Por tanto, es légico que haya
solapamientos parciales entre estas facetas.

Ademas, algunos sostenemos que, en realidad, “(casi) todo es (casi) todo”: las
preguntas de investigacion son hipotesis en forma de interrogantes, el objeto de
estudio y los objetivos son lo mismo cambiando donde podemos el énfasis; cuando
hablamos de marco tedrico, también estamos involucrando el marco metodoldgico,
las fases (cuando se indican) son también métodos, etc. El solapamiento por lo tanto
esta garantizado.

Esto no debe preocuparnos en exceso, sobre todo porque es jinevitable! Lo que si
debe preocuparnos, y mucho, es la coherencia.

Insistimos: el solapamiento no es problema. La formalizacién académica exige esta

articulacién de las facetas de una investigacién porque es un trabajo que serd
evaluado, y los evaluadores esperan tener elementos para llevar a cabo tal analisis.
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Ademas, los trabajos académicos deben ser excelentes no solamente en los
resultados obtenidos, sino en la transparencia y la trazabilidad de todo el proceso.
De aqui también la necesidad de esta articulacidon que en otros contextos seria
excesiva.

Solo debe preocuparnos tener una consistencia total, es decir, no entrar en
contradicciones y, por supuesto, hemos de procurar tener un lenguaje rico que evite
el exceso de repeticiones, incluso explicando lo mismo, pero desde puntos de vista
diferentes.

Ejemplo. Sea una investigacion sobre agregadores de noticias para la web movil.
Vamos a ver de forma muy sintética, cada apartado (en la version real, deberia estar
todo mucho mas detallado y articulado)

e Objeto de estudio: sitios intensivos en contenidos, como los de medios
de comunicacién, universidades y museos.

e Objetivos: (1) identificar patrones y soluciones de disefo en las
estructuras de navegacion de esta clase de sitios, fundamentales para la
distribucién de conocimientos, (2) llevar a cabo un andlisis comparativo
de un grupo de tales sitios, (3) ....

e Marco teodrico: utilizaremos como marco teérico general la Arquitectura
de la Informacién, la Usabilidad y los analisis de tipo heuristico.

e Marco metodolégico: revisiones sistematizadas para establecer el
estado de la cuestion (estado del arte), estudios de caso de las
aplicaciones principales, la metodologia general de analisis heuristicos y
la metodologia de los estudios de caso y los anélisis comparativos.
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Por su parte, como hemos sefalado, las preguntas de investigacion pueden
considerarse hipétesis en forma de interrogantes. Tienen la ventaja sobre las
hipotesis, en caso de investigaciones cualitativas, de que en esta forma no requieren
el desarrollo de hipétesis formales con indicacion de variables dependientes e
independientes, etc.

Ejemplo de una posible pregunta de investigacién podria ser:

e ;Existeny, en tal caso, pueden ser identificados, patterns en las estructuras
de navegacién de sitios intensivos en contenidos?

También hemos senalado que seria deseable mas de una pregunta de investigacion,
por tanto, a la anterior cabria anadir al menos una o dos mas. Pero tampoco es
deseable un gran nimero. Por razones de eficiencia, parece que el rango 6ptimo esta
entre 3y 9 preguntas de investigacidon aunque esto no es de ningiin modo una ley de
hierro.

La seccion de Conclusiones

Si la Introduccién representa el compromiso del investigador, las Conclusiones son el
rendimiento de cuentas de este compromiso.

Por tanto, en las conclusiones, debemos retomar los objetivos y responderlos uno
por uno. Si hemos utilizado subobjetivos lo légico es responder también a cada
subobjetivo por separado.

Después, hay que responder a las preguntas de investigacion para dar cuenta de una
forma estratégica que es lo que se ha obtenido.

A continuacion, presentaremos unas conclusiones generales o de sintesis, asi como
conclusiones por apartados si lo consideramos conveniente.

Normalmente, tanto los objetivos como las preguntas de investigaciony las

conclusiones, se enumerany se tratan, uno a uno, de forma separada, de modo que
puedan valorarse con claridad.
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Estructura

Tras una breve introducciéon sobre la estructura que presentara la seccién, la lista de
contenidos puede ser esta:

1. Objetivos
1. Objetivo 1: Resultados alcanzados
2. Objetivo 2: Resultados alcanzados
3. Objetivo n: Resultados alcanzados
2. Preguntas de investigacion
1. Pregunta de investigacién 1: Respuesta a la pregunta de
investigacién 1
2. Pregunta de investigacién 2: Respuesta a la pregunta de
investigacién 2
3. Pregunta de investigacion n: Respuesta a la pregunta de
investigacién n
3. Conclusiones generales
1. Conclusién 1
2. Conclusién 2
3. Conclusién n
4. Principales aportaciones de la investigacion
5. Futuras investigaciones

Una breve explicaciéon sobre los puntos anteriores: en los Objetivos se suele proceder
a una presentacién de los resultados obtenidos, pero mucho mas muy sintética que en
el cuerpo del trabajo, con enfoque estratégico e invocando los Objetivos tal como se
han presentado en la Introduccién. Si se han usado subobjetivos, recurriremos a ellos,
para responderlos uno por uno, etc.

En el apartado de Preguntas de investigacion es necesario recuperar una a una,
enumerdndolas, las preguntas de investigacién presentadas en la Introducciény
respondiendo con lo que ha sido hallado de cada una de ellas.

En el apartado de Conclusiones pondremos, también enumerandolas, una a una, un
grupo de conclusiones. El rango 6ptimo podria estar entre 4 y 10 conclusiones,
aunque algunas mas nunca es problema, mientras que con menos de 4 nos
arriesgamos a que parezca un trabajo pobre.
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Formalizacion y solapamientos

Aqui corresponde hacer las mismas observaciones que ya hemos visto antes a
proposito de la Introduccién. Inevitablemente, el contenido resultante de revisar
Objetivos, Preguntas de Investigacién y Conclusiones, se solapara. Ya hemos dicho
que esto es tipico del formalismo académico.

La necesidad de abordar una misma investigacion desde sus diferentes aspectos o
Facetas conduce a estos solapamientos. Esto nos habra pasado ya en la Introduccion,
donde no hemos tenido mas remedio que tratar también con diferentes facetas de lo
mismo: objeto de estudio, objetivos, métodos, etc.

Esta clase de solapamientos NO es un problema en si misma. Por el contrario,
podemos aprovechar para demostrar la coherencia de las diferentes parte de nuestro
trabajo.

Lo importante por tanto, es la consistencia. Decir siempre lo mismo, aunque
cambiemos un poco el lenguaje. También podemos aprovechar lo indicado en uno de
los apartados para referirnos a los otros. Nada nos impide sefalar en algunas de las
conclusiones, por ejemplo, “tal como se ha indicado en la pregunta xxx, podemos
concluir que xxxx”, etc.

Otras subsecciones como indicadoras de calidad

Un indicador muy importante de la calidad de una investigacion es su capacidad
potencial para otros investigadores asi como para apoyar futuras lineas de
investigacion.

Ambas cosas se pueden poner de relieve si anadimos apartados para poner en valor
las principales aportaciones asi como para sefalar futuras investigaciones.

En el apartado Principales aportaciones podemos aprovechar para destacar de
forma sintética y estratégica a la vez el significado de las aportacionesy la utilidad de
nuestras propuestas principales para otros investigadores o incluso para otras areas
de conocimiento.

En el apartado Futuras investigaciones podemos dar una indicaciéon de nuevas vias
de investigacion basadas en las aportaciones de la tesis.
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¢Anadir consideraciones previas?

Podemos considerar el anadir consideraciones previas, en forma de discusion, antes
de entrar a tratar los apartados que hemos senalado, aunque esto es totalmente
opcional. Si en el cuerpo de la tesis ya se han ido desarrollando, posiblemente no
tengan sentido repetirlas de nuevo. En cambio, tal vez en la memoria de una tesis por
compendio tenga sentido.

En todo caso, una posibilidad interesante es denominar Discusion y Conclusiones a la
seccién (en lugar de solamente Conclusiones) si, efectivamente, deseamos anadir a la
misma algunas consideraciones diversas sobre los resultados obtenidos, antes de
entrar a revisar la lista de objetivos, preguntas de investigacién, etc. que hemos visto
hasta ahora.

En tal caso, una norma importante es que en esta seccion, tanto si optamos por la
denominacion corta, Conclusiones, o larga, Discusion y Conclusiones, no debemos
introducir temas nuevos.

Incluso si decidimos anadir una discusion previa, todo lo que se trate en esta seccion
debe consistir en temas ya abordados previamente en el cuerpo de la tesis.

Relacion

En forma de tabla, vemos aqui la relacion entre Introducciéon y Conclusiones con base
en la aparicién de los mismos elementos como parte de las dos secciones respectivas:

Introduccion Conclusiones

Objeto de estudio Texto breve de introduccién a la seccion,
Descripcion precisa y concisa del objeto | por ejemplo, indicando los contenidos
de estudio. Qué es lo que va a ser de la mismay el orden en que seran
considerado en la investigacion. presentados.
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Objetivos

Pueden organizarse en unos pocos
objetivos principalesy cada uno de ellos
con unos pocos subobjetivos. En
general, no deberian ser muchos mas de
tres principales y otros tres subobjetivos
(entre 9-10 maximo). Suelen numerarse.

Objetivos

Revision de los objetivos, volviéndolos a
reproducir en su literalidad y
proponiendo comentarios uno a uno de
los resultados obtenidos,

Preguntas de investigacion

Un pequefno nimero de preguntas de
investigacién. Literalmente,
interrogantes que abordara la
investigacién. Suelen numerarse.

Preguntas de investigacion

Revisién de cada pregunta, volviéndolas
a reproducir en su integridad y las
respuestas obtenidas para cada
pregunta.

Eventualmente: Motivacion /
Oportunidad de la investigacion

Conclusiones globales

Los dos puntos anteriores pueden hacer
prescindible este apartado, pero es
mejor si podemos ofrecerlo, aunque nos
obligue a presentar los mismos
resultados, podemos hacerlo de forma
mas comprensiva y global. Incluso
podemos darle un tratamiento mas
estratégico.
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Marco teérico

Explicacién del marco teérico o de las
principales teorias o aproximaciones
teodricas utilizadas.

Comentarios destacando las principales
aportaciones de la investigacion a modo
de sintesis. En especial, destacar la
posible utilidad para otros
investigadores y/o para otros ambitos
de conocimiento, demostrando que la
utilidad de la investigacién va mas alla
de lo que se ha mostrado en la tesis. Es
una demostracién muy eficaz de la
validez de los resultados si podemos
argumentar sobre su posible
extrapolacién.

Marco metodologico

Explicacién del marco metodolégico,
incluyendo formas de toma de datos
utilizados.

Propuestas de posibles futuras
investigaciones a partir de los
resultados, mostrando la fertilidad de
los resultados, que pueden prolongarse.

Otras consideraciones sobre
terminologia, convenciones utilizadas,
etc.
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Conclusiones

Por debajo de la saludable e impresionante diversidad de temas que conforman los
contenidos de las tesis doctorales y trabajos de final de master, hay una estructura
reconocible que nosotros denominamos modelo canénico.

Reconocer tal modelo nos puede ayudar a afrontar con mayor garantia de éxito el
trabajo de largo aliento que suelen requerir los titulos de ciclo superior de la
universidad. Y dentro de este modelo, identificar los componentes de la Introduccién
y las Conclusiones es esencial para poder entregar un trabajo redondo.
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-|V-
Sintetizar y representar informacion cualitativa: tablas y
diagramas en trabajos de final de master y tesis doctorales

Las tesis doctorales son el resultado de una investigacion, generalmente de largo
aliento, en la que pueden utilizarse metodologias cuantitativas o cualitativas (o
mixtas, por supuesto).

Ahora bien, como es sabido, los investigadores que utilizan metodologias
cuantitativas en sus investigaciones emplean diferentes estadisticos y diagramas
asociados. Esta manera de sintetizar los resultados tiene mucha fuerza y otorga una
importante credibilidad, de la que se benefician, con toda legitimidad, tal tipo de
investigaciones.

Lo que nos podriamos preguntar entonces es lo siguiente: ;existe algin equivalente
para sintetizar resultados en las investigaciones cualitativas?

Campanant Tandarcy Sigificsnca Maaning #r Site

Source: Miles, M. B., & Huberman, A. M. (1994). Qualitative data analysis: An expanded sourcebook (2nd ed.). Thousand Oaks, CA:
Sage Publications.

Ejemplo de uso de tablas para sintetizar resultados de investigaciones cualitativas.
Fuente: Miles, Huberman, y Saldana (2014). Clic para hacer zoom.
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Tablas y diagramas

La respuesta es la siguiente: los resultados cualitativos, asi como los conceptos e
ideas principales de una investigacién, se pueden sintetizar y representar de forma
especialmente eficaz mediante el uso de tablas y diagramas, ya que son dos
instrumentos formidables de representacion y de visualizacion de la informacion.

Una investigacion cualitativa no deberia ser sinénimo de paginas grises llenas de
largos parrafos con, a veces, toneladas de notas a pie de pagina. Otra cosa es el
género del ensayo en el cual, por su mayor parentesco con la literatura que con la
investigacién, puede no haber datos de ningln tipo, ni siquiera una revisién
sistematica para apoyarlo. Pero tal cosa deberia ser impensable en tesis doctorales y
en proyecto de investigacion, detras de las cuales siempre debe haber un trabajo de
investigacién (no un ensayo, o al menos, no solamente un ensayo).

Causal Chain: lllustration

ndividualization/ Pupil Inability to Development Letting Changed
Pupil —P Selt-pacing, — Monitor (in-class, — of —p Go —p Selt-image

Centeredness Self-organizatior off-campus) rust as a Teacher

iree: Miles, M. B.. & Huberman, A, M. (1994), Qualitarive dam analysis: An expanded sourcebook (2nd ed.). Thousand Oaks
CA: Sage Publications

Ejemplo de diagrama de una cadena causal derivada a partir de un estudio de caso.
Fuente: Miles, Huberman, y Saldana (2014)

Algunas precisiones

Conviene aclarar que nos referimos expresamente al caso de las tesis doctorales y
trabajos de final de master porque es el background preferente por nuestra
dedicacién académica, pero es evidente que tales instrumentos pueden utilizarse con
ventaja en cualquier otra clase de produccién vinculada a la investigacion cualitativa,
ya sea un articulo, una comunicaciéon o un informe.

Por otro, para evitar ambigliedades innecesarias sefialemos lo siguiente: ninguna
coleccion de tablas o de diagramas serd capaz de levantar una mala investigacion. En
cambio, en una buena investigacién de base, estos instrumentos bien utilizados
pueden transformar una buena investigacion en excelente.
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Matrices y redes

Para acabar con este apartado de precisiones, hay otros términos, aunque
seguramente mucho menos familiares, para ambos instrumentos:

e Matrices = tablas
e Redes = diagramas.

De hecho, personalmente, prefiero utilizar estos Gltimos términos, a saber, tablasy
diagramas, por su mayor familiaridad, pero dejamos constancia de su equivalente
tecnolégico en determinadas obras sobre metodologia de la investigacion cualitativa
(notablemente en la influyente obra de Miles, Huberman, y Saldana, 2014).

Con relacion a las tablas conviene aclarar que no nos referimos a ellas en su dimensién
de hoja de cdlculo o de registros de una base de datos. Para tales casos, las tablas
actian como forma de almacenamiento, cosa que no nos interesa aqui.

Por el contrario, para lo que sigue, nos referiremos siempre a las tablas como una
estructura para facilitar la sintesis de informacion.

Por ultimo, con relacién a los diagramas senalaremos que dejamos fuera de nuestra
consideracién aquellos que se utilizan para representar datos numéricos o sus
estadisticos, ya que en este articulo nos centramos en datos de tipo
cualitativo/conceptual. Por tanto, nos referimos a las clases de diagramas que nos
permiten expresar ideas y conceptos, y mas concretamente, procesos y relaciones
de influencia.

Tablas

El concepto de tabla suele estar asociado al de entidad. Una entidad es cualquier cosa
que puede ser identificada, ya sea del mundo fisico o conceptual, y que por tanto
posee atributos que pueden adquirir una serie de valores. Por ejemplo, medios de
comunicacion como el The New York Times, The Guardian, La Vanguardia o El Pais, son
entidades con determinados atributos, por ejemplo, pais de origen o nimero de
suscriptores-
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Composicion

Una tabla o matriz se compone de una serie de filas y columnas. El cruce de las
mismas produce las celdas, que contienen valores. Esta simple estructura es una
poderosa formas de sintetizar informacién, y de mostrar relaciones, ya se trate de
datos cualitativos o cuantitativos.

Hay pocas reglas sobre como construir tablas a los efectos que nos interesan aqui,
pero desde luego disponemos de algunas.

La primera nos dice que, cuando estamos representando entidades y sus
caracteristicas o propiedades, conviene proceder de este modo:

e Las entidades son las Filas
e Las propiedades son las columnas

Por ejemplo, si hemos analizado un nimero de medios de comunicacién basandonos
en determinadas caracteristicas, digamos (p.e.) “pais de origen”, “cobertura
geografica” y “cobertura tematica” (utilizamos categorias del sitio Observatorio de

Nuevos Medios para los ejemplos que siguen), podriamos tener una tabla como esta:

Tabla ejemplo 1: Revistas con temas de arte y sus principales caracteristicas (las
fFilas son las entidades)

Medio Pais de origen | Cobertura Cobertura temdtica
geogrdfica

Panorama Colombia Internacional Cultura, ecologia, musica,

Cultural arte, turismo,

gastronomia, viajes

53


https://observatoriocibermedios.upf.edu/observatorio-de-nuevos-medios
https://observatoriocibermedios.upf.edu/observatorio-de-nuevos-medios

Revista de Arte | Espana Espana Arte, cultura, turismo,
gastronomia, viajes
Yorokobu Espana Internacional Cultura, arte, estilo de

vida, ocio y tiempo libre
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Ejemplo de tabla con entidades como filas y columnas como propiedades. Fuente:
elaboracién propia con datos del Observatorio de nuevos medios

La segunda y no menos simple regla es que debemos usar un nidmero limitado de
columnas. En concreto, algunos autores indican que las tablas (para estos usos) “no
deberian tener mas de una docena de columnas, aunque seis o siete es mas
manejable” (Miles, Huberman, y Saldafna 2014). El nimero de filas es menos
conflictivo, pero es evidente que si las usamos como medio de sintesis de resultados,
no deberian superar unas cuantas decenas.

La tercera regla, nos dice que las tablas deben tener:

e Un titulo, preferentemente precedido de una numeracién
e Un pie donde se informe de la fuente y/o de cualquier otro dato que ayude
a interpretarla

La cuarta, nos dice que las tablas pueden estar ordenadas, incluso para el caso de un
pequefno numero de filas, cosa que se puede llevar a cabo mediante la seleccion de
una de las columnas que consideremos mas significativas como eje de tal ordenacién.

Inversion y desagregacion

Ya hemos sefnalado que podemos usar un nimero relativamente alto de Ffilas sin
demasiado problema, pero es poco conveniente utilizar mas de 6 o 7 columnas.

Ante esta limitaciéon, disponemos de algunas soluciones. Una consiste en invertir la
norma original. Si resulta que tenemos pocas entidades y muchas propiedades, nada
nos impide utilizar columnas para las entidades y filas para las propiedades.

Entonces tendriamos una tabla como la siguiente, en la que podriamos tenemos
solamente cuatro entidades (cuatro medios de comunicacién) y en cambio, podemos
tener, por decir algo, una decena o mas de propiedades (aunque aqui solamente
hemos representado tres de ella, siendo la primera columna las propiedades, y las
siguientes, las entidades):
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Tabla ejemplo 2: Revistas con temas de de arte (las columnas son las entidades)

Medios/Caracteristica Yorokobu Panorama Cultural | Revista de Arte
Pais de origen Espana Colombia Espana
Cobertura geogrdfica Internacional | Internacional Espana

Cobertura tematica

Cultura, arte,
estilo de vida,
ocioy tiempo
libre

Cultura, ecologia,
musica, arte,
turismo,
gastronomia, viajes

Arte, cultura,
turismo,
gastronomia,
viajes

Fuente: elaboracion propia con datos del Observatorio de nuevos medios

La segunda solucién consiste en mantener la idea original segun la cual las entidades
son filas y las columnas son propiedades, pero utilizando una clave que después nos
permitird desagregar las tablas, mientras que usaremos la clave para relacionar la
informacion. Esto produciria una tabla como la siguiente:
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Tabla ejemplo 3: Revistas de arte (entidades con un ID para poder desagregar la

informacion)
ID Medio Pais de origen | Cobertura Cobertura
geogrdfica tematica

01 Yorokobu Espana Internacional Cultura, arte, estilo
de vida, ocioy
tiempo libre

02 Panorama Colombia Internacional Cultura, ecologia,

Cultural musica, arte,

turismo,
gastronomia, viajes

03 Revista de Arte | Espana Espana Arte, cultura,
turismo,
gastronomia, viajes
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Fuente: elaboracion propia con datos del Observatorio de nuevos medios

De acuerdo con lo anterior, podemos tener entonces dos o mds tablas, en la primera
(como la anterior) relacionando el ID con el medio de comunicaciény un nimero de
propiedades. En las siguientes tablas, podemos utilizar el ID y el resto de propiedades.

Es el uso de este ID el que nos permite relacionar sin ambigledad las diferentes tablas
e incluso producir después tablas que consistan en la union de diferentes columnas
procedentes de diferentes tablas, etc.

La segunda regla se desprende de lo que hemos dicho: podemos utilizar sin
demasiado problema un buen nimero de filas (aunque no es conveniente superar
unas pocas decenas), pero hemos de limitar siempre el nimero de columnas en aras
de la claridad. Podemos recurrir al formato apaisado si es necesario, lo que nos
permite anadir algunas columnas mds, pero la limitacién enseguida aparece.

Tablas como fichas

Otra forma de considerar las tablas de forma desagregada es en forma de fichas.
Segun esta idea, cada entidad (si mantenemos el ejemplo) con sus propiedades se
puede sintetizar mediante una ficha. En este caso, la primera fila puede reservarse
para identificar la entidad, y las Filas siguientes para las propiedades de la entidad, de
este modo:

Nombre Yorokobu
Fecha de creacion Julio de 2009
Pais de origen Espana
Cobertura geografica Internacional
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Cobertura tematica

Cultura, arte, estilo de vida, ocio y tiempo libre
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Para ello, necesitaremos, por supuesto, el nimero de fichas segin el nimero de
entidades que queremos sintetizar. En este caso, la primera fila puede actuar como
titulo de la tabla.

Explicar y definir

Es evidente que podemos explicar muchas cosas utilizando el discurso, pero cuando
usamos tablas nos obligamos a afadir un componente de claridad que cualquier lector
apreciard. Se trata simplemente, de ordenar los conceptos a explicar mediante un
tabla con dos columnas, donde en una de ellas tenemos el concepto a explicar (el
definiendum) y en la otra la explicacion (el definiens).

Una forma habitual de proceder consiste en presentar el grupo de conceptos que se
van a utilizar, por ejemplo, en algunos de los capitulos iniciales de la tesis, para luego
poder operar con ellos en el cuerpo del trabajo.

La regla principal aqui es la siguiente: tenemos libertad para establecer las
definiciones, siempre que (1) tales definiciones estén respaldadas por algdn corpus de
conocimiento previo ampliamente aceptado, (2) sean claras y carezcan de
ambigiiedades y (3) los conceptos asi definidos se utilizen de forma consistente a lo
largo de todo el trabajo..
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Término Significado

Cibermedio Por este término nos referimos a sitios web de medios de
comunicacion social cuyo proposito general es ofrecer
informaciones y analisis de la actualidad. Por ejemplo, los sitios
web de El Pais, La Vanguardia o el New York Times, son
ejemplos de cibermedios

Visibilidad Es el grado en el que una informacioén, por ejemplo, una noticia
o cualquier otra pieza de produccion periodistica, resulta
accesible o visible a traves de las redes sociales o en la pagina
de resultados de un buscador. En una red social serd muy
visible cuando sea objeto de interacciones sociales (“me gusta”,
re-publicaciones, etc.). En |a pagina de resultados de un
buscador cuando aparezca en posiciones destacadas para
determinadas busquedas (idealmente en las primeras
posiciones de su primera pagina de resultados).

SEO Corresponde a las siglas de Search Engine Optimization, por
tanto, corresponde a Optimizacion para Motores de Busqueda

Fuente: Garcia-Carretero L, Codina L, Pedraza-Jiménez R (2016)

Aunque es anecdoético, podemos senalar que uno de los métodos utilizados en
nuestro grupo de investigacion cuando debemos responder a las observaciones y
criticas en un proceso de evaluacion, como en el caso de un articulo para una revista
cientifica (o para en la evaluacién de un proyecto) consiste en utilizar una tabla con la
siguiente estructura:

N. Observaciones Evaluador Respuesta Autores
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au_n

Para ello, lo que hacemos es convertir cada una de las “n” observaciones de cada
evaluador en una fila de la tabla, de manera que si entre los dos evaluadores tenemos
un total de 10 observaciones, la tabla tendra 10 filas. En la primera columna aparecen
las observaciones u objeciones del evaluador, y en la segunda nuestra respuesta como
autores. La columna titulada N. es simplemente para poder numerar cada observaciéon
y, si conviene referirnos a ella sin ambigiiedad en el proceso de discusién.

A los autores nos permite concentrarnos con claridad en cada una de las
observaciones, y cuando entregamos la tabla como respuesta a la misma a la revista
en cuestion, nos permite exhibir con claridad nuestra capacidad para haber podido
responder a todas y cada una de las objeciones, naturalmente en algunos casos
aceptandolas sin mas, y sefialando la correccion efectuada, y otras rechazando la
objeciéon y mostrando nuestro argumentario.

Table 1 Main review types characterzed by methods used

Methods used (SALSA)

Label Description Search Appraisal Synthesis Analysis

Critical review Alms to demonstrate writer has extensively  Seeks to identify No formal quality Typically narrative, Significant component: seeks to
researched literature and critically evaluatedits  most significant items assessment, Attempts perhaps conceptual identify conceptual contribution
quality. Goes beyond mere description toinclude  in the field to evaluate according or chronological to embody existing or derive
degree of analysis and conceptual innovation. to contribution new theory
Typically results in hypothesis or model

Literature review Generic term: published materials that provide  May or may not May or may not Typically narrative Analysis may be chronological,
examination of recent or cumrent kterature. include comprehensive include quality conceptual, thematic, etc.
Can cover wide range of subjects at various  searching assessment

levek of completeness and comprehensiveness.
May include research findings

Mapping review/ Map out and categorize existing |iterature Completeness of No formal quality May be graphical Characterizes quantity and
systematic map from which to commission further reviews searching determined assessment and tabular quality of literature, perhaps by
and/or primary research by identifying by time/scope study design and other key
gaps in research literature constraints features. May identify need for
primary or secondary research
Meta-analysis Technique that statistically combines the Aims for exhaustive, Quality assessment may  Graphical and Mumerical analysis of measures
results of quantitative studies to provide a comprehensive searching.  determine inclusion/ tabular with of effect assuming absence of
mare precise effect of the results May use funnel plot to exclusion and/or narrative commentary  heterogeneity
assess completeness sensitivity analvses

Un excelente ejemplo de utilizacion de tablas para explicar y comparar. Fuente: Maria
J. Grant; Andrew Booth, 2009. Clic para zoom

En la captura precedente vemos un caso ejemplar de utilizacion de tablas para
sintetizar resultados. En este caso, procedentes de una revisidn sistematica (Maria J.
Grant; Andrew Booth. “A typology of reviews: an analysis of 14 review types and
associated methodologies”. Health Information and Libraries Journal, 26, pp.91-108
2009).
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A los autores, la tabla que ocupa un total de 2 paginas, con un total de 6 columnasy
14 Filas, no solamente les sirvio para explicar y comparar, sino también para
argumentary llevar al lector a la conclusion deseada por los autores. Al proponer la
comparacion de las propiedades de cada una de las categorias, les permitié reforzary
apoyar de forma muy sélida su conclusion a favor de un tipo concreto.

Relacionar variables

Miles, Huberman, y Saldana (2014) proponen en su obra seminal, Qualitative Data
Analysis: A Methods Sourcebook, un amplio uso de las tablas para relacionar
informacion obtenida del andlisis de datos cualitativos, principalmente procedentes
de entrevistas y de estudios de caso.

Estos autores definen una matriz (tabla) como “la interseccién de dos listas”. De este
modo, la combinacién de dos variables y de sus datos asociados, les permite proponer
una amplia taxonomia de tipos de tablas, algunas con propésitos exploratorios, otras
explicativos, otras para establecer relaciones causales, etc. En concreto senalan (el
destacado es nuestro): “Overall, the matrix is a tabular Format that collects and
arranges data for easy viewing in one place, permits detailed analysis, and sets the
stage for later cross-case analysis with other comparable cases or sites”.

Estos autores, de hecho, proponen modelos concretos de tablas para las siguienes
funciones:

Explorar
Describir
Ordenar
Explicar
Predecir

Ademas, estos autores insisten en la idea de las meta-matrices (o metatablas), a saber
tablas en las cuales una columna puede contener a su vez, otras columnas.

A continuacion, mostramos dos ejemplos que proponen los autores citados en su obra
(que recomendamos a todos los interesados):
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Ejemplo 1

Display 8.9

Ordered Meta-Matrix: Format for Student Impact Data

Mata-level &
Direct effects side effects
CASES Program objectives | Positive | Negative | Positive | Negative

CASE 1 (highest impact)

CASE 2 (next)

efc.

Sowrce: Miles, M. B., & Huberman, A. M. (1994). Qualitative data analvsis: An expanded sourcebook (2nd ed.). Thousand Oaks,

CA: Sage Pubhcations.

Fuente: Miles, Huberman, y Saldana (2014). Clic para zoom

Ejemplo 2

CASES, by assistance provided

Effects on the innovation

Substantial

Moderate

L

2

:, S

Effects on individuals

; 3

Z

.

Effects on the organization

1.

2
3.
4

Source: Miles, M. B.. & Huberman, A. M. (1994). Qualitative data analvsis: An expanded sourceboolk (2nd ed.). Thousand Oaks,

CA: Sage Publications.

Fuente: Miles, Huberman, y Saldana (2014). Clic para zoom
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Tablas para expresar (casi) cualquier cosa

Dado que el origen de las tablas fue el que nos hemos referido, a saber, sintetizar
informacion sobre entidades del mundo real y sus propiedades, y podemos tener la
tentacion de asimilar entidades a cosas del mundo real. Pero en realidad, el formato
es tan flexible y su impacto cognitivo es tan favorable que no vale la pena limitar su
uso a tal funciéon original, por muy importante que sea.

En principio, cualquier entidad (decimos casi, solo por prudencia) a la que se pueda
atribuir propiedades se puede representar mediante tablas. La reglas basica entonces
es muy abstracta: tendremos un nidmero de cosas o entidades y cada cosa tendra
caracteristicas o propiedades susceptibles de adquirir valores propios a las que
podemos dar nombres. Ya tenemos las filas y las columnas.

Una de las tablas de Miles, Huberman, y Saldana (2014) referidas a un estudio de caso

sobre como afecté la introducciéon de un determinado programa en unas escuelas, nos
servird como ilustracion:
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Effects Matrix: Organizational Changes After Implementation of the ECRI Program

Early Use Later Use
1st and 2nd Years 3rd Year
Effect Type | Primary Changes Spin-Offs Primary Changes Spin-Offs
Structural | Scheduling: ECRI all Cutting back on math, | Integrated Less individual
moming, rescheduling | optional activities scheduling, cross- latitude:
music, phys. ed. age grouping in classroom
Two separate regimens | grades 2-6 problems
Helping teacher in school become
named: has dual organizational
status (teach/admin) Ambiguity of status problems
and role
Procedural | No letter grades, no Parents unaasy ECRI evaluation Teachers
norms sheets, tightening more visible,
2 regimens in class suparvision inspectable
Teachers insecure More uniformity in Problems,
work in all classes solutions more
Loosens age-grading common, public
system
Institutionalizing In-house assistance
assistance via helping | mechanism implanted
taacher
Relational/ | Users are minority, Cliques, friction Tighter academic Reduction in
Climate band together between users, press “fun activities,”
NON-Lsers projects {e.q.,
Xmas)
More lateral help
Perception by More "public’
toachers of collective | distress
venture

CA: Sage Pubkcations.

Source: Miles, M. B., & Huberman A M. (1994). Qualitative data analysis: An expanded sourcebook (2nd ed). Thousand Oaks,

Fuente: Miles, Huberman, y Saldana (2014). Clic para zoom
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Diagramas

Un diagrama es cualquier clase de grafico que se utiliza para representar ideas. Que
sepamos, no existe una lista cerrada de tipos de diagramas, aunque desde luego hay
excelentes taxonomias que intentan poner un poco de orden sobre ellas. No
obstante, los mas conocidos son las que se refieren a los diagramas para visualizar
estadisticos (cosa que no trataremos aqui).

Nosotros nos vamos a centrar en los diagramas que permiten representar
dimensiones cualitativas o conceptuales, y en las cuales tampoco carecemos de
propuestas. Por ejemplo, en la captura siguiente vemos la taxonomia de tipos de
diagramas que permite un software para su creaciéon (EDraw Max):
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Basic Diagram
Business Diagram
Card

Chart

Clip Art
Database
Engineering
Fashion Design
Floor Plan
Flowchart

Form

Industrial Automation
Infographic

Map

Mind Map
Network

Organizational Chart
Tipos de diagrama segun el software EDraw Max
La captura precedente muestra solamente una parte de la tipologia de diagramas de

un software para crear graficos, pero si desplegamos una cualquier de las categorias,
aparecen aun otros subtipos:
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Business Process
Modeling MNotation

Highlight Flawchart

Variedades de diagramas del tipo flowchart (EDraw Max)

= = . ot
=
L]
= P
e = "_lew
Cross Functional Cross Functional Vertical
Horizontal
i @ |
Waork Flow Diagram 5DL Diagram

Data Flow Diagram

E
*-o-p
- -

Event Flow Diagram

Por tanto, con los diagramas tenemos una situacion, afortunadamente, parecida a las

tablas: no existe a priori, ninguna limitaciéon sobre el tipo de cosas que podemos
expresar de forma grafica. Esto no impide que, tipos de diagramas muy bien
asentados, como los diagramas de Gantt, los diagramas de flujo o los mapas

conceptuales no tengan algunas reglas, por mds sencillas que sean.

La cuestioén es que, si los comparamos con las tablas, el uso que suele darse a los
diagramas estd mds vinculado a representar procesos y relaciones de influencia.

Pero ni siquiera esto limita su uso real. Nada nos impide expresar con un diagrama (si

sabemos encontrar la forma) cualquier clase de constructo.
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e e Experiencia de
lectura 6ptima

Calidad Visualizacion
Consistencia Conectividad : dela
Formal ; -
informacion

Un ejemplo de constructo que incluye relaciones de influencia, en este caso, en el
ambito de la calidad en trabajos académicos, expresado mediante un diagrama que
representa los dos componentes principales de calidad con subcomponentes. Fuente:
elaboracion propia

Un modelo basico: nodos y arcos

En todo caso, los componentes principales de muchos tipos de diagramas son estos
dos:

e Nodos
e Arcos

Los nodos se utilizan para representar “cosas” (literalmente: cualquier cosa), y los
arcos para representar relacién o influencia entre las cosas. Normalmente, los nodos
se expresan mediante rectangulos, y los arcos mediante lineas, que pueden indicar (o
no) direccién mediante el uso de flechas en uno o en ambos extremos. Por su parte,
los arcos pueden estar rotulados (o no) si deseamos clarificar la clase de relacién o
influencia mediante un verbo (generalmente) o una pequena frase aclaratoria.

Los diagramas basados en nodos y arcos se cuentan entre los mas utilizados y aportan

un modelo basico facil de utilizar, por eso nosotros nos limitaremos a éste modelo
general en este articulo.
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Ahora bien, lo anterior no significa que los diagramas solo puedan tener nodos y
arcos, ni que los nodos solamente puedan representarse mediante rectdngulos y los
arcos mediante lineas. No hay tales limites. Por ejemplo, en el diagrama precedente,
hemos cambiado los arcos por el simbolo igual (=) porque nos parecia mas expresivo,
asi como hemos combinado rectangulos para expresar factores, mientras que hemos
usado sendos 6valos para expresar resultados.

En lo que sigue, examinaremos dos variaciones de tales diagramas: mapas
conceptuales y representaciones de procesos.

creacion de —_—
—— O ——— :
mapas conceptuales aditores
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Un mapa conceptual sobre mapas conceptuales. Fuente: Cristofol Rovira. Clic para
acceder al mapa.

Mapas conceptuales

Un mapa conceptual es una clase de diagrama que intenta representar de forma
grdfica tanto los componentes de un sistema conceptual como las relaciones entre
ellos.

Por sistema conceptual podemos entender al menos dos cosas:
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e Cualquier conjunto mas o menos coherente y organizado de ideas en el
seno de una conceptualizacion mas amplia o de una teoria mas o menos
compleja, por ejemplo, la teoria de la evolucién;

e Cualquier conjunto de entidades y sus relaciones, por ejemplo, las
empresas del sector de la comunicacién de un determinado pais.

Los mapas conceptuales no tienen ningdn dmbito de restricciéon, de manera que
cualquier aspecto del mundo real o del mundo conceptual es susceptible de ser
representado en un diagrama de esta clase.

La complejidad del sistema que debe ser representado tampoco establece ningln tipo
de restriccién de entrada: podemos representar con un mapa conceptual una teoria
tan compleja o simple como queramos (o podamos).

Si deseamos adherirnos al sentido estricto de mapa conceptual, los arcos deben estar
rotulados y especificar la relacion entre los nodos, como podemos ver en la captura
precedente de la que es autor Cristofol Rovira.

Para los interesados, cabe senalar que la terminologia anterior estd adoptada de una
rama de la matematica conocida como teoria de grafos (la misma que se utiliza para
la teoria de hipertextos).
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Tipografia +
Ortografia No ambiguedad

|— Formales | Consistencla —
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1 Elementos necesarios
Conectividad
Diagramas Elementos conectados
Graficos
| Visuales
Mapas Elementos de Calidad en '
Trabajos Académicos | Materiales — — Marco tedrico

Objeto de estudio

Matrices -
Marco metodoldgico
* Validos
Introduccian
Relevantes
Conclusiones
Oportunos
= Cuerpo del trabajo |+
Generalizables
Anexos

Ejemplo de mapa conceptual sobre calidad en trabajos académicos. Fuente:
elaboracion propia

Los mapas conceptuales se pueden utilizar para construir modelos de una gran
cantidad de situaciones o aspectos de la realidad, desde sistemas de carretas hasta
mapas de sitios web, pasando por relaciones de parentesco, vinculos entre grupos de
empresas o relaciones entre componentes de un marco teérico (de aqui, su uso en
revisiones sistematicas).

Procesos y relaciones de influencia

Otro tipo de diagrama clasico es la representacion de procesos, o de factores de
influencia. Si utilizamos los dos componentes que ya conocemos, los nodos y los arcos,
resulta Facil sintetizar esta clase de aspectos.
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Redes sociales
académicas

Open Access

Redes sociales

Identidad Publicacién Difusion activa T

digital
Autoarchivo

Acciones
complementarias

Ejemplo de diagrama que muestra un proceso: SEO académico. Fuente: elaboracién
propia.

Diagramas para representar (casi) cualquier cosa

Ya hemos senalado que no existe ninguna limitacién a priori de la clase de
informaciones que podemos representar mediante diagramas y esto es muy
importante recordarlo tantas veces como sea necesario. A continuacion, dos ejemplos
tomados también de la obra de Miles, Huberman, y Saldana (2014):
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Ejemplo 1

Display 2.2
Major Influences on a Language Arts Teacher’s Practice

State Standards
and Testing

4

District
Standards and
Curriculum

a
Vol The District In-
State Mandated Language Service Teacher
Textbooks | Ants Education
Teacher Workshops
School Principal
4 - 1 L
’ i S
s | ~

o | %,

State School State Curriculum Tenured/Senior District Reading
Board Specialists English Teachers Spedialists
State School Parents and School Subject District School
Superintendent Guardians Area Board
Coordinator

Fuente: Miles, Huberman, y Saldana (2014)
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Ejemplo 2

Conceptual Framework for a Multicase “School Improvement™ Field Study, Initial Version

Impinging Internal Context Adoption Cycle of_
Factors as "Host” Declsion Transformations Outcomes
External Context Demographics - Decision Changes in Degree of
- community + to adopt innovation as institutionalization
- district office presented
\ Prior history to user
with innovations
l T l Perceived gains
and losses:
Organizational - Plan for Changes in user individual and
Assistance rules, norms, implementation perceptions and institutional,
{(external, internal) work arrangements, practices innovation-specific
- orientation __p| practices within and meta-level,
- interventions class and school anticipated and
at large, unanticipated
relationships
- Support for Changes in
implementation organizational
T l rules, norms,
. practices, Side effects:
::rr;;\z:e / relationships noetios aekl
- assumptions User purposes, negative,
— characteristics assumptions, i.e., anticipated and
beliefs, motives unanticipated
Adopting School, Time2....n "Reconfigured”
Time 1 School, Time n

Source: Huberman A M & Miles. M. B_ (1984). Innovation up close: How school improvement works. New York: Plenum

Fuente: Miles, Huberman, y Saldana (2014)

Credibilidad y persuasion en trabajos académicos

El uso de tablas y diagramas en trabajos de investigacién cualitativa deberia
considerarse obligatorio por la misma razén que esperamos estadisticos y ecuaciones
en las investigaciones cuantitativas. En ambos casos son garantias de calidad, porque
en ambos casos exponen el compromiso de los autores de una investigacion con la
claridad y la transparencia.
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Sintetizar datos y resultados de cualquier clase, asi como propuestas teédricas
mediante tablas y diagramas obliga a un plus de claridad y de esfuerzo conceptual. A
diferencia de un discurso textual puro, es mucho mas dificil que un mal razonamiento
o datos inconsistentes pasen desapercibidos cuando usamos instrumentos adecuados
para sintetizar las ideas y los resultados principales de nuestro trabajo.

Ademas, obligarnos a transformar ideas y datos cualitativos en tablas y diagramas nos
somete a una disciplina de clarificacion que siempre redunda en nuestro beneficio.
Vamos a adquirir un grado superior de comprensién de los temas que estamos
tratando y sobre los cuales se supone que queremos ver reconocida nuestra
competencia.

Por si fuera poco, el uso de tablas y diagramas tiene un componente cognitivo muy
importante como se ocupan de sefalarnos tanto los psicélogos de la percepcién como
los expertos en visualizacion de la informacion. El cerebro humano procesa mucho
mejor la informacién si esta viene acompanada de alguna clase de visualizacién de la
informacion, incluso cuando parece redundante, es decir, cuando usamos un
diagrama, por ejemplo, para ilustrar una idea que acabamos de exponer mediante un
razonamiento expresado textualmente.

Por ejemplo, ciertamente, la frase textual y el diagrama que veremos a continuacion,
expresan la misma idea, pero el cerebro del lector la procesard mucho mejor gracias a
la unién de ambos:

Idea en Forma textual:

Debemos sefalar que hay al menos dos momentos tedricos de intervencion del SEO
Académico, a saber, antes de la publicacién (esto es, durante las diversas fases de
redaccién) o una vez el articulo ha sido publicado. La primera estd basada en una
estrategia de palabras clave, y la segunda en una de difusién, y ambas tienen
influencia mutua.
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La misma idea en forma de diagrama:

SEQO académico

Antes de la Despues de la
publicacién publicacién

Estrategia de Estrategias de
palabras clave difusién

Afectara a las infl . Afectaraala
busquedas inriuencia visibilidad
mutua

Diagrama sobre SEO Académico. Fuente: elaboracién propia.

Por si todo lo anterior fuera poco, lo cierto es que el uso de diagramas y tablas aporta
un nivel muy superior de credibilidad y persuasién en trabajos académicos, algo de
que lo estan perentoriamente necesitados, ya que su éxito no depende solamente de
que tales trabajos sean de calidad, sino, también, de que lo parezcan, y esto en un
sentido nada frivolo, sino fundamental, ya que serdn evaluados de manera formal por
un tribunal académico.
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Conclusiones

Hemos visto que las tablas pueden utilizarse como forma de sintetizar datos, asi
como medio de explicar, ordenar y presentar informacion cualitativa. Por su parte, los
diagramas pueden mostrar cualquier tipo de idea, pero especialmente procesosy
relaciones de influencia. Ambos pueden considerarse instrumentos genuinos de
visualizacion de la informacién al servicio de la investigacion cualitativa.

Ningun trabajo académico de tipo cualitativo deberia presentarse sin un buen nimero
de tablas y diagramas, ya que tienen un rol polifuncional dificil de exagerar:

e Demuestran el compromiso de los autores con la claridad y la transparencia
en su trabajo

Aportan formas muy potentes de sintesis de resultados e ideas

Elevan el nivel general de calidad de cualquier trabajo

Aportan elementos cognitivos que favorecen la comprension

Aportan los necesarios elementos de visualizacion de la informacion que
toda investigacién solvente deberia incluir

Ya hemos sefnalado, a propésito del Gltimo punto que tablas y diagramas cumplen el
papel que, en las investigaciones cualitativas, desempenan los estadisticos y sus
graficos asociados.

Igual que en este dmbito se considera imprescindible un adecuado uso de la
visualizacion de la informacién para sintetizar datos cuantitativos, deberia
considerarse imprescindible el uso de tablas y diagramas para representar datos
cualitativos.

Por tanto, en realidad lo menos importante son las clases de tablas y diagramas que
hemos mostrado aqui, porque solamente actan como ilustraciéon de lo idea principal
que queremos transmitir: mostremos, representemos y sintetizemos los resultados
de la investigacion cualitativa no solamente mediante nuestro discurso, sino también
mediante visualizacion de la informacion.

79



Matthew B. Miles m A. Michael Huberman m Johnny Saldana

Qualitative
Data Analysis

A Methods Sourcebook

Cubierta del libro sobre usos de matrices y redes

Miles, Matthew B.; Huberman, A. Michael; Saldana, Johnny. Qualitative Data
Analysis: A Methods Sourcebook. London: SAGE Publications. 2014

Se trata de la Gnica obra de la que tenemos noticia dedicada de forma integra a
presentar modelos de tablas y diagramas (sobre todo los primeros) para utilizar en
investigacién cualitativa con diferentes objetivos, entre ellos, Explorar, Describir,
Ordenar, Explicar y Predecir. Cada una de estos, a su vez, dividido en diversos
subtipos de tablas o diagramas. Se trata, en nuestra opinion, de una de las mejores
obras sobre metodologia cualitativa publicada en los Gltimos anos.
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Anexo
1. Investigacién cuantitativa vs qualitativa vs conceptual

Se han vertido toneladas de tinta explicando las diferencias entre la investigacién
cuantitativa y la cualitativa, pero no tanto sobre la conceptual. Ademas, la diferencia
entre las dos primeras no siempre se explica de forma muy acertada. Creo que una de
las formas mas certeras de definir la diferencia entre “cuali” y “cuanti” es la que pone
el énfasis en la validez estadistica, y no tanto en el uso (o no) de datos numéricos. Por
ejemplo, muchos estudios que utilizan categorias cualitativas para analizar
informacion (p.e. analisis de contenido) pueden producir nimeros y porcentajes.

Es decir, no se trata tanto de que la cuanti usa datos numéricos, y la cuali no; sino que,
aunque la cuali utilice tal tipo de datos, no se persigue la validez estadistica de los
mismos, porque tal vez proceden de un pequeno nimero de casos, incluso con N=1.

Entonces, una de las caracteristicas mas significativas de la cualitativa es que, ya que
utiliza pocos casos, profundiza mucho mas en cada uno de ellos de una forma que los
métodos cuanti ni pueden ni, seguramente, estan interesados en hacer. De aqui, el
estudio de caso como uno de los métodos privilegiados de la cualitativa. Por
supuesto, otra caracteristica de la cuali es que utiliza otras formas de representacion
de lainformacion, tipicamente el texto.

Ahora bien, cuando se comparan entre ellas, se da por supuesto que tanto la cuali
como la cuanti utilizan datos procedentes de alguna forma de investigacion de
campo, cosa que involucra siempre el concepto de poblacién, referido éste, a su vez, a
poblaciones humanas, como cuando en la cuanti se comprueba la efectividad de un
tratamiento médico con una determinada poblacién, o como cuando en la cuali se
llevan a cabo Focus group o entrevistas en profundidad con un grupo de personas para
conocer sus actitudes ante un determinado programa.
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Por lo que hace a la investigacion conceptual, comparte con la cuali que no utiliza
datos numéricos con pretension de validez estadistica; pero aquello que la caracteriza
de manera mas profunda es que no necesariamente realiza investigaciones de campo
que afecten a individuos, poblaciones o colectivos humanos. En su lugar, trabaja o
bien con objetos de estudio distintos de poblaciones humanas (p.e. analiza interfaces
de sistemas de informacion), o bien trabaja a nivel légico/conceptual, por ejemplo con
revisiones sistematicas, o bien realiza investigacién histérica mediante el analisis de
documentos, por citar algunos ejemplo. Esto no significa que la investigacion
conceptual no utilice datos, o que no lleve a cabo estudios de caso, o incluso
experimentos.

La cuestién es que se trata de una forma de investigacion que se utiliza en muchas
disciplinas, desde la Fisica (p.e. los “experimentos mentales” de Einstein y de Galileo, y
de tantos fisicos tedricos ) hasta la Economia (p.e., los trabajos de Daron Acemogluy
James A. Robinson), pasando por el Derecho y las Ciencias Politicas (p.e. los trabajos
de John Rawls) y por supuesto por la Filosofia (p.e. las “investigaciones filoséficas” de
Wittgenstein, Thomas Kuhn o Karl Popper). La cuestién es que con frecuencia se
soslaya la investigacién conceptual cuando nos centramos en las diferencia entre cuali
y cuanti. Tanto la cuali como la cuanti ya hemos dicho que tienen en comun el hecho
de trabajar con datos obtenido de investigaciones de campo, lo cual les otorga un
inesperado parentesco cuando se comparan con la conceptual.

Por cierto, un experimento también es un caso de N=1 y nadie duda de su eficacia para

hacer avanzar la ciencia. Eso si, deben estar protocolarizados y documentados de
modo que otros investigadores puedan replicar y, en su caso, falsar el experimento.
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-V-
Logica y persuasion en tesis doctorales y trabajos
académicos

Tanto tesis doctorales como trabajos de Final de master (a partir de ahora los
identificaremos con el término comun trabajos académicos) son de una variedad
asombrosa, lo que afortunadamente coincide con la variedad de las disciplinas
académicas a las que sirven.

En cambio, aquello que otorga la excelencia a un trabajo parece mas bien una
constante. Nosotros argumentaremos aqui que, a igualdad de otras condiciones, tal
constante consiste en la suma armoniosa de la légica y la persuabilidad.

Para explicar el significado y el rol de estos dos componentes, necesitamos diferenciar
entre la investigacion en si, y el trabajo final que es el documento en el que se
presenta la mismay que dara derecho, si todo ha ido bien, a un titulo académico, ya
sea de doctor o de master.

Este articulo no trata sobre lo que aqui llamamos la investigacion en si, sino sobre la
memoria o trabajo final que, por ley, es necesario presentar para obtener el titulo
académico correspondiente.
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Antes de seguir, conviene situar el contexto para el que este articulo estd pensado.
Nos situamos en el dmbito de las Humanidades y las Ciencias Sociales, y aiin mas
concretamente, en el momento en el que, una vez concluido el proyecto de
investigacién que conduce a un titulo de doctor o de master, el tdndem autor/director
se enfrenta la tarea de ordenar los materiales y de planificar y redactar el documento
final.

La idea que surge entonces es que, una vez finalizado el proyecto, el punto donde
recae la mayor responsabilidad para demostrar que hemos hecho las cosas bien, y a
ser posible, muy bien, es en el trabajo académico, al que nos hemos referido como
documento o trabajo Final.

iUn momento!, dirdn ustedes, ;vamos a saltarnos todo el proceso de cémo hacer una
buena investigacion? Asi es. Esta es la parte, con diferencia, mas estudiada (y con
razén), y no nos ocuparemos aqui. Si usted esta aun empezando con su investigacion,
ojala este apartado le parezca (til, pero también puede leerlo mas adelante.

Si usted ya estd a punto de concluir su investigacion y debe planificar la redacciéon
del trabajo final, entonces usted es el lector en el que estamos pensando. Usted
esta ahora (o deberia estar) interesado en conseguir que la calidad de la buena (o muy
buena) investigacion que hizo quede bien demostrada.

También estamos pensando en el joven/no-tan-joven investigador que acaba de
ingresar en la categoria de senior y esta dirigiendo o tutorizando ahora sus primeros
trabajos académicos.

La calidad percibida de un trabajo académico es un componente clave para el éxito
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La experiencia de lectura en un trabajo académico

Debemos insistir en lo siguiente: aquello que va a determinar la calificacion final de
nuestro trabajo no es la calidad de la investigacion en si, por extrano (o injusto) que
esto parezca.

La calidad de la investigacién en si la podemos considerar como un visado, algo sin lo
que no podriamos ni siquiera pasar al siguiente estadio, que supone poder defender
nuestro trabajo. Una vez en esta fase, lo que va a determinar la calificacién es el
documento final en el cual se concreta la tesis doctoral o el trabajo final de master.

Muchos tratados ignoran la dicotomia versus vy la
paradoja es que la calidad de la investigacion es juzgada... por el
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Por lo tanto, todo nuestro esfuerzo serd valorado a través de la experiencia de
lectura que el documento final va a generar en los evaluadores (los miembros del
tribunal). Y si por algo se caracteriza tal experiencia, es por la sensacion o bien de
Fluidez o bien de Friccion que va a producir su lectura.

Como podemos suponer, la primera favorecera la aceptacién por parte del evaluador,
la segunda puede suponer el rechazo. Por alguna razén (que tal vez sea elemental)
una experiencia de lectura que genera friccién produce también rechazo, incluso
puede producir agresividad en el evaluador.

La pregunta que nos podemos hacer, entonces, es la siguiente, ;qué elementos
favorecen la experiencia de fluidez y reducen la de fricciéon? La primera respuesta, sin
duda, es un buen estilo de redaccion.

Sin embargo, esto se puede aplicar a cualquier clase de escritura. Lo que necesitamos
aislar son los elementos que, ademas, proporcionan esta experiencia a un trabajo de
tipo académico. En este apartado, argumentaremos que estos aspectos son de dos
tipos:

e Lagicos
e Persuasivos

La evaluacién de los trabajos académicos tiene un caracter fenomenoldgico: es la
experiencia en la mente del evaluador lo que cuenta realmente
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Doble condicionante

Si al lector le parece que buscar la fluidez de lectura es un objetivo menor debemos
insistir que aquello que condiciona de forma definitiva el éxito de un trabajo
académico es esta doble circunstancia:

e Eltrabajo debe ser sometido a una evaluacion por parte de una comisiéon o
de un tribunal independiente; si esta evaluacion no es superada, el trabajo,
por duro que esto suene, no habrd servido para nada.

e Tanto el autor como el tutor estan moralmente obligados a perseguir la
mejor cualificacion posible.

El éxito de un trabajo académico no depende de su hipotética recepcién publica,
sino de su capacidad para superar una evaluacion independiente
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Es el caracter fenomenoldgico de la evaluacion lo que hace que dotar de la mejor
experiencia de lectura posible a nuestro trabajo, adquiera la maxima importancia. No
buscamos provocar una buena experiencia de lectura (solamente) porque queramos
satisfacer a nuestro ego. Necesitamos que sea la mejor experiencia posible porque
necesitamos convencer a nuestros evaluadores que nuestro trabajo merece la mejor
calificacion.

Logica + Persuasion = Fluidez = Exito

Logica = Consistencia + Conectividad

Persuasion = Calidad formal + Visualizacion de la Informacion

La ecuacion del éxito en trabajos académicos vista ahora como un modelo de capas.

El modelo de estratos

Ya hemos sefnalado reiteradamente que, para todo lo que vamos a presentar aqui,
necesitamos partir de una buena investigacion. Sin esta condicion, todo lo que sigue
carece de sentido.

Por tanto, para encajar todas las partes, podemos imaginar tanto la légica como la
persuabilidad como capas que se superponen a una base, que es la investigacion en si
y que, no nos cansaremos de repetir, debe ser una investigacién de buena calidad.

Estd claro que el componente mas importante es la investigacion en si, pero nosotros
nos centramos en esta ocasion en el documento Final.

Esta idea entonces nos permite concebir un trabajo académico como una estructura
formada por tres niveles: un estrato base, que contiene la investigaciony las dos
capas de logica y persuablidad que se superponen cuando preparamos la memoria o
documento final en el que se concretarad la tesis o trabajo final de master, tal como
muestra el diagrama siguiente:
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de persuasion

légica

investigacion de calidad

Para dejarlo ain mas claro, nuestra experiencia nos ha demostrado que una buena
investigacién, incluso una muy buena, que haya descuidado alguna (o ambas) de estas
capas, serd penalizada con una reduccién de su calificacion. En contraste, una
investigacién de calidad media, pero que haya cuidado muy bien estos aspectos,
puede obtener una alta calificacion.

;Decepcionado por esta visién? No deberia ser asi. Los miembros de un tribunal no
tienen porqué ser omniscientes. Si el trabajo no exhibe una gran calidad formal, no
podemos esperar que sus superpoderes sean capaces de detectar la gran calidad de la
investigacion.

Por otro lado, un trabajo académico es un ejercicio. Y forma parte del mismo que el

autor demuestre que es capaz de desplegar la clase de competencias formales que se
espera del mismo.

No debemos esperar omnisciencia de los miembros que van a juzgar nuestro
trabajo, ni siquiera que estén motivados para leerlo
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La capa logica en trabajos académicos

No nos estamos refiriendo aqui a la estricta l6gica formal, por ejemplo, a las reglas
que determinan cuando un razonamiento posee una estructura que lo hace correcto,
o a las que permiten hacer inferencias validas. Ya hemos avanzado que esta clase de
rigor, en este articulo, lo damos por supuesto como parte de la investigacion que esta
en la base del trabajo académico.

Nos referimos a esa cualidad percibida en un trabajo cuando todas sus partes se
entienden como necesarias y parecen encajar con total naturalidad entre ellas.
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Dicho de otro modo, la primera virtud de una obra de pensamiento es la calidad
percibida de su consistencia. Se consigue cuando todos los constructos importantes
de la investigacion han sido definidos sin ambigiiedad y su uso a lo largo del trabajo
estd exento de contradicciones.

La segunda virtud es la conectividad, que se consigue cuando todos los componentes
del trabajo son claramente necesarios y existe a la vez un claro y explicito nexo de
unién entre ellos.

El rol de la introduccion y las conclusiones

En un trabajo académico, las dos secciones que, de modo mds significativo, deben ser
capaces de exhibir la capa légica de modo principal son la Introduccién vy las
Conclusiones.

Por supuesto, la parte mas importante de un trabajo académico es el cuerpo del
mismo. Pero donde antes se aprecian su posibles problemas de consistencia es en las
dos secciones senaladas. La introduccion es la primera que leera (por razones obvias) y
las conclusiones son las que le ayudaran a formarse un juicio final. Si no encajan bien,
tendremos un problema.

Como es sabido, en la introduccion, entre otras cosas se presentaran los objetivos y
las preguntas de investigacion. Y las conclusiones se debe dar cuenta de ellos. La
correspondencia debe ser total, incluso en el apartado mas estrictamente formal.

Las preguntas de investigacién deberan reproducirse exactamente igual en las
conclusiones, pero ahora para darles respuesta.Y se deben tomar todas y cada una de
las preguntas y deben ser analizadas y respondidas una por una.

Lo mismo deberemos hacer con los objetivos. Si hemos presentado varios objetivos en

la introduccion, en las conclusiones deberemos revisar exactamente los mismos
objetivos y dar cuenta de qué hemos conseguido en cada uno de ellos.
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Cuerpo del trabajo

Ahora bien, entre la introduccién y las conclusiones, tenemos nada menos que el
cuerpo del trabajo. La presentacién de la investigacion en si misma. Para que el
trabajo presentado esté ausente de contradicciones no basta con una buena base (la
triada del diagrama anterior).

Esta buena base es la condicién necesaria, pero no es suficiente. La extensién tipica
de una tesis doctoral y su forma de desarrollo, demasiadas veces por acrecion, hara
que esté llena de pequenas (o grandes) contradicciones.

Los trabajos académicos de larga gestacién, como las tesis doctorales, crecen por
acrecion, lo que, sin una posterior revisién, favorece las incoherencias en el
resultado final
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Es necesario, una vez el trabajo acabado, pero antes de entregar la primera version
para evaluacion externa, realizar varias revisiones del trabajo, al menos tres, segin
nuestra experiencia, cada una de ellas para revisar un aspecto distinto, Gnica forma de
eliminar todas las incoherencias y contradicciones, que inevitablemente, hemos ido
acumulando con esta forma de desarrollo de una tesis que hemos [lamado acrecién.

Si tenemos suerte, solamente detectaremos incoherencias de pequefia importancia
por si solas (como nombrar las mismas cosas de forma diferente a lo largo del trabajo,
o presentar de forma inconsistente los objetivos en diversas secciones, etc.).

Son pequenas cosas, pero ocurre que, juntas pueden causar un efecto desastroso en
el evaluador, asi que hay que eliminarlas, una por una, y para esto hay que revisar el
trabajo, pagina a pagina, varias veces (al menos tres, como ya hemos sefalado).

A veces, ademas, puede emerger una contradiccion, algo que es de mayor calado, y
que puede ser real o ser solamente aparente. No habrd mas remedio que afrontarla
con calmay hacer los cambios que sean necesarios para que esa contradiccion si es
aparente, deje de parecerlo. Y si es real, habra que hacer todos los cambios que sea
necesario en el enfoque, en el discurso, en el analisis de los datos, en las conclusiones,
etc. para eliminarla.

Si hay que sacrificar alguna parte del trabajo, siempre podremos rescatarlo llevandolo
a la seccién de anexos, pero hemos de aborrecer las contradicciones o nos veremos en
un serio riesgo de que nuestro trabajo sea valorado con una calificacién muy baja e
incluso rechazado.

La conocida Férmula
puede funcionar muy bien en proyectos cuya duraciéon se mida en
meses. Si se mide en anos, hay que contar con el “efecto acrecién”
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La conectividad

La conectividad, por su parte, es el hilo continuo que nos lleva de la introduccién a las
conclusiones, pasando por los diferentes capitulos del cuerpo central del trabajo. En
un trabajo académico a la vez todo debe ser necesario y estar conectado.

Dicho de otro modo, no podemos permitir que haya partes de nuestro trabajo cuya
conexién y pertinencia en relaciéon al resto del material no sea evidente. Si tal
conexién es intrinseca, pero no evidente, debemos tomar las medidas para que lo sea,
o debemos retirar esa parte.

En concreto, la conectividad se debe manifestar en la relacién entre el objeto de
estudio, el marco teérico que hemos utilizado, la metodologia de analisis, los
resultados obtenidosy las conclusiones. De este modo, cada capitulo del trabajo debe
estar conectado con el que le precede y justificar la necesidad del que le sigue.

Un trabajo académico exhibe conectividad cuando todas sus parte aparecen como
necesarias y bien enlazadas entre si

Dada la necesidad de su intima unién, a veces la conectividad y la consistencia se
pueden confundir fFacilmente, y de hecho a veces, no es que se confundan, es que son
lo mismo, pero otras veces necesitamos diferenciar ambas cosas.

Por ejemplo, la consistencia en un trabajo puede quedar garantizada si hemos sabido
eliminar toda incoherenciay, sobre todo, cualquier atisbo de contradiccion. Sin
embargo, puede suceder que hayamos elegido una metodologia que no encaja bien
con el objeto de estudio, con lo cual hemos perdido la conectividad. O hemos
introducido un capitulo cuyo contenido carece de conexion con el resto de los
capitulos, otra Forma de atentar contra la conectividad sin que afecte a la consistencia
si la entendemos como no contradiccién, etc.

La capa de persuasion

calidad formal + visualizacion de la informacion
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Siguiendo con nuestro modelo de capas, se supone que, partiendo de una buena base,
ya le hemos anadido la capa légica. Nos queda la capa de la persuasion. Podemos decir
que un trabajo posee persuabilidad cuando es capaz de convencer a quienes lo
examinan de que es un producto de la maxima calidad.

Esta persuasion es una forma de influencia. Un trabajo persuasivo es un trabajo que,
literalmente, persuade a sus lectores, los convence de que aquello que tienen entre
Sus manos posee un gran valor.

Ya hemos sefalado que sus dos componentes son la calidad formal y la visualizacién
de la informacién. Vamos a examinarlos.

Calidad Formal

La calidad formal implica sencillamente (o nada menos) que todo el trabajo debe ser
formalmente impecable. Es uno de los casos en los que, como diria un economista, el
segundo 6ptimo no funciona.

No podemos tener todo el cuerpo del trabajo perfecto, pero el apartado de la
bibliografia mal resuelto (incompleta o con normas de citacion mal aplicadas, por
ejemplo), o los indices de contenido desestructurados, o errores en la numeracién de
tablas y figuras equivocadas, diagramas sin titulos o tablas de datos sin mencién de la
fuente, errores ortograficos, mala sintaxis, etc.

El segundo 6ptimo no es una opcion aceptable en un trabajo académico por lo que
hace a la calidad formal
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Por tanto, todo lo que interviene en el aspecto formal debe ser cuidado al maximo:
tipografia, titulos, paginacién, numeracién de figuras, uso de gréaficos, coherencia
estética global, etc. La calidad formal, por si sola, consumira (al menos) una de las tres
oleadas de revisién que hemos indicado.

“La Visualizacion de la Informacion es la disciplina que se encarga de la representacién
visual de contenidos proposicionales mediante el uso de diagramas, graficas y esquemas
para facilitar la aprehension, la interpretacion, la transformacién y la comunicacién de esos
contenidos a través de esas representaciones visuales” (Mario Pérez-Montoro, 2009)
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Visualizacion de la informacion

Por este término hacemos referencia al siguiente hecho: ningin trabajo sera
suficientemente persuasivo sin un aparato o componente grafico. Como no es
necesario que una informacion sea intrinsecamente grafica para que pueda tener un
tratamiento grafico o visual, es por lo que lo denominamos visualizacién de la
informacion, y por otro afirmamos que este componente siempre debe estar
presente.

Tipografia
Ortografia Mo ambiguedad

Farmales Consistentia

Bibliografia Mo contradiccidn

Déagramas

Elermentos necesarios
Conectividad
Elermentss conectados

Grificos
Wisuales
Mapas Elementos de Calidad en

Trabajos Académicos - R MBEEHAISS S ——| Marco tedrico

Marco metodoldgico

Objeto de estudio
Metrices

+  Validos
Introduccién

Relevantes
Conclusicones

Cuerpo del trabaje |+

Cportunos

Generslizables
ANEX0s

Ejemplo de mapa o de red semantica. En la ilustracién: un mapa conceptual interactivo
(se puede hacer clic en laimagen para visualizarlo) sobre calidad en trabajos
académicos. Los temas tratados en este articulo corresponden a los dos nodos de
color azul. Fuente: elaboracién propia.

Es decir, no necesitamos una tesis sobre fotografia para poder afnadir componentes
graficos. Una tesis sobre el mas abstracto de los conceptos, pongamos sobre la
agenda setting o sobre la espiral del silencio (por limitarnos a temas de Comunicacién
Social), seguira teniendo todas las posibilidades de recibir tratamiento grafico. Esta
visualizacion de la informacion debe ir, al menos, a cargo de tres clases de
componentes:

e Diagramas o infografias

e Imagenes o fotografias
e Redes o mapas conceptuales
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A los anteriores podemos unir un cuarto componente que algunos consideramos
imprescindible aunque no sea, en sentido estricto, de tipo grafico. Pero el hecho es
que cumple una Funcién similar por lo que suele incluirse en el repertorio de recursos
de la visualizacion de la informacién. Nos referimos a:

e Matrices o tablas

Tabla 1: Capas légico-persuasivas en un trabajo académico

Capa Componentes

Logica * Consistencia
_ ® Conectividad
e Aspectos formales

* Visualizacion de la informacion

Fuente: Elaboracion propia

Ejemplo (muy simple) de tabla, como uno de los componentes funcionales del aparato
grafico (aunque no es un grafico estrictamente hablando)

Recordemos que, de acuerdo con los principios de la visualizacién de la informacién
cualquier contenido, asi como cualquier conjunto de ideas o de datos, puede ser
representado de manera gréfica (o pseudo grafica) mediante alguna de las cuatro
formas que hemos senalado antes.

La cuestién es que, cualquier trabajo académico es susceptible de poder ser
completado con componentes de los cuatro tipos que hemos sefalado antes, pero lo
que queremos resaltar aqui es que esta capa e visualizacion de la informacién tiene un
impacto directo y enorme en la persuabilidad de cualquier trabajo.
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Conectividad

Consistencia

Visualizacion
la informacion

Calidad formal

Logicay la persuabilidad como relacién de influencia mutua. De paso, un ejemplo de
diagrama para el aparato grafico de un trabajo académico

Para expresarlo mas claramente: si un trabajo aspira a la maxima persuabilidad, debe
contar con la necesidad de anadir, cada pocas paginas (no me pregunten cuantas
exactamente, ;cinco, diez?) o bien una imagen, o bien un diagrama o bien unared, o
bien una tabla (o dos 0 mas de estos componentes). Mas claro imposible. Incorporen
por tanto este chequeo a sus trabajos cuando los revisen: ;hay cada “pocas” paginas
un componente de visualizacion de la informacion?
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Si necesitan argumentos generosos o éticos, y no solo de persuasién (intrinsecamente
egoistas) para quedarse tranquilos piensen que el componente de visualizacién de la
informacion cumple también estas funciones:

e Transformar ideas originalmente en forma de discurso en un formato visual,
es un test de la calidad de tales ideas

e Tablasy gréficos son los dos mejores procedimientos para sintetizar datos
cualitativos

e Ayuda al lector a sequiry a comprender los razonamientos y propuestas del
autor

e Obliga al autor a un esfuerzo de coherencia y transparencia adicionales

e Refuerza la consistencia general del trabajo

El modelo circular

Para poder presentar el rol y los componentes de los aspectos légicos y persuasivos
en un trabajo académico hemos usado un modelo de capas. Naturalmente, también
podriamos utilizar un modelo circular si lo que queremos poner de manifiesto es la
relacion de influencia mutua de estos componentes.

Segun esta relacion, el componente l6gico ayuda a la persuabilidad, y ésta a su vez
ayuda a la légica a exhibir su maxima coherencia. La consistencia empuja hacia la
conectividad, y ésta exige y refuerza la légica, etc.

Ver el modelo como capas ayuda a pensar en fases: primero la redaccion del trabajo,
luego las necesarias revisiones para asegurar la capa de consistencia y conectividad, y
finalmente las Ultimas revisiones para asegurar la calidad formal y anadir cuantos
elementos de visualizacién de la informacion podamos permitirnos.

En el modelo circular podemos elegir que la persuabilidad es la clave y |a fluidez de
lectura uno de sus componentes en lugar del resultado
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Verlo como un modelo circular de influencia mutua nos ayuda en entender que en
cualquiera de las fases podemos necesitar revisar aspectos de las fases anteriores.
Pero ademas, nos permite elegir como concebir las relaciones de cada componente ya
que, en un circulo podemos designar de forma arbitraria cualquier inicio.

Podemos considerar, si asi nos sentimos mas comodos que es la persuablidad la que
proporciona el éxito, y que ésta viene de una buena experiencia de lectura, por
ejemplo. Nosotros, preferimos pensar en la fluidez de lectura como meta ultima
porque nos ayuda a enfocar los objetivos. Pero, sequramente, un experto en teoria de
sistemas nos diria que ambas cosas son ciertas a la vez por la sencilla razén de que
estan en una relacion de influencia reciproca.

Por ultimo, otra forma de ver las propuestas presentadas aqui es como parte de una
posible lista de chequeo para las sucesivas revisiones del manuscrito de una tesis o
trabajo final de master antes de entregarlo para su depédsito y defensa. Recordemos
que en toda nuestra argumentacion, estamos dando por supuesto que los
componentes de calidad de la investigacién han sido satisfechos, por lo tanto, ahora
“solamente” consideramos en nuestra lista de chequeo los aspectos
l6gico-persuasivos.

En este sentido, es facil derivar, de todo lo anterior, una lista de chequeo, en forma de
tabla, que podria tener este aspecto:
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Lista de chequeo para la revision de manuscritos académicos

ID  Elemento Pregunta de chequeo
Consistencia ¢ Todos los constructos utilizados en la

investigacion han sido definidos sin ambigiiedad y

se han utilizado sin contracciones a lo largo de
todo el trabajo?

Conectividad ¢ Todas las secciones aparecen como necesarias y
existe una conexion explicita entre ellas?

Aspectos ¢Han sido comprobados aspectos como los

formales siguientes?:

e Tipografia

e QOrtografia

e Cubierta

e Pagina de créditos

Titulos de seccién

Titulos de tablas y figuras

Numeracion de paginas, de secciones, de

capitulos y secciones de tablas y figuras

e indices

Visualizacion de ¢Se han incluido elementos de visualizacidn de la

la Informacion informacidn como los siguientes?:

¢ Diagramas o infografias

* Figuras o Graficos

* Mapas oredes

* Matrices o tablas

* & @

Fuente: Elaboracién propia

Observaciones

Ejemplo de posible lista de chequeo con los aspectos légico-persuasivos presentados
en este articulo. Puede servir para retener todos los aspectos que debemos revisar

antes de entregar el manuscrito final de una tesis doctoral o un trabajo final de

master

Si, como senalamos reiteradamente a riesgo de la saturacién, la investigacién de base
es buena, un manuscrito que supere la lista de chequeo anterior generara un trabajo

académico excelente.
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Acto de defensa de trabajos académicos: preparacion y presentacion

Este articulo estaria incompleto sin dedicar un apartado al acto de defensa. Los
trabajos académicos suelen requerir un acto de defensa publico para su aprobacién
final, que queda a cargo de un tribunal compuesto por entre 3y 5 profesores o
expertos. La mayoria de los tribunales consideran el acto de defensa como una parte
de la calificacion final. Por ejemplo, entre las recomendaciones de la Agencia de
Calidad del Sistema Universitario de Cataluina sobre trabajos académicos, se propone
una rubrica o modalidad de evaluacion donde el acto de presentacién es un
componente de la nota final.

El impacto total en la calificacion, podrd ser mayor o menor, pero lo que es seguro es
que resultara casi imposible conseguir una calificacion de la zona alta si la
presentacién no ha sido de mucha calidad.

La recomendacién aqui es simple: nunca debemos permitir que el acto de defensa
oficial sea la primera vez que el candidato presenta su trabajo, porque entonces los
errores no tienen solucién. En nuestro grupo siempre procuramos que, por el
contrario, el acto oficial de defensa sea en realidad al menos la tercera vez que el
candidato la lleva a cabo.

El acto de defensa oficial debe ser, al menos, la tercera vez que el candidato lleva a
cabo tal presentacién
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;De donde salen las otras dos? Nosotros procedemos asi: preparamos al menos una
simulacion totalmente realista del acto de defensa. Para ello, el candidato tiene que
presentar su trabajo como si estuviera delante del tribunal, ademas procuramos
contar con publico real(pedimos a companeros del departamento o a colega de
confianza de otros departamentos interesados en el tema que asistan a la sesién). Al
final de este acto, los directores o tutores, mas el publico invitado, presenta todas las
observaciones y pegas posibles, asi como todas las recomendaciones que se les
ocurran para mejorar la presentacién.

Una vez el candidato ha incorporado las recomendaciones y ha subsanado los posibles
fallos, al menos hace una simulacién mas, si puede ser con publico, de la que tal vez
vuelven a salir algunas propuestas de mejora, y en todo caso sirve para el candidato
adquiera seguridad y soltura.

Esta version resultante la volvemos a revisar los tutores y directores del trabajo, por si
acaso, y si el candidato dispone de tiempo (estas simulaciones conviene acercarlas
mucho al acto real, por tanto) vuelve a hacer una simulacién aunque sea en privado
para asegurar el la maxima fluidez (si, aqui también) y soltura en la presentacion.

Aunque parezca sorprendente, algunas veces nos ha sucedido que no hemos
detectado algunas inconsistencias aparentes justo hasta llegar a estas presentaciones
simuladas (cuando ya hemos depositado el trabajo para optar a la defensa).

No es una buena noticia encontrar inconsistencias en este momento, pero si se
detectan antes de la lectura, siempre serd posible argumentar en el acto de
presentacién de forma que tal inconsistencia quede solucionada o atenuada al
maximo.

También podemos practicar la humildad cientifica, reconocer el error y asi dar muestra
de que podemos solucionarlo. Esto puede suponer que a un miembro del tribunal que
la hubiera detectado en la lectura, le damos la opcién a que no penalice tanto el
trabajo por esta cuestién, y tal vez conseguiremos, por el contrario, ganarlo para que
proponga la maxima nota.

En una presentacion sigue siendo valida la recomendaciéon de E. Tufte acerca del
ratio tinta:informacién = 1
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Por ultimo, algunas recomendaciones sencillas sobre el documento de la
presentacion:

e Hacer un nimero de diapositivas que permita llevar a cabo la presentacion
en el tiempo maximo estipulado por la normativa (en Espana suelen ser 45
minutos para tesis, y unos 25 minutos para trabajos final de master). Por
tanto, su nimero debe estar bien calibrado. Si calculamos que dedicamos
un minuto a cada dispositiva, podremos ir con una presentacién de 40 o 45
diapositivas como maximo en el caso de una tesis, nunca con 80 o 90.

e Evitar los adornos y la multiplicacion de colores y fFamilias tipograficas, para
evitar que parezca un trabajo de secundaria. Aqui sigue siendo valida la
recomendacion de que la relacién tinta/informacion sea igual o cercana a 1
(Edward Tufte) lo que significa que no debe haber “tinta” dedicada
solamente a adornos.

e No llenar nunca las diapositivas de texto. El texto de cada diapositiva
deben ser siempre en forma de unos pocos items de una o dos lineas de
texto cada una.

e No hay problema con los graFicos de todo tipo, siempre que sean

justificados, es decir, que sean funcionales, no de adorno.

Optimizar la legibilidad: fondo blanco, con letras negras.

Numerar siempre las diapositivas

Conclusiones

Una buena investigacién de base es condiciéon necesaria, pero no suficiente para el
éxito de un trabajo final de master o de una tesis doctoral. Para garantizar este éxito
necesitamos ademas de sendas capas de léogica y de persuablidad que se anadiran a
la memoria de la investigacién, y por tanto al documento final, que es el que serd
evaluado.

La razon es que el éxito de un trabajo académico no se basa en su posible recepcion
por parte de un hipotético publico interesado, sino en: 1) ser aprobado por los
miembros de una comision o tribunal independiente; 2) conseguir una calificacion de
la zona alta (en Espaia, seria la zona del Sobresaliente, o sea en la franja del 9-10
sobre un maximo de 10).
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En este trabajo, hemos intentado explicar y justificar que perseguir la mejor
experiencia de lectura posible nos ayuda a cuidar aspectos vitales para asegurar los
dos objetivos anteriores.

Para ello, hemos aportado aqui lo que hemos comprobado reiteradamente por
nuestra propia actividad, no solamente como director o tutor de trabajos académicos,
sino como miembro de tribunales y evaluador externo a lo largo de muchos anos.

Cada uno de los problemas que se han senalado, tales como las inconsistencias
debidas al crecimiento por acrecion de estos trabajos proceden de reiteradas
experiencias personales. Por otro lado, el efecto de transformacion positiva que
aparece después de aplicar las dos capas tantas veces mencionadas ha sido
experimentado repetidas veces.

Fuentes

e Bibliografia. Remitimos a la amplia bibliografia disponible en la pagina
de recursos sobre investigacion cualitativa y que incluye decenas de
titulos recientes, que ademas seguiremos ampliando en ediciones
sucesivas.

e Glosario selectivo del autor sobre conceptos vinculados con la
investigacion cualitativa.

e Mapa conceptual que incluye otros componentes de calidad, ademas de
los vistos aqui, y un nodo con enlaces a recursos en linea sobre el tema.

e Visualizacion de la informacion:

o Fuente de la definicién citada en el texto del profesor Mario
Pérez-Montoro

o Para la ratio tinta/informacién y otras recomendaciones de
visualizacion de la informacién: se recomienda este trabajo del
mismo autor.

o Haciendo clic aqui se puede consultar la pagina de resultados de
WorldCat.
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Articulos cientificos: quién puede fFirmarlos y en qué orden.
Etica y pragmatismo de la publicaciéon académica

El tristemente famoso imperativo del jpublica o perece! cada vez mas vigente en el
mundo académico, pero a la vez muy antiguo, conduce con demasiada frecuencia a

malentendidos y tensiones indeseables entre los posibles candidatos a firmar como
coautores de un articulo cientifico.

Si el imperativo viene de lejos, a saber, de una tendencia en la evaluacién de la ciencia
casi exclusivamente basada en la publicacion de articulos, lo cierto es que también
disponemos de una serie de propuestas éticas y de buenas practicas cuyo
conocimiento (y aplicacién) podria evitar buena parte de las tensiones senaladas.

Veamos qué nos dicen, en este sentido, Albert y Wager (2003) como autores de la guia
que utilizaremos mas adelante (y también una de las mas utilizadas sobre estos
aspectos):

In theory, authorship sounds straightforward, but in practice it often causes headaches.
While preparing these guidelines, we heard about several cases. In one, a deserving junior
researcher was omitted from the author list; in another a sponsoring company insisted on
the inclusion of an opinion leader who had made virtually no contribution to a study. And
the writer of a review article found her name replaced with that of her boss, because she
was on maternity leave when the final version was submitted.

El propésito de este apartado es doble: por un lado revisar las propuestas del
Committe on Publication Ethics, o COPE (de donde hemos extraido la cita anterior)
con relacién a quién esta justificado que aparezca como coautor de un articulo, y por
otro presentarlas acompanadas de buenas practicas procedentes de un pragmatismo
que, no solamente no esta refido con las COPE, sino que ayudan a situarlas en el
contexto de la produccion académica actual. Por eso hablamos a la vez de éticay
pragmatismo en el titulo.
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Primero consideraremos las COPE, o al menos, los aspectos de la misma que mas
inciden en el primer tema de esta estrada: quién puede firmar en un articulo y quién
no, y después consideraremos la segunda parte, el orden de firma, basado en lo que
[lamamos buenas practicas.

La cuestién es que el Committe on Publication Ethics estd formado por editoriales
cientificas, asi que al considerar la ética de la publicacion segin el COPE estamos
conociendo justamente la visién de los editores, es decir, de aquellos que también van
a considerar si nuestros trabajos como autores merecen ser publicados. Por tanto, es
una visién importante para nosotros incluso mas alld del indudable valor que toda
aportacion sobre aspectos éticos debe tener.
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Los editores son los primeros interesados en que las autorias de los articulos
cientificos correspondan a criterios éticos (en la captura, parte de la pagina web de la
revista EPI, una destacada publicacién espanola indizada en WoS)

El lado ético: quién puede y debe aparecer como coautor en articulos cientificos
En una de sus guidelines, titulada muy significativamente How to handle authorship

disputes: a guide for new researchers (COPE-authors-guidelines) el COPE es muy claro a
la hora de senalar quienes pueden ser considerados autores de un articulo cientifico.
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A tal fin, identifican tres condiciones en una Unica frase que es un prodigio de
concrecion porque es dificil decir mas con menos palabras. Su origen esta en las
normas del mundo de las publicaciones biomédicas, y lo cierto es que es una de las
frases mas repetidas en las guias sobre el tema:

Authorship credit should be based only on: (1) substantial contributions to conception
and design, or acquisition of data, or analysis and interpretation of data; (2) drafting the
article or revising it critically for important intellectual content; and (3) final approval of
the version to be published.

A continuacion, y para despejar cualquier duda, senalan: “conditions (1), (2), and (3)
must all be met” (el destacado es nuestro).

La mas importante es que estas normas sirven tanto como criterios de inclusion como
de NO exclusion. Sirven para evitar que se cuelen falsos autores y para evitar que se
queden autores fuera. En resumen, esto es lo que quieren prevenir:

e Autores ausentes es decir, personas que en han realizado contribuciones
suficientes para merecer formar parte de autoria pese a lo cual no aparecen
como tales.

e Autores invitados, es decir, personas que figuran como autores sin haber
hecho contribuciones suficientes para merecerlo.

e Unriesgo moral, a saber, la no asuncién de responsabilidades por parte de
todos y cada uno de los autores en caso de que, una vez publicado, el
trabajo merezca criticas.

Ahora, si lo analizamos desde otro punto de vista, podemos ver que las normas COPE
consideran que, puesto que un articulo es el resultado de una investigacion o de un
trabajo académico previo, hay dos dimensiones a considerar en las contribuciones a
un articulo:

e Lainvestigacion: en esta dimension se sitan las contribuciones que se
pueden hacer o bien (1) en el disefno de la investigacion, (2) en la
adquisicion o (3) en el analisis e interpretacion de los datos.
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e El articulo en si mismo: en esta otra dimensién se encuentran las
contribuciones que se pueden hacer o bien (4) en el borrador del articulo o
bien (5) en la revisién critica del mismo en aspectos intelectualmente
importantes.

A partir de aqui, las COPE nos dicen que en las dos dimensiones son necesarias
contribuciones sustanciales o criticas. Por tanto, una observaciéon, un comentario o
un mero intercambio de opiniones, por ejemplo, no sirven. Ademads, no es suficiente
con contribuir a una de las dos dimensiones, aunque haya sido de modo sustancial.
Debe consistir en una contribucién a ambas: investigacion + articulo.

Y como sabemos hay, ademas, una condicién adicional: los coautores deben haber
dado su aprobacion a la version final del articulo antes de enviarlo a publicar.

Vayamos por partes. Primero, revisemos las dos dimensiones donde hacer
aportaciones, ya que como cada una de ellas se articula a su vez en varios puntos,
resulta que hay en realidad cinco apartados donde se pueden llevar a cabo las
aportaciones, y son los siguientes:

Investigacion
1. Concepcion y disefio

2. Adquisicion de datos
3. Analisis e interpretacion

Articulo
4. Redaccion del articulo
5. Revision del articulo
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Lo mas importante es que, en la primer dimensién, investigacion, observemos que el
dictamen del COPE utiliza un “or”, por lo cual no exige que la contribucién sea en
todos los aspectos de este apartado, sino que senala que es suficiente haber
contribuido o bien (1) a “la concepcién y diseno” o bien (2) a “la adquisiciéon de datos”
o bien (3) a su “andlisis e interpretacion”.

Consecuencias

;Qué nos dice todo esto? Pues que seria igual de anti ético dejar fuera de la coautoria
a alguien que “solamente” haya participado en la concepciény el diseno, como a
alguien que “solamente” hubiera participado en la adquisicion de datos, siempre que
haya participado también en algunos de los puntos que veremos a continuacion.
Ademas, conviene insistir en que tal contribucion, en todo caso, debe ser sustancial.

Por lo que hace a las contribuciones al articulo, tenemos un caso similar con otro
interesante “or”. Nos dice que, o bien (1) ha contribuido a la redaccion del articulo
(caso mas obvio) o bien (2) lo ha revisado. El primer caso no necesita mucha
aclaracién: contribuir a la redaccién parece de lo mds justificable para una coautoria (si
ha participado también en la primera dimension).

En el caso de la revisién, lo que nos dice es que no basta cualquier revisiéon. Exige que
la contribucién haya consistido en una revision critica sobre aspectos intelectuales
importantes. Lo que nos dice este apartado de la norma es que no podemos incluir a
alguien que haya propuesto simples mejoras de ediciéon o que no haya hecho mds que
dar una opinion general sobre el trabajo.

Para resumir lo tratado hasta aqui: para poder formar parte de la autoria de un
articulo es necesario haber hecho contribuciones significativas al menos en uno de los
apartados numerados del 1 al 3 (color azul) mas al menos en uno de los apartados del
4 al 5 (color naranja). De hecho, algunas publicaciones académicas piden a los
coautores que detallen la participacion de cada uno de ellos en la publicacién.
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Riesgo moral

Vamos a por la tercera condicién. Esta parece la mas facil y por tanto podria parecer
también la mds facil de ignorar, lo cual seria un error. Lo que nos dice es que, en caso
de que, una vez publicado el articulo, se produzca algun problema, por ejemplo, que el
articulo reciba criticas a su validez o en el peor de los casos, alguna acusacién de
plagio o malas practicas, ninguno de los coautores se podra considerar a salvo de las
mismas.

Si estamos dispuestos a obtener los beneficios de una coautoria, también debemos
estar preparados para asumir los posibles problemas. Y en este caso, los problemas
afectan a todos los autores. De ningiin modo podemos decir: “yo no vi la versién final,
asi que no me hagan responsable de los fallos”.

Este caso de (falso) razonamiento es exactamente lo que prohibe expresamente el
punto 3 de las normas COPE. De este modo, los editores (y el publico) esperan que
nos tomemos en serio nuestras contribuciones, precisamente porque se supone que
no queremos que nuestro nombre se asocie a un fracaso.

(Y qué pasa -nos podemos preguntar- si alguien ha satisfecho una o dos de las
condiciones, pero no las tres? Las buenas practicas nos dicen que entonces podemos:
a) mencionar a esa persona en los agradecimientos; b) citar alguna de sus
publicaciones siempre que esté relacionada directamente con el articulo y hayamos
utilizado ideas del mismo ; ¢) darle palmaditas en la espalda; d) todo a la vez. Pero lo
que esta claro es que no podemos anadirlo como coautor.
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Rankings I-UGR Clasiticacién CIRC Bipublishers B B in v 3

EC3metrics | Qspin-mr -

Informes Bibliométricos
Preparacion de Convocatorias

Evaluacion

de la investigacion
en universidades
y centros de I+D

EC3metrics, una spin-off del Grupo de Investigacion EC3 de la Universidad de Granada
realiza una excelente labor en los estudios sobre evaluacion de la investigaciony
proporciona servicios relacionados para investigadores y departamentos de
Universidad

El lado pragmatico: el orden de las firmas y qué significa cada posicion

Hasta el punto anterior hemos considerado sobre todo el lado ético. Ahora, sin
abandonarlo del todo, afnadiremos el lado pragmatico: la cuestion del orden de las
firmas, o sea, en caso de dos o mas autores qué significa firmar primero, segundo,
ultimo, etc., y como se decide este orden, porque también suele provocar friccionesy
malentendidos (innecesarios).

Empecemos por considerar que todo lo anterior procede del hecho de que en el

ultracompetitivo mundo de la investigacién actual, cada vez mas profesionalizado y
cada vez menos “artesanal”, publicar en solitario tiene cada vez menos sentido.
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Comunicacién
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Numero de autores por articulo de las dreas de Comunicacién y Fisica (datos del aino
2015). Fuente: EC3 Coautor index
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Se pueden llevar a cabo interesantes comparaciones, por disciplinas y afos, en el sitio
interactivo del Grupo de Investigacién EC3: www.coauthorindex.info/. En la captura
superior podemos ver dos extremos. En Fisica el valor mas frecuente es de 4 autores
tanto en revistas nacionales como internacionales. En Comunicacion, en revistas
nacionales (todavia) es de 1, pero vemos que en las internacionales es de 2. Ademds
incluso en las nacionales el promedio es de mas de un autor (1,7).

Cada fase en una trayectoria personal aporta una oportunidad para el trabajo en
equipo

La mejor razén para publicar en coautoria deberia ser el trabajo en comdn. Dos o mas
investigadores unen sus esfuerzos por un genuino interés en colaborary trabajar
juntos, y el resultado natural de un trabajo en equipo seran los articulos en coautoria.

Pero, no siempre es lo mas razonable es lo que mueve el mundo. Normalmente, las
grandes tendencias vienen marcadas por razones estructurales que actan como
marcos. Uno de estos marcos es que se necesitan fondos e infraestructuras para llevar
a cabo investigaciones competitivas, sin las cuales es dificil publicar en buenas
revistas, y sin esas publicaciones es imposible hacer carrera académica.

Por la razén la que sea, cada vez es mds normal que una carrera académica siga un
camino como el que vamos a esbozar ahora:

e Ensuinicio, unjoven investigador debe empezar con conseguir el titulo de
doctor, con una tesis doctoral, claro. Esta primera fase ya implica un
trabajo en equipo, al menos entre el investigador y su(s) director(es) de
tesis.

e Es posible que, para llevar a cabo las investigaciones de su tesis tenga una
beca predoctoral o algun tipo de contrato inicial en la universidad. En este
caso, seguramente, conducira sus investigaciones en el seno de un grupo de
investigacion, con lo cual serd bastante probable que deba llevar a cabo al
menos parte de sus trabajos en equipo con otros miembros del grupo.

e Con becaosin ella, para depositar la tesis, se le pide que, como prueba de
la calidad de su investigacién aporte algunas publicaciones cuando presente
su tesis doctoral. Seria l6gico es que en esas publicaciones sea coautor su
director de tesis, mds aun si es una tesis por compendio.
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e Después, para poder hacer carrera académica en la universidad, nuestro
joven doctor necesitara formar parte de un grupo de investigacion (a poder
ser de la mano de otra beca, en este caso postdoctoral). Lo que publique en
el seno del grupo de investigacion provendrd, en buena parte, o bien de
las tareas que le asigne su director y/o de los recursos humanos o de otro
tipo (por ejemplo, know-how, métodos, instrumentos de analisis, etc.) del
grupo de investigacion, y esto siempre implica trabajar en equipo.

e Esldgico, pues, que siga publicando en coautoria, y asi podriamos seguir
con el retrato de una carrera académica tipica actual, ya que esto no se
detiene cuando nuestro joven investigador maduray se convierte en un
senior, porque para seguir progresando necesitard ganar proyectos
competitivos que financien sus investigaciones y que le permitan ofrecer
becas y nuevas oportunidades para jovenes investigadores, para lo cual, a
su vez, necesitard trabajar en equipo, y seqguramente mas que nunca.

La coautoria como indicador de éxito

Ademas, de los motivos que marcan la trayectoria anterior, otros que suelen senalarse
para las autorias multiples es que presentan muy buena correlaciones con diferentes
indicadores de éxito. Los autores mas productivos suelen publicar en coautoria. Los
articulos con diversos autores suelen recibir mas citas.

También suelen tener mas éxito en los procesos de evaluacion. Por ultimo, pero no
menos importante, para aumentar la colaboracién de otras universidades nacionales o
la internacionalizacion es imprescindible la coautoria, etc.

Como vemos, la cuestién es que, al menos por lo que hace a la produccién cientifica,
cada vez tiene menos sentido publicar articulos en solitario.

Otra cosa son otros géneros que también forman parte del mundo académicoy
cultural, tales como el ensayo, la obra de pensamiento, la divulgacién (todos estos,
generalmente en forma de libro, no de articulo), etc., donde si es totalmente normal
encontrar autorias Unicas.
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El significado del orden de firma

Entonces, a partir de esta propension a publicar en coautoria, lo que podemos decir, a
partir de las COPE y de lo que sefala la mayoria de analistas en este terreno (ver

referencias) es lo siguiente:

Los editores y las agencias de evaluacién (y el publico en general)
interpretan que el primer firmante es la persona que ha llevado a cabo la
principal contribucién al articulo. Esta es también, si se nos permite, la
interpretacion de sentido coman.

Encontramos un poco mas de diversidad a la hora de interpretar la posicién
de los demas autores. La interpretacion mds habitual (y no menos intuitiva)
consiste en considerar que el orden de firma hacia la derecha indica
aportaciones decrecientes. Esta aproximacién se conoce como SDC
approach, por la expresion sequence-determines-credit (Tscharntke, 2007).
Otra variacion habitual, que tiene sentido en el contexto de las
evaluaciones de la actividad cientifica, es la que considera de la misma
importancia al primero y al altimo autor. En tal caso, entre el primero y el
ultimo autor se considera que el orden de firma indica aportaciones
decrecientes. Se conoce como FLAE approach, por la expresion
first-lats-author-emphasis (Tscharntke, 2007).

Con menor frecuencia aparece la opcién del orden alfabético, en cuyo caso
se adopta la convencion de considerar equivalentes las contribuciones de
todos los autores. Este orden alfabético puede afectar a todas las
posiciones o solamente a partir de la seqgunda. En tal caso, la preeminencia
del primer autor se mantiene y a partir del segundo se considera que todas
las aportaciones han tenido la misma importancia.

La dudosa moral de la aproximacion a Favor del perfil del autor

Damos un trato aparte al contexto donde se considera que el orden de firma debe
sequir el orden de importancia del perfil (CV) de los autores. La razén es que, a
diferencia de las anteriores, no se conocen propuestas por escrito de esta practica.
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Tal directiva estableceria, en concreto, que el primer firmante debe ser siempre el
director del departamento o el investigador principal del proyecto, aunque no haya
hecho contribuciones las contribuciones mas importantes al articulo. No es
sorprendente que no se encuentre documentada, ya que ponerla negro sobre blanco
sonaria peligrosamente como un abuso de poder.

En cambio, no es tan dificil encontrar afirmaciones muy claras en contra, como ésta,
de la influyente APA (los destacados son nuestros):

Principal authorship and other publication credits accurately reflect the relative scientific
or professional contributions of the individuals involved, regardless of their relative
status. Mere possession of an institutional position, such as Department Chair, does
not justify authorshipcredit. Minor contributions to the research or to the writing for
publication are appropriately acknowledged, such as in footnotes or in an introductory
statement. (APA, 2006).

La UIC, en su pagina sobre autoria de trabajos cientificos, es también taxativa en este
aspecto:

La persona vinculada al grupo de investigaciéon y que, por su posicion jerdarquica o
relacion laboral, solicite constar como autor ex officio, viola la libertad académica y los
principios de la justicia. Inversamente, la omision de un contribuidor a las comunicaciones
o publicaciones de una investigacion supone una apropiacion indebida de la autoria
intelectual

En cualquier caso, las normativas sobre el tema suelen sefalar que acordar el orden
de firma es responsabilidad de los autores y algo que deben acordar antes de enviar
el articulo a evaluaciéon. Nosotros anadimos que es algo especialmente importante
sobre todo si no se piensa seguir la norma mds habitual en cada dmbito.

La Falsa oposicion contribucion vs status

Volvamos a considerar la aparente oposicion autor-que -mds-ha-contribuido vs
autor-con-un-perfil-mds-importante, ya que es la que esta en el origen de muchos
malentendidos.

Para entender esta aparente oposicion, la diferenciacién que necesitamos establecer
es la siguiente:
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e Investigador mas importante. Es decir, ;quién es el autor, al que
[lamaremos autor I, mas importante atendiendo a su curriculum o status?

e Contribucion mas importante. Es decir, ;quién es el autor, al que
[lamaremos autor C, que ha realizado la principal contribucion al articulo en
cuestioén?

El punto esencial aqui es el siguiente: lo que nos dicen la mayoria de las
recomendaciones (y esperan los editores) es que el primer firmante debe ser el que
hemos identificado como autor C, no el I.

Pueden coincidir o no, es decir, el mas importante como contribucién puede ser el
mayor estatus como investigador, por tanto, el autor | y el autor C pueden ser la
misma persona; pero, ¢y si no coinciden? Entonces, repitamos la idea: lo que los
editoresy las agencias de evaluacion esperan es que el primer firmante sea el autor
con la contribucién mds importante, a saber, el que ha realizado la mayor parte del
trabajo, no el investigador con mayor status.

Un caso caracteristico

Para poner un ejemplo muy claro, examinemos un articulo imaginario, pero muy
representativo, con cuatro firmantes, el altimo de ellos es el coordinador del grupo
de investigacion (o el director del departamento), el segundoy el tercero
investigadores seniors y el primero un investigador predoctoral.

¢A qué obedece esta distribucion de firmas? La razén es que la mayor parte del
trabajo la habra hecho el investigador predoctoral como parte de su tesis, por eso
firma primero; pero usando el enfoque y supervision de su director de tesis que por
eso también firma, pero en la ultima posicién, que segln las agencias de evaluacion
tiene la misma importancia porque corresponde a la division autor/director.
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¢(Coémo se interpretan las posiciones intermedias? Pongamos que, para la obtenciény
el analisis de los datos, pidieron ayuda a un investigador experimentado que aporté
tales cosas y ademads se implicé en la edicién aportando ideas y proponiendo diversas
modificaciones al primer borrador, de modo que por eso firma en segundo lugar. El
tercero, hizo algunas propuestas sustanciales a la obtencién de los datos y después se
implico en las revisiones del borrador, de modo que su contribucién, aun siendo
sustancial, como reclaman las normas COPE, estuvo por debajo del segundo firmante,
y por eso es el tercero.

Con esto tenemos el orden que satisface a la vez las normas COPE, el que responde a
la FLAE approach enunciada antesy el que reconocen las agencias de evaluaciéon y que
se puede resumir asi:

e Primer autor = la contribucién mas importante.

e Ultimo autor = el director del trabajo.

e Posiciones intermedias entre el primer y el tltimo autor = orden
decreciente de aportaciones.

e Primery Gltimo autor = misma importancia a efectos de evaluacién de la
actividad investigadora.

Orden alfabético

La Unica excepcién aceptable a esta regla es el uso del orden alfabético, en cuyo caso
se adopta la convencion de considerar que todas las contribuciones tienen la misma
importancia. Esto puede parecer muy democratico, pero en general se ajusta mal al
entorno meritocrdtico que deberia ser el mundo académico, donde a los profesores e
investigadores se les debe reconocer y recompensar por sus aportaciones, no por
estar en el sitio y momento adecuados.

No obstante, cabe la posibilidad que en algunas ocasiones, e incluso en algunos
entornos concretos de trabajo de forma duradera, el orden alfabético (es decir,
exactamente igual contribucién a un trabajo o imposible de discernir las diferencias)
sea el mas adecuado porque simplemente responde a la realidad.
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Esto a su vez admite una variacién, especialmente en el caso de autorias muy
numerosas (mas de cinco, por decir algo) segun la cual el primer autor, seria el mas
importante y por tanto, se separa de su lugar alfabético, y los demas autores se
anaden por orden alfabético. Incluso cabe pensar en una combinacién de la FLAE
approach con las posiciones de primery ultimo autor para el mas importante y el
director del trabajo, y autores intermedios en orden alfabético.

Pactar el orden antes de enviar los articulos

Como ya hemos senalado, las COPE aconsejan pactar variaciones que se alejen de las
practicas habituales. Por lo que sabemos de la mayor parte de las disciplinas 'y a juzgar
por lo que esperan las agencias de evaluacion, las dos practicas habituales son la que
hemos identificado como:

e FLAE approach (primery Gltimo autor igual importancia) muy utilizadas en
ambitos de Ciencias Experimentales, pero cada vez mas extendida, por las
tesis por compendio entre otras influencias, y

e SDCapproach (el orden indica la importancia), muy usada en casi todas las
disciplinas ya que no requiere mayor aclaracion.

Por tanto, usar el orden alfabético o alguna otra aproximacion, habria que pactarla
antes de enviar el articulo, salvo que se trate de una practica totalmente arraigada en
el grupo o en el seno de su disciplina.

Nosotros nos permitimos ir un poco mas lejos y aconsejamos que cualquier variacion a
las normas ampliamente aceptadas (FLAE, SDC) se pacte, no antes del articulo, sino
antes de empezar la investigacién. Al menos, es lo que hacen algunos gruposy eso les
ha permitido eliminar no solo cualquier mala praxis sino los malentendidos que tanta
energia inutil hacen perder en los grupos de trabajo.

NUmero de autores y posicion de firma segin la ANECA

Llega el momento de poner a prueba al menos parte de lo examinado hasta ahora
considerando como interpreta ANECA, el organismo evaluador de las carreras
académicas en Espana, tanto la cuestién del nGmero de autores como la del orden de
firma.
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Recordemos que la Agencia Nacional de Evaluacion de la Calidad v Acreditacién
(ANECA) es un Organismo Auténomo adscrito al Ministerio de Educacion, Culturay
Deporte. De esta Agencia, depende la Comisién Nacional Evaluadora de la Actividad
Investigadora (CNEAI), que realiza la evaluacion de la actividad investigadora de los
profesores universitarios y del personal de las escalas cientificas del CSIC, con el
objeto de que les sea reconocido un complemento de productividad, el llamado
“sexenio” en caso de cumplir ciertos requerimientos.

Por tanto, representan el punto de vista mas pragmatico que resulta posible ofrecer
para considerar si, finalmente, las coautorias, e incluso las multiautorias, son una
practica no solamente éticamente aceptable, sino ademas, viable en la promocién de
las carreras académicas.

A continuacion, se presenta una compilacion de las menciones al nimero de autoresy
posicion de firma en la Resolucion de 1 de Diciembre de 2017, de la Comision
Nacional Evaluadora de la Actividad Investigadora, por la que se publican los
criterios especificos aprobados para cada uno de los campos de evaluacion
(www.boe.es >BOE-A-2017-14085).

Presentamos tales menciones por especialidades académicas, tal como aparecen en la
Resolucién (hemos hecho un “copiar y enganchar” de los aspectos relevantes). La
primera mencion es general, por tanto, valida para todos los campos.

En algunos casos se anaden comentarios personales, para diferenciarlos claramente
son de color azul.

La lectura de lo que sigue no exime a los interesados de una lectura directa de la
Resolucién que les afecta.

PARA TODOS LOS CAMPOS

Para que una aportacion sea considerada, el solicitante debera haber participado activamente en los
trabajos que le dieron origen, como director o ejecutor del trabajo, y concretando su aportacion especifica
a los mismos en los casos de multiautoria.
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Cémo se puede ver, para todos los campos, se aceptan para evaluaciéon de la actividad investigadora,
no ya casos de coautoria (dos autores) sino casos de multiautoria. No se especifica cudntos autores son
multiautoria, pero se entiende, por otras disposiciones que deben ser 3 o mas, como norma general,
aunque esto estd sujeto a interpretacion, porque como veremos, en algunos campos la justificacion se
requiere a partir de mas de 5 autores. Ademas, se acepta especialmente la coautoria basada en los
roles de ejecutor o director del trabajo, y por tanto, se iguala, a efectos de evaluacién, el primeroy el
ultimo firmante, posicion esta Gltima que suele corresponder al director del trabajo (p.e. en una tesis
por compendio).

Matematicas y Fisica

El nimero de autores no serd evaluable como tal, pero si deberd estar justificado por el tema, su
complejidad y su extension

Obsérvese la contundencia de la primera parte de la afirmacion: el nimero de autores no sera
evaluable como tal. Se puede decir mas alto, pero no mas claro. Después viene una prevencion
elemental que reclama que el tema, su complejidad o su extension justifiquen el nGmero de autores,
pero déjenme repetir el primer punto: el nGmero no es evaluable en si mismo (“como tal”).

Quimica

El nimero de autores no serd evaluable pero deberd estar justificado por el tema, su complejidady
extension. Si el niumero de autores fuese superior a cinco se deberd detallar con exactitud la aportacién
concreta del solicitante.

Volvemos en encontrar la idea clave de que el nimero de autores no es evaluable en si mismo. Si hay
mas de cinco autores se requiere aclaracién. Ergo, hasta cinco autores se considera que una
multiautoria esta en la normalidad.

Biologia Celular y Molecular

El nimero de autores de la aportacion deberd estar en consonancia con la complejidad del estudio o su
extension. El nimero de autores no se graduard para la evaluacion de la aportacion si el solicitante tiene
participacion relevante en el trabajo. Se considerara esa relevancia el ocupar posicién de primer o ultimo
firmante, de no ser el orden aleatorio, o figurar como autor de correspondencia

La redaccién podria mejorar. Pero se establece sin ambigiiedad que el nimero de autores no se
evaluara (“no se graduard”) si el investigador ha tenido una participacion relevante. Digamos que el
articulo tiene 10 autores. Por lo que indica, un autor podria defender claramente su participacién como
merecedora de reconocimiento si ha sido el primero, el Gltimo o el autor de correspondencia. No
sabemos qué sucede con los otros 7. ;Pueden reclamar reconocimiento igualmente si el trabajo esta
“en consonancia con la complejidad del estudio o su extensidon”? Suerte para ellos.

Ciencias Biomédicas
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El nimero de autores deberd estar justificado por el tema, su complejidad y su extensién. Como principio
general un nimero elevado de autores implicard la aplicacion de un factor de reduccion en la valoracién
del trabajo si sus exigencias de contenido y metodologia no lo justifican. Igualmente si el solicitante no
figura como firmante destacado como primero o tltimo (de no ser el orden de firma aleatorio) o autor de
correspondencia.

De dos formas distintas se reitera la misma idea: si el tema lo justifica, el nUmero de autores no se toma

en cuenta. Ademas, se establece también aqui la idea de que tienen la misma importancia: el primero, el
Gltimo y el autor de correspondencia.

Ciencias de la naturaleza

El nuamero de autores no serd evaluable como tal, pero si debera estar justificado por el tema, su
complejidad y su extension.

Mas escueto y directo imposible: el nUmero de autores no serd evaluable. Con la salvaguarda razonable
que el tema, complejidad y extension lo justifiquen.

Ingenierias y Arquitectura

El nimero de autores deberd estar justificado por el tema, su complejidad y extension.

Ciencias sociales, Politicas, del Comportamiento y de la Educacién

El nimero de autores de una aportacion debera estar justificado por el tema, su complejidad y su
extension.

Ciencias econémicas

Salvo que estuviera plenamente justificado por la complejidad del tema y la extension del trabajo, un
elevado nimero de autores puede reducir la calificacién asignada a una aportacion.

Derecho y Jurisprudencia

El nimero de autores de una aportacién deberd estar justificado por el tema, su complejidad y su
extension. Los solicitantes deberdn indicar, justificdndolo, cudl ha sido su aportacién material al trabajo
publicado de forma conjunta.

En este caso, a la declaracién estdndard sobre la aceptacién de varios autores, se une el requerimiento
de tener que indicar, justificAndolo, cual fue la aportacidon material al trabajo del solicitante. Es una
exigencia razonable. Antes que luchar contra la coautoria y contra la multiautoria, cosa a la que nos
empuja la ciencia actual, nos guste o no, es mucho mdas razonable exigir la transparencia. Todos
ganamos.
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Historia, Geografia y Artes

Salvo que estuviera plenamente justificado por la complejidad del tema y la extension del trabajo, un
elevado numero de autores puede reducir la calificacién asignada a una aportacion.

Filosofia, Filologia y Lingiiistica

Salvo que estuviera plenamente justificado por la complejidad del tema, las exigencias metodolégicas y la
extension del trabajo, un elevado nimero de autores puede reducir la calificacién asignada a una
aportacion.

Conclusiones

Los investigadores junior o los doctorandos no deben sentirse extranados de que sus
directores de tesis o sus supervisores esperen firmar con ellos los articulos, aunque la
mayor parte del trabajo no la hayan realizado precisamente sus directores o sus
supervisores.

La razén es que habran hecho aportaciones sustanciales a la concepciény al disefio de
la investigacion (si no es asi, cambie de director) aportandoles las metodologias, por
ejemplo, y les habran ayudado de una forma critica en la revisién y la edicién del
articulo. Dos cosas sin las cuales sabemos que es muy dificil que un autor junior
consiga publicar por primera vez en una revista de impacto.

Por otro lado, los directores de tesis o los supervisores no deben sentirse extranados
ni ofendidos por aparecer en altimo lugar, porque para las agencias de evaluacion el
altimo lugar corresponde al del director y tiene la misma importancia que el primero a
efectos de evaluacion de su carrera académica. Ademas, si el doctorando ha llevado a
cabo la mayor parte del trabajo efectivo de la investigacion primero y del redactado
del articulo después, es justo que el doctorando sea el primer firmante.

Un premio Nobel puede firmar el Gltimo en un articulo cuyos primeros firmantes sean
estudiantes de doctorado. Y aunque sin su apoyo seguramente ese articulo no hubiera
superado la primera evaluacion editorial, lo cierto es que la mayor parte del trabajo la
han hecho sus doctorandos o pupilos, y sin ese trabajo ese articulo seguramente
tampoco existiria. De hecho, lo “normal” en una carrera académica de éxito es que la
firma de su dueno se vaya desplazando hacia la derecha.
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Es mas, ya hemos visto que las Ultimas disposiciones de nuestro pais sobre evaluacién
de la actividad investigadora (ver apartado precedente) igualan de forma implicita, y
en algunos casos de forma explicita, la primera y la Gltima posicién de firma como las
dos mas relevantes.

Todo lo dicho aqui, incluyendo aspectos éticos y pragmaticos, forma parte de la
dimension normativa, aunque sea en el sentido (mas débil) de normativa entendida
como buena practica. No pretendemos haber hecho una radiografia de como
funcionan de Facto los departamentos universitarios. No nos comprometemos con
esto, porque es otra cosa. Una cosa es el nivel normativo, otra el descriptivo. El
primero puede ser genial, y el segundo penoso. Pero sin lo primero, ni siquiera
podriamos denunciar lo que no nos guste de lo segundo, si es que supiéramos de
casos en los que la diferencia merece algun tipo de denuncia.

Por ultimo, una pequena reflexién sobre el dictum “;jpublica o perece!” (del inglés
publish or perish!). Hemos dicho que es triste porque muchas veces carece de matices.
También porque estd generando una industria indeseable de editoriales
depredadoras. En cambio, si el principio de valorar una carrera académica con base en
publicaciones se toma de forma prudente, entonces resulta hasta sabio. El problema
es cuando las agencias de evaluacién parecen incapaces de ver otras aportaciones
para acreditar una carrera académica, como los libros; no digamos otra clase de obra
no bibliografica, como obra artistica, incluso de nivel internacional. Parece que
algunas estan en ello.
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-VII-
SEO académico: definicion, componentes y guia de
herramientas

Podemos definir el SEO académico (o ASEO por las siglas de la expresién inglesa
Academic SEO), como el conjunto de practicas que promueven la visibilidad y la
facilidad de acceso de las producciones académicas, tipicamente, articulos de
revistas cientificas, pero también monografias, informes y cualquier otra clase de
producto resultante de una investigacién.

Como es sabido, SEO a su vez corresponde a la expresion Search Engine Optimization,
segun la interpretacion clasica, o a Search Experience Optimization, segin
interpretaciones mas modernas (y con las que nosotros nos sentimos mas comodos)

El trabajo que presentamos a continuacién consta de dos partes: primero, una
dedicada a establecer los principales conceptos y componentes del SEO académico.
Después, una guia de las principales herramientas disponibles para cada uno de los
componentes que habremos examinado antes.

Aumenta la visibilidad B Aumenta la

de la produccién probabilidad de ser
academica citado

El ciclo virtuoso del SEO Académico. Fuente: elaboracién propia
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| — LAS IDEAS PRINCIPALES

Objetivos

Podemos establecer que los objetivos principales del SEO académico son el aumento
de:

e Lavisibilidad de la produccion académica
e Laprobabilidad de que tal producciéon sea citada

Vamos a considerarlos. El objetivo inmediato del SEO académico es, como ya se ha
dicho, promover la visibilidad de la produccién académica. Sin embargo, igual que en
el SEO “estandar” el objetivo real no es el trafico web, sino las llamadas conversiones,
podemos decir que el objetivo uGltimo o real del SEO académico no es la visibilidad,
sino incrementar las posibilidades de que un trabajo académica sea citado, y por tanto
ayudar a las métricas académicas, tanto del propio articulo (nUmero de citas) como del

autor (indice h).

Claro que, en ambos casos, necesitamos que se cumpla el primer objetivo, pero es
muy importante tener clara la diferencia, ya que si Gnicamente nos importara la
visibilidad, algunas parte del SEO académico, notablemente, la identidad digital,
carecerian de sentido.
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Antes de la
publicacion

Estrategia de
palabras clave

Afectara a las
busquedas

SEQ académico

Después de la
publicacion

Estrategias de
difusién

Afectara a la
visibilidad

Momentos de intervencion del SEO académico

PRE vs POST

Sea como sea, debemos sefalar que hay al menos dos momentos teéricos de

intervencién del SEO Académico, a saber, antes de la publicacién (esto es, durante las

diversas fases de redaccién) o una vez el articulo ha sido publicado:

e Prepublicacion. Por tanto, durante la produccién del entregable,

tipicamente durante la redaccion de un articulo de revista. Podria
equipararse con el SEO OnPage, en el sentido que se refiere a optimizar el
contenido del articulo pensando en la indexacién y la interpretacién del
contenido del mismo por parte de los buscadores académicos. En esta fase,
se trata de optimizar el uso de palabras clave en el titulo, en las palabras
clave(redundancia inevitable), en el resumen y en determinados lugares
del cuerpo del articulo, como en las tablas, pies de ilustraciones, titulos de
las secciones, etc. De esta fase dependerd que el articulo sea considerado
relevante para determinadas busquedas.

En este punto, una aclaracion, tal vez innecesaria, es que este concepto es
independiente de los asi llamados preprints que hacen referencia a otro
aspecto de las publicaciones académicas, independiente del SEO (ver
anexo).
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e Postpublicacion. Por tanto, una vez el entregable ha sido producidoy
hecho publico de alguna forma. Podria equipararse con el SEO OffPage.
Consistiria en promover la maxima difusion del articulo sobre la base de
subirlo a repositorios y redes sociales, tanto académicas como
convencionales y proporcionarle asi la maxima visibilidad posible. De esta
visibilidad, en teoria, dependera el aumento de la probabilidad de citacién.

Ademas, en el SEO académico hay un componente adicional, que es exclusivo de este
ambito y que se refiere a:

e Laidentidad digital. Consiste en establecer un Gnico formato de autoria, a
fin de tener una identidad Gnica como autores, asi como en utilizar una
firma compuesta por dos ristras. Adicionalmente, podemos crear perfiles
que refuerzen esta identidad e incluso que registren las posibles
variaciones en nuestro nombre de autor.

En este articulo, nos vamos a centrar en el SEO postpublicacion, salvo por el aspecto
referido a la identidad digital, que es uno de los pilares del SEO Académico, y que
participa tanto del pre como del post SEO y que por tanto, no podemos obviar. En
todo caso, al final del articulo hemos anadido algunas fuentes y referencias sobre el
SEO Prepublicacién.

Componentes del SEO académico postpublicacion
Los tres elementos clave para llevar a cabo el SEO Académico son los siguientes:

e Identidad digital
e Publicacion PREFERENTEMENTE en abierto, que a su vez tiene dos
subopciones:
o Publicacién directa en abierto (open access)
o Autoarchivo
e Difusion adicional en redes sociales
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Es evidente que el SEO académico se puede aplicar también a publicaciones
cerradas. A veces los autores no tenemos la libertad de elegir este aspecto, asi como
hay formatos (monografias) en los que el open access es (ain) mas dificil de aplicar. En
tal caso, la publicacién en abierto deberemos sustituirla por la publicaciéon de notas y
resenas.

Vamos a examinar estos componentes en lo que sigue.

Identidad digital y ristras

Sin una clara identidad digital, todo lo que sigue perderia su sentido. Este es uno de
los motivos por los que no es lo mismo pensar que el objetivo real es la visibilidad o
aumentar las citaciones. De poco nos servird que nuestros trabajos sean muy visibles
si no nos beneficiamos de un conteo que nos atribuya las citas. Estos conteos son
automaticos, pues proceden de algoritmos que se aplican al contenido de las bases
de datos, de modo que los errores estan servidos en cuanto haya la mas minima
variacién en el nombre (identidad) de un autor.

El Factor mas importante de errores y problemas en este aspecto es el hecho de que
los autores tenemos la mala costumbre de tener un nombre compuesto por cadenas
de caracteres, como en “Umberto Eco”, en lugar de, como les gustaria a los
ordenadores, tener una serie de nimeros como la matricula de un coche.

De todos modos, autores con un nombre como Umberto Eco pueden sentirse
afortunados, porque los problemas en su caso se minimizan. El problema real procede
de autores que tienen, como es mi caso, un nombre de pila compuesto y, como
sucede con muchas culturas, ademas se acostumbra utilizar los dos apellidos.

Para lo que sigue, llamaremos ristras a las diferentes palabras que forman un nombre
de autor. Umberto Eco, por ejemplo, es un nombre de autor que tiene dos ristras. En
tales casos, no hay (casi) ambigiiedad, la primera es el nombre de pilay la sequnda el
apellido, es decir, la ristra por la cual este autor sera alfabetizado en todos los
repertorios por la cual toda su produccién sera contada y analizada.
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Ahora bien, si miro mi carnet de identidad, éste asegura que yo me [lamo José Luis
Codina Bonilla, un caso de los mas vulgar: jcuatro ristras! Si se me ocurriera firmar mis
articulos con esas cuatro ristras, las probabilidades de ser identificado y alfabetizado
(y por tanto) identificado siempre igual en el mismo o en diferentes indices serian
infimas.

Incluso en la misma base de datos, unas veces apareceria como José Codina; otras
como Luis Bonilla, otras como Lluis Codina, etc, y asi hasta el nimero total de
combinaciones que las matematicas predicen. Con todo esto, las métricas siempre
seran peores, porque se van a diluir en diversas autorias (falsas).

Para conseguir que toda nuestra produccién nos quede debidamente asignada,
debemos sequir tres pasos:

e Primero: usar Gnicamente dos ristras. Puede ser o bien renunciando a otras
dos, como en “Luis Codina”, “José Bonilla” o, si no queremos renunciar a
nada, uniendo las cuatro, dos a dos, con guiones, como en “José-Luis
Codina-Bonilla”. Observen que, de esta forma, gracias a los guiones altos,
para un ordenador cuatro palabras son solamente dos.

e Segundo: usar siempre las mismas ristras, publiquemos donde
publiquemos y sea lo que sea que publiquemos. Por ejemplo, NO publicar a
veces como “Luis Codina” porque se trata de un articulo escrito en espanol
y otras como “Lluis Codina” porque se trata de un articulo escrito en
catalan.

e Tercero: registrar nuestro perfil y todas las demds variaciones de nuestro
nombre de autor en el sistema de identificacion ORCID. Hasta hace poco,

esto se podia considerar opcional. Lo cierto es que ya no es asi.

Veamos esto ultimo: ORCID es una iniciativa que se ha llevado a cabo en colaboracion
con editoriales y organismos académicos de todo el mundo para que los autores
puedan registrar su nombre preferente y todas las variables posibles del mismo. Una
vez registrado, ORCID proporciona al autor una clave de identidad univoca (la clase de
identificador que adoran los ordenadores)

De hecho, cada vez en mas revistas, exigen que el autor disponga de un identificador

ORCID para publicar sus articulos, por lo que el tercer punto que hemos visto mas
arriba se puede considerar obligatorio.
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El Factor Google

Ha aparecido en los Ultimos tiempos, un actor insospechado: Google Scholar. Este
buscador, ademas de especializarse en informacién académica, como su nombre
indica, permite a los autores abrir un perfil que redne de forma publica, si lo desea asi
el interesado, sus principales métricas asi como una lista de sus trabajos mas citados.

La cuestién es que a medida que Google Scholar se utiliza mas en el mundo
académico, sus métricas van teniendo cada vez mas importancia. Ademas, asi como las
empresas suelen consultar el perfil de LinkedIN antes de contratar a alguien, los
responsables académicos suelen mirar el perfil en Google Scholar antes de contactar a
un candidato. Es por tanto, otra forma muy importante de cuidar de nuestra identidad
digital.

La recomendacién, por tanto, en este punto es abrir un perFfil pablico también en
Google Scholar aunque ya tengamos el de ORCID. Tanto el perfil de ORCID como el de
Scholar se manifiestan en sendas paginas web, con lo cual, podemos usar las URL
correspondientes en nuestras paginas en nuestro blog si es el caso o en el perfil de
nuestra universidad, en la firma de nuestro correo electrénico, etc.

Open Access

Se denomina asi (en castellano: acceso abierto) el hecho de facilitar de manera
universal y sin coste alguno el acceso a las publicaciones cientificas. Es un
movimiento/filosofia cuyo objetivo es que todo el conocimiento creado por la
Humanidad vaya sea accesible, sin ninguna clase de barreras, al conjunto de la
Humanidad.

Para que el Open Access sea posible se necesitan dos cosas:

e Que el conocimiento en cuestion sea digital (o esté digitalizado) y se pueda
acceder a él desde cualquier lugar del planeta a través de un agente de
usuario (navegador web o aplicacién).

e Que el acceso sea libre: no requiera ninglin pago por parte del lector para
acceder a ese contenido ni ninguna clase de suscripcion ni de membresia
previa obligatoria.
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Légicamente, como autores que deseamos promover la visibilidad de nuestra
produccién y después, a ser posible, la citacion, nos conviene publicar en revistas de
tipo Open Access.

Ahora bien, el Acceso Abierto, u Open Access, se puede conseguir por dos vias, que
tradicionalmente han recibido las llamativas denominaciones de:

e Viadorada
e Viaverde

Via dorada: publicaciones open access

La via o la ruta dorada la cumplen aquellas revistas que son, de forma nativa, Open
Access, es decir, aquello que publican queda en formato abierto desde el principio. Es
el lugar ideal donde publicar desde el punto de vista del SEO Académico.

El problema es que alguien debe financiar los gastos de publicaciéony de
mantenimiento de la revista, y ese alguien, suele ser el propio autor. Por eso, cada vez
es mas frecuente que en los proyectos de investigaciéon, una parte importante del
presupuesto se destine a publicar en revistas Open Access de la via dorada. De este
modo, no es en realidad el autor quien paga, sino el organismo que ha financiado la
investigacioén (léase, el estado mediante fondos publicos de apoyo a la investigacién).

Via verde: autoarchivo

La via o la ruta verde la cumplen las revistas que, aunque no publican de forma
abierta de manera directa, permiten, o bien el acceso en la propia revista, pasado un
tiempo (por ejemplo, pasado un afno), o bien permiten el acceso abierto
(generalmente, también pasado un tiempo) a través del llamado autoarchivo
(publicacion en algln repositorio, preferentemente, o en el propio sitio del autor).

La idea, entonces es que, o bien por la via dorada (a poder ser) o bien por la via verde,
toda nuestra produccién acabe estando publicada en abierto.

Como veremos en el punto siguiente, esto Gltimo, es decir, publicar nuestro trabajo de
forma que se beneficie del acceso abierto lo podemos conseguir tanto por la via de
los repositorios como de las redes sociales académicas, aunque es preferible el
primer tipo de plataformas (repositorios).
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Repositorios y Redes Sociales
Los repositorios tradicionales

Un repositorio es un archivo digital a disposiciéon de una comunidad en el que los
miembros de la misma disponen de un lugar centralizado donde publicar (archivar) sus
materiales. Ahora bien, para merecer el nombre de repositorios, estos espacios deben
cumplir con requerimientos de preservacion y de tratamiento documental
(metadatos) de los materiales que albergan.

Con el tiempo, casi todas las universidades han ido abriendo sus propios repositorios
al servicio de sus estudiantes y profesores. En el primer caso, publicando trabajos
académicos que han obtenido buenas calificaciones, o de significacion especial, como
trabajos de final de grado o de final de master. En el sequndo caso, facilitando un
espacio digital a sus profesores para su materiales docentes y su produccién
académica.

La idea se fue gestando casi desde el principio de la aparicion de Internet basicamente
para agilizar los plazos de publicacién de los articulos. Eran (y son) los llamadas
archivo de preprints(un preprint es un articulo que adn no ha sido evaluado ni
aceptado para su publicacion en alguna revista), pero desde hace tiempo también
permiten archivar postprints, es decir articulos ya publicados, asi como cualquier tipo
de material académico, como informes o materiales docentes.

Como a la vez que se publica, el material queda literalmente archivado, de aqui
procede la expresion autoarchivo como una de las vias del Open Access (la verde,
exactamente), ya que la operacién de subir el material al repositorio suele ir a cargo
del propio autor. Por lo tanto, la funcién principal de los repositorios, desde el punto
de vista que nos interesa aqui, es el de autoarchivo.

También existen repositorios tematicos, donde los autores que trabajan en una
determinada rama del conocimiento pueden publicar sus articulos, ya sea en
modalidad pre (antes de que el articulo haya sido publicado) o post (una vez ha sido
publicado).
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Redes sociales académicas

En los altimos anos, hemos asistido al nacimiento y consolidacion de las redes sociales
académicas. Las de tipo generalista mas importantes son:

e Academia.edu
e ResearchGate
e Mendeley

Las redes sociales académicas podriamos decir que son, en parte, los repositorios de
la era de la Web 2.0 (y de la 3.0). En primer lugar, las podemos ver como redes
sociales, por supuesto, ya que cumplen con las funciones basicas de las mismas:
permiten la creacién de perfiles de usuario, paginas de actualidad donde vemos las
actividades de cada usuario y canales de comunicacion e intercambio de
informaciones entre los mismos.

Pero lo cierto es que pueden cumplir también con un rol de repositorios, desde el
momento que los miembros de la red pueden publicar en ellas no solamente las
referencias y enlaces a su produccion, sino los documentos en si mismos. En este caso
se trata de unos repositorios con amplias funcionalidades de difusiéon y de acceso a
diversos tipos de métricas.

Ademas, permiten dar a conocer nuestra produccién, incluso sin necesidad de
archivar nuestros materiales en las mismas. Por ejemplo, podemos utilizar como lugar
de autoarchivo el repositorio de nuestra universidad y ademas, dar a conocer esta
produccién en la red social académica.

La funcién principal de las redes sociales es la comunicacién y la colaboracién entre
sus miembros, pero la funcién de repositorios de la era de la Web 2.0y 3.0 es cada vez
mas acusada.

Ultimamente, no obstante, estan recibiendo cierto grado de contestacién, debido a su
caradcter de empresas u organismos privados. Algunos analistas consideran que las
redes sociales académicas como las citadas, en especial la primera indicada en nuestra
lista (Academia.edu), sin duda por su intento de monetizar su sistema (mediante una
opcién premium que requiere una suscripcion de pago).
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Redes sociales convencionales

Las redes sociales convencionales, en particular, Facebook, Twitter y LinkedIN
también puede ayudar de forma considerable al SEO Académico.

La estrategia aqui es idéntica al uso que tienen estas redes en el SEO convencional, a
saber, apoyar la difusién de los materiales (articulos, reports, etc,) mediante posts 'y
notificaciones en las redes mencionadas.

Redes sociales
académicas

Open Access

Redes sociales

Publicacion Difusion activa convencionales

Autoarchivo

Acciones
complementarias

El SEO académico visto como fases. La identidad digital es un requisito previo y se
realiza (en teoria) una sola vez. Fuente: elaboracion propia

El SEO académico en Forma de fases

Es facil ver que hay dos momentos principales: la publicacion en abierto y la difusion
activa en el SEO Académico, cosa que intentamos reflejar en la lista ordenada
siguiente:

1. Identidad digital
o registro de un perfil univoco
o registro de variaciones de nombre
o obtencion de un identificador tnico
2. Publicacion:
o open access
o autoarchivo
3. Difusion activa
o redes sociales académicas
o redes sociales convencionales
o acciones complementarias

139



Hay una diferencia enorme entre el momento 1 (/dentidad digital) y los demas: este
primer momento se lleva a cabo una sola vez, mientras que los otros tres se deben
reiterar para cada publicacion. Por eso, en el diagrama hemos rodeado esta fase por
unas lineas de puntos, y en la lista ordenada lo hemos marcado con cursiva. No
obstante, por su importancia, hemos querido incluirlo en la lista precedente.

La publicacién en abierto, ya sea mediante la publicacién en modo open access o
mediante el autoarchivo, conlleva una difusion implicita, podemos decir de tipo
pasivo: por el mero hecho de subir un documento a un repositorio (o por haber sido
publicado en open access), tal documento goza de una visibilidad potencial al poder
ser indexado por los buscadores o simplemente por estar disponible en un sitio web
que tiene un determinado trafico diario.

Por eso hemos anadido la idea de una difusion activa, que consiste en el uso de redes
sociales académicas, redes sociales convencionales y cualquier otra clase de acciones

complementarias, como la publicacién de resenas en blogs, etc.

Acciones complementarias

Las acciones complementarias de refuerzo (Mari Vallez, 2016) se refieren a
cualquier actividad que ayude a dar a conocer la publicacién: puede ir desde poner un
post en el blog personal del autor, o en la pagina del grupo de investigacién, hasta
enviar notas de prensa a los medios de comunicacion o revistas especializadas, en
concreto si conseguimos la ayuda del departamento de comunicacién o del gabinete
de prensa de nuestra institucion.

Las principales editoriales académicas estdn tomando cada vez mas en serio este
aspecto, y suelen tener paginas web donde proponen o aconsejan acciones de
promocion y difusion complementarias por parte de los autores, aparte las que ellas
mismas, en el mejor de los casos, llevan a cabo, muchas veces desde sus plataformas
digitales.

Otras acciones que se pueden llevar a cabo estan limitadas solamente por la
imaginacion: algunas editoriales sugieren a los autores escribir resefas de sus obras
en plataformas tipo blog que ponen a su disposicion. Otra estrategia puede consistir
en contactary facilitar una copia del articulo (si es el caso) a los autores citados en el
mismo, etc.
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Forma parte de estas acciones, la monitorizacion o seguimiento del articulo, que
podemos hacer a través de recursos como Mendeley, Kudos o Impactstory (ver guia),
asi como en las plataformas de las propias editoriales en la mayoria de los casos.

Mapa conceptual

Antes de pasar a la segunda seccién, un mapa conceptual puede ayudar a relacionar
ideas y recursos. Este mapa es interactivo, de modo que, al hacer clic sobre la imagen
se abrird en otra ventanay se podrd visualizar de diversos modos. Irad creciendo y
teniendo nuevos nodos y recursos con el tiempo.

Identidad digital -

*)| Pre-Publicacion

| Fases | =
L fi
Post-Fublicacion ™
Accio compl ntari
Visibilidad
redjuieren
oRrCID | -
| Objetivos = Lo
ResearcherlD 91— Identidad Digital Networking
Google Scholar 5%
[dentidad Digital
*!| Open Acce:
Open Access |(*
Acadermia.edu - A e Redes Sociales |
i
ResearchGate So F
Gab ede i Repositorios |+
Mandeley |
endeley I | Monitorizacion |(¥
+)| Repositorios
Kisdos

F— Monitorizacion
Impactstory H}

+ | Edtoriales

Mapa conceptual interactivo sobre SEO académico

GUIA DE HERRAMIENTAS Y RECURSOS PARA EL SEO ACADEMICO

Identidad digital
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ORCID

O RC | D FOR RESEARCHERS FOR ORGANIZATIONS ABOUT HELP SIGN IN
|

DISTINGUISH YOURSELF IN G
THREE EASY STEPS

ORCID provides a persistent digital identifier that distinguishes you from every other researcher
and, through integration in key research workflows such as manuscript and grant submission,
supports automated linkages between you and your professional activities ensuring that your
work is recognized. Find out maore.

REG[STER Get your unique ORCID identifier Register now!
Registration takes 30 seconds

Orcid — Para registrar nuestro nombre y sus variaciones, y obtener una
identidad-ORCID inequivoca (algo asi como una matricula de investigador) que
podremos utilizar en nuestras publicaciones

Google Scholar - Perfil

Ernest Abadal i Google Académico
Professor of Library and Information Science, University of Barcelona
Information Science, Scholarly Communication Q
Direccién de correo verficada de ub.edu - Pagina pnncipal
indices de citas Total Desde 2011
Citas 1281 772
Indice h 21 16
Indice i10 4 26
Tiule 120 Citado por Ao
Sistemas y servicios de informacion digital
EA Falgueras a7 2001
2008 2008 2010 2011 2012 2013 2004 2015 2018

Edicions Universitat Barcelona

Revistas cientificas digitales: caracteristicas e indicadores

E Abadal, L Rius Alcaraz 70 * 2006 Coautores Ver lodos...
RUSC
i Remedios Melero
Acceso abierto a la ciencia Josep-Manuel Rodriguez-Gairin
E Abadal h2 Chs Lhuis Codina
Editorial UOC

JAVIER GUALLAR
Recuperacién de Informacion Maria Francisca Abad
E Abadal, L Codina 55 2005 :
Bases de Da Documentates: Caracteristicas, funciones y método, 29-92 Liuis Rius Alcaraz

Google Scholar, con un perfil de ejemplo. Podemos ver facilmente la utilidad de abrir
un perfil y declararlo publico. En este caso hemos tomado el ejemplo del catedratico
de la Universidad de Barcelona, Dr. Ernest Abadal
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ResearcheriD

o
|[_:' THOMSON REUTERS

Login Search Interactive Map EndNote

Identify Yourself What is ResearcheriD?

“ RizsearcheriD provndes 2 saldion b the author aminguty problem within the scholarly research community, Each memiber = assigned a umgue identifier o enable fesearchers lo manage their
publication ksts, track ther times cited counts and hinde, identify potertsl oltsbarstors and avoid suthar misidentfication in additon, your RessarcherD infarmation integrates with the Wb
MNew to ResearcheriD? of Scimnce and i ORCID compliant. alawng you fa clam and showrass your pubications from 2 single one account. Search the regisiny 1o find calaborators, review publication fists and

E explare haw nesearch 15 used arcund the workd |
Join Mow it's Free

ResearcherlID es la solucion de Web of Science para la identidad de los autores que
forman parte de su base de datos.

Open Access

DOAJ

DIRECTORY OF
D AJ OPEN ACCESS
JOURNALS

Q

& journals @ articles [Advanced Search]

Directory of Open Access Journals (DOAJ)

DOAJ is a community-curated online directory that indexes and provides access to high quality, open access, peer-reviewed journals

Directorio internacional de publicaciones Open Access. Aqui podemos buscar
publicaciones de nuestro ambito para elegir como destinatarias de nuestros trabajos
publicaciones que sean de tipo Open Access. Informa también de otros aspectos,
como si la revista aplica cobros por los gastos de procesamiento (si los hay) del
articulo (a cargo del autor)
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SHERPA/ROMEO

 SHERPA/ReMEO

Publisher copyright policies & self-archiving

Search

@ Journal titles or ISSNs (' Publisher names

@ Exact title (' starts with ' contains ' ISSN

Advanced Searchl Search H Reset ]

Use this site to find a summary of permissions that are normally given as part of each publisher's
copyright transfer agreement.

Sherpa/Romeo facilita informacion especifica de las condiciones de auto archivo, ya
sea en pre o en postprint y otros aspectos de copyright de las publicaciones
académicas (via verde)
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Repositorios — Redes sociales académicas

E-LIS

e-printsin library & T
: information science
] BN

Welcome to n ] . . ‘ ! . : P ! H
e-Lis Repository Hﬂ Man - ' b
Latest additions EHE‘. L‘g{! -. i

R D
@S]~

o

w Search the repository using a full range of fields

Ejemplo de repositorio tematico. E-LIS, dedicado a la Ciencia de la Informacion y la
Biblioteconomia. Los autores de este ambito pueden subir aqui sus publicaciones. Es
un repositorio que aplica una moderada evaluacion.
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eRepositorio UPF

cat esp eng Web BibTIC

& Repositori

Inicio — Recerca: working papers, informes, etc. — Departament de Comunicacid

EZZN Departament de Comunicacié
L]
@ Buscar Buscar en esla comunidad: | Listar por. (Escoger una opcién)

“1 Esta comunidad

Bisgqueda avanzada

Documents de recerca, en accés obert, com ara working papers, informes de /:_—."'-";__,
recerca, memanes tecmques, etc | del Departament de Comumcacio de la UPF U UNIVERSITAT
1£1

Todo el e-Repositori POMPEU FABRA
Comunidades y colecciones Colecciones en esta comunidad .
Por fecha de publicacion = Departament de Comunicacié
e * |Informes (Departament de Comunicacid) [16]
Titulos
Materias Envi i

nvios recientes

Esta comunidad
Por fecha de publicacién
Autores Interactividad, buscabilidad y visibilidad en cibermedios: sistema de analisis y resultados
Titulos Linares, Juan; Codina, Lluis; Vallez, Mari; Rodriguez Martinez, Ruth; Universitat Pompeu Fabra. Departament de Comunicacio (2016)
Materias Presentacidn de un sistema de analisis de la interactividad, la buscabilidad y la visibifidad de la informacion en sitios web de medios

de comunicacion (cibermedios). El motivo de centrarnos en estas dimensiones se

Un ejemplo de repositorio universitario. En este caso, el de la UPF en las colecciones
del Grupo de Investigacion del autor de este apartado. Casi todas las universidades
ofrecen repositorios similares para sus estudiantes y profesores, y son uno de los
inputs principales del buscador Google Scholar

OpenDOAR

O p en D O A R Directory of Open Access Repositories

Home | Find | Suggest | Tools | FAQ | Aboul | Contacl Us

The Directory of Open Access Repositories - OpenDOAR

Search for repositories | Search repository contents | List of repositories | Repository Statistics

CpenDOAR is an authoritative directory of academic open access repaositories. Each OpenDOAR repasitory has been visited by project staff to
check the information that is recorded here. This in-depth approach does not rely on automated analysis and gives a quality-controlled list of
repositories.

OpenDOAR permite buscar repositorios académicos de todo el mundo.
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Ranking Web de Repositorios

RANKING WER |
DE REPOSITORIOS | y—

INICIO AMERICA DEL NORTE LATINOAMERICA EUROCPA ASIA AFRICA M. ARABE OCEANIA POR ZONAS TOP INSTITUCIOMNALES

TOP PORTALES RV

Current Edition World
July 2016 (2016.2.0)
ki Fil

B jnstitute Country Tamafio Visibilidad Thes schaolar
Acerca de Nosotros Rich
& ACerca de Nosolros 1 Arxpe org e-Print Archive ] 7 1 i 4
= Contacta con Nosolros 2 {1} Smithsonian™ASA Astrophysics Data System | 2 2 2 2
Acerca del Ranking 3 CiteSeerX -] 8 5 3 3
» Metodologia 4 Europe PubMed Cenral bt 1 6 12 1
o Sepstics 5 Research Papers in Economics = | 5 3 4 5

Ranking Internacional de repositorios en funcién de las caracteristicas de los sitios
web de los mismos.

Academia.edu

Pere Freixa

i 1.0 T Pompeu Fabra University, Communication, Faculty Member W% Contemporary Art +32

Pere Freixa has a e in Fine Arts (University of Barcelona, 1

Postgraduate Degree in Interactive and Multimedia Systems

“atalunya, UPC), a ersity of Barcelona, UB)and a PhID in Fine Art.. more

169 Following = 11 Co-authors

La red social académica, Academia.edu, donde ademas de los usos habituales de todas
las redes (comunicar y cooperar) podemos usarla como repositorio que otorga
especial visibilidad a los trabajos subidos en él. Proporciona también métricas sobre
los trabajos y sobre el perfil del autor. Ejemplo de perfil del profesor de la UPF, Dr.
Pere Freixa.
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ResearchGate

RﬂSEﬂI'ChGatE Search for publications, researchers, or questions ar Dizcover bywj)]em area Recruit researchers

Ariadna Fernandez-Planells University Pompeu Fabra, Barcelon:

d, L d [
Communication and Media, Qualitative Social Ressarch, Quantitative Social Resaarch

Connect

PhD Social Communication

Overview Contributions Info Stats
806 20 Department of Communication
Publications Reads Citations Bariule ol g

La red social académica ResearhGate, con aspectos funcionales muy similares a
Academia.edu. En este caso ilustrado con el perfil de la profesora de la Universidad
Internacional de Cataluna, la Dra. Ariadna Fernandez-Planells

Mendeley

M Feed Library  Suggest Stats

Groups  Data Q Search A Lluis ‘ v

@ People suggested for you The best sciencejobs a

Simon Harper Ruby Rennie Take the next step in your
Author of a document in your Library University of Edinburgh Career. P«mazingjobs for all

Follow +2

Popular in Social Sciences levels and diSCip|ir‘lCS!

Follow +Q
Find your dream job!

Show more suggestions

Install the Web Importer
Mendeley es ante todo un sistema de gestién de informacién bibliografica, pero

también una red social. En este caso la pagina del feed (o muro) de un miembro de la
red (este autor en este caso).

148


https://www.researchgate.net/
https://www.researchgate.net/
http://www.mendeley.com/
http://www.mendeley.com/

Acciones de soporte complementarias — Software

Kudos

KU DOS fd] ‘ Dr Lluis Codina | Menu =
Author Dashboard

Click column headings to sor
My research My shares My metrics 2] My citations &
Publication Published Explained Twitter Linkedin Facebook Other Share Kudos Click Full text  ARtmnetric ‘web of Sdence® More
2 referrals views throughs downloads  score Times Cited* details...

Tres dimensiones del

periodismo computacional. 2016 Q o 0 (1} 0 0 2 0 ? - = l}’
Intersecciones con las ci...

Redes Sociales Visuales:

Caracterizacion, Componentes 2015 o 1] 0 i} 0 (1] 28 0 ? - 1 [[’
y posibilidades pa...

Updating controlled

vocabularies by analysing query 2015 (] 0 L] 4] 1 14 62 0 7 = = |Al"
logs

Kudos se comporta como una auténtica sala de control promocional para los trabajos
de un autor. Exige dedicacion, porque requiere del autor un tratamiento especifico
para cada articulo. Ayuda a la difusiéon en las redes y a seguir los resultados.
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Impactstory
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Impactstory ayuda a seqguir y analizar el impacto (citaciones y menciones) del trabajo
de un autor en las redes sociales. Proporciona vistosos graficos y analisis detallados
del “rendimiento” de cada publicacién.
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Publish or Perish: software de bisqueda bibliografica y de analisis de citaciones

basado en Google Scholar y Microsoft Academic Search. Permite, entre otras cosas,
monitorizar la produccién de un autor. También permite busquedas tematicas o por

titulos de publicaciones.

Conclusiones

Publicar no es facil (olvidemos los predatory publishers), pero atraer citas ain es mas
dificil. Sin embargo, cada vez mas los autores son evaluados no solamente con base a
su capacidad para publicar articulos, sino de su capacidad para ser un autor citado.
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De hecho, hay al menos un tipo de evaluacion (en Espana) que depende casi
exclusivamente de las citaciones (no del nimero de publicaciones), se trata de las
evaluaciones denominadas tramos de investigacion o “sexenios”, donde el
investigador tiene que argumentar los indicadores de calidad de sus publicaciones en
base, principalmente, a las citaciones recibidas.

Al mismo tiempo, el nimero de publicaciones no deja de crecer, entre otras cosas
porque afortunadamente el nimero de autores en condiciones de hacerlo también
crece. Naciones enteras de Asia, América y Africa que antes estaban practicamente
fuera del sistema de la ciencia, ahora aportan una importante produccién regular de
articulos cientificos de calidad en revistas indexadas.

Una forma de conseguir visibilidad para nuestros trabajos y aumentar asi la
probabilidad de ser citados es aplicar los principios del SEO Académico que hemos
presentado aqui. Por ello, su conocimiento es esencial por parte de investigadores,
muy especialmente de aquellos que estan en el inicio de su carrera académica.

Referencias

e Beel, J.; Gipp B.; Wilde, E. “Academic Search Engine Optimization (ASEO):
Optimizing Scholarly Literature for Google Scholar and Co". Journal of
Scholarly Publishing, 41 (2): 176-190, January 2010. (Acceso: docear.org)

e Codina, L. Presentacién sobre SEO Académico [Actividades de Formacién
Programa de Doctorado Departamento de Comunicaciéon. UPF]. Noviembre
2016 (incluye sugerencia de actividades)

e Codina, L. Presentacién sobre difusién de la investigacién (SEQO Académico).

2017

Elsevier. Get noticed (pdf) Sept. 2016.

Elsevier. Get you and your research noticed!. Elsevier Publishing Campus.

UCLA Library. SEO for Authors: A How-to Guide.

The Open University. Using Search Engine Optimization (SEO) for research

publications.

e Vallez, Mari. Como aumentar la visibilidad de los articulos cientificos
(presentacion). Barcelona: UOC, 2016

e De Gruyter Open. Why and how should you optimize academic articles for
search engines?
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http://guides.library.ucla.edu/seo
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http://openscience.com/optimize-academic-articles-search-engines/
http://openscience.com/optimize-academic-articles-search-engines/

Sitios web de las principales editoriales con consejos de promocién para sus autores

Elsevier: Sharing and promoting your article

Emerald: Impact of Research

SAGE: Promote Your Article

Springer: After Publication

Taylor and Francis: Ensuring your research makes an impact
Wiley: Promotional Toolkit

Anexo - Preprints

Existe una variacion que se utiliza en Fisica (y otras disciplinas en el ambito de las
ciencias experimentales) que consiste en publicar la versién del articulo antes de
pasar la evaluacion por pares. Esta version se denomina preprint. Los primeros
repositorios aparecieron en el &mbito de la Fisica precisamente con este fin.

Actualmente, los repositorios incluyen no solamente preprints, sino también
postprints, y esto ha dado lugar al concepto de e-prints. Este es un concepto paralelo
e independiente de los temas que hemos tratamos aqui (aunque es compatible),
porque no se refiere al momento del SEQ, sino a la version del articulo en relacién a
su evaluacion por pares.
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Conclusiones

Hemos revisado, en un total de 7 apartados, diferentes aspectos de las publicaciones
y los trabajos académicos que esperamos puedan ser de utilidad a jévenes
investigadores, aunque nuestra experiencia nos hace creer que pueden ser de alguna
ayuda también a directores de tesis, al menos a aquellos que estan empezando a
desarrollar estas labores.

El mundo de las publicaciones académicas constituye, como hemos senalado en la
introduccién, todo un ecosistema del que aqui hemos visto algunas de las parte que
mas afectan a un joven investigador, puesto que nos hemos centrado en trabajos de
final de mastery tesis doctorales, sin dejar de considerar cuestiones que afectan
también a la publicacién de articulos cientificos, como el espinoso tema de quién
puede o no firmar un trabajo un trabajo y en qué orden deberia aparecer su nombre.

Una cuestién con la que nos gustaria concluir es que, las carreras académicas, que
suelen tener lugar en el seno de la universidad o en centros de investigacion, se han
profesionalizado mucho en los Gltimos afnos, asi como se ha incrementado
notablemente su competitividad. Todo ello, nos ha llevado a la necesidad de
comprender muy bien ciertos aspectos de la publicaciéon académica.

Como consecuencia, no basta con ser un buen investigador, aunque ciertamente, esto
es imprescindible. Pero, todo investigador, novel o sénior, debe conocer bien esta
clase de aspectos para tener el éxito que merecen sus esfuerzos

154



Bibliografia esencial

En cada apartado hay una bibliografia especifica. Aqui se ofrece una bibliografia
global, también organizada por apartados.

Coémo se hace una tesis

e James, E. Alana; Slater, Tracesea, H. . Writing your Doctoral Dissertation or
Thesis Faster. London: Sage, 2014.

Bell, Judith; Waters, Stephen . Doing your Research Project: A Guide for
first-time Researchers.Berkshire: McGraw Hill, 2014.

Bloomberg, Linda Dale; Volpe, Marie. Completing Your Qualitative
Dissertation: A Road Map From Beginning to End. 3r ed. London: Sage Publishing,
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e Boland, Angela; Cherry, M. Gemma; Dickson, Rumona . Doing a Systematic
Review: A Student’s Guide. London: Sage, 2014.
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e Gouch, David et al. An Introduction to Systematics Reviews. London: Sage,
2012.

e Jesson, Jill K. ; Matheson, Lydia ; M. Lacey, Fiona . Doing your Literature
Review: Traditional and Systematic Techniques. London: Sage, 2011.
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2012.
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e Flick. Uwe (editor). The Sage Handbook of Qualitative Data Analysis.
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e Hennink, Monique ; Hutter, Inge ; Bailey, Ajay . Qualitative Research Methods.
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