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RESUMEN

La obsolescencia programada tiene muchas facetasspepuede definir de forma
amplia como “expresion general utilizada con el dm describir un conjunto de técnicas
aplicadas para reducir artificialmente la durabiidle un bien manufacturado que estimule su
reiterado consumo”. Su existencia como mala practémpresarial es controvertida, sin
embargo, Francia y Ecuador la han regulado enespectivos ordenamientos y ha habido

tratamiento jurisprudencial en Estados Unidor ysBra

El presente trabajo tiene como objetivo estudid@r egila obsolescencia programada y
la posibilidad de su erradicacién mediante un aisatle una posible prohibicién de ésta tanto

a nivel estatal como europeo.

Se acaba concluyendo que el ataque a la obsolésgaogramada, cabria tanto en
una inclusion de una prohibicion legal, como ungerpretacion jurisprudencial de las
previsiones legales actuales, sin embargo, no bhaysgbestimar la necesidad de un cambio
en otras materias, debido al caracter interconexa dbsolescencia programada con materias

muy diversas.

ABSTRACT

Although planned obsolescence has a great numbelypafiogies, it can be
described as “the general expression used to defiset of techniques used to artificially
reduce the durability of a manufactured good sd $tienulates its repeated consumption”.
There is controversy around its conception as abwsihess practice, however, France and
Ecuador have included it in their regulations amel¢ has been jurisprudence on the topic in
the United States and Brazil.

The aim of this paper is to examine what plannexb@scence is and the possibility
of its eradication through the analysis of a bahenbusiness strategy in Spain and Europe.

The study concludes that in order to fight agaipktnned obsolescence, the
provision of a prohibition could be taken as wallthe possibility of a judicial interpretation
sanctioning the practice from the current regufetioNevertheless, there is the urge of a
change in related areas due to the interconneofigghanned obsolescence with a variety of

topics.
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1. INTRODUCCION

El presente trabajo tiene como objetivo estudidr egila obsolescencia programada y
cual es su regulacion actual. También se hace alissnde una posible prohibicién de ésta
tanto a nivel estatal como europeo, aunque no Isendmenospreciar las numerosas medidas

tendentes a su supresion.

A raiz del llamamiento realizado por el CESE en®@1el proyecto de ley francés, la
opinion publica se ha concienciado mas sobre laenaaty ha habido exigencias de
prohibicién de la obsolescencia programada en rugstis con motivo de la aceleracion
irracional del patrén de consumo que conlleva ehento significativo de residuos en el
planeta.

La obsolescencia programada ha sido exhaustivanestieliada por Giles Slade o
Serge Latouche, sin embargo, la materia no hadtegaegularse de forma directa en Espafa,
por lo que parecia interesante estudiar qué avaschabian hecho, coOmo se podia atacar la

practica actualmente y si se puede incluir unaiprcbn de ésta en el ordenamiento.

El trabajo se puede decir que se divide en tregquiels, el primero que sirve para
comprender el concepto, que consta de la definiagtases, historia y repercusiones de la
obsolescencia. Un segundo bloque, que analiza ahntiento legal directo y el
jurisprudencial que se le ha dado a la obsolesagmigramada. Y por ultimo, el tercer
bloque, que incluye el andlisis de la situaciéraésfa y la europea, junto con la mencion de

medidas complementarias que permiten la reduc@da dbsolescencia programada.



INTRODUCTION

The aim of this paper is to examine what plannesbl#scence is and which is its
current regulation. An analysis of an eventual foiblon of the practice in Spain and in
Europe is also included; however, we have to beanind the importance of a number of

different measures which aim to reduce it.

Since the EESC call on a total prohibition on pkshobsolescence in 2013 as well as
the French law proposal, public opinion against tiygic has grown and there have been
petitions on the prohibition of planned obsoleseeincSpain based on the irrational increase

in the consumption pattern that involves a sigaificraise in waste.

Planned obsolescence has been exhaustively stogi@des Slade or Serge Latouche.
Nevertheless, it has not been regulated directlypain, reason why it seemed interesting to
study the progress concerning the topic that haehbmade, as well as how planned
obsolescence could be reduced and whether thesiaolof a ban would be viable.

This paper can be divided in three sections. Thedithe first one is to understand
the concept, and it includes its definition, itpdiogies, history and planned obsolescence
impacts. The second section analyses the direed gd judicial treatment of the issue.
Lastly, the third section is devoted to the analydithe Spanish and European situation with
the inclusion of complementary measures that atleevmitigation of planned obsolescence

consequences.



1. LA OBSOLESCENCIA PROGRAMADA
2.1 Concepto

Definir la obsolescencia programada se presenta aom tarea dificil tanto por las

varias tipologias que abarca como también porfisdique es el término.

Aunque habitualmente la mas conocida es la modahlige se refiere a un tipo mas
restringido, podriamos decir que el concepto delebsencia programada que enmarca sus
varias clases podria ser “la estrategia empregaidh que se trata de reducir el ciclo de vida
de un productd” o, alin mejor, como “expresion general utilizada ebfin de describir un
conjunto de técnicas aplicadas para reducir adifieente la durabilidad de un bien

manufacturado que estimule su reiterado conséimo”

No obstante, también encontramos mas definicionesioc por ejemplo la
obsolescencia programada entendida como “estrategmanufactura implementada por las
empresas para limitar la vida atil de los produajoe fabrica, generando una expiracion
controlada en virtud de la cual dichos productasapan a ser inservibles y/o inatiles en una

fecha conocida y planificadia

O la que efectua el Comité Social y Econémico Eeoomue parte de obsolescencia
como «la depreciacion de un material o equipo atgeague se produzca su desgaste material»
(diccionario: Le Petit Larousse hasta el punto que se deprecia y caduca por €azon
independientes de su desgaste fisico, aunque sl progreso técnico, a la evolucién de

los comportamientos, a la moda,‘etc

De todas las definiciones anteriores, debemos eetes aspectos comunes, ya que
representan los rasgos mas caracteristicos destdesbencia programada. Estos son que se

trata de una estrategia empresarial que tiene ofjetivo la reduccion de la durada del bien,

! MICAEL GOMEZ, M., “La obsolescencia programadaug sleshechod”uminotecnia marzo-abril, 2015, pp.
16, 17 y 18.

2 SLADE, G.,Made to break: Technology and obsolescence in AmeZiambridge, Harvard University Press,
2006, p.5.

¥ SOTO PINEDA, J.A.,Entorno a la relevancia juridica de una estrateggapresarial consolidada y
subyacente: la obsolescencia programad&elected Works, enero 2013, p. 4, disponible en:
http://works.bepress.com/jesusalfonsosotal&finicion extraida por el autor de HINDLE, TGuide to
management ideas and guriendres, Profile books Ltd & the Economist, 2008, 147, 148 y 149.

* LIBAERT, T. Y HABER, J.P,Dictamen“Por un consumo mas sostenible: la duracién de vita los
productos industriales y la informacién al consuarigpara recuperar la confianza'Bruselas, Comité Social y
Econdmico Europeo, 17 octubre 2013, p.5.
http://toad.eesc.europa.eu/viewdoc.aspx?doc=ceslccmill2/es/ces1904-2013 00 00 tra_ac_es.ditano
acceso: 1 de junio de 2015



esta reduccién, por tanto, es intencionada, yjetigb Ultimo de la tactica es el fomento de la
demanda y por ende, el incremento del consumo,ees, ;e estimula la demanda de
productos garantizando que le consumo seguirasixible y continuadd En este sentido,
es interesante la declaracion “un producto que enalesgasta es una tragedia para los
negocios® ya que ejemplifica de forma muy efectiva el fitimib de la obsolescencia

programada.

2.2 Clases de obsolescencia programada

Como ya se ha adelantado, la obsolescencia progeapueede tener varias caras. Adn
es mas, nos encontramos ante la dificultad de @ejms tipos de obsolescencia puesto que
habitualmente se dan en conjunto en un mismo ptogwsi pues, esta clasificaciéon no debe
entenderse como compartimentos estancos e inareswlal que resulta dificil separar los

aspectos técnicos de la parte simbdlica de la essehcia programata

Una clasificacion basica y sencilla la encontraer®! libro de Serge Latouche. Este
autor separa la obsolescencia en una triada: lalesogncia técnica, la obsolescencia
simbdlica y la obsolescencia planeada

El autor define laobsolescencia técniceomo la “desclasificacion de las maquinas y
los aparatos debido al progreso técnico, que inteanejoras de todo tipo”, de esta manera,
se trata de una categoria que se ha visto enornterfaorecida por la evolucién cientifica y
tecnoldgica y justamente por este motivo JesusnadtiaSoto Pineda la llama obsolescencia

objetiva funcional.

A través de esta, los productos anteriores pasar mcapaces para cumplir con las
funcionalidades del producto mas nuevo, lo queallavacelerar y acortar el periodo de
duraciéon de los productos y a la brecha generacemtee ellos, por lo que se produce un

declive y eventual desaparicién de los productos andiguo¥’.

> SOTO PINEDA, J.A.op cit, nota 3, p.4.

® RAMIREZ LOPEZ, P.D.Obsolescencia tecnolégica programadssuncion, Universidad Catdlica “Nuestra
Sefiora de la Asuncion”, 2012, p.1.

"SOTO PINEDA, J.A.op cit, nota 3, p.11.

8 LATOUCHE, S.,Hecho para tirar: la irracionalidad de la obsolestga programadaBarcelona, 1.2 edicién,
Octaedro, 2014, p.37.

° LATOUCHE, S.,op cit, nota 8, pp.33 y 34.

12 SOTO PINEDA, J.A.pp cit, nota 3, pp.9 y 10.



En esta categoria nos encontramos tanto con caséss eque la obsolescencia se
produce por el mero avance técnico, es decir, ounaplaneamiento previo (ejemplos de
ello se encuentran en el paso del VHS al DVD ovdagkman a los reproductores mp3,
mp4...) como también casos en los que la obsolesceaduerza, ya que las innovaciones no
responden (al menos Unicamente) a los progresogEdddaqui tendriamos como ejemplo los
adaptadores de corriente alterna, los cargadorémteéeias moviles y de ordenadores...) y

que tienen como resultado la incompatibilidad elmseproductos anteriores y los actudies

La obsolescencia simbdlicas quizas el epitome de la obsolescencia progemad
también se conoce como obsolescencia psicolfgicpercibida® u obsolescencia subjetiva
de estild*. Se caracteriza por las modificaciones introdiieia el disefio de los productos

por tal de cambiar la estética con el objetivoal@fecer su consumo.

Estas modificaciones pueden tener impacto en leidoalidad del producto o pueden

ser meramente estéticas

Asi pues, este tipo de se basa en la percepcioocodsumidor, es decir, se trata del
acortamiento de los patrones de consumo fruto degueting y la publicidad. Esta logica
gira en torno al ciclo vital del disefio que creanéxesidad de implantar uno renovido
puesto que los consumidores perciben sus prodgcim® obsoletos, aunque sigan siendo
utiles, y sienten el deseo/necesidad de substisupbr productos nuevos. Los ejemplos mas
paradigmaticos y claros en este ambito se encueetmala industria automovilistica y la

industria de la moda.

La dbsolescencia planeadas lo que podriamos designar como obsolescencia en
sentido estricto, es decir, el fallo técnico cadal de los productos. Jesus Alfonso Soto
Pineda la llama obsolescencia objetiva técnicatiemtie que se trata de la “obsolescencia
configurada desde el momento inicial de disefio,iaméel la inclusion de los elementos que
sean necesarios para garantizar que el producustra su vida Gtil a la proyectada por la

empresa productora”.

1'SOTO PINEDA, J.A.pp cit, nota 3, p.10.

12 IBAERT, T. Y HABER, J.Ppp cit, nota 4, p.5.

3 MICAEL GOMEZ, M, op cit, nota 1, pp. 16, 17 y 18.
Y SOTO PINEDA, J.A.op cit, nota 3, p.7.

> SOTO PINEDA, J.A.op cit, nota 3, p.8.

1 SOTO PINEDA, J.A.pp cit, nota 3, p.8.



Es necesario mencionar que al ser concebida etaga de disefio, de concepcion del
producto, se tiene en cuenta la duracién que geiége dar también en relacion con las otras
materias y componentes del producto, ya que “cadecsentido que una porcion de un
producto tanga capacidad para subsistir durantéhosuafios mas que el producto del que

forma parte®’.

Ejemplos claros de esta tipologia que encontramapndasinclusion de un dispositivo
interno para que el aparato llegue al final de isla vitil después de un cierto nimero de
utilizaciones (piénsese en las imprest)as el uso de ciertos materiales que se desgasten

mas rapido (la bateria de litio de los IpBYls

Serge Latouche limita la obsolescencia programaest@s tres casos, incluyendo en
sus ejemplos algunos casos que podriamos consieragntidad suficiente para establecer

algunos tipos mas.

En este orden, encontramo®lasolescencia indirectaque se trata de un conjunto de
conductas satelital&sque se caracteriza porque el fabricante, por otredios, tales como
dejar de suministrar recambios, piezas o accesdebgroducto, que los costos de reemplazo
del producto sean equiparables y similares a loseparacioff, consigue imposibilitar

alargar la vida util de éste.

Otra clase seria laobsolescencia objetiva informéatféau obsolescencia por
incompatibilidad.Esta se basa en la creacion de alteraciones inticasé en el retiro, por
parte de las empresas, de las condiciones necegaria que los usuarios le den continuidad
al uso y la funcionalidad otorgada por el produés.decir, consiste en la realizacién de
cambios en el sistema operativo que se tornan ipatibles de un modelo a otro.

Este es el caso en el que los consumidores tienpartepcion de que el sistema que

poseen es anticuado, a menudo fruto de las aciomires mediante paquetes de

7 SOTO PINEDA, J.A.op cit, nota 3, p.8.

8 “Desaconsejan el uso de impresoras Epsdbiario TI, 19 de julio de 2003, disponible en:
http://diarioti.com/desaconsejan-uso-de-impresoepson/3775/

19 NEISTAT, C. “iPod's dirty secret-Neistat Brothdrs. S.).", www. ipodsdirtysecret.condjtimo acceso: 28
mayo 2015. Ello ilustra un caso mas reciente y wmyocido es el de las baterias de litio de Appletesta
iniciada por los hermanos Neistat en el 2003, equel grabaron una pelicula evidenciando la cortadidudel
producto, que no sobrepasaba los 18 meses y tecpale la empresa en ese momento que consistieopaner
la compra de un Ipod nuevo.

2 LIBAERT, T. Y HABER, J.P.pp cit, nota 4, p.5.
21 SOTO PINEDA, J.A.op cit, nota 3, p.9.
2230TO PINEDA, J.A.pp cit, nota 3, p.9.

2 30TO PINEDA, J.A.pp cit, nota 3, p.10 y 11.



modificaciones que afectan a la productividad, imalidad y utilidad, reduciendo la
velocidad, la calidad y el rendimiento de los piids.

Por ultimo, podriamos hablar dedasolescencia objetiva de notificactépor la cual
el empresario informa al consumidor de la durabdiddel articulo y/o cuando debe
reemplazarlo (esta “notificacion” puede darse eadguisicion o durante la utilizacién del
producto). Este es el caso de los cartuchos imp@ess cuchillas de afeitar y del mercado de

los textos escolares.

A pesar de los numerosos ejemplos que encontramdssediferentes tipos, que a
veces se repiten en mas de una categoria, exigtpaute de la opinidon general que niega la
existencia de la obsolescencia prograrffadas argumentos a menudo se basan en tildar a
esta como mito u objetivo de los que buscan algtemia conspiradora y que la
obsolescencia programada no seria sino la respaagteesarial al flujo continuo que se

genera en la demanda, sin la cual el sector emjatesmdria que detener su actividad

Las posiciones detractoras de la obsolescenciagmagla se entienden especialmente
desde la perspectiva de la dificultad de la prugdau intencionalidad, cuestién realmente
dificil de abordar y en la que no hay respuestareta que cese el debate ya que la linea

divisoria es especialmente borrosa.

Ademas, la existencia de factores como el progeegtnovacion tecnoldgicos y la
naturaleza ostentosa del ser hunfamo ponen nada facil la tarea de rebatir los arguose
en contra de la obsolescencia programada juntcecomarco en el que esta se produce, la

sociedad de consurfto

La obsolescencia es parte de la configuracion @stal de nuestro sistema
econdmico, ello esta especialmente patente en kit@necnolégico y en la moda, ambos

casos de dificil tratamiento.

24SOTO PINEDA, J.A.op cit, nota 3, p.11.

% DEL MASTRO, A., “Planned obsolescence: the good #re bad”,Property and Enviornment Research
Center 2012, disponible efnttp://www.perc.org/blog/planned-obsolescence-gand-bad.

%S0TO PINEDA, J.A.op cit, nota 3, pp.6y 7.

2" LATOUCHE, S.,op cit, nota 8, p.46.

% STEARNS, P. N.Consumerism in world history: The global transfotioa of desire Londres y Nueva York,
1.2 edicién, Routledge, 2001, pp.47 y 48.



En el primero, debido a que se produce lo que sdeliamaparadoja tecnolgica
gue designa la contradiccion en la que la tecnalagia vez que acelera el consumismo y
consecuentemente acelera también la producciéestedhos, ademas permite a través de la
innovacion hacer mas eficientes y sosteniblesdodyztos de los que ya disponemos.

El segundo caso, el de la industria de la moddicaipor naturaleza, cada vez
apresura mas su temporalidad, piénsese en lagiooles otofio-invierno, primavera-verano
y la mas reciente coleccion crucero, y a pesarngerdrar tendencias que de algin modo
luchan contra esta periodicidad y ritmo vertigingsormcore, slow-fashion, moda sostenible,
basicos, vintage/segunda mano...), lo cierto es qigeiesteniendo una posicién
extremadamente robusta en la sociedad de consumeose puede ver justificada en la
estrecha conexion entre la moda y la psicologiasde humano (ya no solo desde la
perspectiva de la costura o prendas de vestir,nw disefio en general) que a su vez, se

explota en la publicidad por tal de incrementardeseficiod’,.

2.3 Historia
2.3.1 La sociedad de consumo

La obsolescencia programada se puede decir que ive@nto americano con raices
europeas .

Podemos considerar que la obsolescencia prograssmdam producto de la propia
sociedad de consumo. Esta sociedad se dice quegse @n la Europa occidental y resurgio
en 1900. No obstante, las raices del consumismceemodson anteriores a la revolucion
industrial, naci6 en la Europa Occidental y EUAtérel sistema, y fue precisamente en esta
nacion la que acabo desarrollando el liderazgo mumdtededor de algunas facetas de los
estandares de consuffioque acabé provocando que conseguir bienes sérties® en una

parte de la identidad de los individuos, en la fBoae medir una vida satisfactoria.

Sin embargo, el gusto por la ostentacion, el lej@larde y la propensién al gasto y al
despilfarro siempre ha existido, aunque se endmmtraducido a las élites. No era una

? Informe de Programa del Medioambiente de las N@sidJnidas Oficina Regional de Europa, “Understamdi
consumption patterns: a better way towards acti@doptado en Ginebra en 1997, p.7 disponible en:
http://www.unece.org/fileadmin/DAM/env/europe/wbidy/bychken.1.e.pdf

%0 STEARNS, P. N.op cit, nota 28, pp.46 y 47.

31 LATOUCHE, S.,op cit, nota 8, pp.33 y 45.

%2 STEARNS, P. N.op cit, nota 28, prefacio.



caracteristica generalizada de la poblacion poivamtradicionales y religiosos pero también
por las costumbres provocadas por la necedidad

El germen de la obsolescencia programada lo eraroos en la adulteracion de
productos, practica habitual en el s.XIX, en el egquechas empresas tenian unidades de
investigacion para introducir modificaciones a pwseductos de consumo. Esta tendencia se
inici6 en las compafiias quimicas alemanas peraxsandio rapidamenté A finales de

siglo, surge lo que se conoce como la obsesi6redeer (marketing questior?”.

La adulteracion consiste en la forma de trampaexspa la calidad o la cantidad de
los productos a efectos de reducir costes, perbiéande estimular la demanda. Por tanto, su
objetivo ultimo es el incremento de las verifs¥.

A pesar de ello, la ética de lo duradero consigujgerar hasta los afos 30, tanto en el
ambito de la produccion como en los habitos dddaslias. Pero a partir de entonces, en
Estados Unidos, se pas6 de una concepciéon dedayuigl giraba en torno de la seguridad y la
economia a un comportamiento despilfarrador centeada satisfaccion inmedidta®.

2.3.2 La aparicion de la obsolescencia programadegamente dicha
a) El desechable

El primer ejemplo de obsolescencia programada podesituarlo en la aparicion del
desechable ya que fue en ese momento en el que ere planificacion de la obsolescencia
como tal. El desechable aparecié en EUA a la llagadsiva de emigrantes europeos, con la

comercializacién de las pecheras y los cuellos aeelppara hombres soltefis Otros

%3 LATOUCHE, S.,op cit, nota 8, p.48.

% STEARNS, P.N.pp cit, nota 28, p.47.

% LATOUCHE, S.,op cit, nota 8, p.59.

% LATOUCHE, S.,0p cit, nota 8, p.33.

37 Esta préctica sigue presente en la actualidacyoid®m como falsificacion, y pone en evidencia hastade
algunos fabricantes estan dispuestos a llegaapdetganar mas. Actualmente, las falsificaciorasliegado a
entrar en areas como la salud y cosmética (vacunadjcamentos, implantes mamarios, alimentacion...)
LATOUCHE, S.,op cit, nota 8, pp.53 y 54, y YouTube, “Counterfeitingd Documentary on the Business of
Counterfeits and Knock-Offs” 2018&tps://www.youtube.com/watch?v=zCwuG6JWrgk

% LATOUCHE, S.,op cit, nota 8, pp. 56, 57 y 58.

%9 A pesar de ello, hay que tener en cuenta queteaciines dificiles, la poblacién hace un regrestishla
contenciéon del consumo, los individuos se ven filmgaa cambiar su mentalidad y regirse por el ahpie
economia. Se puede ver ejemplo de ello en indiceodsumo en Espafia en 2008 Worldbarikasto de
consumo final (en dolares constantes de 2005)”
http://data.worldbank.org/indicator/NE.CON.TOTL.Kdalntries?display=graph, Gltimo acceso: 27 mayo
2015.

0 LATOUCHE, S.,0p cit, nota 8, pp.59 y 60 (en 1872 se producian 15@ne# de ellos).



productos desechables son los preservativos de gdatax (1880), la navaja de afeitar de
usar y tirar (1895), compresa desechable (1928Xleenex (1924} y el tampax (1934).

b) La estrategia Model Year

En la segunda década del siglo XX, aparece el siegejfemplo de obsolescencia
programada en la industria automovilistfca principios de siglo, Ford, mediante el uso de
la cadena de montaje, consiguié crear el modela Hor Este modelo, a pesar de ser
incobmodo y fabricarse sdlo en color negro, gozabaeorme resistencia y de un precio

imbatible, por lo que hacerle competencia resultabg dificil.

General Motors, tras aceptar su incapacidad de etngoporcionando un producto
de la misma categoria y precio que el modelo dd,Ftecide en 1923 arrancar la estrategia
Model Year estrategia de ventas consistente en sacar amialme modelo automovilistico

distinto al mercado por medio del cambio en elftbséa parte estética.

Ante los buenos resultados que generé tal esteatagtérminos econdémicos, Ford y
los otros competidores del sector acabaron adoptdéndnisma, momento en el que se

generalizo la practica de la obsolescencia progiarea el sector del automovil.

c) El particular caso de la bombilla

No mucho mas tarde, en el aflo 1924, se presemacel ejemplo paradigmatico de
obsolescencia programada. En este afio, las priesigapresas productoras de bombillas
crearon el cartel PhoebBidsEste cartel hizo un pacto con tal de reducirdidad de las
bombillas, que se manifestd en la notable reducd&la vida Util de este producto que antes
del pacto llegaba a durar hasta 2.500 horas mgnqtra posteriormente no sobrepasaba las
1.000 hora¥. Es mas, se previé un mecanismo de control darkdd de las bombillas junto

con cuantiosas multas para aquellas empresas qespetaran el pacto.

Aunque este Céartel no existe en la actualidadhd¢aas de duracidén de las bombillas

sigue siendo un ambito en el que se da un amphatdeen relacion con la obsolescencia

“! Las compresas desechables y los kleenex fuerarcétidos para agotar los stocks de algodén deosalul
constituidos durante la primera guerra mundial” IQCHE, S.0p cit, nota 8, p.60.

4230TO PINEDA, J.A.op cit, nota 3, pp.15-18.

3 RTVE, “Comprar, tirar, comprarhttp://www.rtve.es/television/documentales/compirar-comprar, Gltimo
acceso el 12 de mayo 2015.

“ RTVE, op cit, nota 43.
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programada, especialmente existiendo evidencias danbancarrota de la empresa de la
Republica Democratica Alemana, Narva, cuyas boatbille alta durada no tuvieron ningan

interés en cuanto a comercializacion por los paiapgalistas.

A menudo, se pone como bandera de la obsolesc@nogramada la bombilla
existente en el parque de bomberos de Livermoee|leua funcionando desde el afio 1501
No obstante, debe destacarse que tanto las conelicien las que se encuentra como su

disefio y estructura son peculiares y no respondencantexto como seria una casa familiar.

d) Las medias de nylon

En el afio 1939 la compafiia americana DuPont, &bsriprestado sus servicios a la
segunda guerra mundial, consiguid poner en el rercanas medias de nylon
extremadamente resistentes y duraderas, sin embarggidad de las medias en los afios que
siguieron fue en constante y notable deterioroggardo protestas de las consumidoras que
no fueron respondidas por la empresa, que justthit@ircunstancia en la demanda de las

mujeres de medias mas finas y transparé&htes

e) Aparicion del concepto de obsolescencia programada

Es en el afio 1932 cuando nacio el concepto deedzsicia programada como tal de
la mano de Bernard Londdh que ide6 un sistema como método para acabarac@®rdn
Depresion a través de una proposicion al gobiestadeunidense que consistia en una
estructura nacional en la que los productos olmokgébian ser reemplazados bajo amenaza
de sancién, a la vez que los consumidores quetesgpelos plazos de caducidad recibirian

beneficios.

Si bien es verdad que su idea no se materializéocénpreveia, la obsolescencia

programada en si, si que lo hizo.

El concepto fue usado también en 1954 por el dikmfiadustrial Brook Stevens en
una conferencia que dio con ese titulo. Por takfaia a la practica de mejorar y reinventar

%> NIEVES, J.M., “El misterio de la bombilla encendidesde hace 110 afio#BC, 23 de junio de 2011,
disponible en: http://www.abc.es/20110623/ciencia/abci-misterigoridilla-encendida-desde-
201106231033.html.

“RTVE, op cit, nota 43.

“” LONDON, B.,Ending the depression through planned obsolescerg32.
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continuamente los productos con el fin de influenclos consumidores para que

reemplazaran éstos y compraran mas a méhudo

No obstante, se encuentran antecedentes de laesbsotia programada en 1928, afio
en el que Justus George Frederick publico un dotamla revista Advertising & Selling en el
cual hablaba de la obsolescencia programada exigioigntes términos: “debemos incitar a la
gente a comprar productos de consumo siguiendoishonprincipio con el que ahora
compran automoviles, radios y prendas de vestigb&r: no comprar productos para usarlos,
sino para comerciar con ellos o arrinconarlos pespués. El principio de la obsolescencia
progresiva significa comprar para estar al dia,efieaz o seguir la moda, comprar para el
sentido de la modernidad antes que simplementeupifizarlo hasta al finaf®.

f) Progreso de la obsolescencia programada

Con la Gran Depresion el consumo se acelerd, fddola estrategia nacional
norteamericana en pro del consumo como método gmiade la situacion de crisis. El
principal factor que motivé el despegue de la asmdncia programada fue el hecho que la
industria americana pasoO de estar dirigida poririgenieros a estarlo por los disefiadores,
nacié la expresién “ciclo de vida del producto”,opthda por analogia con el proceso

darwiniano de extincion de las especies.

Todo ello, junto a las tacticas del marqueting yabaratamiento del valor de los
productos, consiguié que el usar y tirar prospeesseontraposicion a la actitud anterior del
consumidor caracterizada por el ahdtr&s decir, no podemos olvidar que el consumo tiene
varias caras, los comerciantes que promueven euocom los disefiadores de productos
contratados para darles un giro a los producteblesidos y los publicistas, que buscan crear

nuevas necesidadés

Esta estrategia empresarial, ha llegado a afeatabitos como el sector
agroalimentario, en el que se ha propagado elysear, a raiz de la expansion del plastico
en los 60 para embalajes, recipientes y envasesjuqie a politicas regionales y la

“8 RTVE, op cit, nota 43.

* LATOUCHE, S.,op cit, nota 8, p.33

0 LATOUCHE, S.,op cit, nota 8, p.56, 57 y 58.
*L STEARNS, P.Npp cit, nota 28, p.47.
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proliferacion de las cadenas de gran distribuciémemtarias han cambiado el modelo de

alimentacion?.

2. CONSECUENCIAS DEL CONSUMO ACELERADO Y DE LA
OBSOLESCENCIA PROGRAMADA.

La aceleracion de la produccion y el consumo supanenerosas repercusiones que
necesitan ser sefialadas. De forma mas especifiabebserecalcar que los mayores impactos
de la obsolescencia son el despilfarro de los sesunaturales y el desbordamiento de la

basura®*,

En primer lugar, sefialar que comportan el agotaimiga las existencias de minerales
no renovables y se incrementa el consumo de efgfgisdlo un 22% de la energia mundial

proviene de fuentes renovabf®s

“La Organizacién para la Cooperacion Econémica yDdsarrollo estimaba en 2008 que
incluso a un nivel moderado de crecimiento de tpeccion de materias primeras de un dos por 100
anual, el mundo agotaria sus existencias de cplmao, niquel, plata, estafio y zinc como muy tarde
en 2030. A la vez que se estima que una cantid&2P8emillones de toneladas métricas de cobre se
encuentran en vertederos (segun la UNEP en 201Bungue la intensidad material de la produccién
se ha reducido una media de un 1 por 100 al afia €ltima década, el consumo de recursos en
términos absolutos continua aumentando con elroiesto de la poblacion mundial y de la demanda

econémica®’.

En segundo lugar, conllevan a menudo atentadogsactatdignidad humana. Para
mantener el ritmo de produccion y el minimo cosaeapofrecer precios bajos la industria

depende de la explotacion de la mano de*8byale la no inclusién del factor ambiental en la

*> LATOUCHE, S.,0p cit, nota 8, p.45.

>3 LATOUCHE, S.,0p cit, nota 8, p.98.

> OHME, I., “Investigation of data and developmehstrategies against obsolescence”, ponencia faelseen la Mesa
redonda sobre la obsolescencia programada de 2014l [CESE, Bruselas, Bélgica, 16-17 octubre, dibfm en:
http:/AMww.eesc.europa.eu/resources/docs/dr_inemepdf.

> LATOUCHE, S.,0p cit, nota 8, p.98.

® REN21, “Comunicado de prensa: La capacidad dergeion de energias renovables llegé a un niverdec
gracias al apoyo de las politicas  de promocion deaisgg  en desarrollo”,
http://www.ren21.net/Portals/0/documents/Resoufe88/2014/GSR2014 Release Spanish_wednffite.
Gltimo acceso: 30 de mayo de 2015.

" UNEP, *“Global outlook on Sustainable Consumptiomd a Production Policies 2012”, p.18
http://www.unep.org/pdf/Global_Outlook_on_SCP_Helcfull_final.pdfiltimo acceso: 2 de junio 2015.

® BARBERO, I.G., “La vida tras el derrumbe™El Pais 23 de abril de 2015, disponible en:
http://elpais.com/elpais/2015/04/21/planeta_futdr?9615729 279538.html.
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ecuacién econémicy a la vez que se aprovecha e incluso crea siteside conflict®y,
como es el caso del coltan, las tierras raras énaCha masacre de ogonis a raiz de las

protestas por la explotacion de petroleo del didtaNiger...

Asimismo, el desenfrenado derroche de productésgrsumo acelerado junto con el
aumento de la tasa de reemplazo comportan, conse yfaa adelantado, el aumento de la
generacion de residudsProblematica que alcanza una dimension astroroshienemos en
cuenta el numero de habitantes de nuestro plagat,actualmente sobrepasa los 7.200
millone$?. Esto se evidencia en el hecho que si toda laapid del mundo viviera como un
habitante medio de los paises de altos ingresagsit@iamos otros 2,6 planetas para el
sostén de tod6%

El Programa 21 proclama que “Las principales cadsague continle deteriorandose
el medio ambiente mundial son las modalidades iasdBes de consumo y produccion,
particularmente en los paises industrializatfo&n la cumbre de Johannesbirge dijo que
el 15% de la poblacion mundial que vive en los gmide altos ingresos es responsable del
56% del consumo total del mundo, mientras que &b #4@4s pobre, en los paises de bajos
ingresos, es responsable solamente del 11% dalman$ese a que hoy dia la mayoria de la
gente consume mas -debido a la expansién de l@edamundial en el decenio de 1990 vy al
mejoramiento del nivel de vida en muchos paisesemsumo del hogar africano medio es un

20% inferior al de hace 25 afos.

Por este mismo motivo es necesario destacar losrienges matices de la cuestion, es

decir, la enorme diferencia existente Norte-Suredgcion a la tasa de consumo, no consume

* OPPENHEIMER, W., “Limpiar el delta del Niger casgta’06 millones y 30 afiosEl Pais,6 de agosto de
2011. Disponible erhttp://elpais.com/diario/2011/08/06/sociedad/13126@5 850215.html.

89 ALTOZANO, M., “Coltan, sangre y armas en el Congel’ Pais 15 marzo 2009, disponible en:
http://elpais.com/diario/2009/03/15/internaciona2@7071606_850215.htrylLa explotacion de las tierras raras
del este de china, que justifica la represion detblaciones locales turcofonas, LATOUCHE 09.cit, nota

8, p.99.

® FERNANDEZ REY, L.La obsolescencia programada: sus consecuenciasantgiente y la importancia

del consumo responsabBuenos Aires, Terra Mundus, 2014, disponible en:
http://www.uces.edu.ar/journalsopenaccess/indextpmamundus/article/view/131/133

%2 Informe de la divisién de Poblacién del Comitéagentos Econémicos y Sociales “La situacion de la
poblaciéon mundial en el 2014” ST/ESA/SER.A/354 &ddp el 2014 disponible en:
http://www.un.org/en/development/desa/populatiobligations/pdf/itrends/Concise%20Report%200n%20the%
20World%20Population%20Situation%202014/en.pdf

%3 Cumbre mundial sobre el desarrollo sosteniblebcatia en Johannesburgo el 2002.

% Conferencia de las Naciones Unidas sobre el MAdibiente y el Desarrollo, Rio de Janeiro en junio d
1992, “Agenda 21" disponible ehttp://www.un.org/spanish/esa/sustdev/agenda2la@bhspchapter4.htm

%5 Cumbre mundial 2002p cit, nota 61.
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lo mismo un habitante de EUA que un habitante d&iBa Fas8®, en el mismo sentido, cada
europeo consume 43 kilos de recursos al dia, feediez kilos por africarfa Esto comporta
que en la actualidad, la huella ecologica de ladnidad sea de 1,5 planetas, es decir, la
Tierra necesita un afio y medio para regeneraréaugamos en un afio (para proveer recursos
y absorber nuestros desechidisfambién es importante poner acento en el ritnualcrece

el consumo en las economias emergéhtes

Especialmente preocupante es el caso de los resa&laoctronicos, especialmente si
tenemos en cuenta que la tasa de reemplazo ddééfontemovil en la actualidad es de 15

mese&’, y que se venden una media de 400.000 mévilemudianté’.

Los componentes de los aparatos electrénicos $amexite contaminant&s por lo
que la gestion de los residuos deberia ser aurcaidadosa. Sin embargo, una parte de esos
residuos es transportada de los paises enriquezidosas mas deprimidas, como es el caso
del vertedero tecnolégico de Ghahan nombre de la lucha contra la brecha difit&sto
funciona en la practica como una deslocalizaciotodalesechos electrénicos con tal de no
tener que gestionarlos en la propia region ya quelto porcentaje de los productos que
llegan a Ghana, por ejemplo, no pueden reutilizaysesélo queda el recurso al

desmantelamiento de los productos para extraenadgde los materiales de los que estan

®Informe de Programa del Medioambiente de las Nasidinidas Oficina Regional de Europa,cit, nota 29,

p.8.
S"LIBAERT, T. Y HABER, J.Ppp cit, nota 4, p.6.
68 Global Footprint Network, “World footprint”,

http//footprintnetwork.org/en/index.php/GFN/page/wofflabtprint/, Gltimo acceso en: 30 mayo 2015.
La ONU ha calculado que si el nivel de crecimiesi¢ola poblacién y del consumo persisten en su ascem
2030 necesitaremos el equivalente a 2 tierrasrpardenernos.

En la misma péagina, en el grafico de la evoluciéralhuella ecoldgico espafiola podemos ver un irapte
descenso desde la crididtp://www.footprintnetwork.org/en/index.php/GFNgeétrends/spain/

* Informe de Programa del Medioambiente de las Nasidinidas Oficina Regional de Europp,cit, nota 29,
pag.10.

0«15 meses, vida media de un movi"El Pais 15 octubre 2013, disponible en:
http://tecnologia.elpais.com/tecnologia/2013/10&%alidad/1382711542_793144.html

"> Worldometers, “Datos a tiempo redittp://www.worldometers.info/edltimo acceso en: 31 mayo 2015.

2 QUIJADA, P., “Los aparatos eléctricos que méas aomnan”, ABC, 17 de marzo de 2013, disponible en:
http://www.abc.es/natural-vivirenverde/20130517 lateciclaje-aparatos-electricos-electronicos-
201305161316.html.

3 GIORGI, J. y ATTANASIO, A. “L’abocador tecnologic. la rebotiga d’una industekectronica”, El
Periédico 1 de marzo del 2015, disponible dmtp://www.elperiodico.cat/ca/noticias/internacidfiabocador-
tecnologic-3978096

" «_a brecha digital se define como la separaciém existe entre las personas (comunidades, espaisss...)
que utilizan las Tecnologias de Informacién y Coitaxion (TIC) como una parte rutinaria de su vidaid y
aquellas que no tienen acceso a las mismas y quei@las tengan no saben como utilizarl&82FRRANO,A. y
MARTINEZ, E., La Brecha Digital: Mitos y RealidadeBléxico, UABC, 2003.
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hechos los aparatos, con las consecuencias eluthdmlos que se dedican a esta tarea y la

contaminacion que comporta el vertedero.

En el orden social, el ingente consumismo radiaalas desigualdades sociales y
econdmica¥, haciendo que la diferencia entre ricos y pobeedistancie cada vez mas, a la
vez que aumenta la tasa de endeudamiento a caulaadd€mica de la compra a crédito,
como también el hecho que quiénes sufren mas tdesdoencia programada son las personas

que pertenecen a categorias sociales desfavor@cidas

De todo ello, es importante retener la gran amenazaioambiental que el
consumismo Yy, por ende, la obsolescencia progransagesnen, por cuanto lo acelera y
consecuentemente agrava el problema. Como tandén én consideracion que en el mundo
globalizado en el que vivimos, nuestras accion&seti repercusiones globales, existe una

interdependencia entre todas las regiones, notadéeque pase en el resto del mufido

Por todo ello esta claro que aunque el consumismaitio una técnica que ha
otorgado un alto nivel de satisfaccion de las ridedses de los ciudadanos y ha permitido el
crecimiento de las economias, a la luz de los datesya llevan tiempo alarmando a la
sociedad de los peligros que el modelo comportgusele concluir que no es un sistema

deseable ni sostenibfe

Por este motivo, las propuestas alrededor de uohkiljicion de la obsolescencia
programada, o al menos de medidas tendentes arsguajedeben ser consideradas por ser
uno de los extremos del consumismo irracional aetotpermitirian reducir la presion que se

ejerce sobre la Tierra.

> CAMARGO, R.,Condenados a Consumir: Pobreza, Trabajo, Consurflitica Publica, Social Science
Research Networld1 enero 2012. Abstract.

SLIBAERT, T. Y HABER, J.Pop cit, nota 4, p.6.

""UNEP,op cit, nota 57, p.18.
"8 UNEP,0p cit, nota 57, p.16.
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3. MARCO LEGAL

4.1 Acciones en contra de la obsolescencia progradaa

4.1.1 Ambito legal

a) Bélgica

En Bélgica, en el 2011, el Partido Verde propusa legy al Senado con el objetivo de
combatir la obsolescencia program3dael Senado adopté una resolucién pidiendo al

gobierno que adoptara una ley sobre la materia, glggobierno nunca lo hi?d

b) Francia

Lo mismo pasé en Francia en 281%, aunque retomé las riendas de la lucha contra
la obsolescencia programada el afio pasado. Elasuarla actualidad se encuentra en dque e
26 de mayo de 2015, la Asamblea Nacional aprobsegnnda lectura, el proyecto de®fey
modificado por el Senado, eelacién con la transicién energética para el onemito verdé®,
faltando una ultima revisiéon por el Senado y laobpcién definitiva por la Asamblea, que si

prospera, pasara a proclamar la ley.

La obsolescencia programada se encuentra en &2aef°, cuyo objetivo es incluir
tal practica en las disposiciones del Cddigo desGom, convirtiéndola en punible. El

redactado parece que podria ser:

 LEDRU, T., “Belgium Ecolo opposes planned obsdaese”, Europan Greens, 2012, disponible en:
http://europeangreens.eu/news/belgium-ecolo-opppkEased-obsolesence.

8 VIDALES, R., “Lavadoras con muerte anunciade® Pais 2 noviembre 2014, disponible en:
http://economia.elpais.com/economia/2014/10/31/ltdad/1414761553_335774.html

81 ROBILLART, O., “L’Assemblée nationale adopte un emdement contre |'obsolescence programmée.”
ClubicPro 29 September 2014, disponible dnttp://pro.clubic.com/actualite-e-business/actualit29755-
obsolescence-programmee.html.

8 FOSTER, P., “French Greens Call for Laws to Gu@erElectronic Product Life”, The Green IT Review,
2014, disponible erhttp://www.thegreenitreview.com/2013/04/french-gieeall-for-laws-to.html.

® Projet de loi de la transition énergétique.

8 Senado francés, “Actualidad legislativa”,

http://www.senat.fr/lespace_presse/actualites/20fetifager la_france_dans_la_transition_energetigunel.h
ultimo acceso en: 30 mayo 2015.

8 Senado francés, “Dosier legislativo de los camlgiosel proyecto de ley y el estado del procesosti’ é
http://www.senat.fr/dossier-legislatif/pjl14-016mtdltimo acceso en: 30 mayo 2015.
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"Art. L. 213-4-1. - I. — La obsolescencia planea@signa el conjunto de técnicas por las que
un fabricante planea, especialmente en el disefpyathictos, acortar deliberadamente la vida o @l us
potencial de ese producto con el fin de aument@sia de reemplazo.

"Estas técnicas pueden incluir la introduccién atduia de un defecto, una fragilidad, una
terminacién programada o prematura de una limitatdénica, una incapacidad para reparar, debido a
la naturaleza no extraible del dispositivo o léafale partes esenciales para la operacién de Kmagj
o incompatibilidad.

"ll. - La obsolescencia planificada se castiga eoa pena de dos afios de prision y una multa
de € 300.000.

"Il (nuevo). - El importe de la multa podra increntarse con el fin de hacerla proporcional a
los beneficios derivados de la aplicacion de estasicas, al 5% de los ingres@tes era del 10%)
excluyendo los impuestos mas altos generados ewikrdurante uno de los afios terminados desde el

afio pasado a aquel en que se cometié el déffto.”

La propuesta francesa es un buen comienzo, identidi obsolescencia programada

como una practica no deseada y establece sangiaredesalentarla.

8 Article 22 ter A

Aprés la section 2 du chapitre lll du titfédu livre Il du code de la consommation, est inséu@e
section 2vis ainsi rédigée :

« Section dis
« Obsolescence programmée

«Art. L. 213-4-1- |. — L'obsolescence programmée désigne I'ensendils techniques par lesquelles un
metteur sur le marché vise, notamment par la cdiwcepdu produit, & raccourcir délibérément la dudée
vie ou d'utilisation potentielle de ce produit aflfren augmenter le taux de remplacement.

« Ces techniques peuvent inclure l'introductionovvaire d’'une défectuosité, d'une fragilité, d'urréa

programmé ou prématuré, d’une limitation technigiiane impossibilité de réparer, en raison du darac
indémontable de I'appareil ou de I'absence de giéigtachées essentielles au fonctionnement dergieide
ou d’une incompatibilité.

«ll. =L obsolescence programmee est punle d uemepde deux ans d empnsonnement et de 300 000 €

« Il (nouveau)— Le montant de cette amende peut étre porténadeere proportionnée aux avantages tirés
de la mise en ceuvre de ces techniques, a 5 % flreatiaffaires hors taxes le plus élevé réalisé~eemce

au cours de l'un des exercices clos depuis I'egergrécédent celui au cours duquel les faits oéit ét
commis. »
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Sin embargo, existen algunos problemas, uno esifieulthd para demostrar la
intencionalidad para acortar la vida del produegpecialmente si nos centramos en el hecho
de que las empresas seran las que tendran que@onao la informacion del producto y que
los fabricantes insisten que el acortamiento ndediberado, sino que se debe a la exigencia

de que los productos sean mas eficientes y mamobara

También se pone en duda la efectividad del nuetiouly ya que podria comportar
una aplicacion de una reglamentacion incoherenteet@spiritu y la redaccion de la ley de
consumdrances&’. Ademas, queda la duda sobre qué compromisosgigaexen el caso del

suministro de software nuevo para determinadosustod electrénicds.

Por otro lado, con respecto a las sanciones, \cH&aenente a la pena de prision, la
ley habla demetteur sur le marché visque podria traducirse de forma mas precisa como la
persona que fabrica, el product8r’®. En este sentido se plantea la duda de quién aeria
efectivamente condenado debido a las numerosaigdéate obsolescencia programada que
la ley prevé, con el problema afiadido de los caso$a responsabilidad de las personas
juridicas. Por todo ello, ¢Quién iria a la carcgBeria el ingeniero? ¢El disefiador? ¢El
administrador de la sociedad? ¢ El fabricante geite del producto que efectivamente esta
programada para fallar? Existe el temor que ®Yglospera, se acabe aplicando solamente a
los fabricantes que suministran las partes derlasugtos.

En relacion a la sancidon pecuniaria de de 300.0@@8seque podra incrementarse en el
5% de los beneficios de los ingresos con la exatude los impuestos mas altos. Parece que
puede ser muy disuasoria respecto empresas qlegoen a generar tales ingresos, mientras
gue no parece una cantidad demasiado contunderdenpdtinacionales y empresas con

grandes beneficios.

87 VIDALES, R.,0p cit, nota 74.

* Code de la consommation.

8 LOPEZ ALONSO, E.‘Francia Abandera la lucha contra la obsolescepnigramada”, El Periédico,16
octubre 2014, disponible ehttp://www.elperiodico.com/es/noticias/economiaifrim-abandera-lucha-contra-
obsolescencia-programada-3607010

% Mobicite, “Eco contribution filiere meubles - Notiale metteur sur le marché”
http://webcache.googleusercontent.com/search?q=&ach
aEZTdhjh18J:www.mobicite.com/content/download/21&77239/file/Eco%2520contribution%2520fili%25C3
%25A8re%2520meubles%2520-
%2520Notion%2520de%2520metteur%2520sur%25201le% 2820 25C3%25A9. pdf+&cd=3&hl=en&ct=c
Ink&gl=es , Ultimo acceso en: 30 mayo 2015.

%1 E-dechet, “Directive, Loi, Décret... DEERtp://www.e-dechet.com//deee/directives-lois-disedeee. htm
Gltimo acceso en: 30 mayo 2015.
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Ilgualmente, la ley tampoco establece cuanto tiedgi®n estar disponibles las piezas
de recambitf, cosa que deja un amplio margen de disposici@maresario, asi que cuesta

ver su efectividad practica.

Y lo que también es importante, en el caso de gaeviolacion sea declarada por un
juez, ¢sera éste capaz de prohibir o impedir fatumfracciones? ¢ Existen medidas de
ejecucion que el juez podria tomar con este olgj@tiv

En resumen, se podria decir que la direccidon gtéetesnando Francia en torno este
tema es, aunque incompleta y bastante basica, em fieferente que permite alentar a otros
estados a prohibir la obsolescencia planificadgiig/ eventualmente podria traducirse en una
mayor conciencia publica. También podria suponeempujon hacia la aprobacion de una

Directiva Europea en este mismo sentido.

Por todo lo mencionado, parece que la posiciorcésa se trata mas de una proclama
politica que una efectiva erradicacion en la peactiunque tenemos que esperar para ver los
resultados reales una vez se apruebe la ley. Nardbsello anuncia la postura institucional
respecto a la no tolerancia de la estrategia dbdalescencia programada que ya supone un

gran paso.

d) Ecuador®®

Ecuador estd en proceso de crear el Codigo Orgamécd=conomia Social del
Conocimiento e InnovaciérLo esta realizando a través de una Wikion la ayuda de la
Secretaria Nacional de Educacion Superior, Ciefi@anologia e Innovacion.

El propdsito principal del cédigo es “establecercehocimiento como un bien de

interés publico para la sociedad, asi como desarrdals reglas basicas para la carrera del

2L OPEZ ALONSO, E op cit, nota 89.

9 “Ecuador propone ley contra la obsolescencia pmgda”,Economia basada en recurs@8 marzo 2015,
disponible en: http://actualidad.economiabasadaenrecursos.co/dou@ropone-ley-contra-la-obsolescencia-
programada/

% La Wiki es un sistema de trabajo informatico qeenfite a los usuarios crear o modificar su conterid
forma rapida y sencilla que permite el trabajo lootativo sin requerir la presencia fisica de lasgsay tampoco
requiere que estén conectados al mismo tiempo.

Op cit, nota 93.
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investigador y la creacion y funcionamiento de lespacios en los que se genera

conocimiento e innovacion”.

Teniendo en cuenta el fin de la ley, el métodoad®@/iki que se esta usando resulta

especialmente adecuado y una declaracién totalteleciones.

En lo referente a la obsolescencia programadaaerdisposiciones generales del

cadigo, encontramos su mencion de la siguientedorm

“[Disposicion General] DECIMA.- Las institucionesilpicas deberan realizar un control
aleatorio de sus bienes ex post a la adquisiciara perificar que estos no sufran de obsolescencia

programada.

Para efecto de aplicacion de esta norma se enterodeno obsolescencia programada el
conjunto de técnicas mediante las cuales un faiiecamportador o distribuidor de bienes, en la
creacién o a través de la modificacién del productduce deliberadamente e injustificadamente su

duracion con objeto de aumentar su tasa de reemplaz

El érgano publico encargado de las compras pubénasoordinacion con el INEN regulara la
aplicacién de esta disposicién. En los casos emlms se determine la existencia de obsolescencia
programada los proveedores de dichos bienes quedapedidos para contratar con el Estado de
manera permanente, sin perjuicio de la respondadilcivil y las sanciones administrativas y penales
las que hubiere lugar en aplicacion de la Ley Oogéde Defensa del Consumidor, la Ley Orgéanica de

Control del Poder del Mercado y el Cadigo Intedtahal, respectivamente.

Se generaran los mismos efectos sefialados enisl antterior, cuando se compruebe, a través

de los 6rganos correspondientes, la obsolescermiggmada en el comercio entre particuldres.

En primer lugar, el hecho que el control sea ateatouna vez el producto ya ha sido
comprado reduce considerablemente el ambito deaapdn e influencia practica de la
disposicion legal, no obstante, parece que lo qumdor busca es dar ejemplo al resto de la

nacion mediante la politica adoptada por su adinawi®n publica.

En caso que se detectase la obsolescencia prografeaténdida en los términos
expresados en la ley) la sancion en la que inémriios proveedores es la imposibilidad de
contratar permanentemente con el Estado y sulisisi@nte podria incurrir en las sanciones

administrativas y penales que pudieran haber cambi€n seria responsable civil.

% COESC, “Disposiciones Generales”,
http://coesc.educacionsuperior.gob.ec/index.phpbssciones#DISPOSICIONES_GENERALES8mo acceso
en: 31 mayo 2015.
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Es importante recalcar que se establece la misntéosaen el caso de tal conducta en

el comercio entre particulares.

Por lo que podemos ver, primero es necesario quergaino de turno analice la
situacion y determine que efectivamente se protabdsolescencia programada, cosa que
plantea dos inconvenientes principales: la aleedad de la eleccion y la restriccion a un
determinado numero de casos y la necesidad dardeterque se produce la practica de la

obsolescencia programada, ya de por si tarea riaylthisa.

En segundo lugar, hace falta remarcar que sepaeeedor quién resultaria afectado,
es decir, sobre quien recae la carga de no prapanciproductos que estén planeados para
fallar. Tal carga se presenta como excesiva, pantouéste puede no tener los medios para
analizar la existencia de tal estrategia en el ymtwd y no es el responsable de la

implementacion de ella.

En referencia a las sanciones, la imposibilidadaldratar de forma permanente con
las Administraciones Publicas no parece una sand@®mran calibre, sino mas bien una
manifestacion de una politica de no tolerancia ehdai practica de la obsolescencia

programada. Respecto a las demas sanciones, ftacesfaen que se materializan.

En relaciéon con el comercio entre individuos, nedpu claro que la sancion sea no
poder contratar con estos de forma permanente dacAdministracion Publica. Si fuera el
primer caso, se presenta el primer problema en s®nwontrata de forma permanente, ¢se
trata de contratos sucesivos? ¢Aprovisionamient@rdpresas?..., por ello, es incierto si

podria suponer resultados practicos de importamesecuencias.

Por ultimo, pero no menos importante, no hay quarai banda la cuestion que los
obligados son los proveedores, por lo que la sanoafectaria a la raiz del problema, el

fabricante, el disefiador, sino al que abastecs pddiculares.

De esta manera, la redaccion ecuatoriana parecesigque en la misma linea de
declaracién de la posicién estatal mas que deoddigaractica. Sin embargo, no hay que
subestimar los impactos que causara, asi que, partceste caso como para el francés, habra

gue ver como se aplican y con qué resultados.
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4.1.2 Ambito jurisprudencial

La promulgacion de una ley que prohiba la obsotesagorogramada no es la Unica
forma de abordar la cuestidn, existen ejemplogatarhiento judicial del asunto, aunque de

momento, en ningun caso ha resultado en prohibagdia obsolescencia programada.

a) Estados Unidos

En Estados Unidos, en 2004, se inicié una demaoigativa en New York (“Mosley
c. Apple Computer, Inc”) alegando las violacioneslal Ley General de Negocios de Nueva
York en relacién con las practicas de competenesed! y de publicidad engafid®m base

a la bateria de litio de los iPods. El caso selvg@smediante un acuerdo entre las partes.

El caso “Westley c. Apple Computer, Inc” que urdficarios procesos individuales,
alegaba que Apple no proporcionaba informaciénregu notificacion, tanto en el producto
como en su embalaje, sobre la vida util de la e litio del iPod, también se afadia la
degradacion gradual de la capacidad de dicha hapaia tomar y mantener la carga
proporcionada por una fuente de enefgi&stas alegaciones se fundaban ademas en las
practicas en relacion con la publicidad engafidsacemplimiento del periodo de garantia y

fraude y la competencia desleal.

El proceso termino otra vez en conciliacion eraiedartes, sin embargo, previamente
se hizo un estudio de la bateria de litio y se luydcque la durabilidad era uno de los
aspectos que se podian condicionar en el procesizdéy que era parte del disefio el limitar

la vida util del producto.

b) Brasil

En 2013, en Brasil la asociacién civil InstitutoaBitefio de Politicas y Leyes de
Software demandd a Apple en base a el lanzam@gitd®ad 4 solamente 7 meses después

de haber lanzado el iPad 3.

Es decir, se fundaba en las malas practicas enmjaesade Apple ya que en 6 meses

no podia haber mejorado tanto la tecnologia del d@ano para sacar otro al mercado, y por

% Wikinvest, “Mosley v. Apple Computer, Inc.”,
http://www.wikinvest.com/stock/Apple_%28AAPL%29/8osApple_Computer_Inclltimo acceso en: 1 junio
2015.

°”SOTO PINEDA, J.A.pp cit, nota 3, p.26.
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lo tanto, ello respondia a una estrategia de campiet desleal ya que Apple habia podido
implementar las actualizaciones del iPad 4 en sdgmesof.

4.2 Andlisis de la situacidon en Espafa y en la UmoEuropea, ¢cabria una
prohibicién?
Las siguientes secciones se centraran en un anddida posicion de Espafa y de la

Union Europea respecto de la obsolescencia progiangala cabida de una regulacion

tendente a la prohibicion de esta préactica.

Ademas, debido a que existen un gran nimero dedaedue afectan indirectamente
a la OP, sin caracter exhaustivo se presentaramadgle ellas ya que se trata de una materia
en la que numerosos sectores se encuentran iateorgdos, por lo que su tratamiento legal
es dificil. Algunas de las materias vinculadas alaolescencia programada son el derecho
del consumidor, las normas de fabricacion y defdisge productos, patentes, gestién de
residuos... Asi que por razones de espacio, resuftasible abarcar la totalidad de ambitos
que se encuentran vinculados con la obsolescencgrgmada, por este motivo, se

mencionaran algunos aspectos sin animo de confignealista de supuestos tasados.

4.2.1 Situacion en nuestro pais

a) Reclamaciones por organizaciones de la sociedal civ

En octubre de 2014, tanto la FACUA como Amigos aeTlerra, Ecologistas en
Accion, AERESS, CCOO y UGT se pronunciaron denebpllazo de participacion para la
transposicion de la Directiva Europea 2012/19/UEneasteria de Residuos de Aparatos

Eléctricos y Electrénicos (RAEES) a favor de lahpbecion de la obsolescencia programada.

La FACUA, que dirigid sus peticiones tanto al Mieiso de Sanidad, Asuntos
Sociales e Igualdad como al Ministerio de AgricidtuAlimentacion y Medio Ambiente,
centrd su exposicion entorno a la posibilidad derrar notablemente la proteccion de los

intereses de los consumidores y usuarios mediantelusion en la ley de una reforma del

% DUARTE ROA, E., “Nueva demanda contra Apple ensBBrpor lanzar un iPad 3 obsolet®nter, 22 de
febrero de 2013, disponible ehttp://www.enter.co/chips-bits/tablets/nueva-denzandntra-apple-en-brasil-
por-lanzar-un-ipad-3-obsoleto/
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Real Decreto Legislativo 1/2007, de 16 de noviemimar el que se aprueba el texto

refundido de la Ley General para la Defensa deClaissumidores y Usuarios y otras leyes

complementarias mediante la prohibicion de la padae la obsolescencia programada, que
considera un fraude a los consumidores y una peaatiusiva en el proceso productivo, a la
vez que también pidié una revision del régimen a@&mntias, mediante un control y a través
de la imposicion de sanciones mas severas, colnelld que sean respetadas ya que
consideran que seria una forma adecuada de emddicastrategia de la obsolescencia

programada.

En el mismo orden de cosas, la FACUA se posiciandavor del fomento de un
modelo econdmico basado en principios comercialestesibles que promuevan la
produccion responsable de bienes duraderos y gpeteelos derechos y garantias de los
consumidores. A su vez, también incité a los gmeantes politicos a apoyar iniciativas
enfocadas a promover la regulacién de la obsolescgmogramada por la Comisién

Europed’.

En referencia a las demas organizaciones, éstdsitagon al Ministerio de
Agricultura, Alimentacion y Medio Ambiente la praicion de la obsolescencia programada,
entre otras medidas tales como una gestion queigerita reduccion de residuos y la

reparacion de los dispositivos eléctricos y elettas.

La peticion concreta sobre la prohibicion de la oddscencia programada y el
alargamiento de garantias, se justifica en la tatlide que el Real Decreto incluya medidas

efectivas de reduccion en la generacion de residuos

También se hacen otras peticiones especificassajastablezca un porcentaje minimo
del 5 por 100 de preparacion para la reutilizacasggurando la disponibilidad de residuos
con las condiciones adecuadas para la reparagiéutifizacion en los centros especializados,

un impulso a las empresas sociales para la reparaeiutilizacion y reciclaje de residuos y

% FACUA, “FACUA reclama que Espafia siga a Francidaeprohibicién y penalizacién de la ‘obsolescencia
programada™ 16 de octubre de 201Https://www.facua.org/es/noticia.php?1d=883diltimo acceso: 1 junio
2015.
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una financiacién garantizada de la preparacion fmangutilizacion en coherencia con la

Responsabilidad Ampliada del Product@r

El Real Decreto 110/2015 sobre residuos de apaedémdricos y electronicos se
promulgé el 20 de febrero de 2015 y no incluydriahbicion ni el alargamiento de garantias,
sin embargo, si que se incluyd la necesidad deapaeidn para la reutilizacién de ciertas
categorias de residuos de aparatos eléctricoxiy@iecos y ciertas especificaciones sobre el
disefio del product8’, ademéas de permitir la participacién publica eb@irador del Real

Decretd®

Aunque los fabricantes han manifestado su oposiadta preparacién para la
reutilizacion (art. 30 de la ley), argumentandeelduccion de ventas de productos nuevos y lo
costoso y dificil que resultara habilitar un siséean los puntos de recogida a la vez de la

complejidad de preparar nuevos canales de ventlparproductos de segunda mano, lo

190 AERESS, “Organizaciones sociales solicitan el i la obsolescencia programada en la nueva ley de
aparatos electronicos”, 9 de octubre de 20, //www.aeress.org/Noticias/Noticias-AERESSADigaciones-
sociales-solicitan-el-fin-de-la-obsolescencia-pragrada-en-la-nueva-ley-de-aparatos-electronicoséya-
representa-una-oportunidad-para-la-creacion-de-rageempleos (ltimo acceso en: 1 junio 2015.

101«Articulo 6. Disefio y reutilizacién del producto

1. Los productores de AEE, de sus materiales yidesmponentes, deberan disefar y producir suatapate
forma que se prolongue en lo posible su vida fadilitando entre otras cosas, su reutilizaciérsnaentaje y
reparacion. Al final de su vida util se facilitdedpreparacion para la reutilizacion y la valoridaade los RAEE,
sus componentes y materiales, de manera que s @vitliminacion. Como minimo, deberan aplicar las
previsiones del Real Decreto 187/2011, de 18 deefebrelativo al establecimiento de requisitosdékefio
ecoldgico aplicables a los productos relacionadosla energia, y del Real Decreto 219/2013, dee2ghdrzo,
sobre restricciones a la utilizacion de determisamistancias peligrosas en aparatos eléctricecir@hicos.

Las instrucciones de los AEE deberan indicar quesadel depésito de los RAEE en las instalaciores d
recogida de estos, deberan extraerse las pilasdgepesitados separadamente para su adecuadagestio

2. Los productores de AEE no impediran la reuttiaa de los AEE usados y la preparacion para lalieacion
de los RAEE mediante caracteristicas de disefioc#&@es o procesos de fabricacién especificos,osglye
dichas caracteristicas o procesos de fabricaciésepten grandes ventajas en materia de segurigadada
proteccién del medio ambiente.

3. Los productores de AEE podran establecer menasisde cooperacion o acuerdos voluntarios con los
responsables de la reparacion y reutilizacion desesaparatos, con los centros de preparacion pmara |
reutilizacion y con los responsables del tratanoied® los RAEE para facilitar la reparacion, rezdidion, el
desmontaje y la valorizacion de RAEE, sus compa@seytmateriales. En el caso de que los productestqs

en el mercado contengan aplicaciones exentas @lRereto 219/2013, de 22 de marzo, deberan ifoah
publico a través de sus paginas web.

4. Los productores de AEE elaboraran planes deepoédn de RAEE trienales en los que incorporar&n su
medidas de prevencion. Los productores informaoéneslos acuerdos y los planes de prevencion amaision
de Coordinacion en materia de residuos.

192 “En participacion publica el borrador del nuevoaRBecreto de RAEE”Furopean Recycling Platform

disponible en: http://www.erp-recycling.es/news/en-participaciambjpica-el-borrador-de-nuevo-real-decreto-
de-raee/
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cierto es que este articulo, junto con el art. Iresalisefio y reutilizacion del producto, se
presenta como un pequeio paso hacia delante echia tontra la obsolescencia programada,

por el papel clave que la reutilizacién juega dr ambitd®®

En conclusion, a pesar del caso omiso de los psgeiéticos a las peticiones de las
organizaciones, podemos resaltar la existencianderoluntad de la prohibicion de la practica
en la sociedad civil, que en gran medida se ha wdtuenciada por el proyecto de ley

francés y el llamamiento efectuado por el CESEq@&accion posterior).

b) ¢Cabria la inclusion de la prohibicion en la regcidn actual?

Jesus Alfonso Soto Pineda, argumenta que la olcenleia programada es una
practica contradictoria con los objetivos del deoedel consumo, que se caracteriza por la
estabilizacion de la relacibn comercial entre ehstonidor y la empresa e incluso la
proteccion de los consumidores frente a ellos mesgneus habitos. Por lo tanto, admitir la
obsolescencia programada seria una forma de adapholida figura detaveat empdf”,
gue tiene como consecuencia exigir una extremgetidia y cautela al consumidor a la hora
de enfrontarse al mercado ya que el conocimientogdproductos y las propiedades de éstos

se exponen de forma parcial.

Asi las cosas, la prohibicion de la obsolescencigrpmada seria la postura mas
acorde con el derecho de consdMoSin embargo, tal prohibicién no existe en nuestro
derecho, aunque si existen ciertas disposicionestignen una incidencia mas o menos

directa en la practica de la obsolescencia progtanestas son:

c) Algunas medidas existentes que permitirian atazablsolescencia programada

El derecho del consumo y la defensa de la compatena las ramas del derecho que

permiten de forma mas directa tratar la obsolesaggrogramada. La regulacion de estas se

193 pjAZ, T., “Nueva norma para controlar la gesti@residuos eléctricos y electrénicos?,economistal5 de
febrero de 2015, disponible dnttp://www.eleconomista.es/seleccion-ee/noticia2#@37/12/14/Nueva-norma-
para-controlar-la-gestion-de-residuos-electricogigctronicos.html

También “El Real Decreto 110/2015, de 20 de fehreobre residuos de aparatos eléctricos y electéhi
Ménendez  Abogadps 12 de marzo de 2015, disponible en:http://mww.menendez-
abogados.com/actualidad/?p=262

104 E| caveat empores la imposicién al conusmidor de la obligaciénatender ilimitadamente a todos los
elementos involucrados con las relaciones comecieth las que participen.

195 50TO PINEDA, J.A.0p cit, nota 3, pp.40-43.
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ajusta a la transposicion de diversas directivda timion Europea por lo que la situacion del
derecho de competencia desleal y de consumo sergrelbastante armonizada en Europa.

= La falta de conformidad

La falta de conformidad se encuentra regulada eraits.114 y siguientes del Texto
Refundido de la Ley General para la Defensa deClossumidores y Usuarit§ %, y

constituye la version de los vicios ocultos ennebdo del derecho del consumo.

En éste se dispone que el vendedor responderé fxdas faltas de conformidad; entre
las que encontramos aquellas que no “se ajustardeskripcion realizada por el vendedor y

posean las cualidades del producto que el vendedar presentado al consumidor y usuario

1% Real Decreto Legislativo 1/2007, de 16 de noviempoe el que se aprueba el texto refundido de Ja Le

General para la Defensa de los Consumidores y ldsuaptras leyes complementarias
197 Articulo 114TRLDCU Principios generales

El vendedor esta obligado a entregar al consumydasuario productos que sean conformes con el aontr
respondiendo frente a él de cualquier falta dearoniflad que exista en el momento de la entregprdelucto.

Articulo 116 TRLCU de conformidad de los produatos el contrato

1. Salvo prueba en contrario, se entendera quertmhictos son conformes con el contrato siemprecquglan
todos los requisitos que se expresan a continuas&@vo que por las circunstancias del caso algienellos no
resulte aplicable:

a) Se ajusten a la descripcién realizada por eflegor y posean las cualidades del producto queraledor
haya presentado al consumidor y usuario en fornmawdestra o modelo.

b) Sean aptos para los usos a que ordinariamedistaen los productos del mismo tipo.

c) Sean aptos para cualquier uso especial requendel consumidor y usuario cuando lo haya puesto
conocimiento del vendedor en el momento de cel@mastel contrato, siempre que éste haya admitico eju
producto es apto para dicho uso.

d) Presenten la calidad y prestaciones habituadesndproducto del mismo tipo que el consumidor yaus
pueda fundadamente esperar, habida cuenta deuealeat del producto y, en su caso, de las dedaex
publicas sobre las caracteristicas concretas depioductos hechas por el vendedor, el productouo s
representante, en particular en la publicidad celestiquetado. El vendedor no quedara obligado tales
declaraciones publicas si demuestra que desconocia cabia razonablemente esperar que conociera la
declaracion en cuestién, que dicha declaraciérahgitio corregida en el momento de celebracionatetato o

que dicha declaracion no pudo influir en la deciglé comprar el producto.

2. La falta de conformidad que resulte de una inotarénstalacion del producto se equiparara a la faé
conformidad del producto cuando la instalaciéon éstduida en el contrato de compraventa o sumimistr
regulados en el articulo 115.1 y haya sido reatizpdr el vendedor o bajo su responsabilidad, ogbor
consumidor y usuario cuando la instalacion defesgige deba a un error en las instrucciones ddacista.

3. No habra lugar a responsabilidad por faltas atgocmidad que el consumidor y usuario conociemoo
hubiera podido fundadamente ignorar en el momeattadelebracion del contrato o que tengan su rage
materiales suministrados por el consumidor y usuari
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en forma de muestra 0 modelo” o no “sean aptos lpmraisos a que ordinariamente se
destinen los productos del mismo tipo” o no “présera calidad y prestaciones habituales de
un producto del mismo tipo que el consumidor y tisyaueda fundadamente esperar, habida
cuenta de la naturaleza del producto y, en su aesdas declaraciones publicas sobre las
caracteristicas concretas de los productos hechaselp vendedor, el productor o su
representante, en particular en la publicidad eeleatiquetado.” Excluyendo en el dltimo
supuesto la responsabilidad del vendedor por desouiento, por rectificacion en el

momento de la venta o porque las declaracionesativamon la compra del consumidor.

El plazo para interponer la accion es de 2 afnéstg se dirigira contra el vendedor
(art. 123 TRLCU), a excepcion que éste sea deilddcalizacion, caso en el que se podra ir
contra el productor (art. 124 TRLCU).

Asi pues, vemos que aunque la obsolescencia prageapodria ser atacable, el plazo
se restringe al mismo tiempo que la duracién degydeantia legal (art.123) y que los
fabricantes en general se aseguran de ¥3s@arsegundo, y mas importante, el responsable
seria el vendedor, no el productor (salvo casosptanales), lo que desvirtia totalmente la
lucha contra la obsolescencia programada, en wguoseria el fabricante el que deberia

asumir los casos de no correspondencia del bietadgaformacion dada, con el uso diario...
Mencién especial respecto a las garantias

En Espafia, la garantia legal es de 2 afios (arf.RREU), pudiendo ser ampliada
voluntariamente mediante la garantia comercial {2% TRLCU).

Como se ha dicho antes, las organizaciones dediadsal civil acompafaron la
peticion de la prohibicion de obsolescencia progi@darde un alargamiento de las garantias lo

gue supondria la necesidad de un cambio legal.

Otra opcidon que propone Soto Pineda para el casoreto de la obsolescencia
objetiva informética, es la consideracion de laial@&acion del software como un producto
independiente, que por tanto configuraria una dg@raautonoma desligada de la del
dispositivo propiamente dicho (hardware), y queds® un periodo que empezase a correr en

el momento en el cual se instalara la actualizat6n

1% 5OTO PINEDA, J.A.0p cit, nota 3, p. 13.
199 50TO PINEDA, J.A.op cit, nota 3, pp. 50 y 51.
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Derecho a la informacion

El derecho a la informacion veraz se enuncia emteB8 d) del TRLCU vy se configura

como un derecho bésico de los consumidores y asuari

Concretamente los consumidores y usuarios tienethie a la “informacion correcta
sobre los diferentes bienes o servicios y la edooag divulgacion para facilitar el

conocimiento sobre su adecuado uso, consumo aisfr

Este derecho se encuentra en concordancia comeslhtdea recibir informacion veraz
de los ciudadanos (previsto en el art. 20.1.d) @E)liéndose comprometer su seguridad, su
salud y sus legitimos intereses economicos (ArCR}), como también su dignidad y el libre
desarrollo de su personalidad (Art. 10.1 CE), ingpido asi que la libertad e igualdad sean
reales y efectivas (Art. 9.2 CE) si se ve incungfily

El derecho a la informacion se desarrolla en ell&2 del TRLCU, que aunque se
encuentra bajo la rdbrica “etiquetado y presentad® los bienes y servicios”, la doctrina ha

entendido que enumera las caracteristicas o cdekd#e los bienes. Cuyo texto dice:

Articulo 18. Etiquetado y presentacion de los bsepservicios.

2. Sin perjuicio de las exigencias concretas quest#blezcan reglamentariamente, todos los bienes
y servicios puestos a disposicion de los consuragigrusuarios deberan incorporar, acompafiar o,
en ultimo caso, permitir de forma clara y comprelesiinformacién veraz, eficaz y suficiente sobre
sus caracteristicas esenciales, en particular sabsiguientes:

a) Nombre y direccion completa del productor.

b) Naturaleza, composicién y finalidad.

c) Calidad, cantidad, categoria o denominacion usgaheercial, si la tienen.

d) Fecha de produccién o suministro y lote, cuando esdgible reglamentariamente, plazo

recomendado para el uso o consumo o fecha de dadici

e) Instrucciones o indicaciones para su correcto us@onsumo, advertencias y riesgos

previsibles.

10pEREZ FERNANDEZ, J. C., “Las funciones de la peidid y el derecho a anunciar: consideracion eapeci
de los productos que generan dependencia”, Tessemptada para obtener el grado de Doctor en Derecho
Universidad, Departament de Dret, Barcelona, Esp0iE3.
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Esta enumeracién establece un minimo que no puetmdErse comaumerus
clausus sino que atendiendo a las caracteristicas déaunabproducto, se pueden establecer
otras caracteristicas que fueran esenciales aerésnen relacién con su uso y disftitePor
ello, podriamos entender que, teniendo en cuergeodlicto ante el que nos encontramos, se
admitiese que la duracion de éste fuese una cesdicie esencial (piénsese en una lavadora,

una nevera, etc).

En segundo lugar, el art. 20 establece la inforémaniecesaria en la oferta comercial
de bienes y servicios que deben contener “las ipa&ctcomerciales que, de un modo
adecuado al medio de comunicacion utilizado, ireduinformacion sobre las caracteristicas
del bien o servicio y su precio, posibilitando gleonsumidor o usuario tome una decisién
sobre la contratacion” estableciendo una listardermaciones obligatorias entre las que
encontramos, en el apdo. b), “las caracteristisaaatales del bien o servicio de una forma

adecuada a su naturaleza y al medio de comunicatilizado”.

Asimismo, califica automaticamente el incumplimentle la inclusion de las
informaciones enumeradas como omision engafiosae(egie en el articulo 7 de la Ley
3/1991, de 10 de enero, de Competencia DéSfgal

Asi las cosas, en el Derecho de consumo espafisieegl derecho basico a la
informacion correcta sobre las caracteristicasaasies del producto, entre las que es posible
incluir la duracién de un bien, por ello, la nolusidn de informacion en este aspecto podria
conllevar la aplicacion de la figura de la omisiéngafiosa, es decir, la omision de la
informacion del art.20 TRLCU funciona como presodnciuris et de iurede la omision

engafiosa en los términos que se establecerarsiguiente seccion.

= La omisién engafiosa

La vulneracién de la informacion sobre las caréstieas esenciales de un producto se

sanciona como practica comercial desleal.

Por un lado, cabria la posibilidad de la aplicaadéna figura de la omision engafosa,

prevista en el art. 7 LCE® que es aquella omisién u ocultacién de la infmitranecesaria

11| ASARTE ALVAREZ, C., Manual sobre proteccién de consumidores y usuarMadrid, 4.2 Edicion,
Dykinson, 2010, pp. 105-107.
2 Ley 3/1991, de 10 de enero, de Competencia Desleal.
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para que el destinatario adopte o pueda adoptadeciaion relativa a su comportamiento
econémico con el debido conocimiento de causaafbien desleal si la informacion que se
ofrece es poco clara, ininteligible, ambigua, n@fsece en el momento adecuado, o no se da

a conocer el proposito comercial de esa practicao no resulte evidente por el contexto.

Aunque ello no se trata de una imposicion de unedefeneral que obligue al
comerciante a incluir determinada informacién, sjue se restringe a la no omision de la
informacion sustancial que pueda ser apta parandadenar falsas expectativas en los
consumidores 0 una impresion de conjunto falsacoriecta sobre los correspondientes

productos o servicios.

La relevancia de la informacion omitida se encuwerinculada al caracter sustancial
de la misma y en general se regira por las ciramegs del caso. No obstante, existen
presuncioneuris et de iurede la naturaleza esencial de una omisfémo sobre el engafio,

que debera cumplir los requisitos del art. 7.2):

- Si existe una norma especifica que exige la infude cierta informacion por normas
comunitarias de aplicacion directa, por ejemploretacion con las etiquetas.

- Lo que el art. 20 TRLCU establece respecto a armnécion (véase seccion anterior).

Todo lo anterior esta sujeto a la flexibilidad detdio de difusion empleado, por lo
que se permite al empresario la opcion de complatenformacion recogida en un mensaje
sometido a limitaciones de tiempo y espacio colrinfcion adicional proporcionada a
través de otros soportes. También se enjuicia ndaieen consideracion el grado de

113 Articulo 7 LCD Omisiones engafiosas.

1. Se considera desleal la omision u ocultaciémadaformacion necesaria para que el destinatatmpg o
pueda adoptar una decision relativa a su compagtamieconémico con el debido conocimiento de catsa.
también desleal si la informacién que se ofreceoe® clara, ininteligible, ambigua, no se ofreceelemomento
adecuado, 0 no se da a conocer el propdsito caahatei esa practica, cuando no resulte evidenteepor
contexto.

2. Para la determinacion del caracter engafiososladtos a que se refiere el apartado anteriateselera al
contexto factico en que se producen, teniendo @mtautodas sus caracteristicas y circunstanciaasy |
limitaciones del medio de comunicacion utilizado.

Cuando el medio de comunicacion utilizado impongatdciones de espacio o de tiempo, para valorar la
existencia de una omision de informacion se tendréouenta estas limitaciones y todas las medidigstadas
por el empresario o profesional para transmitinfarmacion necesaria por otros medios.

14 TATO PLAZA, A., FERNANDEZ CARBALLO-CALERO, P., HERERA PETRUS, C.La reforma de la
ley de competencia desleMadrid, 1.2 Edicién, la Ley, junio 2010, pp.20%sy
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conocimiento del consumidor medio normalmente méxo y razonablemente atento y

perspicaz.

Por lo tanto, si el caso se subsumiera en el tipteriar, cabria admitir la

obsolescencia programada como omision engafiosa.

»= Acto de engafio

Por otro lado, podria apreciarse la existenciandacto de engafio (art. 5 LCD), que se
trata de la existencia de una “conducta que coatarigrmacion falsa o informacion que, aun
siendo veraz, por su contenido o presentacion gauz pueda inducir a error a los

destinatarios, siendo susceptible de alterar sypodamiento econémico”.

De ello se extrae la concurrencia de dos presupaieBbr un lado, la aptitud de la

practica para inducir a error a sus destinat&rios

En relacion con la aptitud para inducir a erroiisiexuna inversion de la carga de la
prueba (art. 217.4 LEC), por lo que se considegagauna informacién es falsa o inexacta si
se ha acreditado ésta o si el operador responsali@ aportado prueba suficiente sobre su
exactitud. No es necesario que se haya producigafien sino que la practica sea apta para
inducir a error, teniendo en consideracion al conidar medio como aquél normalmente

informado y razonablemente atento y perspitaz

Respecto a la aptitud para incidir en el comporatoi econdomico de los
consumidores, se trata de “mermar de manera aplesa capacidad de adoptar una decisién
con pleno conocimiento de causa, haciendo asi quee tuna decision sobre su

comportamiento econémitd que de otro modo no hubiera tomado” (art. 4.1 LCD3

5 TATO PLAZA, A., FERNANDEZ CARBALLO-CALERO, P., HRRERA PETRUS, Cgp cit.,nota 114,
pp.107-119

16 TATO PLAZA, A., FERNANDEZ CARBALLO-CALERO, P., HERERA PETRUS, C.op cit., nota 114,
pp.107-119 citando jurisprudencia TJCE, Saccoma&uosnitza.

17 E| comportamiento econémico, segin el art.4.1 Li@Bluye:
“comportamiento econdémico del consumidor o usu&sia decision por la que éste opta por actuar o por
abstenerse de hacerlo en relacién con:

a) La seleccién de una oferta u oferente.

b) La contratacion de un bien o servicio, asi coemosu caso, de qué manera y en qué condiciones
contratarlo.

c) El pago del precio, total o parcial, o cualqutra forma de pago.

d) La conservacion del bien o servicio.
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distorsién ha de ser significativa, ya que seatdst unaegla de minimigjue establece el art.
4.3 LCD con caracter general. El juicio sobre ehcter sustancial de una practica queda a
juicio de los tribunales al caso concreto, auncareqe que no han sido muy exigentes en este

sentido.

Asimismo, el art. 5.1 LCB® recoge un catalogo cerrado de caracteristicaosle |
productos sobre los que se puede declarar la egiatde engafio, es decir, que soOlo podra
determinarse si existe alguno de los aspectosajley Imenciona, en los que no aparece la
duracion entre las caracteristicas principaleigel.

No obstante, la mencion del conector “tales coma’ la enumeracion de
caracteristicas principales del bien, podria imetgrse como que se deja abierta la inclusién
de otras caracteristicas importantes en funcidrca® concreto. Si fuese ese el caso, que el
apdo. b) del art.5.1 recogiese una lista abiestajuracion del bien podria incluirse en las

informaciones susceptibles de ser objeto de pectogafiosas.

Es digno de mencion que el art. 5 apdo. segunthiblese que el empresario o

profesional queda obligado por los compromisos &dsnen los cédigos de conducta que

e) El ejercicio de los derechos contractuales kaeidn con los bienes y servicios.

118 Articulo 5Actos de engafo

1. Se considera desleal por engafiosa cualquieuctandue contenga informacion falsa o informaciée, qun
siendo veraz, por su contenido o presentacion calozueda inducir a error a los destinatariosadsie
susceptible de alterar su comportamiento econoraiempre que incida sobre alguno de los siguiexgpsctos:

a) La existencia o la naturaleza del bien o servicio.

b) Las caracteristicas principales del bien o seryteiles como su disponibilidad, sus beneficios, sus
riesgos, su ejecucion, su composicion, sus acossali procedimiento y la fecha de su fabricacion o
suministro, su entrega, su caracter apropiadotil&aaion, su cantidad, sus especificaciones,rglea
geografico o comercial o los resultados que puedperarse de su utilizacion, o los resultados y
caracteristicas esenciales de las pruebas o ecem&fdctuados al bien o servicio.

c) La asistencia posventa al cliente y el tratamielettas reclamaciones.

d) Elalcance de los compromisos del empresario epimfial, los motivos de la conducta comercial y la
naturaleza de la operacién comercial o el contestb¢omo cualquier afirmacion o simbolo que indiqu
que el empresario o profesional o el bien 0 sengon objeto de un patrocinio o una aprobaciérctiire
o indirecta.

e) El precio o sumodo de fijacion, o la existenciauda ventaja especifica con respecto al precio.

f) La necesidad de un servicio o de una pieza, scistitw reparacion.

g) Lanaturaleza, las caracteristicas y los derecaébsrdpresario o profesional o su agente, tales amo
identidad y su solvencia, sus cualificaciones,i@iasion, su aprobacion, su afiliacion o sus comess
y sus derechos de propiedad industrial, comerdiatietectual, o los premios y distinciones que haya
recibido.

h) Los derechos legales o convencionales del consumitis riesgos que éste pueda correr.
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pueda haber adoptado. Asi las cosas, si en tatj@@#H hace mencidén de la duracion, la

falsedad respecto a esta sera inequivocamentdarragafioso.

Por ultimo, la clausula general contemplada emtelldl LCD establece que:

“1. Se reputa desleal todo comportamiento que eesbiietivamente contrario a las exigencias de la

buena fe.

En las relaciones con consumidores y usuarios tem@gra contrario a las exigencias de la buena fe e
comportamiento de un empresario o profesional eantra la diligencia profesional, entendida ésta
como el nivel de competencia y cuidados especiplescabe esperar de un empresario conforme a las
practicas honestas del mercado, que distorsionauenlap distorsionar de manera significativa el
comportamiento econémico del consumidor medio ongieimbro medio del grupo destinatario de la
practica, si se trata de una practica comerciaida a un grupo concreto de consumidores.”

Esta clausula se entiende que se puede aplicgreéndeentemente en el caso que la
conducta no se pueda subsumir en ninguna de los t¥specificos que la ley recoge,
debiendo siempre cumplir los requisitos que sebkstan en el precepto, que permite
sancionar los comportamientos desleales hacianhpsesarios (inciso primero estrictamente)

y comportamiento desleal hacia los consumidoregi(s# inciso).

Las acciones que caben a nivel supraindividuallacsccion de declaracion, la accion de
cesacion, la de remocién y la de rectificacion. (82 LCD). Estas prescriben “por el
transcurso de un aflo desde el momento en que pndggercitarse y el legitimado tuvo
conocimiento de la persona que realizd el actootiepetencia desleal; y, en cualquier caso,
por el transcurso de tres afios desde el momenéofaalizacion de la conducta.”

No obstante “ |la prescripcion de las acciones éenda de los intereses generales, colectivos
o difusos, de los consumidores y usuarios, se pigelo dispuesto en el articulo 56 del
TRLCU”, articulo que se refiere exclusivamente ainfgprescriptibilidad de la accion de
cesacion, aunque ello no encaja con la finalidalkh geopia ley, por lo que una interpretacion
finalista permitiria fortalecer la posicion de losnsumidores y usuarios admitiendo la

imprescriptibilidad de las acciones susceptiblesjdesitarse colectivamerté

19 TATO PLAZA, A., FERNANDEZ CARBALLO-CALERO, P., HERERA PETRUS, C.op cit.,nota 114,
pp.107-119.
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En conclusion, cabria un ataque a la obsolescegrogramada haciendo valer el
derecho a la informacién de las caracteristicascgles del producto. Ahora bien, debido a
la no mencion especifica de la durada entre adlaéito de una eventual accién dependeria
del juicio del tribunal y por lo tanto, las caratsécas del caso tomarian extremada relevancia

en torno a la sancion del comportamiento del fabitie.

Investigacion a los fabricantes

La posibilidad de que un organismo publico ejeeciasn control sobre la

obsolescencia programada tendria cabida dentrariddl7 del TRLCU que establece que:
“los poderes publicos, en el ambito de sus resgErtompetencias, fomentaran la formacion

y educacion de los consumidores y usuarios, asegucpe estos dispongan de la informacién precisa

para el eficaz ejercicio de sus derechos y velpeia que se les preste la informacién comprensible

sobre el adecuado uso y consumo de los bienesigissmpuestos a su disposicion en el mercado.”

Sin embargo, llevar a cabo una investigacion stdbréurada de los productos se
presenta como muy costosa, por lo que Bernardodthll®& propone centrar una eventual
investigacion en alguno de los productos méas endiies en relacién con la obsolescencia

programada, como serfa una lavatfGra

d) Reflexion sobre la introduccién de una prohibic@imla obsolescencia

programada

A pesar de que hay algunos remedios que podriamitperun eventual
pronunciamiento de los tribunales condenando Iategfia de la obsolescencia programada,
no se puede decir que exista una prohibicion intplée ésta de suficiente entidad, es decir, a
pesar de existir elementos como la exigencia theiéma fe empresarial, el derecho basico de
la informacién, o la figura de la omisiébn engafiosstos no suponen en la practica una
prohibicién de la obsolescencia planeada, si bédmia una interpretacion jurisprudencial en

este sentido aunque restringida notablemente aam@epcion casuistica.

120 ORTEGA LUCAS, M. A., “Entrevista a Bernardo H. Blir: La obsolescencia programada es un fraun a |
consumidores'il Diario, 7 junio 2014, disponible en:
http://www.eldiario.es/andalucia/mirando_a_europarBardo-Bataller-obsolescencia-programada-
consumidores_0 264573855.html
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De ello también se extrae que en el caso de ueatwl prohibicion de la
obsolescencia programada, probablemente esta adielieria acarrear modificaciones en las
mismas leyes de defensa de la competencia y dasdetke los consumidores, como también
en otras leyes relacionadas para que la figuraepadier implantada de forma coherente y
exigirse de forma efectiva. Es decir, necesitagt@reacompafiada de un cambio de las
disposiciones interconectadas, como por ejemplandision de la durada explicitamente
como caracteristica esencial de los productos, pesnlo en este sentido, sino también haria
falta una adaptacion de las previsiones en reladiétiquetaje, garantias, gestion de residuos,
reciclaje, reutilizacion... para evitar contradic@sro dificultades para la aplicacidén practica
de la prohibicion.

4.2.2 A nivel europeo

Con motivo de la pertenencia de Espafia a la Unusofdea, que a su vez es capaz de
dictar sus propias normas en ciertos ambitos, esepta como relevante hacer un analisis de
la posicion de la Union Europea respecto de lalebsencia programada y la cabida de una
regulacion tendente a la prohibicion de la obselesia programada, como también la
mencion de algun proyecto en marcha que tendrianpacto importante en esta practica

empresarial.

a) Dictamen del Comité Social y Econémico Europeo

A raiz de los primeros intentos legislativos belgdrancés, el Comité Social y
Econémico Europeo emiti6 un dictamen de iniciatpeopia?* por el que hacia un
llamamiento a la prohibicion total de los casos fggrantes de obsolescencia programada
(su propdsito final es ver una prohibicion totallde productos con "defectos incorporados
disefiados para acabar con la vida del productdd) vaz que destacaba la importancia de un
cambio en la mentalidad hacia el consumo, hacieamm/o expreso a la reutilizacion y
reparacion de los productos, enfatizando el imppesitivo que tendria una politica enfocada

a estas materias en la tasa de empleo europea.

El CESE proporciona una serie de resultados positigue llevard tomar esta

resolucion. Se centra en fomentar medidas volastar proclamar los resultados positivos

21| IBAERT, T. Y HABER, J.P.pp cit, nota 4.
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para los ciudadanos de la Unién Europea (mas mudstdrabajo, teniendo en cuenta que si
tiramos menos productos que se fabrican fuera depBu por trabajadores mal pagados,
necesitaremos su reparacion por personas ceroawsss,que creara mas trabajo "cerca de
casa") sino también para las empresas, benefales ¢como el aumento de consumidores que

confian en ellas o la promocion de la calidad deplmductos europeos.

Por estas razones podemos decir que su objetivdifgsdir la idea de crear mas
puestos de trabajo a través de la reduccion deb$mlescencia planificada, asi como
aumentando proteccion al consumidor a través dedaedjue se proponen en el mismo
texto, tanto de cardacter técnico, comercial, naraeducativo como informativo y aboga

por el fomento de iniciativas voluntarias empresas.

El CESE también resalté la necesidad de armonizaaicel conjunto de regulaciones
de los ambitos en los que la obsolescencia proglartiane incidencia dado su dispersion
legislativa. Algunas de ellas son la Directiva solpracticas comerciales desleHésla
directiva marco de residuos 2008/98/ECla directiva de Ecodiseffd, la directiva de Eco
etiqueta¥™, la directiva RAEE®®. La estrategia europea de desarrollo sostéfipli
estrategia en el uso sostenible de recursos nestfalel Plan de consumo y produccion

sostenible¥®, “una Europa eficiente en el uso de los recursosiativa emblematica de la

122 Directiva 2005/29/CE del Parlamento Europeo yGahsejo, de 11 de mayo de 2005, relativa a lagipaac
comerciales desleales de las empresas en susnaadon los consumidores en el mercado interior.

1ZDjrectiva 2008/98/CE del Parlamento Europeo y deis@jo, de 19 de noviembre de 2008, sobre losuesid

124 Directiva 2009/125/CE del Parlamento Europeo yGisisejo de 21 de octubre de 2009 por la que &uites

un marco para el establecimiento de requisitossifid ecolédgico aplicables a los productos relaaos con la
energia.

12Directiva 2010/30/UE del Parlamento Europeo y dehs2jo de 19 de mayo de 2010 relativa a la indicaci
del consumo de energia y otros recursos por partesproductos relacionados con la energia, median
etiquetado y una informaciéon normalizada.

126 Directiva 2012/19/UE del Parlamento Europeo y@ahsejo de 4 de julio de 2012 sobre residuos deatysa
eléctricos y electrénicos (RAEE).

127 Comunicacion de la Comisién de 15 de mayo de 2Ddsarrollo sostenible en Europa para un mundo
mejor: estrategia de la Unién Europea para un dekasostenible (Propuesta de la Comisién ant€aisejo
Europeo de Gotemburgo).

128 Comunicacién de la Comisién de 21 de diciembr@@fs “Estrategia tematica sobre el uso sostenibles!
recursos naturales”.

129 Comunicacion de la Comisién al Parlamento EuropeéGonsejo, al Comité Econémico y Social Europeo y
al Comité de las Regiones, de 25 de junio de 26fl8fiva al Plan de Accion sobre Consumo y Produrcci
Sostenibles y una Politica Industrial Sostenible.
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estrategia Europa 2028 la iniciativa“ economia circular: un programa de cero residuos

para Europa®, etc.

b) ¢Como incluir una prohibicion de la obsolescencimgsgamada en la Unidn

Europea?

En este mismo orden de las cosas, es importanteionen el estudio aleman
realizado en marzo de 20%3 en el que se establecia la innecesaridad de apuol nueva
directiva contra la obsolescencia programada yalgu®ohibicion de ésta practica cabria
mediante la Directiva de Ecodisefio, en el Anexoellal cual se incluyen una lista de
indicadores para considerar un producto como sb$terentre los que se encuentra una
provision que dice “extensién de la vida util eeqada a través de: vida util minima
garantizada, plazo minimo de disponibilidad de geede repuesto, modularidad, posibilidad
de ampliacién o mejora, posibilidad de reparacih” que perfectamente encaja en las

medidas contrarias a la obsolescencia planeada.

El estudio concluye que la obsolescencia progransmigouede tratar con este
instrumento, con la Directiva europea de etiquet@ygdiante el requerimiento de
informacion sobre la durada de vida de los prod)cjola Politica de la UE entorno al
desarrollo sostenible, que contiene estrategiaditigas que pueden ayudar a la reduccion y
eliminacién de la obsolescencia programada. Ars#db&strategia de Desarrollo Sostenible,
la estrategia sobre un uso sostenible de los eEumEuUrales, el programa de Eco Innovacion,
el 5. °y el 6.° programas de accion medioambigerefaPlan de Consumo y produccion
sostenibles, el plan de accion de politicas deesdslidad industrial, etc. que permitirian

incluir facilmente medidas contra la obsolescenqmiagramada. En este sentido, seria util

139Comunicacién de la Comisién al Parlamento Europe@onsejo, el Comité Social y Econémico Europeo y
el Comité de las regiones sobre una “Europa efieien el uso de los recursos: iniciativa embleraéatie la
estrategia Europa 20202.

131 Comunicacién de la Comisién al Parlamento EuropéGonsejo, al Comité Econémico y Social Europeo y
al Comité de las Regiones “Hacia una economia leircun programa de cero residuos para Europa” de 2
julio 2014.

132 ELLINGHAUS, U., “German Planned Obsolescence Sttalymprove Product Lifetime."Compliance &
Risks June 17 2013, disponible enhttp://www.complianceandrisks.com/german-study-tamped-
obsolescence-calls-to-improve-product-life-timeiimposing-mandatory-standards/.

Informe aleman disponible ehttp://www.gruene-
bundestag.de/fileadmin/media/gruenebundestag_deéheaz/umwelt/PDF/Studie-Obsoleszenz-BT-GRUENE-
vorabversion.pdf.

133 Directiva 2009/125/CE de Ecodisefio, Art. 1.3 i).
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afadir el mas reciente plan de economia circular s@ estudiara mas detenidamente

posteriormente.

El estudio también sefiala que la Directiva de Emgih permite a la Comisidon
Europea imponer cualquier tipo de requisitos dedisefio si siguen los parametros
establecidos en la directiva, a la vez que enumeen serie de medidas tendentes a la
erradicacion de la obsolescencia programada tale® ¢a introduccién de requisitos en las
etiquetas indicando la calidad del producto y stadia de vida esperada, la indicacion de si

un producto puede o no ser reparado y de si hagpige recambio disponibles.
c) Medidas que impactarian en la obsolescencia progan

Tanto el Dictamen del CESE como el estudio alenm&tuyen medidas varias que

tendrian repercusion en la reduccion de la tagaataplazo de los productos, entre ellas:

- La facilitacion de la reparacion.

- Mantener las piezas de recambio durante un pededeempo (el CESE lo limita
en cinco afos a partir de la adquisicion)

- Proporcionar un manual en el que se detallen lafbiidades de reparacion y las
instrucciones para realizarla.

- Convertir en norma europea una garantia de reagogmiento de diez o veinte
anos.

- Los fabricantes podrian comprometerse a publicémsdaobre las averias mas
frecuentes. Podrian almacenar Unicamente esasspiezaomprometerse a
fabricarlas por encargo o buscar proveedores a®afaa que pudieran producirlas.

- Que los Estados incluyan en su politica de comli@igpublica la lucha contra la
obsolescencia programada.

- Etiquetado sobre la duracién de vida o el nUmetimado de utilizaciones de los
productos para facilitar la capacidad de elegircdasumidor.

- Duracion de vida minima de los productos adquitidéls CESE destaca las
iniciativas en este sentido en el ambito del etage medioambiental. Propone
gue las empresas que producen o comercializanaglugiio cuya duracién de vida
sea inferior a cinco anos, especialmente si elymtodcontiene sustancias nocivas
para el medio ambiente, deberian internalizarxéeriealidades correspondientes a

la asuncion de los costes de reciclaje de productos
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- La inclusion de una garantia minima de funcionatbiede manera que las
reparaciones se hagan a cargo del fabricante.

- Creacion de un observatorio europeo de la obsalegcprogramada.

- Fomento del consumo responsable en la educacion.

- Estudios europeos sobre la obsolescencia programada

- La introduccién de estdndares minimos para la aepar, interfaces vy
componentes.

- Introduccién de un coédigo para la sostenibilidadadealidad de los productos en
una economia de reciclaje obligatorio y también legade responsabilidad de los
productos.

- Crear una plataforma europea para llevar un mejotral de la entrada y salida de
sustancias.

- Introduccién del concepto de “vicio oculto” en &sponsabilidad civil legal.

El CESE también propuso un avance en las mateeiatisgéfio ecologico, economia
circular y economia de la funcionalidad por cuaggtas suponen un freno a la obsolescencia

programad&*.

d) Economia circular

Por dltimo, y en la misma linea de lo anterior, oiemar el paquete de Economia
circular que se espera que se publique a finalea0d®& que darad un giro a la politica del
consumo europea que incluird una nueva propuegislatva respecto a los objetivos en

materia de residuo$®

134 E] CESE lo considera adecuado porque:

= “ por el disefio ecologico de los productos: esttoqre permite garantizar desde el principio la
sostenibilidad de los recursos empleados teniendiuenta el impacto medioambiental de los bienes y
de todo su ciclo de vida;

* la economia circular, orientada hacia un enfoque ladcuna a la cuna» dradle to cradley para
trasformar los residuos de una empresa en recpgatras;

= |a economia de la funcionalidad aspira a desarrtdlautilizaciéon de los productos en lugar de su
posesion. En este sentido, las empresas ya no ivemd@roducto sino una funcién, que facturan en
funcion de su utilizacién. Por consiguiente, losdurctores industriales estan interesados en déaarro
objetos sélidos, reparables y de facil mantenimieasi como en garantizar una cadena de produgcion
una logistica adaptada que se situara en el ndelsa modelo econdémico.”

135 EC, “Circular Economy” http://ec.europa.eu/environment/circular-economyér_en.htm, Gltimo acceso
en: 2 junio 2015.
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Actualmente existe la Comunicacién de la ComisibnParlamento Europeo, al
Consejo, al Comité Econ6mico y Social Europeo Camité de las Regiones: “Hacia una

economia circular: un programa de cero residuas Baropa” de 2 de julio de 204

La economia circular pretende inscribir la prodaogy el consumo en un ciclo lo mas

semejante posible a los ciclos naturdies

Ella se basa en varios principios. En primer lugarla eco-concepcion, por la que se
toman en consideracion los impactos medioambientale largo de todo el ciclo de vida de
un producto y por lo tanto, los integra desde sicepcion. En segundo lugar, en la ecologia
industrial y territorial, tercero, en la econordiala “funcionalidad”, por la que se privilegia
el uso de un producto frente a la posesion de Esteeuarto lugar, el segundo uso de los
productos, que trata de la reintroduccion en lanesda de los productos que no se
corresponden a las necesidades iniciales de losupodores. También incluye la
reutilizacion, la reparacion, el reciclaje y la ar&gacion, que se basa en aprovechar
energéticamente los residuos que no se puedeiaréic

Por todo ello, el fortalecimiento de las politicagropeas en este ambito lleva al

mismo tiempo la reduccion de la obsolescencia progda.

136 EC, “Empleo verde. hacia una economia circular’ 8 de pig 2014 ,
http://ec.europa.eu/spain/actualidad-y-prensafiastiempleo-y-politica-social/economia-circular_é&s.hultimo
acceso en: 2 de junio 2015.

La propuesta tiene por objeto:

- Aumentar el reciclado / reutilizacion de residudsamos hasta el 70% en 2030;

- Aumentar el reciclado de envases de residuosilizaatdn hasta el 80% en 2030 ( alcanzar el 90% pa
papel en 2025 y el 60% para los plasticos, el 8@%a pa madera, el 90% hierro, aluminio y vidriggpa
finales de 2030);

- Eliminar gradualmente de aqui a 2025 el vertidoed@uos reciclables en los vertederos;

- Reducir la generacién de residuos de alimentose80% en 2025;

- Introducir un sistema de alerta temprana para preegitar posibles dificultades de cumplimiento;

- Garantizar la plena trazabilidad de los residudigq@sos;

- Incrementar la rentabilidad de los sistemas deoresgbilidad ampliada del productor mediante lanitgtn
de unas condiciones minimas;

- Simplificar las obligaciones de informacién y aligielas obligaciones que afectan a las PYME;

- Armonizar y simplificar el calculo de los objetivgsnejorar la fiabilidad de las estadisticas clave;

- Mejorar la coherencia global alineando las deforieis y eliminando requisitos legales obsoletos.

13" ATOUCHE, S.,0p cit, nota 8, pp101 y 102.

138 Economia circular, “La economia circulatittp://economiacircular.org/wordpress/la-economiacalar/,
Gltimo acceso en: 3 junio 2015.
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4. Otras alternativas

Existen numerosas iniciativas que también afectatema de la obsolescencia
programada como son el proyecto Venus, el decrenbmio la economia colaborativa.

Por la reciente popularidad de la economia coldbald’, como también por la
importancia que tuvo en la Mesa Redonda organipad&l CESE en 201#, se introducira

a grosso modo.

a) Economia colaborativa

Por la importancia que esta adquiriendo este matkeleconomia actualmente, parece
relevante hacer un inciso especial para preserdaeimente de qué se trata y cuales son los

retos legales que plantea.

La economia colaborativa se puede definir como ormdelo de intercambio
econdmico que se basa en tres principios fundamesntmteraccion entre productor y
consumidor, que mantienen un dialogo continuo, xiGme entre pares, gracias a las
tecnologias, especialmente digitales, y la colaiond. Las dimensiones de este modelo se
extienden tanto a la produccién (por ejemplo, csowcing, plataformas de innovacion
colectiva, open software contenidos generados poarios, coworking), la financiacion

(iniciativas de crowdfunding) y al consunt&®

Los principales problemas regulatorios que plasiaa la necesidad de redefinir el
concepto de consumidores y usuarios, ya que enrextelo el consumidor es tanto receptor
de bienes y servicios como productor de ellosntdusion de la practica en las normas
fiscales, en la legislacion laboral, en la nornmeatile proteccion de datos, en el régimen de

responsabilidad y en materia de licencias y awdoitmes*”.

1% Oocu, “a OCU pide reglas claras para el  consumo labmrativo”,
http://www.ocu.org/organizacion/prensa/notas-defma&2014/ocu-pide-reglas-claras-para-el-consumo-
colaborativo,ultimo acceso en: 3 de junio de 2015.

190 CESE, “Mesa redonda sobre la obsolescencia pragidnhttp://www.eesc.europa.eu/?i=portal.en.events-
and-activities-planned-obsolence;rtitimo acceso: 20 mayo 2015.

1“1 VALOR, C. “Presentacién: Economia en colaboragid@itando BAUWENS ET AL., “Synthetic Overview
of .the collaborative economy”, P2P Foundation, 201 auto editado disponible en
http://p2pfoundation.net/Synthetic_Overview of tellaborative_Economy een: VALOR, C y otros (eds.),
Economia en colaboraciébpssieres Economistas Sin Frontera814, nim.12, p.4.

142 Ecocolaborativa, “Retos legales para la econorolaborativa”, http://ecolaborativa.com/2014/05/06/6-
retos-legales-para-la-economia-colaborativéltimo acceso en: 3 de junio 2015.
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5. CONCLUSIONES

Teniendo en cuenta todo lo mencionado, no se pueghky que para conseguir la erradicacion
de la obsolescencia programada seria necesarianinia del paradigma econémico ya que el
actual necesita del consumo y aun mas del consgeierado de forma estructural. Siendo
ello menos que probable, ante la presion que estaj@ociendo sobre el planeta, se hace
imperioso adoptar algunas medidas, entre las quenseientra la prohibicion de la

obsolescencia programada, especialmente teniendoestia las recientes iniciativas sobre el

tema.

Esta prohibicion cabria tanto dentro del sisten@ai@sl como el europeo, tanto de forma

indirecta como introduciendo una prohibicion leggbresa.

No obstante, es importante destacar que para firglission tenga mayor eficacia practica,
la prohibicion deberia ir acompafiada de cambiosogns ambitos conexos con la
obsolescencia programada, tales como, la normdaveesiduos, de garantias, etiquetaje...

debido a su interrelacion.

CONCLUSIONS

In a nutshell, the need of a economic paradignmgbain order to eradicate planned
obsolescence cannot be denied , due to the fadieaurrent system needs structurally from
consumption, what is more, it needs a growing comion. However, a transformation in
this direction seems, at least, unlikely, for themson, in order to reduce the amount of
pressure we are putting through planet Earth, etyaof measures could be taken and a ban
on planned obsolescence is one of them, espedially take in to consideration the number

of recent initiatives that can be found in the topi

Such prohibition could be taken either in the Sglarsystem or the European one, both

indirectly and directly.

However, it is important to emphasize that it sbdobe accompanied by some changes in
related areas such as waste regulations, guaratabebng... in order to achieve the greatest
practical effectiveness.
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