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Preliminares

Serie Editorial DigiDoc

Esta serie esta formada por resultados directos de proyectos de investigacion. Los indirectos
suelen aparecer en forma de articulos publicados en revistas indexadas, pero los resultados
directos no suelen tener cabida en ellas, entre otras razones por la extension de los mismos.
Su destino natural es aparecer como monografias, con varios afos de retraso, o quedar
olvidados en algun cajon. Las tendencias actuales en politicas cientificas que giran alrededor
del concepto de Open Access, en cambio, animan a hacer publicos tales resultados de la
forma mas directa y lo mas abierta posible, por ejemplo bajo licencias creative commons, y
si conviene mediante plataformas tipo repositorio o del propio grupo de investigacion. De
aqui, entendemos la oportunidad de esta Serie Editorial y de otras formas de distribucion,
tipo Open Access, que nuestro grupo adopta como el Anuario Hipertext.net

Coleccion Entregables Audiencias Activas

Llegados al segundo afio del proyecto del Plan Nacional de I+D+| Audiencias activas y
periodismo: Interactividad, integracion en la web y buscabilidad de la informacion
periodistica nuestras actividades han generado resultados que han ido siendo publicados en
revistas indexadas o presentados en Congresos, pero también ha generado resultados
directos. La presentacién de tales resultados directos, vinculados con los objetivos,
constituyen los denominados Entregables, del que este informe es el segundo de ellos.


http://www.upf.edu/hipertextnet/

Tendencias en Cibermedios
Analisis de la Interactividad

(Report Al1-2015)

Por Juan Linares, Lluis Codina, Pere Freixa
UPF - Grupo DigiDoc
Julio 2015

Primera Parte: Presentacion del Estudio

1. Introduccion

A continuacidn se presentaran los resultados de la aplicacion del nuevo Protocolo de
Analisis derivado a su vez del Sistema de Andlisis Articulado de Cibermedios (SAAC), ambos
desarrollados en el seno del proyecto de investigacién coordinado del Plan Nacional de
I+D+i titulado Audiencias Activas. El proyecto correspondiente a nuestro grupo esta
centrado en aspectos de analisis de la Interactividad y del Acceso a la Informacidn.

En un entregable anterior del proyecto presentamos tanto el marco tedrico-metodolégico
gue proporciona apoyo a nuestro sistema de analisis, el SACC (por Sistemas Articulado de
Analisis de Cibermedios) como el Protocolo en si mismo que hemos aplicado en esta ocasion
(y que deriva del SACC). Ambos pueden consultarse en la publicacion anterior de nuestro
proyecto cuya ficha es la siguiente:

Titulo Interactividad en Cibermedios: Propuesta nuclear de protocolo de
andlisis

Autores Juan Linares, Lluis Codina, Rafael Pedraza

Acceso https://repositori.upf.edu/handle/10230/23167

Repositorio UPF

Reseiia y acceso | http://bit.ly/1SThJEH
alternativo



https://repositori.upf.edu/handle/10230/23167
http://bit.ly/1SThJEH

Este primer analisis se ha llevado a cabo con un doble objetivo:

¢ Identificar tendencias en el ambito de la Interactividad en Cibermedios, motivo por
el cual se han seleccionado cibermedios que han sido premiados en los conocidos
premios ONA Award (concedidos por la Online News Association).

e Poner a prueba y valorar asi la capacidad heuristica del nuevo Protocolo de analisis
derivado del SACC (Sistema Articulado de Cibermedios).

2. La muestra

Se analizan un total de 6 medios: el correspondiente al distinguido Knight Award For Public
Service y 5 dentro de la categoria Small, ambos correspondientes a la convocatoria del afio
2014 de los ONA Journalism Awards [http://journalists.org/awards/].

En esta primera oleada, de las tres categorias presentes en los premios, small, medium vy
large, se ha optado por focalizar el interés en la small. Esta categoria distingue la excelencia
periodistica en productos de pequeino formato o produccion, lo cual la convierte en la
categoria menos exclusiva ya que permite a practicamente todos los medios, sea cual sea
su dimensién o dmbito de accion, a concurrir a los premios.

Inicialmente se seleccionaron los medios correspondientes a los 10 primeros galardonados,
pero la muestra final que aqui se presenta corresponde a 6 medios. Esta diferencia se debe
a dos motivos fundamentales. Por un lado, en el caso de The Texas Tribune, este medio
obtiene dos premios. Por lo tanto en este caso el analisis es el mismo para cada premio. Por
otro lado, se han descartado en el analisis aquellos premiados que no son en realidad
cibermedios propiamente hablando. Tal es el caso, por ejemplo, de los webdocs, como
Hollow Interactive y del premiado Susie Cagle’s lllustrated Commentary at Medium (este
ultimo, en realidad una entrada en la plataforma Medium).

Igualmente, se descartaron las categorias Breaking News y The Al Neuharth Innovation In
Investigative Journalism Award, declaradas desiertas y las categorias Student Projects,
Online Comentary, Explanatory reporting, Excellence and Innovation in Visual digital
Storytelling ya que los premiados de estas categorias correspondian a productoras o
escuelas y sus portales web no se corresponden con el foco de interés de este trabajo.

Por ultimo, cabe destacar, para evitar un facil malentendido que, aunque hemos analizado
medios de comunicacion que recibieron un premio en el 2014, lo que hemos analizado es
como son en el momento del andlisis, y por tanto, cdmo son en el mes de Junio de 2015.
Dicho de otro modo, los premios OJA nos han permitido trabajar sobre una muestra con
garantias solventes de calidad, al haber obtenido esos premios, pero no significa que
estemos describiendo una realidad del 2014, sino del 2015. La Tabla siguiente recoge con
detalle los seis medios finalmente analizados.



Tabla 1: Medios analizados

SMALL/MEDIUM

ID | Modalidad Winner URL Medio
2014 Online Journalism
Awards

1 KNIGHT AWARD FOR Innocents Lost: A Miami | http://www.mia | The Miami
PUBLIC SERVICE Herald I-Team miherald.com/pro | Herald

Investigation, The jects/2014/innoce
Miami Herald nts-lost/

2 | GENERAL EXCELLENCE publicintegrity.org, The | http://www.publi | The Center
IN ONLINE Center for Public cintegrity.org/ for Public
JOURNALISM, SMALL Integrity Integrity

3 | GANNETT FOUNDATION | Publishers’ Toolbox, http://projects.kn | Knight Lab
AWARD FOR TECHNICAL | Northwestern ightlab.com/#tool | Projects
INNOVATION IN THE University Knight Lab box
SERVICE OF DIGITAL
JOURNALISM

4 | PLANNED 31 Days, 31 Ways, The | http://www.texas | The Texas
NEWS/EVENTS, SMALL | Texas Tribune tribune.org/sessio | Tribune

n/83R/31ways/
TOPICAL REPORTING, Texas Abortion http://www.texas
SMALL Filibuster, The Texas tribune.org/2013/
Tribune 06/28/how-
activists-yelled-
abortion-bill-
death/
5 FEATURE, SMALL The Good Life: The http://external.ba | The Bangor
Movement that ngordailynews.co | Daily News
Changed Maine, BDN m/projects/2014/
Maine 04/goodlife/index
:html

6 | UNIVERSITY OF FLORIDA [ Betrayed by Silence, http://mprnews.o | Minnesota
AWARD IN MPR News rg/betrayed Public
INVESTIGATIVE DATA Radio
JOURNALISM,
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http://mprnews.org/betrayed

3. El protocolo de analisis

Se pueden consultar las tablas con los detalles operativos del Protocolo de Andlisis completo
en el primer entregable de la serie: https://repositori.upf.edu/handle/10230/23167.
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Segunda Parte — Resultados y Discusion

1. Resultados agregados

Tabla 1 Porcentaje de indicadores agregados que han dado positivo en el analisis respecto al
total de indicadores considerados para cada uno de los pardmetros y medios analizados.

Medio PARAMETRO 1 PARAMETRO 2 PARAMETRO 3

The Miami Herald 50% 20% 83%
The Center for Public

Integrity 60% 20% 58%
Knight Lab Projects 10% 0% 8%
The Texas Tribune 70% 0% 75%
The Bangor Daily

News 80% 60% 75%
Minnesota Public

Radio 40% 0% 58%

PARAMETRO 1: Relacién cibermedio-usuario
PARAMETRO 2: Contenidos generados por usuarios
PARAMETRO 3: Buscabilidad y Navegacién

2. Discusion

Si comenzamos sefialando dos posiciones extremas, cabe destacar que uno de los sitios
analizados, el del Knight Labs, no corresponde exactamente a un medio de comunicacién,
sino que es el sitio del laboratorio de innovaciones para cibermedios del Knight Center, por
eso es normal que sus valores queden en el lado mas bajo. En contraposicién, The Bangor
Daily News es el Unico medio que cubre todos los indicadores positivamente con valores
superiores al 60%.

A continuacién presentamos los resultados agrupando las principales observaciones por
parametros. Como hemos dicho, se trata solamente de 6 medios, por tanto, no existe
ninguna pretension de que los resultados sean representativos de la mayoria de los
cibermedios.

Sin embargo, al tratarse de cibermedios especialmente destacados por su calidad, sin duda
nos estan indicando, o al menos, nos estan alertando de posibles tendencias que nuevas
oleadas de anilisis, podrian confirmar o refutar. En todo caso, queremos insistir en el valor




altamente significativo que estas observaciones tienen para cualquier consideracién sobre
como estan evolucionando en relacién a los aspectos de Interactividad algunos cibermedios
internacionales.

2.1. PARAMETRO 1: Relaciéon cibermedio-usuario

El sitio del Knight Labs, como ya hemos sefialado, es un caso aislado, con tan solo el 10% de
indicadores positivos. El resto de sitios de medios presentan una distribucion escalonada, de
menos a mas, Minnesota Public Radio (40%), The Miami Herald (50%), The Center for Public
Integrity (60%), The Texas Tribune (70%) y The Bangor Daily News (80%).

Indicadores “confidencialidad” y “dialogos directos”. Destacan los pobres resultados en
todos los casos, mostrando asi una posible tendencia regresiva en este aspecto o, al menos,
mostrando claramente que este tipo de relaciones interactivas no tienen presencia
generalizada.

Indicador “comentarios de lectores”. Todos los medios que aceptan comentarios de los
lectores requieren el registro de los usuarios en la red social Facebook. A destacar, por
tanto, la influencia creciente de esta red social en los medios de comunicacion.

Indicador “rectificaciones”. Solo en el caso de Knight Labs y Minnesota Public Radio no se

explicitan apartados que acepten rectificaciones de los lectores.

2.2. PARAMETRO 2: Contenidos generados por usuarios

Destaca The Bangor Daily News con el 60% de casos positivos respecto al 20% de The Center
for Public Integrity y The Miami Herald y el 0% del resto.

Indicador “video generado por usuarios”. Ausencia en todos los casos. Se mantiene asi una
tendencia ya comentada: el declive de una cierta concepcion de la presencia del llamado
“periodismo ciudadano”, al menos, como secciones destacadas o individualizadas.

Indicador “fotografia generada por usuarios”. Solo presente en The Bangor Daily News.
Podemos aplicar el comentario anterior.

2.3. PARAMETRO 3: Buscabilidad y Navegacion

Tres grupos diferenciados: The Miami Herald (83%), The Texas Tribune (75%) y The Bangor
Daily News (75%) por un lado, The Center for Public Integrity (58%) y Minnesota Public Radio
(58%) por el otro, y finalmente Knight Lab Projects (tan solo el 8%).



Indicador “Navegacion constante”. Ausente solo en Minnesota Public Radio. No es
sorprende que la navegacion constante sea (casi) una constante. En teoria es la forma mas
efectiva de usabilidad en una navegacién, asi que su presencia en 5 de los 6 sitios es lo
esperable.

Indicador “Busqueda avanzada”. Presente solo en Minnesota Public Radio. Otro aspectos
“regresivo” que nuestro Grupo, en otros analisis, ha podido observar y que se puede ver
también aqui es el incomprensible (al menos para nosotros) descuido de la hemeroteca
digital del propio medio. Reiteradamente, otros estudios anteriores ya nos hicieron ver el
escaso valor relativo que muchos cibermedios otorgan a su propia hemeroteca. En nuestro
grupo entendemos que debe tratarse, pero debemos confirmarlo con nuevos estudios, de
un pez que se muerde la cola: pocos usuarios (relativamente) utilizan la hemeroteca, por lo
cual los cibermedios invierten poco en mejorar su usabilidad; como consecuencia, se
refuerza a la tendencia al poco uso de la hemeroteca.

Indicador “Difundir con redes propias”. Ausente en todos los casos. Este indicador,
probablemente serd retirado de futuras oleadas de analisis. Como nos parecia prever, la
existencia de redes sociales propias fue uno de los experimentos discontinuados de los
cibermedios. En su momento, nuestros estudios nos dieron a conocer que, al menos dos
diarios tan significativos como El Pais y The New York Times habian desarrollado esa redes
sociales, pero la tendencias ha empujado a su desaparicidn. Tanto los dos medios indicados
como los seis sitios analizados en esta ocasion carecen de esas redes.



Tercera Parte — Fichas de Resultados y Conclusiones

A continuacién se reproducen las fichas de resultado de los analisis de cada uno de los seis
sitios de Cibermedios analizados.

1. Fichas de analisis

Evaluador Juan Linares

Caso The Miami Herald
URL http://www.miamiherald.com/projects/2014/innocents-lost/
Fecha 01/06/2015

PARAMETRO 1: Relacién cibermedio-usuario

ID Indicador Observaciones Punt.
01 | Comunicacion lector-autor 1
02 | Comunicacion lector-autor El icono de Twitter enlaza con un tuit 0
mediada por Twitter predeterminado que incluye el titulary el
enlace de la noticia, como por ejemplo en
este caso
03 | Comunicacion lector- http://www.miamiherald.com/customer- |1
redaccion service/contact-us/
04 | Comunicacion lector- El contacto con la redaccion remite a los 0
redaccion mediada por mails de los autores
Twitter
05 Comentarios de lectores Los comentarios se gestionan atravésde |1
un plugin de Facebook
06 | Votaciones de lectores 0
07 [ Comentarios en blogs del Los comentarios se gestionan atravésde |1
cibermedio un plugin de Facebook



http://www.miamiherald.com/projects/2014/innocents-lost/
https://twitter.com/intent/tweet?original_referer=http%3A%2F%2Fwww.miamiherald.com%2Fsports%2Fcollege%2Facc%2Funiversity-of-miami%2Farticle22779462.html&text=Miami%20Hurricanes%20pushed%20to%20elimination%20game%20after%20Columbia%20shuts%20out%20UM%20baseball%20in%20Coral%20Gables%20Regional&tw_p=tweetbutton&url=http%3A%2F%2Fwww.miamiherald.com%2Fsports%2Fcollege%2Facc%2Funiversity-of-miami%2Farticle22779462.html
http://www.miamiherald.com/customer-service/contact-us/

08 [ Rectificaciones 1
09 [ Confidencialidad 0
10 | Didlogos directos 0
Total puntuacion | 5
PARAMETRO 2: Contenidos generados por usuarios
ID Indicador Observaciones Punt.
01 [ Publicaciones generadas por | A través de esta seccion se invita a los 1
usuarios usuarios que asi lo deseen a formar parte
de un proceso de edicion de una noticia.
El proceso de registro se realiza mediante
un formulario que contiene varios campos
02 Fotografias generadas por 0
usuarios
03 | Videos generados por 0
usuarios
04 | Seccidn especifica UGC 0
(Contenido generado por
usuarios)
05 | Comunidad y contacto con 0
otros usuarios registrados
Total puntuacion | 1
PARAMETRO 3: Buscabilidad y Navegacién
ID Indicador Observaciones Punt.
01 Navegacion constante 1
02 Navegacidon semantica 1
03 [ MapadelaWeb Se trata de un mapa de la web que no 1



http://www.miamiherald.com/site-services/public-insight-network/

contiene todos las secciones del medio.
Las secciones del medio se encuentran en
las suscripciones RSS

04 | Navegacion adaptativa No esta definido el apartado “trending 1
stories”, pero se entiende que son
aquellas noticias que son mas
comentadas o leidas por los usuarios

05 [ Alertas o boletin electrénico El usuario puede suscribirse a diversos 1
boletines. Algunos corresponden a
secciones del medio. Otros son
selecciones de noticias. En muchos de
ellos se especifica la periodicidad de envio

06 | Busqueda avanzada 0
07 | Pagina de resultados 1
08 | Localizacion El menu fijo de la pagina remite a la 1

version en castellano El Nuevo Herald

09 [ Actualizacion Las noticias se ordenan por orden de 1
edicidon en un apartado que se titula
“Latests News”

10 | Ordenacion adaptativa No esta definido el apartado “trending 1
stories”, pero se entiende que son
aquellas noticias que son mas
comentadas o leidas por los usuarios

11 Difundir con redes externas 1

12 | Difundir con redes propias 0

Total puntuacion | 10

BY SUSAN MILLER DEGNAN
sdegnan@MiamiHerald com

The Miami Hurricanes came into what they hoped would be the Coral
Gables Regional finale Sunday night with the nation’s best home
record at 33-5, hitting .314 and having won 16 of their past 17 games.

They left it with silenced bats and a sparkling season down to one
game.

Figura 1. Comunicacion lector-autor mediante correo electrénico. Caso: The Miami Herald
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http://www.miamiherald.com/site-services/newsletters/newsletter-signup/
http://www.miamiherald.com/site-services/newsletters/newsletter-signup/
http://www.elnuevoherald.com/
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Home Delivery Service
Miami Herald Plus+
Website feedback
Submit a news tip
Letters to the Editor
Events
Classifieds
Display Advertising
Back Issues
Archives & Reprints 4

Submit

Figura 2. Posibilidad de ponerse en contacto con la redaccion. Caso: The Miami Herald

Comments
Add a commen

s
P |
® Also post on Facebook Posting as Juan Linares ~ m

Figura 3. Los lectores pueden comentar las noticias a través de Facebook. Caso: The Miami
Herald

Subject

v Please select
Home Delivery Service
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Archives & Reprints

Submit

Figura 4. Los lectores pueden solicitar rectificaciones de las noticias a través del formulario
de contacto
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Join the Public Insight Network

Public Insight Network’

© AMERICAN PUBLIC MEDIA™

Help our newsroom by sharing your insights as
we report on stories.
Your knowledge is news.

Reporters for the Miami Herald and WLRN 91.3 FM, the local NPR news station, are
working on stories that could use your help. We want to let you in the reporting
process as we explore issues affecting South Floridians and Latin America.

What do you know more than others? Tell us and your insight may be used in the
future.

Figura 5. A través de esta seccidn se invita a los usuarios que asi lo deseen a formar parte
del proceso de edicién de una noticia

sr  fPiamiHerald

Sign In| Subscribe
—  FULLMENU NEWS SPORTS BUSINESS REALESTATE

Figura 6. Seccion que se mantiene constante en la navegacion del medio. Caso: The Miami
Herald

e’ Miami stll unmarked
after 1935 Labor Day

BY FRANCES ROHLES hurricane

The New York Times

The witnesses who saw a Broward County deputy sheriff kill 2 man who had strolled through his

P with an alr rifle propped on his shoulders agreed: Just before he was More Crime
gunned down, Jermaine McBean had ignored the officers who stood behind him shouting for him
to drop his weapon. Questionable Florida police shootings

Nothing, the officer swore under oath, prevented McBean fram hearing the screaming officers. triple in past 15 years

Newly obtained photographic evidence in the July 2013 shooting of McBean, a 33-year-old
computer-networking engineer, shows contrary to rep d ions by the Sheriffs
Office, he was wearing earbuds when shot, suggesting he was listening to music and did net hear
the officers. The earphones somehow wound up in the dead man's pocket, records show.

Police: Suspected carjackers in critical
condition after stabbing driver,
crashing SUV

“| want justice for something that went totally wrong.” McBean's mother, Jennifer Young, said in an Canadian diplomat pledges her son
interview. She said she believed officers had profiled her son because he was black. won't flee if freed in Miami murder

A federal wrongful death lawsuit filed May 11 accused the Broward Sheriff's Office of tampering case

Figura 7. Enlaces a otras noticias de tematica similar. Caso: The Miami Herald

HliamiHerald

‘SUBSCRIPTIONS SITE INFORMATION SOCIAL, MOBILE & MORE ADVERTISING

Copyright Commenting Policy Privacy Policy Terms of Service

Figura 8. Mapa de la web. Caso: The Miami Herald


http://www.miamiherald.com/site-services/public-insight-network/

Trending Stories

Dan Le Batard: Next step in contract
negotiations will test Miami Heat - Dwyane
Wade bond

Pahlavi promotes ‘own vision’ for Iran

Nigeria's new president declares assets in
graft fight

Obama, family head into DC for Mexican
dinner

The end of Florida?

Figura 9. Seccion de noticias que tienen un mayor impacto en el medio. Caso: The Miami
Herald

Email newsletters

News Alert (When it happens) the first to know when big news breaks.
5-Minute Herald (Monday - Friday) The best of the morning's Miami Herald.

Afternoon Update (Monday - Friday) Latest news, plus the afternoon business &
national news.

Business (Monday - Friday) Keep up with local business news and small
business advice.

Figura 10. Algunas opciones de subscripcién a boletines. Caso: The Miami Herald

Order by : Relevance Latest Oldest

Showing 1 - 10 of about 47,701 results

Figura 11. El usuario puede filtrar los resultados de una busqueda determinada. Caso: The
Miami Herald



Latest News

Miami Hurricanes
pushed to
elimination game
after Columbia
shuts out UM
baseball in Coral
Gables Regional

Rand Paul forces
NSA to hang up
the spying, for a
bit

Figura 12. Las noticias se ordenan por orden de publicacién. Caso: The Miami Herald

BY JOEY FLECHAS
Jjflechas@MiamiHerald.com

It's time to say goodbye to scenic runs, bike rides and drives across the historic Venetian
Causeway — for at least nine months.

norning, the westernmost stretch of the 90-year-old structure — specifically, 730

Q ed bridge closest to Miami currently patched by metal plates — will be closed and
j the $12.4 million project that will seal off direct access from the mainland to the
Is and Miami Beach.

e the ailing bridge badly needed to get fixed long ago, it's an inconvenience dreaded

sommuters. Bicyclists and runners favor this route across Biscayne Bay because it's

in particular, will be rerouted to the scarier MacArthur and Julia Tuttle causeways.

jonth timeline includes marquee events — like Art Basel and the Miami Marathon —
for the county that require accessibility between Miami and Miami Beach.

Figura 13. Difusidn a través de redes externas. Caso: The Miami Herald

Elementos destacados para otros posibles indicadores



TELL US WHAT YOU REALLY THINK. JOIN OURR

EADER PANEL.

.

Hliami Herald

GETREWARDED UFIReaderrane!

HOW COOL IS THAT? e

Figura 14. Reader panel ofrece la posibilidad de ganar puntos a cambio de contestar
encuestas del medio. Caso: The Miami Herald

Elementos para incorporar en nuevos indicadores
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i‘l Miami Herald Tablet Edition (iPad) . .
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Figura 15. Apps genéricas y por secciones. Caso: The Miami Herald

Text Alerts

Mfiami Herald
Loftery Qlert

Fantasy 5
Winning Numbers
01-05-08-25-36

Get complimentary text message alerts to
stay updated on:

- Breaking news
* Hurricane & storm news
+ Coupons & Hot Deals

Figura 16. Alertas por SMS. Caso: The Miami Herald



http://www.miamiherald.com/site-services/reader-panel/
http://www.miamiherald.com/mobile/
http://www.miamiherald.com/mobile/

E-readers

Kindle

amazon

Subscribe at Amazon.com

Figura 17. Suscripcidn a través de E-Readers. Caso: The Miami Herald

Evaluador Juan Linares

Caso

The Center for Public Integrity

URL

http://www.publicintegrity.org/

Fecha 01-06-2015

PARAMETRO 1: Relacién cibermedio-usuario

ID Indicador Observaciones Punt.
01 | Comunicacion lector-autor 1
02 | Comunicacion lector-autor El link del icono permite seguir a la cuenta | 1

mediada por Twitter

de Twitter del autor de la noticia



http://www.miamiherald.com/mobile/

03 [ Comunicaciodn lector- 1

redaccién

04 | Comunicacion lector- El link del icono de Twitter, presenteenla | 0

redaccién mediada por home, solo permite seguir a la cuenta del
Twitter medio

05 Comentarios de lectores Los comentarios se gestionan a través del |1
plugin de Facebook (lo cual requieren
inicio como usuario)

06 | Votaciones de lectores Las votaciones se pueden realizar sobre 0
los comentarios de Facebook con un “me
gusta”

07 | Comentarios en blogs del Los blogs de los autores contienen las 1

cibermedio entradas ordenadas cronolégicamente y
cada una de ellas permite comentarios a
través del plugin de Facebook

08 | Rectificaciones Se permiten correcciones mediante el 1
envio de un correo electrénico
http://www.publicintegrity.org/about/our
-work/corrections

09 | Confidencialidad 0

10 | Dialogos directos 0

Total puntuacion | g

PARAMETRO 2: Contenidos generados por usuarios

ID | Indicador Observaciones Punt.

01 | Publicaciones generadas por 1

usuarios

02 | Fotografias generadas por 0

usuarios

03 | Videos generados por 0

usuarios

04 | Seccidn especifica UGC 0




(Contenido generado por
usuarios)

05 | Comunidad y contacto con Se gestiona a través de la pagina de 0
otros usuarios registrados Facebook

Total puntuacion | 1
PARAMETRO 3: Buscabilidad y Navegacién
ID | Indicador Observaciones Punt.
01 Navegacion constante 1
02 Navegacidon semantica 1
03 | Mapadela Web 1
04 Navegacion adaptativa 0
05 [ Alertas o boletin electrénico 1
06 | Busqueda avanzada 0
07 [ Pagina de resultados 1
08 [ Localizacién 0
09 | Actualizacion 1
10 | Ordenacion adaptativa 0
11 | Difundir con redes externas 1
12 Difundir con redes propias 0

Total puntuacion | 7



https://www.facebook.com/publici

Exposed: Decades of denial on poisons

New battlefront for petrochemical
industry: benzene and childhood
leukemia

By Kristen Lombardi ™ email 7:00 am, December 8, 2014 Updated: 9:10 am, December 9, 2014
- E-mail Kristen Lombardi ¥
. SR — - i
Figura 1. El medio The Center for Public Integrity ofrece la posibilidad de contactar con el
autor de la noticia a través de correo electrdnico

Juvenile Justice

Virginia tops nation in sending
students to cops, courts: Where
does your state rank?

How kicking a trash can became criminal for a 6th grader

By Susan Ferriss ™ email 2 hours, 3 minutes age Updated: 2 hours, 3 minutes ago

Follow @susanferriss on Twitter

Figura 2. El medio The Center for Public Integrity ofrece la posibilidad de contactar con el
autor de la noticia a través de Twitter

Contact

The Center for Public Integrity

Story tip-offs: tips@publicintegrity.org or 202-481-1232

General editorial inquiries: William Gray, at wgray@publicintegrity.org or 202-481-
1232

Media inquiries: William Gray, at wgray@publicintegrity.org or 202-481-1232
Donations: donations@publicintegrity.org

Figura 3. El medio The Center for Public Integrity ofrece la posibilidad de contactar con la
redaccion a través de correo electrénico http://www.publicintegrity.org/about/contact

Sy TheCenterfor

grity
Home AbouttheCenter ICI) -f & Donate

Politics National Security Business Environment Juvenile Justice Health [REEREES Search
Figura 4. El medio The Center for Public Integrity ofrece la posibilidad de seguir su cuenta de
Twitter desde la home del site https://twitter.com/intent/user?screen name=Publici

More stories about
Law and Crime, Law, Security, National security, Education, Law enforcement in the United States,

Police, Local government in the United States, Sheriffs in the United States, Henrico County, Virginia

Add a comment

Vi

ol
- i
Al post on Facebook Fosting as Juan inares - [EERY


https://twitter.com/intent/user?screen_name=Publici

Figura 5. El medio The Center for Public Integrity ofrece la posibilidad de comentar cada
noticia a partir de un plugin de Facebook

Corrections

The Center for Public Integrity is dedicated to ensuring that all material
disseminated by the Center is accurate and reliable. If the Center does make a
mistake of fact or substance, we will quickly and transparently correct it and
explain the correction. Minor errors of spelling or punctuation will be corrected
on the site without notice.

If you believe you have found an inaccuracy in a Center publication, let us know.
Figura 6. El medio The Center for Public Integrity ofrece la posibilidad de sugerir

correcciones de las noticias a través de correo electrénico
http://www.publicintegrity.org/about/our-work/corrections

Get involved

While we looked at hundreds of cases, we did
not look at every case where a judge may have
had a conflict. If you have been involved in a
case that went before the U.S. Circuit Court of
Appeals and would like to see what the judges
involved in the case own, we've made it easy for

you to find out.

If you believe you have a story to tell about your
own experience with the court, or feel a federal
appellate judge ruled on a case when he or she
shouldn't, please send Weir an email.

Figura 7. Solicitud de historias generadas por los usuarios. Caso: The Center for Public
Integrity
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T Public Integrity

Home AbouttheCenter ICIJ £ ¥ RIUPNTAVA w8 Donate

Politics National Security Business Environment Juvenile Justice Health

Figura 8. Parte de la navegacion que siempre es accesible a través de la mayor parte de la
web. Caso: The Center for Public Integrity

More stories about

Healthcare reform in the United States, Health, Health insurance, Health care system, Social Issues, Health
economics, Healthcare, Medicine, Medicare, Health and Medical and Pharma, Pharmaceutical industry,

Pharmaceuticals policy, Pharmacology, Health care reform, insurance


http://www.publicintegrity.org/about/our-work/corrections

Figura 9. Al final de una entrada, enlaces a otras noticias de tematica similar. Caso: The
Center for Public Integrity

What we cover About the Center Follow us
Politics About The Center for Public Integrity Twitter
National Security Our Organization Facebook
Business Our Funders LinkedIn
Environment Our People Google+
Juvenile Justice Our Work RSS
Accountability About the International Consortium of

Investigative Journalists
Health

Privacy Policy and Terms of Use
Inside Publici

Contact

Figura 10. Mapa de la web. Caso: The Center for Public Integrity

Get our email newsletter
n Sign up for the Center for Public Integrity's Watchdog email and get the news you
@ want from the Center when you want it.

Figura 11. Acceso al boletin informativo. Caso: The Center for Public Integrity

Search
center medicare

About 9,500 results (0.34 5

Relevance d

Date

Figura 12. Ordenacion de los resultados en funcion de la relevancia o la fecha de publicacion
de la noticia. Caso: The Center for Public Integrity

Latest from our investigations

10 things to know about New
Jersey's June 2 legislative
primaries

The best health care systemin
the world? Nonsense!

By Wendell Potter 2 hours, 41 minutes ago

Likely approval seen for latest
cable merger

By Allan Holmes 2 hours, 41 minutes ago

Figura 13. Seccidn que incluye noticias ordenadas por orden de publicacion. Caso: The
Center for Public Integrity



S 'heCenter for .
mr Public Integrity

Home AbouttheCenter ICIJ -f 3 RV PTRGN il Donate

Politics National Security Business Environment Juvenile Justice Health

Figura 14. El medio cuenta con redes sociales como Twittter o Facebook. Caso: The Center
for Public Integrity

Elementos destacados para otros posibles indicadores

About this story:
This story is featured on Reveal, a new public radio

show from The Center for Investigative Reporting
and PRX. Check out revealnews.org for more.,

Figura 15. Cada noticia tiene un “about this story”. Caso: The Center for Public Integrity

Make your donation
© Onetime ~ Monthly

Select the amount you want to give

$10 $26 $50

$100 $500

$ Other amount

Figura 15. El medio se sostiene econdmicamente a través de donaciones. Caso: The Center
for Public Integrity.


https://donate.publicintegrity.org/?utm_campaign=publici_donations&utm_source=publici_website&utm_medium=header#/amount

Evaluador

Juan Linares

Caso Knight Lab Projects
URL http://projects.knightlab.com/
Fecha 01-06-2015

PARAMETRO 1: Relacién cibermedio-usuario

ID Indicador Observaciones

Punt.

01 | Comunicacion lector-autor Las entradas no estan firmadas por un

solo autor. En cada entrada se cita, en un
lateral (seccion “Connect”) a los autores
del proyecto (“Student Team”) y a sus
supervisores (“Faculty Guidance”). No se
suele enlazar a sus correos electronicos

02 Comunicacion lector-autor No se suelen encontrar enlaces a los




mediada por Twitter

usuarios de Twitter de los autores de cada
entrada

03 [ Comunicacion lector- 1
redaccién

04 | Comunicacion lector- El icono de Twitter, presente al final del 0
redaccion mediada por site, enlaza directamente con la cuenta
Twitter oficial

05 [ Comentarios de lectores 0

06 [ Votaciones de lectores 0

07 | Comentarios en blogs del 0
cibermedio

08 [ Rectificaciones 0

09 | Confidencialidad 0

10 | Dialogos directos 0

Total puntuacion | 1

PARAMETRO 2: Contenidos generados por usuarios

ID Indicador Observaciones Punt.

01 [ Publicaciones generadas por No aplica -
usuarios

02 | Fotografias generadas por No aplica -
usuarios

03 | Videos generados por No aplica -
usuarios

04 | Seccidn especifica UGC No aplica -
(Contenido generado por
usuarios)

05 [ Comunidady contacto con No aplica -

otros usuarios registrados



http://www.twitter.com/knightlab

Total puntuacién

PARAMETRO 3: Buscabilidad y Navegacion

ID | Indicador Observaciones Punt.
01 | Navegacion constante 1
02 | Navegacion semantica 0
03 | MapadelaWeb 0
04 [ Navegacién adaptativa 0
05 [ Alertas o boletin electrénico 0
06 | Busqueda avanzada 0
07 | Pagina de resultados 0
08 [ Localizacién 0
09 | Actualizacion 0
10 | Ordenacion adaptativa 0
11 [ Difundir con redes externas 0
12 Difundir con redes propias 0
Total puntuacion | 1

About

Northwestern University Knight Lab builds software that helps inform and engage the public. Our projects
range from professionally developed products used by newsrooms around the world to experimental
prototypes that predict voting behavior, recommend content, and track political rhetoric. As a Lab, not
every idea grows in to a full-blown product. Some ideas are born, built, and die before being released to
the public. Others move from a proof-of-concept built by students in a Northwestern classroom to the Lab
for professional development and design and are then used by media makers around the world.

You’ll find everything we’ve put at least a little development in to on these pages. If you are interested in
learning more about any of the projects here write us at knightlab@northwestern.edu.

Figura 1. El proyecto de Knights Lab Projects ofrece la posibilidad de contactar con la
redaccion del medio través de correo electrénico




Knight Lab Projects Class Projects  Prototypes Archives About

@ imighia |

Figura 2. Seccion que permanece constante en toda la navegacién. Caso: Knights Lab

Projects
Evaluador Juan Linares
Caso The Texas Tribune
URL http://www.texastribune.org/session/83R/31ways/
Fecha 01-06-2015



http://www.texastribune.org/session/83R/31ways/

PARAMETRO 1: Relacién cibermedio-usuario

ID Indicador Observaciones Punt.
01 Comunicacion lector-autor 1
02 Comunicacion lector-autor 1
mediada por Twitter
03 Comunicacion lector- 1
redaccion
04 Comunicacion lector- 1
redaccion mediada por
Twitter
05 Comentarios de lectores “To comment, you must be a registered 1
user of the Tribune, and your user name
will be displayed”
06 Votaciones de lectores 0
07 | Comentarios en blogs del 1
cibermedio
08 Rectificaciones 1
09 Confidencialidad 0
10 | Didlogos directos 0
Total puntuacion | 7
PARAMETRO 2: Contenidos generados por usuarios
ID Indicador Observaciones Punt.
01 | Publicaciones generadas por 0
usuarios
02 | Fotografias generadas por 0

usuarios



http://www.texastribune.org/2013/08/01/31-days-31-ways-fewer-state-tests-high-school/comments/
http://www.texastribune.org/2013/08/01/31-days-31-ways-fewer-state-tests-high-school/comments/
http://www.texastribune.org/2013/08/01/31-days-31-ways-fewer-state-tests-high-school/comments/

03 | Videos generados por 0
usuarios
04 | Seccidn especifica UGC 0
(Contenido generado por
usuarios)
05 | Comunidad y contacto con 0
otros usuarios registrados
Total puntuacion | o
PARAMETRO 3: Buscabilidad y Navegacion
ID | Indicador Observaciones Punt.
01 Navegacion constante 1
02 Navegacidon semantica 1
03 | Mapadela Web 1
04 Navegacion adaptativa 1
05 [ Alertas o boletin electrénico 1
06 | Busqueda avanzada 0
07 [ Pagina de resultados 1
08 [ Localizacién 0
09 | Actualizacién La actualizacién de contenidos se gestiona | 1
a través de TribWire
10 | Ordenacion adaptativa 1
11 | Difundir con redes externas 1
12 Difundir con redes propias 0
Total puntuacion | 9



http://www.texastribune.org/tribwire/

Alana Rocha Multimedia Reporter Res

Alana Rocha joined the Tribune staff as the multimedia reporter after
working eight years in television and radio news. She's covered politics
for stations in Florida, Kansas and most recently in Austin as YNN's
lead political reporter. Her work at the cable news outlet took her
around the country reporting from the presidential campaign trail. A
native of Tampa, Florida, Alana received bachelor's degrees in
Journalism and Spanish from the University of Florida.

& arocha@texastribune.org . 512-716-8616 ¥ @viaAlana

Figura 1. El medio The Texas Tribune facilita la comunicacidn con el autor de la noticia a
través del correo electrdnico, teléfono y Twitter

About Us

OUR STAFF ABOUT THE TEXAS TRIBUNE

Becca Aaronson CONTACT US

baaronson@texastribune.org

512-716-8615 OUR BOARD

=Ly DONATE

Figura 2. El medio The Texas Tribune facilita la comunicacion con su redaccién (“Staff”) a
través de varios medios, incluidos el correo electronico y Twitter

COMMENT POLICY

The Texas Tribune is pleased to provide the opportunity for you to share your observations
about this story. We encourage lively debate on the issues of the day, but we ask that you
refrain from using profanity or other offensive speech, engaging in personal attacks or name-
calling, posting advertising, or wandering away from the topic at hand. To comment, you must
be a registered user of the Tribune, and your user name will be displayed. Thanks for taking
time to offer your thoughts.

You must be logged in to leave a comment. Login | Sign-Up

Figura 3. El medio The Texas Tribune permite a los usuarios registrados realizar comentarios
de las noticias



THE TEXAS TRIBUNE

Corrections and Clarifications

The Texas Tribune is committed to accuracy in its reporting, and welcomes information about errors or omissions that warrant correction or
clarification. Email corrections@texastribune.org.

Figura 4. El medio The Texas Tribune permite al usuario sugerir correcciones a través de
correo electrénico

GONIINCl DATA 84THLEGE DIRECTORY EVENTS MULTIMEDIA SUBSCRIFTIONS TRIBTALK INVESTIGATIONS 2016 | el

THE TEXAS TRIBUNE SUPPORT U8

Elected Officials Directory SHARETHISPAGE: & v | f ;LII:I ERADICATING ®

TUBERCULOSIS

Figura 5. Parte de la navegacidn accesible en la mayor parte del medio. Caso: The Texas
Tribune

RELATED CONTENT RELATED TRIBPEDIA
With Clock Running, Immigration Bills Texas-Mexico Border
Cling to Senate Calendar David Dewhurst

by Julién Aguilar | 12 days 22 hours ago | < (5) : .
Immigration
Sanctuary Cities Bill Heads to Full Senate

by Julién Aguilar | 53 days 15 hours ago | = (9)

Figura 6. Contenido relacionado al final de una noticia. Caso: The Texas Tribune

WRITERS SECTIONS TT SOCIAL MEDIA © 2015 The Texas Tribune
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Corrie MacLaggan Patrick Svitek

Jim Malewitz Alexa Ura Donate

Ryan McCrimmon Edgar Walters

Jolle McCullough Matthew Watkins

Figura 7. Mapa de la web. Caso: The Texas Tribune

Shared

Abbott Continues Attack on San Antonio
+ s, 7 Ordinance, by Jay Root
499 people recommend this,

PAC Uses Football to Target Voucher Proposals,
g by Maurice Chammah
61 people recommend this,

'.,: Open-Carry Advocates See Hope in Abbott
Proposal, by Edgar Walters
357 people recommend this.
STAAR Results May Hold Back 80,000 Fifth-
——— Graders, by Morgan Smith
136 people recommend this.




Figura 8. Noticias de mas impacto en el medio segun lecturas, visitas o comentarios. Caso:
The Texas Tribune

Subscription Center

POLITICS & POLICY
Breaking News The Brief TribWeek Texas Weekly ($)
Real-time email alerts Curated, daily news summary Weekly wrap-up Premium news suite

S - > I -~ - JNN -oc~>c I .con wonc

Figura 9. Subscripciones a boletines. Caso: The Texas Tribune

Search texas
gop

NARROW YOUR SEARCH RESULTS (18252) All Time 2 sort by Date i Interested in the
11003 Stories

1203 Videos

1169 Audio Lawmakers Approve Abbott's ?
ggg g\‘,’:;‘ge"ts University Recruitment Fund EI.EE"“N :

32 Data Apps

by Matthew Watkins
o U May 31, 2015 i
2 | 2 Comments SUBSCRIBE TODAY fOf’ dally alerts

Two bills from the 1 THE TEXAS TRIBUNE

Figura 10. Opciones de filtrado de resultados. Caso: The Texas Tribune

The Brief: Closing the Books on the Legislative Session

by John Reynolds | June 1, 2015 | 1 Comment

< Comment @ Republish & Email ¥ Tweet f Recommend

Figura 11. Opciones para compartir una noticia con redes externas. Caso: The Texas Tribune

The Texas Tribune is the only member-supported, digitally focused,
nenpartisan news organization that informs and engages with Texans
about public policy, politics, government and statewide issues.

Join our ity of everyday insiders today!

Student Enthusiast Activist 560 Diplomat
Editor’s Circle Leadership Circle Chairman's Circle

Figura 12. Aportaciones econdmicas. Caso: The Texas Tribune

THREE YEAR COMMITMENT:

— TribTa"( | PERSPECTIVES ON TEXAS

A publication of The Texas Tribune



http://support.texastribune.org/

Figura 13. TribTalk es un forum de didlogo y debate sobre noticias cotidianas del medio.
Caso: The Texas Tribune

Evaluador Juan Linares

Caso Bangor Daily News

URL http://bangordailynews.com/

Fecha 01-06-2015



http://www.tribtalk.org/about/

PARAMETRO 1: Relacién cibermedio-usuario

ID Indicador Observaciones Punt.

01 | Comunicacion lector-autor 1

02 [ Comunicacidn lector-autor 1

mediada por Twitter

03 | Comunicacion lector- El medio permite contactar directamente |1

redaccion con el director y enviar comunicados de
prensa

04 | Comunicacion lector- El medio permite el contacto con algunas |1

redaccion mediada por cuentas de Twitter del medio
Twitter correspondientes a secciones como
politica o blogs.

05 Comentarios de lectores Para realizar comentarios a las noticiases |1
fundamental iniciar sesion alguna de las
multiples plataformas y seguir una serie
de recomendaciones

06 [ Votaciones de lectores Las votaciones son recomendaciones 1

07 | Comentarios en blogs del Para realizar comentarios a las piezas de 1

cibermedio cada blog es necesario iniciar sesion en
Facebook

08 | Rectificaciones 1

09 | Confidencialidad 0

10 | Didlogos directos 0

Total puntuacion | g




PARAMETRO 2: Contenidos generados por usuarios

ID Indicador Observaciones Punt.
01 [ Publicaciones generadas por El medio presenta una guia de estilo para |1
usuarios el envio de archivos donde se especifican
los formatos y las caracteristicas de sus
contenidos, como imagenes, tipografias,
etc.
02 Fotografias generadas por 1
usuarios
03 | Videos generados por 0
usuarios
04 | Seccidn especifica UGC Los usuarios pueden generar un blogenel | 1
(Contenido generado por medio
usuarios)
05 | Comunidad y contacto con 0
otros usuarios registrados
Total puntuacion | 3
PARAMETRO 3: Buscabilidad y Navegacion
ID Indicador Observaciones Punt.
01 Navegacion constante 1
02 Navegacidon semantica 1
03 | MapadelaWeb 1
04 Navegacion adaptativa 1
05 [ Alertas o boletin electrénico 1
06 | Busqueda avanzada 0
07 | Pagina de resultados 1



http://creativeservices.bangordailynews.com/guide-to-sending-files/

08 [ Localizacién 0
09 [ Actualizacion 1
10 | Ordenacién adaptativa 1
11 [ Difundir con redes externas 1
12 | Difundir con redes propias 0

Total puntuacion | 9

Christopher Cousins

State House Bureau Chief

* 207.623.0024
» ccousins@bangordailynews.com

Figura 1. Posibilidad de ponerse en contacto mediante teléfono y correo electrénico con los
autores de las noticias. Caso: Bangor Daily News.

Il By Natalie Feulner, BDN Staff
Follow on Twitter

.Z
Figura 2. Posibilidad de ponerse en contacto mediante Twitter con los autores de las
noticias. Caso: Bangor Daily News.

Letters to the
Editor

Must be 250 words or
fewer and include your
full name, town of
residence and daytime
telephone number.
They can be submitted
online.

Press Releases

Press releases can be
submitted online.

Figura 3. Posibilidad de ponerse en contacto con el director y de enviar comunicados de
prensa. Caso: Bangor Daily News.



Guidelines for posting on bangordailynews.com

The Bangor Daily News encourages comments about stories, but you must follow our
terms of service.

1. Keep it civil and stay on topic

2. No vulgarity, racial slurs, name-calling or personal attacks.

3. People who harass others or joke about tragedies will be blocked.

The primary rule here is pretty simple: Treat others with the same respect you'd want for
yourself. Here are some guidelines (see more):

372 Comments  Bangor Daily News ® Login ~
@ Recommend [* Share Disqus
Facebook
O Twitter
N Google

Figura 4. Para realizar comentarios en las noticias es fundamental iniciar sesién en multiples
plataformas y seguir una serie de recomendaciones. Caso: Bangor Daily News.

374 Comments Bangor Daily News . Login ~

@ Recommended 1 [# Share Sort by Best

Figura 5. Las noticias pueden ser recomendadas. Caso: Bangor Daily News.

0 Comments Sort by| Top v

L\Jj

B3 Facebook Comments Plugin

Figura 6. Para realizar comentarios en las entradas del blog de los autores los usuarios
deben iniciar sesion en Facebook. Caso: Bangor Daily News.

Corrections

You can report
corrections online and
see a list of recent
corrections and
clarifications.

Figura 7. Acceso al formulario para solicitar correciones . Caso: Bangor Daily News.



PLEASE LOG IN

Please log in to manage Username or Email
your bangordailynews.com
account and to submit posts

or events. Remember Me  Login

Password

Don't have an account
yet?
Create an account »

Forgot your password?
Have it reset »

Figura 8. Registro que habilita a los usuarios la gestion del medio y publicacion de
contenidos. Caso: Bangor Daily News.

Post News w ‘Post Events

|
News and photos —I p
. N ¢

* Business press releases

1 Ha

Scores and highlights

1 Hirings and promotions s

CES
Letters to the editor

Figura 8. Los usuarios pueden publicar fotografias en el medio. Caso: Bangor Daily News.

Pitch your blog to us

You have a passion. A voice. An idea. And you want to share it with the people who love Maine.

We have the technology. We have a community that teaches and supports each other. A 125-year-old
brand that is recognized across the region. And we have an audience of more than 2 million people

every month who are looking for stories just like yours.

If you already have a blog, we can import your archive from almast any blog plat form. As a BON
blogger, you retain 100 percent ownership of all content in your blo, d your archive is yours
forever, risk-free, Contact us to learn more at httpy/bestblogsinmaine.bangordailynews.com/contact-
us.

We invite you to apply to be a part ofit.In your pitch, be as specific as you can. Tell us about your
topic, potential post ideas, and about yourself

Figura 9. Los usuarios pueden generar un blog en el medio. Caso: Bangor Daily News.

Bangor Daily News « | Account - | Blogs | Start a blog | Post News w | Post Events | Subscribe | Contact | Search

Figura 10. Parte de la navegacidn que estd accesible en la mayoria de la web. Caso: Bangor
Daily News.
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Figura 11.Articulos relacionados con una noticia. Caso: Bangor Daily News.
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Figura 12. Mapa de la web. Caso: Bangor Daily News.

Top Stories
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GOP budget
compromise with
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How much do you

an apartment in
Maine?

Fort Kent students

rigs at prom

need to work to afford

combine elegance, big

Figura 13. Noticias destacadas. Caso: Bangor Daily News.
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The Bangor Daifly News
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Katahdin and Lincoln Lakes Region

Food
QOutdoors
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On Twitter

@bangordailynews
@bdnpolitics
@bdnmaineblogs
@bdnmainefocus

Figura 14. Contacto con algunas secciones del medio en Twitter. Caso: Bangor Daily News.

REGISTER

Registering as a member of bangordailynews.com allows you to submit news and events,

receive e-mail updates and manage your subscription.

Figura 15. El registro en el medio permite recibir notificaciones por mail. Caso: Bangor Daily
News.

Search 15 years of Maine

maine

1. Maine High School Basketball Tourney 2014 Update, Saturday Evening Session Feb. 15

February 16, 2014 SportsNet Maine

2. Maine High School Basketball Tourney 2014 Update, Friday Afternoon Session 2 Feb. 21

February 22, 2014 SportsNet Maine

Most recent first

Figura 16. La pagina de resultados solo permite filtrar la busqueda por fecha de publicacion.
Caso: Bangor Daily News.

The Latest News

Bar Harbor ousted in Outside online poll
Officers subdue man with knives at Thomaston
Walmart
Police: Teen driver chased, arrested after
nearly sideswiping cruiser
Facing long odds, O’'Malley enters race for
president
$100,000 check awaits mystery recycler of rare
Apple 1 computer
House Republicans furious over Senate GOP
budget compromise with Democrats

See all news »

Figura 17. Seccion que incorpora las noticias mas recientes segun orden de publicacién.
Caso: Bangor Daily News.
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Figura 18. Opciones para compartir una noticia. Caso: Bangor Daily News.



Evaluador

Juan Linares

Caso Minnesota Public Radio
URL http://minnesota.publicradio.org/
Fecha 01-06-2015

PARAMETRO 1: Relacién cibermedio-usuario

ID Indicador Observaciones Punt.
01 Comunicacion lector-autor 1
02 Comunicacion lector-autor 1
mediada por Twitter
03 Comunicacion lector- 1
redaccion
04 Comunicacion lector- 0
redaccion mediada por
Twitter
05 Comentarios de lectores 0
06 Votaciones de lectores 0
07 | Comentarios en blogs del 1
cibermedio
08 Rectificaciones 0
09 Confidencialidad 0
10 | Dialogos directos 0
Total puntuacion | 4




PARAMETRO 2: Contenidos generados por usuarios

ID Indicador Observaciones Punt.

01 [ Publicaciones generadas por 0
usuarios

02 | Fotografias generadas por 0
usuarios

03 | Videos generados por 0
usuarios

04 | Seccidn especifica UGC 0
(Contenido generado por
usuarios)

05 | Comunidad y contacto con 0
otros usuarios registrados

Total puntuacion | o

PARAMETRO 3: Buscabilidad y Navegacion

ID | Indicador Observaciones Punt.
01 Navegacion constante 0
02 Navegacidon semantica 0
03 | MapadelaWeb 1
04 Navegacion adaptativa 1
05 [ Alertas o boletin electrénico 1
06 | Busqueda avanzada 1
07 | Pagina de resultados 1
08 | Localizacion 0




09 Actualizacion 0

10 | Ordenacion adaptativa http://www.mprnews.org/most-viewed 1
11 Difundir con redes externas 1
12 | Difundir con redes propias 0

Total puntuacion | 7

MPR People

Elizabeth Baier
Reporter

Minnesota Public Radio
ebaier@mpr.org

(507) 282-0910

3 Follow @elizabethbaier

Elizabeth Baier, based in
Rochester, covers news in
southeastern Minnesota for
MPR News. She joined
Minnesota Public Radio in June
2008 after six years of writing for newspapers, including the South Florida Sun-
Sentinel and the Miami Herald. She holds a bachelor of science degree in
journalism and international relations from the University of Miami, and a
certificate in contemporary Latin American studies from the Pontificia
Universidad Catélica de Chile in Santiago.

Figura 1. Contacto con una de las autoras del medio a través de correo electrénico y Twitter.
Caso: Minnesota Public Radio

MPR NEWS

Newsroom telephone: 651-290-1424
News tip e-mail: newsroom@mpr.org
Individual reporter e-mail addresses: MPR News staff directory

Figura 2. Contacto la redaccion del medio a través del teléfono y el correo electrénico. Caso:
Minnesota Public Radio



About the blogger

( Bob Collins
-

beollins@mpr.org « @newscut
Bob Collins has been with
Minnesota Public Radio since 1992,
emigrating to Minnesota from
Massachusetts where he was VP of

programming for Berkshire Broadcasting
Co. He was an editor at the RKO Radio

Related Blog Posts
- Why did a father have to use
YouTube to stop bullying?

- Woodbury teen faces a hostile
world, triumphs

- Pause, review, rethink: teen aims to
curb web bullies

Network in New York, and WHDH Radio
in Boston. He is the founder of the MPR
News’ website. He is a private pilot and
flies an airplane he built.

o Login -

Sort by Oldest -

5 Comments MPR News - NewsCut

¥ Recommend [ Share

Figura 3. Las entradas de los blogs, a diferencia del resto, aceptan comentarios y votaciones
de los usuarios registrados. Caso: Minnesota Public Radio
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Figura 4. Mapa de la web. Caso: Minnesota Public Radio

Arts | Most viewed

5 ways millennials will change the
American workplace

@ Aquatennial condensed to one
weekend, events canceled

Photos: A look back at the West
Publishing riverfront

More most viewed >

Figura 5. Seleccién de noticias mas leidas. Caso: Minnesota Public Radio

Subscribe to email newsletters

Enter your email address

| MPR News Update AM Edition
MPR News Update PM Edition
Capitol View

The Thread



Figura 6. Subscripcidn a diversos boletines electronicos. Caso: Minnesota Public Radio

Advanced Search
New Search / Search Tips

Enter as many fields as you like and then click "Go.”

Find Results

with all of the words |advanced search
with the exact phrase
with at least one of the words

without the words

Search Parameters

Only g return results of the file format any format i
Return results where my terms occur  anywhere in the page ﬂ

Display Results

Results per page: 10 results [
Sort results by: Sort by relevance d
Go

Figura 7. Busquedas parametrizadas. Caso: Minnesota Public Radio

minnesota ||

Advanced Search, Search Tips.

Search

Results 1 - 10 of about 19900 for minnesota.

Switch to sort by date / You are sorting by relevance
RESULTS

Minnesota Public Radio

... Minnesota Public Radio: ... the way? Where are the best places to go in
Minnesota that have historical significance? Revisit ...
minnesota.publicradio.org/

Figura 8. Los resultados de las busquedas se pueden ordenar por fecha o relevancia. Caso:
Minnesota Public Radio

Truck accident closes southbound stretch of I-35W

MPR News Staff People & Places

The southbound lanes of Interstate 35W are closed because of a truck accident,
officials with the Minnesota Department of Transportation said.

Officials have closed I-35W between Ramsey County Road D in New Brighton,
Minn., and County Road C in Roseville, Minn. They say the road is closed because
of an accident involving a semitrailer, and that a vehicle is on fire.

Figura 9. Las noticias se pueden compartir a través de redes sociales externas, como
Facebook o Twitter. Caso: Minnesota Public Radio



Conclusiones

1. Validez del Protocolo de Andlisis. Un test realizado a los sitios web de seis
Cibermedios no aporta valores estadisticos extrapolables, pero ha permitido
comprobar la validez del protocolo. Al menos, en estos seis casos, nos ha permitido
obtener un analisis detallado de las tres dimensiones consideradas de la
Interactividad. Lo que esta validez nos confirma por tanto, es que tal como habiamos
previsto en el sistema del que deriva (el SAAC) este sistema permite realizar tanto
analisis comparativos como dar soporte a estudios de caso y, por supuesto, puede
ser Util para realizar (o al menos para complementar) auditorias de sitios web que,
en su caso, puedan querer realizar los propios medios.

2. Indicios de tendencias regresivas. Llamamos asi a la regresidon de dos tendencias que
hemos visto en anteriores analisis y que también han quedado patentes en este
analisis: nos referimos a la desaparicién o pérdida de importancia del periodismo
ciudadano, al menos en algunos aspectos. Esto se ha manifestado en aspectos
concurrentes: se reducen los casos de secciones independientes dedicadas a
contenidos generados por usuarios (UGC) y al parecer han desaparecido o estan
desapareciendo las redes sociales de los propios medios.

3. Importancia creciente de Facebook. Se confirma la curiosa relacién, denominada
oportunamente, de frenemies (por la contraccién de friend + enemy) de los medios
con Facebook. Habra que estar atentos a la evolucion de esta relacién ahora que
Facebook ha anunciado un nuevo sistema que permite a los medios publicar
directamente noticias en esta red.

4. Pobres opciones de recuperabilidad. Se mantiene la baja inversidon de los medios en
la recuperabilidad de sus informaciones retrospectivas; es decir, la baja inversion en
su propia hemeroteca digital, pese a que algunas iniciativas independientes y no
precisamente nuevas (LexisNexis, Factiva, MyNews, etc.), demuestran que podria ser
un modelo de negocio. Otros aspectos a seguir observando en futuros estudios
incorporando modelos de analisis de las iniciativas indicadas.
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Anexo — Enlaces

1. Tablas completas con los datos de analisis
https://docs.google.com/a/upf.edu/spreadsheets/d/1LYs25ppqsULWI46T4sOIR-
itMf5B1VYu7tq9k2Hbp8o/edit?usp=sharing

2. Online Journalism Awards (2014). 2014 Awards. Online News Association.
http://journalists.org/awards/2014-awards/

NOTA: Este trabajo forma parte del proyecto "Audiencias activas y periodismo.
Interactividad, integracién en la web y buscabilidad de la informacién periodistica".
CS02012-39518-C04-02. Plan Nacional de I1+D+i, Ministerio de Economia y Competitividad
(Espafia).

Forma recomendada de citacion:

Juan Linares, Lluis Codina, Pere Freixa. Tendencias en Cibermedios: Andlisis de la Interactividad.
Barcelona: Serie Editorial DigiDoc (UPF), 2015.

Acceso: www.upf.edu/digidoc/
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