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A. Politica institucional, innovacio, i millora i avaluacio del
professorat i de la qualitat docent

Aquest manual és fruit de l'evolucié del primer mahd’avaluacié docent de la
Universitat Pompeu Fabra, que ha estat en vigoe @008 i el 2012. El manual és el
resultat d’un treball constant d’avaluacio i d’'imgoracié de novetats i modificacions
per millorar-lo i millorar la qualitat docent a W@niversitat, i sempre ha respost a les
necessitats de la UPF. Per aix0 es preveu feribagment algunes modificacions més
formals aixi com altres canvis per tal de podercrdisinar millor la tasca dels
professors.

Durant els cinc anys de vigéncia del manual s’hancedit un total de 340 trams
docents d'un total de 426 trams sol-licitats. Asignifica que més de 250 professors
han estat avaluats durant aquest temps.

A partir del curs 2008-2009, la UPF va comencdalieracio de 'AUDIT, que va ser
finalment reconegut per I'AQU el febrer del 2010 pEocediment 4.04.a2 de 'AUDIT
és el de l'avaluacio del professorat, tal com ggnaguest manual, de manera que es
pot afirmar que I'avaluacié de la docéncia és pategrant del SIGQ de la UPF,
conegut com a 6Q.

Els canvis fets en aquest manual respecte a lian®dn menors i es poden dividir en
dos ambits. En el primer s’ha procedit a revisactualitzar les unitats i les comissions
que intervenen en l'avaluacioé del professorat edxh el calendari corresponent. En el
segon, hi ha uns canvis destinats a concretaivitattdocent minima per tal que un
professor pugui optar a l'avaluacio del tram docéfit manual concreta també un
conjunt de modificacions que permetin diferenciatbamés facilitat entre el bon

professorat i el professorat excel-lent.

El manual busca més transparéncia en el procé®lsenesultats de I'avaluacié docent

dels professors. Es preveu poder publicar de mawegada les avaluacions positives
per departament, aixi com fer un reconeixementipakd millors docents.
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B. El procés general i els seus agents

1. Model UPF d’'avaluacio docent del professorat

Els criteris que inspiren el MIUAL D’ AVALUACIO DOCENT DEL PROFESSORAT DE LA
UPF sén disposar d'un model senzill, poc buro@atjtque permeti una discriminacio
efectiva en el procés d’avaluacio pel que fa aulalitpt, la millora i la innovacié en la
docéncia del professorat sol:licitant. En aquestitsel nou manual és una continuacio
del manual anterior, i posa esment en la discrioinantre el professorat que supera
I'avaluacié de la docéncia per tal de poder classHlo.

El model UPF d’'avaluacié docent del professorat paull el nou MNUAL pretén
continuar ajustant-se a la realitat del model dotd#?F, plenament consolidat, que es
caracteritza per un elevat rendiment academic elsdiants, una permanent vocacio
d’'innovacié i millora docent i un seguiment continexhaustiu de la satisfaccio dels
estudiants amb la docéncia rebuda, aixi com laidaEb dels responsables académics
en la garantia de la qualitat docent.

El model de la UPF d’avaluacio docent del profesises fonamenta en la combinacio
de les valoracions de les evidéncies obtingudesedtrtivitat docent del professorat
en tres dimensions basiques.

Els tres instruments imprescindibles de l'avaluadidcent, que valoren les tres
dimensions esmentades, son els seguents:

1. L’autoinforme del professor sol-licitant de I'avatio.
2. Els informes dels responsables academics (deghrexiors de departament).
3. Les enquestes de satisfaccio dels estudiantgesittats academics.

Pel que fa a la valoracio de les diferents dimerssita UPF defuig els automatismes i
obliga la Universitat i els responsables académitss|'avaluacid a una tasca concreta
de valoraci6 de les evidéncies aportades.

L’avaluacio final de les evidéencies aportades padlascun dels tres elements que
integren el procés d’avaluacié del professoraata fa Comissio d’Ensenyament de la
Universitat, o la subcomissio en que aquesta delegu

L’avaluacio es fara en quatre sentits unics: infsgraxcel-lents, favorables, favorables
amb recomanacions o desfavorables. Tanmateix €@atencircumstancies especials no
previstes en el MNUAL, la Comissio d’Ensenyament, o la subcomissié eénapuesta
delegui, pot sol-licitar una avaluacié pedagogispeeial abans d'emetre la seva
valoracio definitiva.

1.1 Ambit d’aplicacio

Pot sol-licitar I'avaluacié docent el professoraega I'empara de la normativa i les
directrius de caracter general que el regulemblanativa de la UPF i els seus Estatuts,
desenvolupin com a minim la docencia estipulada adrmativa de dedicacié del
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professorat aprovada pel Consell de Govern de |B. R docéncia es considerara
globalment, tant la corresponent a la magistraldain als seminaris i a la tutoritzacio
dels alumnes en el marc de 'ACTE, d’acord amb etleh docent dissenyat per la UPF
per a 'EEES, aixi com la supervisio dels trebfials de grau o de master.

La sol-licitud de l'avaluacié docent als efectes ldeconcessio del complement
economic previst per la Generalitat de Catalunyaadsntaria, i els sol-licitants han
d’ajustar-se, pel que fa al procediment i als datd’avaluacio, al previst integrament
pel MANUAL D’ AVALUACIO DOCENT DEL PROFESSORAT

1.2. Procés d’avaluacio

El procés s’iniciara amb la comunicacié del SeneiPersonal Docent i Investigador a
les persones que es troben en situacio ordinasaldeitar el tram, és a dir, que vencin
a 31 de desembre de I'any en curs, i se’ls demagiagatan interessades a obtenir el
tram docent. En el mateix periode, el personal mtogee tingui trams docents pendents
de ser avaluats també podra sol-licitar particimael procés.

Un cop presentada la sol-licitud, la Universitatili@mra als sol-licitants tota la
informacié rellevant al voltant del procés d’avalide’ que inclou les instruccions i la
informacio per fer I'autoinforme.

S’habilitara un termini especific, de quinze diggrque el sol-licitant elabori
I'autoinforme.

Una vegada finalitzat el periode per rebre elsiafaones, la UEPA els distribuira
perque els agents previstos en eANMAL (responsables academics) els avaluin. A
continuacioé s’habilitara un termini especific, d&@ dies, perquée aquests responsables
académics elaborin els informes corresponents.

Un cop finalitzat el periode per rebre tots elsiinfes preceptius, la UEPA ordenara la
informacio, i en el termini maxim d’'un mes es cora@ la Comissié d’Ensenyament
de la Universitat, o la subcomissio en que aqulata delegat, per avaluar tots els
materials i emetre els informes preceptius presista el MANUAL D’AVALUACIO
DOCENT DEL PROFESSORAT

Els resultats d’aquesta avaluacidé preliminar es wooaran als sol-licitants, que
disposaran d'un periode establert per presentai-hégacions abans de I'emissio
definitiva dels informes per part de la Comissikrmenyament. Per tal d’'articular
aquest procediment, la Comissié d’Ensenyament taq@orls sol-licitants un informe
sobre el resultat de I'avaluacio i els motius, ersesl cas, dels informes desfavorables,
d’acord amb les diferents dimensions avaluativéguelEode per presentar al-legacions
sera de 10 dies habils, i es fara davant la mat@braissio d’Ensenyament.

! Vegeu en I'annex 1 les fonts d’'informacié dispoegbper al professor sol-licitant.
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Una vegada finalitzat el periode d’al-legaciong;éamissié d’Ensenyament resoldra en
15 dies.

Després d’emetre els informes, s’enviara a 'AQUalimya tota la informacio sobre el
procés i els resultats, als efectes que verifijprecediment d’avaluacié. Una vegada
rebuda de 'AQU Catalunya la verificacidé correspuneels informes d’avaluacié es
tramitaran, d’acord amb el que preveu la normataonsell de Govern i al Consell
Social.

Contra aquesta decisio es pot interposar recurspesicio davant el Consell Social de
la UPF.

2. Definicio dels agents

2.1 Comissio d’Ensenyament

La Comissié d’Ensenyament de la Universitat, oubcemissié en la qual delegui, és
un organ col-legiat que resol el procés d’avaludoident del professorat. En un nivell
més concret, les funcions de la Comissié d’Enseeydradn les previstes als articles
143 i 144 dels Estatuts de la UPF. L’avaluacio 'detivitat docent i I'impuls de la
millora i la innovacié docents corresponen a la @gid d’Ensenyament (art. 143). El
fet de tenir la competencia en avaluacié docertolaverteix en I'organ idoni per a
I'avaluacié docent del professorat, ja que aquéstana part intrinseca de les funcions
estatutaries d’aquesta comissio.

La Comissio d’Ensenyament és presidida pel rect@ctora o vicerector o vicerectora
en qui delegui i esta formada pels degans i direatecentre, tres professors designats
pel Consell de Govern entre professors d’'acreditatapeténcia docent i sis estudiants
eleqits per i entre ells.

2.2Responsables academics

- Els degans i directors de centres i estudis onrelegsor sol-licitant hagi fet
docencia. La seva participacio es concreta en $gidid’ informes de validacié dels
continguts de l'autoinforme, la valoracié de laniligacio i el desenvolupament i
I'actuacio docent del professor sol-licitant eme&lrc de la facultat o I'estudi i la
coordinacié amb altres professors, i la valora@ desultats acadéemics i de les
enguestes de satisfaccio.

- Els directors de departament participen en el prod&avaluacié mitjancant
I'emissio d’'un informe en qué validen els contirgde 'autoinforme i valoren les
dimensions de planificacio, desenvolupament i aifuadocent, i resultats
academics i de satisfaccio en relacio amb I'activdbcent del professor avaluat.

2.3 Servei de Personal Docent i Investigador (PDI)
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Comunica als interessats el compliment del quinqueer tal que es presentin les
sol-licituds i la documentacio complementaria enpelriodes establerts.

Tramet a la Unitat d’Estudis, Avaluacio i Planifiag@les sol-licituds rebudes i validades
per tal d’iniciar el procés d’avaluacio.

2.4 Unitat d’Estudis, Planificacio i Avaluacio

Gestiona i coordina la secretaria de la ComissiEnsényament, els processos
d’avaluacié de la docencia per part dels alumnes, mm d’informacié sobre els
resultats academics. Coordina les sol-licitudsfa¥ines i valoracions a altres agents
com els responsables academics i fa la valora@dedjuacié dels autoinformes dels
professors. Es missio de la UEPA tramitar els edguesl dels professors que han
sol-licitat el tram docent aixi com executar elgg®

La UEPA és la unitat que ha dissenyat el sistenmedes Q3, un procediment
estandard de deteccio dels professors amb avahsaititeriors a 5 en les preguntes 2 i
6 de I'enquesta AVALDO, que és l'enquesta trimdgdtavaluacio de la docencia. La
tasca de deteccio correspon al dega o deganaireatat o directora de departament i
s’espera que en valori els resultats, n'esbrinciasses i en deixi constancia de cara a la
futura avaluacio de tram del professor en concret.

Certifica els informes.

2.5Centre per a la Qualitat i la Innovacié Docent

Dirigeix i executa els processos d'avaluacio pedago especial (no assisteix la
Comissio d’Ensenyament) i assessora els respossataelemics en tots els aspectes de
contingut pedagogic relacionats amb la qualitaladéocencia dels sol-licitants i de les
activitats de millora i innovacié docent. Dirigaiexecuta els programes de millora del
professorat avaluat negativament.

El CQUID realitza la formacio docent del professorprograma cada curs un conjunt
de cursos i d’accions destinades a la millora dodeh professorat de la UPF. Entre
aquestes accions destaquen la Formacié Inicialaaemzia Universitaria (FIDU), que

és un programa de formacio integral destinat ematapal professorat novell, el de
recent incorporacio i el que té menys de tres abgsperiencia docent. El programa
pretén proporcionar formacié basica en docencaaibssorat de la UPF, d’acord amb
els paradigmes docents que marca I'Espai Europénsdnyament Superior (EEES);
alhora pretén oferir una formacié pedagogica i ctida que possibilita millorar els

processos d’ensenyament-aprenentatge, la innovad#& qualitat professional. El

programa consta de tres itineraris, que oscil-teredes 300 i les 80 hores de dedicacio.

Un altre dels grans programes de la UPF per allarendocent és el PlaQUID, un pla
d’ajudes que vol fomentar projectes que incentida oportunitats i que permet
incorporar la tecnologia a les assignatures, legesionaneres de fer participar els
estudiants a les aules, els nous formats de pezsérde materials 0 la necessitat de
treballar en xarxa amb altres docents, amb prafeal de fora de la propia area

Unitat d’Estudis, Planificaci6 i Avaluacié 7
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d’actuacio, amb els mateixos estudiants, o tamhb#arala manera com repercuteix la
propia accioé docent, és a dir, 'impacte que télerestudiants.

Certifica la participacié en els programes d’inn@@a millora docents.
3. Els instruments d’avaluacio

3.1. L'autoinforme del professor sol-licitant

S’estableix un unic model d’autoinforme per a ighrefessorat, pero es deixa oberta la
porta a un possible establiment de models difea¢smicamb continguts dissenyats en
funcio de les diferents situacions de carrera aname del professorat sol-licitant de
I'avaluacio.

L’autoinforme té, en el model d’avaluacié de la UBRa doble funcio:

- Ser I'espai per consignar i aportar evidéncies daitat, innovacid i millora
docent en els ambits de la planificacio i el des&mpament de I'activitat
docent.

- Recaollir la reflexié del sol-licitant, per al ped®avaluat, al voltant de:

o Els resultats académics de la seva docéncia.

0 Les enquestes de satisfaccio dels estudiantses &liements al seu abast
gue puguin reflectir evidéncies similars.

o La qualitat, la innovacio i la millora de la sevacdncia al llarg del
periode que s’avalua.

La valoracid de l'autoinforme:
- Cal, com a minim, aportar una evidencia de quahtgtora o innovacio tant en
algun dels ambits previstos per al bloc 1 (plaaifi6) com per al bloc 2
(desenvolupament), i completar les valoracionsiptes en el bloc 3.

- L’adequacio i la pertinéncia dels continguts deuttenforme sén requisit
indispensable perqué el sol-licitant sigui avahgsitivament.

- Lavaloracio de I'adequaci6 i la pertinencia delatinguts la realitzara la UEPA
—als efectes d’ajust de la informacié als criteléé MANUAL D’AVALUACIO i la
Comissié d’Ensenyament de la Universitat—. La \adar de I'adequacio i la
pertinencia es faran exclusivament en termes a&faabri o d’'insatisfactori.

- L’autoinforme sera informat favorablement si I'avatié conjunta feta pels
diferents responsables valora satisfactoriamedetjaacio i la pertinéncia dels
continguts de l'autoinforme.

D’acord amb laGuia per al disseny i la implantaci6 d’'un model tingional
d’avaluacié docent del professorat a les univetsifaibliques catalang®QU, 2007),
I'autoinforme d’avaluacié del model d’avaluaci6 gebfessorat de la UPF s’estructura
en les dimensions i els continguts seglents:

Unitat d’Estudis, Planificaci6 i Avaluacié 8
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MODEL D'INFORME D’AUTOAVALUACIO

BLOC 1. PLANIFICACIO DOCENT

Aportacié d’evidéncies sobre la qualitat, la innci@i la millora en la planificacié
docent (extensié recomanada, dues planes). Lewitatsi que integren aquesta
dimensid, i sobre les quals cal aportar evidenaesgualitat, innovacié o millora, se
situen en els ambits segulents:

1. Disseny del pla docent

- Objectius o competéncies dels cursos impartits.

- Programaci6 de les activitats docents.

- Mecanismes de seguiment i tutoria dels estudiants.

- Mecanismes d’avaluaci6 dels estudiants.
2. Recursos i materials docents

- Guia amb informacio de I'assignatura / Guia docent.

- Proposta d’activitats i tasques.

- Materials de lliure accés per als estudiants aléABlobal.

- Altres materials creats pel docent (llibres, apuetis.).

- Coherencia entre el material docent i els critgeserals d’'avaluaciéo de
I'assignatura.
Disseny de metodologies docents actives (estudasetreball cooperatiu,
aprenentatge basat en problemes o en projectes).
3. Adequacio del pla docent

- Coordinacié amb altres docents en la planificacio.

- Millores introduides en els programes docents gnl@&irers cinc anys.

- Valoraci6 dels propis plans de formacio (guies dtssgprogrames).

- Analisi de l'adequacié dels objectius dels plansfatenacio, les activitats,

les metodologies, els recursos, els sistemes diavil i el calendari.

BLOC 2. DESENVOLUPAMENT DOCENT | PROFESSIONAL

Aportacié d’evidéncies sobre la qualitat, la innoi@ i la millora en el
desenvolupament docent i professional (extensiGmagxdues planes). Les activitats
qgue integren aquesta dimensio, i sobre les qualsapartar evidéncies de qualitat,
innovacioé o millora, se situen en els ambits setgien

1. Projectes especifics d'innovacié docent

- Projectes de millora de la docéncia i d'innovacaceht duts a terme en
aguest periode (objectius, contingut de la millamsultats obtinguts i
discussio), tot indicant si han estat financateri qui. Presentar evidencies
de la implementacié dels canvis a I'assignatura.

- Us i integracié de les tecnologies de la informakita comunicacié a
I'assignatura.

- Desenvolupament de metodologies actives a l'aldaudes de cas, treball
cooperatiu, aprenentatge basat en projectes, ajedge basat en problemes,
etc.

2. Metodologia didactica i accio tutorial
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upf.

- Adequacié de la metodologia docent als contingus I'dssignatura i
I'estudi.

- Combinaci6 d’activitats en l'assignatura: assist@&n@articipacio a classe,
treball guiat, treball en equip, treball autonostudi.

- Us de recursos didactics elaborats per a I'assigaat

- Acci0 tutorial.

3. Formacid i reconeixement extern de la qualitat dog#

- Participacié en accions formatives o0 d'assessoranpexiagogic per a
I'actualitzacié i la millora docent en els darrensc anys.

- Doceéncia impartida en altres universitats.

- Premis i distincions a la docencia.

- Participacioé en tasques d’avaluacié docent externa.

BLOC 3. RESULTATS DE L'ACTIVITAT DOCENT
Analisi i valoracio de tres grups de resultats dedocéncia (extensié maxima, dues
planes):

1. Valoracio6 dels resultats academics:

- Evolucié de les taxes d’exit i de rendiment de dssignatures impartides
durant el quinquenni.

2. Valoraci6 dels resultats de les enquestes de sadistié dels estudiants:

- Evolucié de la percepcié de satisfaccid dels eatudi a partir de les
enqguestes als alumnes de les assignatures imgaditidant el quinquenni.

3. Valoracio6 dels resultats de les activitats de milla i innovacio docent:

- Valoracio de les experiencies de millora i innovagesenvolupades, tant
des del punt de vista del professor com de I'alumne

3.2. Informes dels responsables academics

Els informes dels responsables academics son wahaesica en la logica del procés
d’avaluacié de la docéncia, pero plantegen duestigins que fan que les peticions

d’informes, en els termes en qué s’han formulat &ra, no siguin adequades: en primer
lloc, la coincidencia dels periodes que s’han disaraamb la responsabilitat en el

carrec i, en segon lloc, la dificultat per supdsiagtinamica de les relacions personals.

Per tal de superar aquesta disjuntiva, la Comid§&idsenyament demanara més grau
d’'implicacio i exhaustivitat del professorat enldleoracio de I'autoinforme, ja que és

I'dnica via que té el responsable academic per mpadaluar la tasca docent d'un

professor si acaba d’accedir al carrec academicfePdront a la segona problematica
els responsables académics han de fer un informsenmitzat i motivat en cas que un

professor obtingui resultats no positius en I'agal@ del professorat. Aquest informe

gueda dipositat en el deganat o la direccid de rtipent i ha d’ajudar el dega o

director de departament a prendre decisions sabreagudar aquest professor i també
per avaluar-lo en concret quan sol-liciti el tramceht.
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Els informes es caracteritzen per:

- Detecci6 efectiva tant del professorat que s’esdapza bona marxa academica
com del professorat excel-lent.

- Una gestié dels responsables académics orientadapassible resolucido o
canalitzacid d’aquestes situacions cap als progganeds instruments de millora
i innovacio de qué disposa la Universitat.

- Els responsables académics han de fer aquestsnadod’ofici per a tots els
professors amb males avaluacions a I'enquestatdéasaio, per tal de posar en
marxa els mecanismes de millora i que quedin caima per a I'avaluacié del
tram docena posteriori

La concrecié d’aquest sistema d’informes precepdiels responsables academics es
realitza en I'entorn AVALDO, un desenvolupamenbimhatic propi de la UPF a través
del qual els estudiants poden avaluar la docermi €omentaris, i els diferents
responsables academics (degans i directors deesemstudis, directors de departament
I vicerectors responsables —professorat i avaluq@odden elaborar els informes per a
cada professor.

El nou model d’avaluacié del professorat establ@éntorme preceptiu del dega i el
director del departament respecte de la docencib alaments critics (com per
exemple, valoracions inferiors a 5 a les pregufite$El professor compleix les seves
obligacions docents”- i 7 —“Estic globalment satisamb la docencia rebuda’- de
'actual enquesta trimestral d’avaluacio de l'aitéiv docent per part dels estudiants).
L’aplicaci6 AVALDO permet opcions (dissenyades i eedtades) perqué els
responsables académics incorporin informes prdpisesultats de les enquestes, que
gueden afegits a cada expedient d’avaluacio.

El sistema permet, a més a més, que el mateix ga@mfeavaluat pugui fer les seves
propies observacions o informes complementaris.

Finalment, els responsables academics també vaigrar la llum de les mitjanes
propies de I'estudi, la preséncia de rendinfeimferiors al 50% o superiors al 95% en
els resultats academics del periode objecte d’avalu Es demana als responsables
academics que en cas d’avaluacions d’AVALDO no tpes, inferiors a 5, d'un
professor per part dels estudiants valorin I'evidiutaquest professor i quines accions
s’han dut a terme des del deganat o la direccide@hrtament per millorar-ho.

Els responsables academics hauran de fer un infespecial i més profund en el cas de
trobar-se una insuficiencia d’evidencies en el qui objecte d’avaluacié. Aquest
informe pot ser completat amb un informe d’'avalGgedagogica per part del CQUID.

La valoracioé dels informes dels responsables acac®m
Els responsables académics han de valorar el pofeles de dos punts de vista: a

través de l'autoinforme que el professor presemtdravés de la seva implicacio en la
doceéncia, tenint en compte la seva activitat docent

2 Taxa d'éxit: resultat de la divisio entre el totkdprovats i el total de presentats. Taxa de readt:
resultat de la divisié entre el total d’aprovaés fotal de matriculats en una assignatura.
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1. La valoracio del professor a través de l'autoinfersuposa confirmar o
denegar el que el professor diu que fa. Aquestaraeib es fa en els nivells
d’adequacié, pertinéncia, no adequacio, no pertiaen

2. La valoracio del professor tenint en compte la iogaio té a veure amb
I'actuacio del professor en el departament o eceatre en relacié amb la
docéncia.

Per a cadascuna d’aquestes valoracions els regpesmisacadémics disposen de dos
instruments amb criteris adients a cada valor&lgvalors que s’han de donar a cada
instrument estan ponderats en I'escala seguent:

A: Excel-lent (3 punts)

B: Satisfactori (2 punts)

C: Adequat amb aspectes que s’han de millorar () pu
D: Inadequat (0 punts)

- Els responsables académics, en la determinaciésdealoracions que facin de
les diferents dimensions aportades, tindran en t®ftgdequacio de l'activitat
del sol-licitant, en els diferents ambits, als otijes de la Universitat, als
objectius de la titulacio /o el departament i a B#rectrius i consideracions
generals sobre el desenvolupament docent, aixil@just a les descripcions
tecniques que, en el seu cas, es formulin des tdisnespecialitzades de la
Universitat, com el Centre per a la Innovacio Qaalitat Docent. En aquesta
valoracio, els responsables académics també vafordar dinamica positiva,
disponibilitat i compromis del sol-licitant, i erelaci6 amb les diferents
dimensions.

- En la validacié de I'adequacio dels continguts &gisren l'autoinforme dels
sol-licitants, caldra fer una valoraci6é positival@eequacio i la pertinéncia en
cadascuna de les dimensions en que els sol-Igitagin presentat evidencia de
qualitat, millora i/o innovacio.

- En la valoracié especifica i autonoma que fan etpansables académics de
I'activitat docent en relacié amb els estudis degpartament, caldra que la suma
numerica de les valoracions (3-2-1-0) atorgui comiaim la meitat dels punts
possibles d’acord amb cada ambit (planificacioedeslupament, resultats) en
qué s’agrupen les preguntes que orienten I'exedscvaloracié d'aquests
responsables academics.

- Es preceptiu l'apartat de valoracié qualitativeelsi resultats de I'enquesta de
satisfaccid d’'un professor (AVALDO) sén inferiorsbacom a mitjana o tenen
meés d’'un 20% d’avaluacions inferiors a 5.

Les activitats que es valoren al voltant d’aquegigrtats i segons l'instrument sén les
seguents:

—Valoracio de I'adequacié dels continguts APORTAerS’autoinforme:

Unitat d’Estudis, Planificaci6 i Avaluacié 12
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1. PLANIFICACIO
Disseny de la planificacio docent/pla docent.
Aquest item es refereix al disseny dels plans decde les assignatures que
imparteix un professor seguint un model adaptaEBRHS per la UPF i que
encara no s’havien elaborat.

Recursos i materials docents

Fan referencia als recursos i als materials doagrésun professor fa servir a la
seva assignatura, la seva digitalitzacié i la sevtualitzacid, com ara la
utilitzacié de la plataforma Moodle, de lecturetuatitzades, etc.

Adequacio de la planificacié docent

Els responsables academics han de valorar els gétaenits que s’han hagut de
redissenyar per tal d’adaptar-se a les metodola@ggges i que consten de cinc
apartats basics; competéencies, continguts, avalua@todologia amb calendari
d’activitats i recursos didactics.

2. DESENVOLUPAMENT
Projectes especifics d’'innovacio docent
Amb aquest item, els responsables académics vakirem professor esta
involucrat en projectes d’innovacio docent, tants@n propulsats pel mateix
departament o estudi o bé es deuen a la partiéipets professors en projectes
docents individuals o en col-laboracio amb altnegegsors. Aquests projectes
poden estar subvencionats per la UPF, TAGAUR WIEC.

Metodologia didactica i accio tutorial

Els responsables academics valoren el canvi metgaatap a activitats docents
més adients a 'EEES i a I'accio tutorial adscatbassignatura que un estudiant
pugui rebre d’aquest professor.

Formacio i reconeixement extern de la qualitat ddce
Aquest item es refereix a la formacié docent querafiessor rep o imparteix a
altres professors i a la seva patrticipacio en esuments relacionats amb la
docéncia fora de la UPF.

3. RESULTATS

La satisfacci6 dels alumnes amb la docencia rebedaresultats academics dels
estudiants son coherents amb la valoracio que ehpiefessor.

—Valoracio dels seguents aspectes de I'activiaedt en 'ambit dels estudis del
professor a I'hora de fer el seu informe de validrac

1. PLANIFICACIO

El desenvolupament de metodologies docents actives
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Dins de la mateixa planificacié docent els respblesaacadémics han de donar
un valor al desenvolupament metodologic que unegsumr fa a la seva
assignatura.

2. DESENVOLUPAMENT
La coordinacié amb els estudis i amb altres prajess
La coordinacié esdevé una eina essencial per gecanarencia a I'assignatura
que comparteixen dos o més professors i per datarencia entre diferents
assignatures que estan relacionades entre si.

L’atenci6 als estudiants

Tots els professors tenen l'obligacié d’atendre e#tudiants de la seva
assignatura. Els responsables académics han dearvddo disponibilitat del
professor.

L’interes en l'activitat docent i la seva millora
L’activitat docent i la seva millora és valoraddravés de la participacié del
professor en cursos de formacié o d’assessorameestmalitzats.

3. RESULTATS
La satisfaccié dels alumnes amb la docencia i etltats academics dels
estudiants sén items que els responsables hamidenecompte en la valoracio
del professor. Aquesta informacid es pot trobar aatip de mecanismes
institucionals com ara els resultats de I'enquéstavaloracio dels estudiants i
dels resultats academics dels estudiants.

Unitat d’Estudis, Planificaci6 i Avaluacié 14



Universitat
Pompeu Fabra
Barcelona

upf.

Manual d’avaluacio docent del professorat

MODEL D'INFORME D’AVALUACIO DELS DEGANS | DIRECTORS DELS

ESTUDIS

(Nom i cognoms de I'avaluado

y

A. Validacio de I'adequacio dels continguts APORTATS e I'autoinforme dels

sol-licitants

PLANIFICACIO

EXCEL-L
ENT

SATISFACTOR
I

ADEQUAT

INADEQUAT

Disseny de la planificacié docer
del pla docent

t/

Recursos i materials docents

Tasques de transicio a 'EEES

Adequacié de la planificaci
docent/ del pla docent

O

DESENVOLUPAMENT

EXCEL-
LENT

SATISFACTORI

ADEQUAT

INADEQUAT

Tasques d’'implantacio de 'EEES

Projectes especifics d'innovac
docent

i0

Metodologia didactica i acci

tutorial

Formacié i reconeixement exte

'

de la qualitat docent

B. Valoracions al voltant de I'activitat docent en’ambit dels estudis
A: Excel-lent (3 punts), B: Satisfactori (2 punts),Adequat amb aspectes que s’han de

millorar (1 punt); D: No adequat (0O punts)

A|lB|C|D

Planificacié La planificacié docent

La implicaci6é en I'adaptacié a 'EEES

El desenvolupament de metodologies docents

actives (estudis de cas, aprenentatge basat en

problemes, aprenentatge basat en projectes, trepall

cooperatiu, etc.)
DesenvolupamerijtLa coordinacio amb els estudis i amb altres

professors

L’atencio als estudiants

L’interes en l'activitat docent i la seva millora
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Resultats La satisfaccié dels alumnes amb la deeénc

Els resultats académics

En cas d’avaluacions no positives per part dels estiants, valora I'evolucié del
professor i quines accions s’han dut a terme des Id#eganat/direccio dels estudis
per millorar-la

Altres comentaris (especificament en el cas d'inahcies en relacié amb l'activitat
docent dels sol-licitants)
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MODEL D'INFORME D’AVALUACIO DEL DIRECTOR/DIRECTORA  DE
DEPARTAMENT

(Nom i cognoms de I'avaluador)

A. Validacio de I'adequacio dels continguts APORTATS e I'autoinforme dels
sol-licitants

PLANIFICACIO EXCEL | SATISFACTORI |ADEQUAT |INADEQUAT
‘LENT

Disseny de la planificacié docent/
del pla docent

Recursos i materials docents

Tasques de transicio a 'EEES

O

Adequacié de la planificaci
docent/ del pla docent

DESENVOLUPAMENT EXCEL | SATISFACTORI |ADEQUAT |[INADEQUAT
LENT

Tasques d’'implantacio de 'EEES

Projectes especifics d'innovadié
docent

Metodologia didactica i accip
tutorial

Formacié i reconeixement extefn
de la qualitat docent

B. Valoracions al voltant de I'activitat docent en’ambit del departament
A: Excel-lent (3 punts), B: Satisfactori (2 punts),Adequat amb aspectes a millorar (1
punt); D: No adequat (O punts)

La coordinacié amb altres professors de la seva

L, area i/o assignatura
Planificacié

i L'interés en I'activitat docent i la seva millora
desenvolupamen

La implicacié en activitats i projectes docents de
departament

La satisfaccio dels alumnes amb la docéncia

Resultats
Els resultats académics

En cas d’avaluacions no positives per part dels estiants, valora I'evolucié del
professor i quines accions s’han dut a terme des teedireccio del departament per
millorar-la
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Altres comentaris (especificament en el cas d’inchcies en relacié amb l'activitat
docent dels sol-licitants)
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3.3. Enquestes de satisfaccié dels estudiants (BNAL

La Comissié d’Ensenyament disposara dels resultates enquestes de satisfaccio dels
estudiants, d’acord amb el model d’avaluacié dédeéncia en aplicacié a la UPF des
de l'inici de la seva activitat. Aquest model ingali'avaluacié de tota la docencia que
s’imparteix en cada periode docent (trimestre).

Per tal d'analitzar els resultats de les enqueattesatisfaccié s’establiran dues mitjanes
diferents sobre el questionari de I'enquesta diga@b docent:

- Mitjana de la pregunta numero 6: el professor haptert adequadament les
seves obligacions.
- Mitjana de la pregunta numero 7: estic satisfet &ardeva docencia.

Valoraci6 de les enquestes:

- Negativa: en el cas d’obtenir mitjanes inferiorsirc en el periode avaluat o
resultats reiteradament inferiors a cinc.
En el cas que les mitjanes siguin inferiors a quezp superiors a quatre,
la Comissi6 d’Ensenyament interpretara els resultainsiderant les
aportacions fetes als blocs | i Il de lautoinformals efectes de
complementarietat.
- Positiva: en la resta de casos.

Per fer la valoracio, la Comissié d’Ensenyamenttpoir en compte també la dispersio
del nombre d’assignatures impartides pel sol-litjtaixi com el nombre d’estudis
diferents en els quals hagi impartit docencia. Bemateixa manera, la Comissio
d’Ensenyament contextualitzara els resultats derngsiestes de satisfaccio en funcié de
la matéria i de I'estudi.

AVALDO permet als estudiants una participacio actén la valoraci6 i 'avaluacio de
la tasca docent del professorat que ha tingut,caii un retorn de la valoracié que els
estudiants han fet de totes les assignatures d#éPR Els professors avaluats i els
responsables academics poden completar els rasdifef ALDO amb els comentaris
gue creguin oportuns en la mateixa aplicacié.

4. Fase de valoracié de la comissié d’Ensenyament

La valoracié de la Comissi6 d’Ensenyament o deulacamissié en qui delegui se
centrara en l'analisi, la integracio i la verificdade les evidéncies i les valoracions
contingudes en:

- l'autoinforme del professor sol-licitant

- els informes dels responsables academics

- els resultats de les enquestes de satisfacci@sieidiants

Unitat d’Estudis, Planificaci6 i Avaluacié 19



Universitat
upf. Pompeu Fabra

Barcelona Manual d’avaluacié docent del professorat

Com a consequeéncia de I'activitat avaluadora deoliamissio d’Ensenyament, en relacio
amb cadascuna de les sol-licituds de complemeninfelrmes que s’emetin ho seran o
en sentit excel-lent, satisfactori, adequat amedasp que s’han de millorar, o en sentit
negatiu.

En els casos en qué la Comissiéo d’Ensenyamentitohgates sobre el sentit del seu
informe, traslladara I'expedient al CQUID per taleqfaci una avaluacié técnico-
pedagogica de l'activitat docent del sol-licitafiimb els resultats d’aquesta avaluacié
especial, la Comissié ha de poder resoldre. Enqaasl’avaluacié sigui negativa, es
denegara al professor la concessio del tram docent.
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PROTOCOL D’AVALUACIO DE LA COMISSIO DENSENYAMENT D E LA
UNIVERSITAT

(Codi del professor sol-licitant)

Estudis en els quals participa

Validacio d’autoinform@

Planificacio

Validacié del dega/ana o director/a dels x/12
estudis

Validacio del director/a del departament y/12
Total X+y/24
Actuacio6 professional i desenvolupament

Validacié del dega/ana o director/a dels x/12
estudis

Validacio del director/a del departament y/12
Total X+y/24

Dimensi6 1. Planificacio

Valoracio del dega/ana o director/a dels xI9
estudis

Valoracio del director/a del departament y/9
Total x+y/18

Dimensi6 2. Actuacid professional i desenvolupament

Valoracio del dega/ana o director/a dels x/9
estudis

Valoracio del director/a del departament W9
Total X+y/18

Dimensié 3. Resultats (académics i enquestes fagaio)

Valoracio del dega/ana o director/a dels x/3
estudis
Valoracio del director/a del departament w3

—Enquestes de satisfaccio

% El nombre de validacions pot ser variable en foidel nombre de titulacions en queé el professor
avaluat hagi realitzat la seva docencia.

* El numerador és la puntuaci6 obtinguda pel profess!-licitant en els informes de validaci6, sgnt
excel-lent, 2 satisfactori, 1 adequat/pertinenho@Gdequat/ no pertinent en cadascun dels items de
validacio. El denominador és la puntuacié maxima.

® El numerador és la puntuacié obtinguda pel professl-licitant en els informes d’avaluacié dels
responsables académics segons el barem de 3lexical-satisfactori, 1 adequat/pertinent i 0 no
adequat/ no pertinent. El denominador és la puriuaaxima.
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PL [P2 [P3 | P4 | P5 | P6

Mitjana aritmeética

Avaluacions amb valors <5

Avaluacions amb valors >8

Total d’avaluacions

Percentatge de valors <5

Percentatge de valors >8

—Resultats academics
Taxes d’exit i de rendiment de les assignaturesitiges en el periode objecte
d’avaluacio.

—Observacions del professor sobre les avaluacietes docéncia
Comentaris dels responsables academics (degafiirector/a dels estudis i director/a
del departament) en les avaluacions <5.

4.1. Fase especial d’avaluacio6 técnico-pedagogica

L’avaluacié tecnico-pedagogica tindra caracter pgmmal. Es fara en els casos
dubtosos que determini la Comissio d’Ensenyamenkaddniversitat en el moment
d’integrar les evidéncies i les valoracions conithes en I'autoinforme, els resultats de
les enquestes de satisfaccid dels estudiantsinfelsnes dels responsables academics.
L’avaluacio técnico-pedagogica consisteix en unalumcio feta per especialistes al
voltant de la docéncia realitzada des de dos plentssta:

- La metaavaluaci6 dels resultats academics deldiants.
- L’analisi dels processos pedagogics.

L’avaluacio es coordinara des del CQUID i podra borar, per assolir els seus
objectius, la participacié de professorat expetadeateixa UPF i també d’extern.

El protocol d’aquesta avaluacioé especial consistairls passos seguents:

1. Entrevista amb el professor.

2. Analisi pedagogica de les evidencies presentadEalgainforme.

3. Peticio de noves evidéncies en el cas de ser reecgsr exemple, es poden fer
observacions a l'aula).

4. Analisi i valoracié de les evidéencies instituciaal presentades pel mateix
professor.

5. Informe de recomanacions per millorar la docénaime habitualment
s’esdevenen en assessoraments personalitzats.

6. Seguiment del procés de millora per part d'un pedatel CQUID.

Els resultats de I'avaluacio tindran dues dimersion

- Proporcionar un informe suplementari i expert £tanissié d’Ensenyament de la
Universitat per tal de decidir en aquells casossdeklicituds d’avaluacié que
plantegin elements de dubte pel que fa al sentitrderme final.

- Proposar un pla de millores a la persona avalugata del diagnostic previ de la
seva docencia i de tots els elements que integrealliacio pedagogica. Aquest pla
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de millores seria una manifestacié explicita deidiatacié a la millora del procés i
per aprofitar els recursos esmercats en la fasaldacio i la riquesa del diagnostic
obtingut.

5. Fase de seguiment i accions derivades

La UPF, en el marc del Centre per a la Qualita innovacido Docent (CQUID),
establira els mecanismes oportuns d’assessoramahobria per al professorat que hagi
estat avaluat negativament. Les propostes de plaillieres docents seran fetes pel
CQUID a partir del diagnostic dels punts forts blés de la docéncia que ha estat
objecte d’analisi. En general, les millores harpdemetre que en un termini raonable,
equivalent a un curs academic, el professor pugonseguir millors resultats en
I'avaluacioé tecnica, tant pel que fa als resultais als processos docents. Amb aquesta
finalitat, el CQUID assigna un técnic que duu an&run suport i un assessorament
personalitzats i confidencials al llarg del periadmim prescrit. El pla de millores es
concep, doncs, com un contracte pel qual tantagepsor com el CQUID assumeixen
compromisos orientats a la millora.

En el cas de professors amb la sol-licitud inforanadgativament, el CQUID posa en
marxa les actuacions de millora seguents:

1. Entrevista individualitzada amb el professor.

2. Analisi de l'actuaci6 docent del professor.

3. Elaboracié d'un pla de millora docent negociat ahimateix professor.

4. Implementacio del pla de millora.

5. Seguiment personalitzat durant el curs (tres eistess obligatories cada
trimestre o més en el cas que sigui necessari).
Revisio del pla de millora amb el professor i pblesirenovacio del pla de
millora.
7. Seguiment del nou pla de millora més espaiat éengbs.

o

Anualment, el CQUID informara la Comissi6 de Ensemgnt del seguiment dels
resultats de les avaluacions efectuades, acciorsuplert, programes impulsats i del
resultat de la seva activitat pel que fa a la mallde la docéncia.

6. Difusio dels resultats

La UPF garanteix la plena confidencialitat delsulteass i de les informacions
facilitades, d’acord amb el que estableix la Lliegamica 15/1999, de 13 de desembre,
per a la proteccio de dades personals, aixi conofmativa que la desenvolupa. Les
dades recollides es destinaran exclusivamentfmbdgats indicades.

Els resultats de l'avaluacié del professorat sOfjeaib de comunicacié escrita i

electronica al professorat avaluat. A I'annex 3i gbden trobar els protocols de
comunicacio.
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Els resultats de l'avaluaci6 docent del profess@smtcomunicaran per mitja d'un
informe en aquells casos en que la valoracié slgusigne negatiu. L'informe constara
del resum dels principals punts febles detectdts proposta d’accions de millora. En
els casos en que la valoracié sigui positiva, setdams’informara del resultat. En el cas
qgue la UPF decideixi establir un criteri d’exceld&a en I'avaluacio positiva, també se
n’informara.

En el cas que I'avaluacié sigui excel-lent s’incbouna carta de felicitacio del rector i
un reconeixement public.

D’acord amb els objectius de I'avaluacié docenhicensonancia amb la politica de

garantia de qualitat en la docencia i el profedseta resultats agregats es faran publics
als responsables académics de les titulacions id#glartaments.
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ANNEX 1. Informacio per al professor sol-licitant

El professor sol-licitant disposa de les seguemssfd’informacié per elaborar el seu
informe d’autoavaluacio:

1. El MANUAL D’AVALUACIO DOCENT i el model d’autoinforme, accessibles a
través del Campus Global, la ubicacié dels quataurocara la UEPA en
iniciar-se el proces.

2. Un resum executiu de les caracteristiques pringigal model d’avaluacid,
accessible igualment a través del Campus Global.

3. Un informe amb les assignatures impartides a la EMPEl periode objecte
d’avaluacié i els calculs corresponents a les mafjade resultats academics i
de les enquestes de satisfaccié amb la docéncia.
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ANNEX 2. Procés AUDIT D.4-04.a2. Fer l'avaluacio
docent del professorat per acreditar la qualitat do cent

INICI

Intranet: Servei de PDI Presentacié de sol-licituds d’avaluacié docent
I
Termini 1: Fins 31/IX Termini 2: Fins 31/XII

I?squ:s:t§ Per sol-licitar Servei de PDI

l'avaluacié
<7N Acompleix els requisits?

Si

AVALDO: resultats satisfaccio Generar expedients electrqr?lcs d’avaluacié docent dels
sol-licitants

TER: resultats academics UEPA

Sollicitud d’avaluacié docent

A 4

1. Manual d'avaluacié docent (web) Informacié del periode de presentacié de 1. Correu intern / correu electronic
! I'autoinforme d’avaluacio » 2. Model autoinforme

2. Fitxers electronics dels sol'licitants UEPA
Termini: 1 mes

N 0 Presenta autoinforme?
Si

Validacio técnica de I'autoinforme
UEPA /CQUID

15 dies

1. Autoinforme dels professors Sol-licitud dels informes de valoracié als 1. Correu intern
sol'licitants responsables académics 2. Model informe de valoracio
UEPA

2, Fitxers electronics dels sol-licitants

Informe d’avaluacié pedagogica
prévia del CQUID (si no hi ha prou
evidencies de resultats,

1 mes
Fitxa resum d’avaluaci6 del professorat
UEPA
15 dies —
Reunié de la Comissié d’Ensenyament de la Lr]é)rme dela Ctodm'lss'a . itat
Universitat, o en qui delegui nsenyament de fa Universita
v J\

Comunicaci6 dels resultats de I'avaluacio 1. Correu intern, carta del vicerector
1. Avaluacié positiva condicionada —»{2. Informe d’'avaluacié al professor
2. Avaluaci6 negativa @
Informe d’Avaluacio E TAvaluacid Pedaasa
Pedagogica ase dAvaluacio Fedagogica | - pgitiy ) Fase d'al-legacions
Especial e . Negatiu————— ;
condicionat 10 dies

CQUID Ny
20 dies
Positiu
v
Reunié de la Comissié d’Ensenyament de la Termini:
15 dies

Universitat, o en qui delegui
v

1. Correu intern, carta signada pel vicerector

Comunicacié dels resultats del procés d’'avaluacié
2. Informe d’avaluacié al professor

1. Avaluacié positiva
2. Avaluacio6 negativa
3. No-avaluats

Fase d'al-legacions (10 dies habils) Negatiu Positiu Accions de seguiment i millora docent
Comissié d’Ensenyament e condicionat CQuID
Positiu
v
Certificacié de la qualitat docent Certificat de la qualitat docent
UEPA
v

Comunicacio dels resultats del procés d’avaluacio
1. Avaluacié positiva
2. Avaluacio6 negativa
3. No-avaluats
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ANNEX 3. Protocols de comunicacio dels resultats de
I'avaluacio del professorat

A continuacio es presenten els diferents protodelsomunicacio:

1. Protocol d’'informe positiu de la sol-licitud d’auakié docent.

2. Protocol de comunicacio del reenviament de laisblitl d’avaluacio a la fase
d’avaluacié pedagogica especial
2.1. Protocol d’'informe positiu després de la fase diaae6 pedagogica especial.

2.2. Protocol d’'informe negatiu després de la fase dim@bd pedagogica especial.

3. Protocol d’informe negatiu de la sol-licitud d’avatié docent.
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1. PROTOCOL DE CARTA DE COMUNICACIO DE L'AVALUACIO
INFORMADA EN SENTIT FAVORABLE

Dr./Dra.
Departament de

Benvolgut/uda,

Em plau fer-te saber que la Comissié d’Ensenyardenta Universitat, ha informat
favorablement la teva sol-licitud d’avaluacié deglaalitat docent, en aplicacié del
procediment previst pel MiUAL D’ AVALUACIO DOCENT DEL PROFESSORAT DE LAJPF
certificat per 'AQU Catalunya.

D’acord amb el teu autoinforme, els informes delponsables academics i els resultats
de la teva docéncia, en termes de satisfacciGatletsnes i de rendiment académic dels
grups on has impartit docéncia, la Comissio d’Epaerent considera positiva la teva
activitat docent en els ambits de la planifica@bdesenvolupament professional i els
resultats.

Un cop la Universitat disposi dels informes defustde totes les sol-licituds —despreés
de resoldre les al-legacions i les sol-licitudsia®es a la fase d’avaluacié pedagogica
especial- es remetra la informacio sobre el restdtiaprocés a '’AQU Catalunya per tal
qgue en verifiqui els resultats. EI Consell de Gowagrovara I'informe de verificacié de
'AQU Catalunya i traslladara al Consell Social e Universitat la proposta de
concessio dels complements autonomics per mergsnt®. Per Ultim, el Consell Social
aprovara la proposta de concessid de retribucioikécianals per reconeixement de
merits docents. Els efectes economics entraratigen & partir de

Aprofito I'avinentesa per traslladar-te la mevadighcié com a vicerector de Docencia i
Ordenacio Academica i, alhora, convidar-te a mangncompromis i l'interés per la
qualitat docent a la UPF, que, com saps, és untosks distintius del nostre model
docent.

Cordialment,

Vicerector de Docencia i Ordenacié Acadéemica

Barcelona, de/d’ del
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2. PROTOCOL DE CARTA DE COMUNICACIO DE L’AVALUACIO
REENVIADA A LA FASE D’AVALUACIO PEDAGOGICA ESPECIAL

Dr./Dra.
Departament de

Benvolgut/uda,

La Comissio d’Ensenyament de la Universitat, reargtpassat de/d’ del

, ha condicionat I'emissié d’un informe d’avatié positiu de la teva sol-licitud a
I'emissié d’'un informe d’avaluacié pedagogica entigoositiu per part del Centre per a
la Qualitat i la Innovacié Docent (CQUID).

El reenviament de la teva sol-licitud a la fasevala@aciéo pedagogica especial és una
opcid prevista en el MNUAL D’ AVALUACIO DOCENT DEL PROFESSORATCertificat per
I’AQU Catalunya quan els resultats de les preguBte8 de les enquestes de satisfaccio
dels alumnes se situen entre 4 i 5 en la mitjadapddode o bé els resultats sén
reiteradament inferiors a 5. (Pregunta 2, “El psete explica amb claredat” i pregunta
6, “Considerant globalment tots els aspectes, satisfet amb la docéncia rebuda”).

La Comissié d’Ensenyament ha traslladat el teu @epé d’avaluacié al CQUID per tal
gue es procedeixi a la fase d’avaluacio pedaga@spacial. En aquest sentit, el CQUID
pot sol-licitar-te informacié addicional i/o la fieipacid en activitats d’avaluacié
pedagogica especifiques.

Cordialment,

Jordi Campos Diaz
Cap de la Unitat d’Estudis, Planificaci6 i Avaluaci

Barcelona, de/d’ del
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2.1. PROTOCOL DE CARTA DE COMUNICACIO,DE L’AVALUACI O
INFORMADA EN SENTIT FAVORABLE DESPRES DE LA FASE
D'AVALUACIO PEDAGOGICA ESPECIAL

Dr./Dra.
Departament de

Benvolgut/uda,

Em plau fer-te saber que la Comissio d’Ensenyardenta Universitat, un cop rebut
I'informe de I'avaluacié pedagogica especial realita pel Centre per a la Qualitat i la
Innovacio Docent, ha informat favorablement la tesa:licitud d’avaluacié de la
qualitat docent, en aplicacio del procediment mtepel MANUAL D’AVALUACIO
DOCENT DEL PROFESSORAT DE LAJPF, certificat per 'AQU Catalunya.

D’acord amb l'autoinforme, els informes dels resgabies academics i els resultats de
la teva docencia, en termes de satisfaccio detarads i de rendiment académic dels
grups on has impartit docencia, i l'informe d'awadio pedagogica del CQUID, la
Comissiéo d’Ensenyament ha avaluat finalment de meapesitiva la teva activitat
docent en els ambits de la planificacid, el deskipament professional i els resultats.

Tot i aix0, per tal de millorar els aspectes dee@a docéncia que han motivat la
Comissido d’Ensenyament de la Universitat a sdidiciaguest informe pedagogic
especial (i dels que ja et vam informar en el sement), i a la vista del contingut i les
recomanacions d’aquest informe, cal que et posisoatacte amb el CQUID, per tal
que pugueu analitzar conjuntament les propostesiltiea que et traslladaran.

Pel que fa a la continuacio del procés de concetdgcomplements, la sol-licitud ha
estat enviada a I'AQU Catalunya per verificar-ld. G®onsell de Govern aprovara
'informe de verificacid6 de 'AQU Catalunya i trdatlara al Consell Social de la
Universitat la proposta de concessié dels complénamonomics per mérits docents.
Per ultim, el Consell Social aprovara la propost& abncessio de retribucions
addicionals per reconeixement de merits docents.efdctes economics entraran en
vigor a partir de

Cordialment,

Vicerector de Docencia i Ordenacié Acadéemica

Barcelona, de/d’ del
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2.2. PROTOCOL DE CARTA DE COMUNICACIO DE L’AVALUACI o
INFORMADA EN SENTIT DESFAVORABLE DESPRES DE LA FASE
D'AVALUACIO PEDAGOGICA ESPECIAL

Dr./Dra.
Departament de

Benvolgut/uda,

La Comissio d’Ensenyament de la Universitat, un oelput I'informe de I'avaluacio
pedagogica especial realitzada pel Centre perQuilitat i la Innovacié Docent, ha
informat en sentit desfavorable la teva sol-liciti@valuacio de la qualitat docent, en
aplicacio del procediment previst pelANUAL D’A VALUACIO DEL PROFESSORAT DE LA
UPF, certificat per ’AQU Catalunya.

Tot i aix0, per tal de millorar els aspectes déelam docéncia que han motivat que la
Comissio d’Ensenyament de la Universitat informégativament la teva sol-licitud, i a

la vista del contingut i les recomanacions d’aqu&srme, cal que et posis en contacte
amb el CQUID, per tal d'analitzar conjuntament |@®postes de millora que et

traslladaran.

Per ultim, t'informo que disposes d’'un termini dé dies habils per presentar les
al-legacions que consideris convenients davantadéomissio d’Ensenyament de la
Universitat a través de la Unitat d’Estudis, Plaai€io i Avaluacio.

Cordialment,

Vicerector de Docéncia i Ordenacié Academica

Barcelona, de/d’ del
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3. PROTOCOL DE CARTA DE COMUNICACIO DE L’AVALUACIO
INFORMADA EN SENTIT DESFAVORABLE

Dr./Dra.
Departament de

Benvolgut/uda,

La Comissié d’Ensenyament de la Universitat, harimft en sentit desfavorable la teva
sol-licitud d’avaluacié de la qualitat docent, epliGcio del procediment previst pel
MANUAL D’ AVALUACIO DEL PROFESSORAT DE LAJPF, certificat per ’AQU Catalunya.

D’acord amb el teu autoinforme, els informes delponsables academics i els resultats
de la teva docéncia, en termes de satisfacciGatletsnes i de rendiment académic dels
grups on has impartit docéncia, la Comissio d’Epasrent considera negatila teva
activitat docent en els ambits de la planificaciél desenvolupament professional/ dels
resultats. Consegientment, I'avaluacié de la telsiGtud ha estat informada en sentit
desfavorable.

Per tal de millorar els aspectes de la teva doaemee han motivat que la Comissié
d’Ensenyament de la Universitat informés negativante teva sol-licitud, i a la vista
del contingut i les recomanacions d’aquest inforoad,que et posis en contacte amb el
CQUID, per tal d’analitzar conjuntament les propssie millora que et traslladaran.

Cordialment,

Vicerector de Docéncia i Ordenacié Academica

Barcelona, de/d’ del
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