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Resumen—En esta comunicaciéon se plasman los resultados
obtenidos de la evaluacién llevada a cabo respecto la iniciativa
tomada por parte del profesorado de la Escuela Superior
Politécnica de la Universidad Pompeu Fabra en cuanto a la
construccion de una estructura modular sélida y eficaz para la
coordinacion y gestion de las asignaturas del actual y futuro
plan de estudios. Esta nueva estructura de médulos resulta una
iniciativa innovadora que, a su vez, potencia y enfatiza la
calidad de los estudios. En concreto la comunicacion presenta
los resultados de la evaluacion piloto de uno de los médulos.
Estos resultados nos ofrecen informacién sobre el punto en el
que estamos actualmente asi como nos orientan hacia nuevas
acciones a desarrollar para optimizar la estructura modular
sobre la que se basan los nuevos Grados mejorando los procesos
que de ella se desprenden.

*Palabras clave— Espacio Europeo de Educacion Superior,
Estructura modular, Coordinacion, Evaluacion, Procesos de
mejora.

I. NTRODUCCION.

Totalmente inmersa en los procesos de cambio derivados
de la implantacion de la LOU® asi como por acontecimientos
como la Declaracion de Bolonia® la Universidad Espafiola
engrasa su compleja maquinaria para dar respuesta a las
demandas sociales y laborales reflexionando, analizando y
planificando los curricula de los nuevos planes de estudio —
que adoptan forma de Grado- tanto a nivel de disefio
competencial como metodoldgico y evaluativo.

Este replanteamiento de la estructura académico-
organizativa de las titulaciones universitarias supone, sin
duda alguna, una oportunidad brillante para establecer
mecanismos de mejora en lo que a la formacion universitaria
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respecta, y es por ello que vale la pena verter todo el esfuerzo
de la Comunidad Universitaria en aras de alcanzar los
objetivos planteados con la mayor calidad posible.

Existen varias propuestas e iniciativas de estrategias para
afrontar estos cambios, un ejemplo seria el que presentan
Garcia, Sanchez y Gavalda °de la Universidad Politécnica de
Catalufia con respecto al Grado de Informéatica que proponen
una serie de pasos o fases a la hora de disefar los nuevos
planes de estudio.

En el caso concreto de la Escuela Superior Politécnica® de
la Universidad Pompeu Fabra’, se ha apostado fuertemente
por el disefio de una estructura modular que configure la
totalidad de los nuevos Grados el cual ya se inici6 hace dos
cursos. La experiencia que aqui se presenta es la evaluacion
de la coordinacién intra- modular percibida por el
estudiantado de uno de estos modulos tanto en clave de
contenidos como de coordinaciéon del profesorado, y en la
misma linea se recoge también la percepcion de los docentes
que forman parte del modulo asi como de la coordinadora del
mismo.

Antes de adentrarnos de lleno en el caso concreto que aqui
se presenta cabe decir que los estudios de Ingenieria de
Telecomunicacion, considerando tanto el primer ciclo (donde
se ofrece la especialidad en Telematica) como el segundo
ciclo, forman parte de los estudios ofrecidos por la ESUP de
la UPF, que también ofrece los estudios de Ingenieria
Técnica en Informatica de Sistemas. A su vez, la Escuela
Superior Politécnica estd vinculada con el Departamento de
Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones.

Los estudios de Ingenieria de Telecomunicacion son de
reciente implantacion, finalizando su despliegue el curso
2006/2007. En este periodo de cinco afios, los esfuerzos se
concentraron en el disefio de nuevas asignaturas, tarea
compleja que ha requerido de un gran esfuerzo en buscar y
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contratar al profesorado mas adecuado, definir contenidos y
metodologias, generar material didactico, etc.

A medida que se han ido consolidando las asignaturas, el
esfuerzo se ha centrado en potenciar y motivar la innovacion
docente, que con la llegada del Espacio Europeo de
Educaciéon Superior® se ha visto reforzado (nuevas
metodologias, nuevos enfoques, etc.).

Todos estos factores (juventud de los estudios,
profesorado joven de cariz investigador y no consolidado)
hacen que sea muy necesaria una estructuracion, gestion y
supervision Optima de la actividad docente, tanto en lo
referente a los contenidos que se dan, como a las
competencias que se trabajan, sistemas de evaluaciéon que se
emplean, etc. Ademds, con la convergencia al EEES, la
necesidad de trabajar en la adecuacién de la metodologia asi
como en las actividades de clase y los contenidos se vuelve
mas compleja y requiere de una mayor implicacion por parte
de todos los docentes.

Es por todo ello que se decidio transformar la estructura
del Plan de Estudios a un formato modular. De esta manera
el trabajo seria mds coordinado y se mantendria una
coherencia importante a lo largo de todos los estudios. Esta
estructura por moédulos se basa en la agrupacion de
asignaturas afines que se desarrollan a lo largo de los
estudios y tiene por objetivos los siguientes:

- Dotar de coherencia el planteamiento, disefio y
desarrollo del nuevo Plan de Estudios: la estructura
modular permite crear grupos de trabajo bajo el
criterio de afinidad tematica. Esta nueva concepcién
facilitara la eliminacion de redundancias a nivel de
contenidos asi como paliara las lagunas.

- Favorecer la innovaciéon docente: esta nueva
estructura potencia y facilita el planteamiento
innovador a nivel interdisciplinar que maximiza la
eficiencia de los recursos empleados y optimiza los
procesos de enseflanza- aprendizaje.

- Involucrar y hacer més participativa la actividad del
profesorado entre asignaturas afines potenciando las
sinergias entre la estructura académica de los estudios
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en su globalidad.

Es obvio que esta iniciativa ofrece la oportunidad de
trabajar con més impetu que nunca la metodologia y
coordinacién entre asignaturas por la que aboga el EEES,
para lo que se requiere un trabajo e implicacion muy
importante por parte del profesorado que participa. Ademas
esta estructura modular permite quebrar con la concepcion
lineal que hasta ahora ha permanecido en la formacion
universitaria para pasar a una nueva forma que potencia la
aparicion de sinergias entre asignaturas fuertemente
vinculadas obedeciendo a una misma linea o area que a su
vez, da coherencia a la globalidad del Plan de Estudios,
pasando de ser entendida como una suma de partes a
concebirse como un todo.

La evaluacion que aqui se presenta se realizé con uno de
los modulos disefiados para los estudios de Ingenieria de
Telecomunicacion. Dicho modulo se encuentra compuesto
por 11 asignaturas, que son impartidas por 16 profesores a lo
largo de los 3 cursos de la titulacion de Telecomunicaciones.
Concretamente se trata del moddulo denominado:
“Aplicaciones Telematicas, Programacion y Bases de Datos”.

II. EVALUACION PILOTO DE UN MODULO

Todos los mddulos tienen un solo coordinador que es, a su
vez, profesor de una (o mas) fracciones del médulo en
cuestion. Cabe decir, antes de proceder a la descripcion de la
metodologia utilizada para la evaluaciéon que los mecanismos
para garantizar la coordinacion docente intra- modular los
gestiona el propio coordinador, y se basan, principalmente,
en las siguientes acciones:

- Lo primero de todo es convocar una reunion para que
todo el profesorado de un mismo moédulo se conozca y
en la que se planteen en gran grupo, la finalidad del
moddulo, sus objetivos, las asignaturas que lo
conforman y las aportaciones de cada una de éstas a la
globalidad del modulo.

- Se conforma una linea transversal a todas las
asignaturas que fortalece la relacion logica y racional
de todas las asignaturas que dan forma a la estructura
del médulo en cuestion.

- Una vez ya se ha realizado esta reflexion conjunta
acerca del modulo (en clave de contenido,
competencias, objetivos, metodologia, etc.) se
procede al analisis de las aportaciones que
individualmente se hacen de cada una de las
asignaturas que lo conforman, siempre bajo la
concepcion de que el todo es mas que la suma de las
partes.

- Recopilar los planes docentes de cada una de las
asignaturas del modulo.

- Revisarlos para cerciorar la adecuacién de contenidos
y metodologias y sobretodo, para verificar que no



aparezcan solapamientos ni lagunas a nivel de
contendidos.

- Difundir todos los planes docentes que conforman el
modulo a todo el profesorado que imparte docencia en
el mismo para que tengan conciencia de lo que se
trabaja en el resto de asignaturas del modulo,
poniendo especial énfasis en los temas que preceden a
su propia asignatura asi como a los que forman la
asignatura que sigue a la propia, de esta manera, se
asegura que haya una continuidad y coherencia intra-
modular asi como la adquisicion de los conocimientos
requeridos en cada caso y que resultan por tanto,
fundamentales para la adquisicion de nuevos
aprendizajes. Para clarificar algo mas esta idea,
podriamos decir que el objetivo es transmitir y
compartir los planes docentes de todas y cada una de
las asignaturas que forman los médulos en forma de
cascada, favoreciendo coherencia y pertinencia tanto
en lo que respecta a la globalidad del modulo como a
nivel mas micro (por ejemplo, en las asignaturas del
modulo que coinciden en un mismo curso).

- A lo largo del curso académico el coordinador
mantiene una relacion virtual con el profesorado que
forma parte del moédulo, de este modo, si aparece
alguna cuestion que sea necesaria debatir se fija una
reunion conjunta para ello.

- Por ultimo, el profesor responsable de la “Ultima”
asignatura del moédulo (entendiendo “Gltima” como
aquella que los alumnos cursan tipicamente en ultimo
lugar) recoge la opinién del estudiantado mediante el
uso de un instrumento disefiado especialmente para
dicho modulo, de este modo, se obtiene informacion
sobre la satisfaccion del colectivo discente que, al fin
y al cabo, es el que vive en primera persona la gestion
y coordinaciéon del moédulo que desarrolla.

Una vez explicitados estos puntos, se procede a
desengranar los aspectos nucleares de esta evaluacion
modular asi como la concrecion de los procesos de
evaluacion llevados a cabo:

A. Objetivos de evaluacion:

- Conocer cual es la percepcion que tienen los
estudiantes respecto la coordinacion entre las
diferentes asignaturas de un mismo moédulo una vez
éste ha finalizado. Mediante este instrumento se
recopilan datos tanto de naturaleza cualitativa como
cuantitativa, de los cuales, se extrae tanto su
percepcion en lo que respecta a la coordinacion
docente desde una vision transversal (contemplando
todo el modulo) como la satisfacciéon general en
cuanto a la organizacion del médulo en clave de
contenidos, expectativas, propuestas de mejora y otros
comentarios varios que quieran exponer.

- Conocer cudl es la percepcion del profesorado
respecto a la coordinacién del moddulo en el que

participa como docente. Es muy importante que el
profesorado tenga interiorizado el modulo como un
todo, la segregacion o concepcion unitaria no favorece
en absoluto el buen funcionamiento del mismo, es por
ello, que evaluar la satisfaccion del profesorado
respecto la tarea del coordinador como su papel
dentro del moédulo es clave para nosotros. Esta
informacién se recoge mediante un instrumento
disefiado especificamente para ello en el que ademas,
se solicitan propuestas de mejora asi como
sugerencias varias y comentarios que ayuden a la
optimizacion de la coordinacion y gestion modular.

Conocer cual es la percepcion del coordinador en
cuanto a las estrategias organizativas llevadas a cabo
para la orquestacion de los agentes participantes en su
modulo. La figura del agente coordinador de médulo
es el tercer nucleo de esta compleja estructura. Debido
a las fluctuaciones del colectivo docente de nuestra
escuela el coordinador debe tener consciencia en todo
momento de qué profesores imparten docencia en el
modulo asi como de los planes docentes bajo los que
se rigen, asi, podrd tomar decisiones antes, durante y
posteriormente al su desarrollo. El instrumento
disefiado para evaluar la funcién coordinadora del
modulo recoge las estrategias llevadas a cabo para
potenciar dicha coordinacion asi como la solicitud de
los recursos que cada uno de los coordinadores
considere necesarios para optimizar su funciéon. Cabe
recordar que esta es una experiencia de tan s6lo un
curso de vida y que para los nuevos grados, resulta
fundamental, por ello, pretende recogerse todas las
sugerencias que los coordinadores de modulo nos
transmitan con el objetivo de brindar los maximos
recursos y/o ayuda de cara a nuevos cursos para
mejorar los procesos y por ende, los resultados.

B. Metodologia:

En este segundo bloque se concreta con algo mas de detalle
cudles han sido los instrumentos que se han utilizado para
evaluar la coordinacién de este modulo.

Disefio de 3 instrumentos, uno para cada colectivo

anteriormente especificado (alumnado, profesorado y

coordinador de modulo). Dichos instrumentos quedan
mas concretados en los siguientes puntos:

0 Instrumento para el colectivo discente:

Compuesto por una introduccion donde

queda explicito el objetivo del instrumento, y

por tanto, el objeto de evaluacion.

Seguidamente se presentan 4 items que

deben valorar mediante una escala de Likert

que hacen referencia a los siguientes

aspectos: el grado en el que perciben que los

profesores conocen lo trabajado en otras

asignaturas  afines, el grado en el que

perciben que el disefio de contenidos



trabajados en asignaturas afines ha sido
compartido entre el profesorado implicado, y
por ultimo dos items que hacen referencia a
la percepcion de lagunas y solapamientos de
contendidos trabajos en asignaturas del
mismo modulo. A estos 4 items les sigue un
apartado abierto en el que los estudiantes
pueden hacer otras aportaciones y
sugerencias.

Instrumento para el colectivo docente: Este
segundo instrumento, de caracteristicas
parecidas al primero consta, en un primer
apartado se explicita el objetivo y objeto de
evaluacion asi como las motivaciones de la
iniciativa, le sigue un segundo bloque que se
disefia con el objetivo de recopilar
informacion personal- profesional,
concretamente: la categoria docente y los
afios de ejercicio. Después aparecen los items
a contestar en una escala Likert que hacen
referencia a: la percepcion del grado de
conocimiento que tiene el profesorado
respecto los contenidos que se trabajan en
asignaturas del mismo modulo, el
sentimiento que tiene el profesorado respecto
su participacion en el disefio de los
contenidos que se trabajan en el mdédulo del
que forma parte, y por ultimo dos items que
hacen referencia a la percepcion que tienen
sobre la adecuacion de las medidas tomadas
para evitar solapamientos y lagunas en los
contenidos de asignaturas de un mismo
modulo.

Instrumento para la persona que coordina el
modulo: en un primer apartado se explicita el
objetivo y objeto de evaluacion asi como las
motivaciones de la iniciativa, le sigue un
segundo bloque que se disefia con el objetivo
de  recopilar  informacién  personal-
profesional, concretamente: la categoria
docente 'y los afios de ejercicio,
posteriormente aparecen dos Unicos items
tipo Likert que hacen referencia a la
satisfaccion respecto el trabajo realizado por
todo el colectivo docente implicado en el
modulo —enfatizando en los mecanismos para
eliminar repeticiones y lagunas a nivel de
contenidos- y la percepcion respecto al nivel
de informacion que el profesorado del
moédulo tenia respecto lo planificado y
trabajado en el resto de asignaturas del
modulo —enfatizando en los la adecuacion de
los canales de informacion establecidos y en
la retroalimentacion intra- modular- .

- Difusion de dichos instrumentos para su posterior
explotacion estadistica.
Los instrumentos son distribuidos de la siguiente
manera:

0 En el caso del colectivo discente los
cuestionarios se pasan en formato papel uno
de los ultimos dias en los que tiene lugar la
ultima asignatura del médulo ya que de este
modo el estudiantado ya ha pasado por todas
las asignaturas que lo conforman y tiene un
criterio mas fundamentado a la hora de
valorar el grado de coordinacién percibido.

0 En el caso del colectivo docente asi como de
la persona que coordina el modulo, el
cuestionario hace llegar mediante el uso de
una aplicacion telematica.

En cuanto a la explotacion estadistica, en todos

los casos se realiza con el programa SPSS.

- Redaccion del informe descriptivo correspondiente asi
como planteamiento de acciones de mejora. Los
resultados son analizados por la Unidad de Soporte a
la Calidad e Innovacion Docente que realiza el
correspondiente informe y difunde a los agentes
directamente  implicados  (s6lo  docentes y
coordinadores). De dicho informe se desprenden una
serie de propuesta que son valoradas para posteriores
cursos académicos y que también son incluidas en el
Informe que se hace llegar al profesorado y
coordinadores implicados.

C. Recursos empleados

Para garantizar la calidad pedagégica del proyecto se ha
contado con la supervision, asesoramiento y apoyo de una
persona experta en Pedagogia las tareas de la cual se centran
en el diseno de instrumentos, analisis de la informacion
recopilada, colaboracion e implicacion en la definicion de los
procedimientos de operacién de los mddulos asi como en
otras tareas que le ha sido encomendadas durante el
desarrollo del proyecto.

Ademas, la coordinadora de la Unidad de Soporte a la
Calidad e Innovacion Docente ha intervenido durante todo el
proceso para mantener coherencia durante todo su desarrollo
sirviendo de punto de referencia para todos los agentes
implicados en dicho anélisis.

Cabe decir que la tarea ha sido compleja ya que se trata de
un de los moddulos mas “grande”, ya que, como se ha
comentado en apartados anteriores, hay un nimero
importante de asignaturas y profesorado implicado, por lo
tanto, las tareas de coordinacion han resultado mas
trabajosas.

III. RESULTADOS Y CONCLUSIONES

Como se trata de una evaluacion piloto de uno de los
modulos se anade al cuestionario del colectivo discente un



item referente a su satisfaccion global respecto la
coordinacion percibida por parte de los docentes a lo largo
de todo el modulo. Los resultados mas significativos se
muestran a continuacion:

- Respecto al colectivo discente:

El ntmero de estudiantes que ha participado en la
valoracion de este modulo es de 24 de un total de 43
matriculados, todo y que con regularidad asisten a clase 39.
Por lo tanto, el porcentaje de estudiantes que ha respondido
el cuestionario se corresponde con un 61.5% de la totalidad
de asistentes habituales. Se puede deducir entonces que estos
resultados, todo y que no son fruto de la totalidad del grupo
ni generalizables a toda la clase ni con una significacion del
100% nos pueden dar algunas pistas sobre cual ha sido la
percepcion del grupo respecto esta satisfaccion en cuanto a la
coordinacion intra- modular.

Adentrandonos en las puntuaciones se observa que la
media obtenida en la valoracion de dicha satisfaccion global
con el disefio y desarrollo del modulo es de 7.33 puntos
sobre 10, lo cual es bastante positiva. Por otro lado se
observa también que la mediana se concentra en el 8 sobre
10, por tanto, se reafirma la satisfaccion global del colectivo
discente en cuanto a este item.

Todo y que el estudiantado si ha percibido globalmente,
coordinacion entre las asignaturas afines del modulo, queda
recogido también en los apartados de caracter abierto, que si
han aparecido algunos contenidos que se ha repetido asi
como se percibe también la falta de otros que consideran,
deberian trabajarse a lo largo del modulo.

- Respecto el colectivo docente:

El colectivo docente por su parte considera que quiza no
se han hecho suficientes reuniones y que parece que estan
satisfechos con el trabajo final teniendo en cuenta que es la
primera vez que se trabaja bajo esta concepcion y que por
tanto, habia una falta de cultura importante. Hay que tener en
cuenta que es un cambio sustancialmente importante y que
por tanto requiere de tiempo e implicacion.

- Respecto la coordinacion del médulo:

La coordinacion del moddulo evaluado considera que
teniendo en cuenta la realidad asi como los recursos de los
que se dispone el trabajo realizado ha dado buenos frutos.
Todo y asi hay motivacién para lograr mejores resultados en
cursos posteriores.

Una de los mayores handicaps a la hora de coordinar el
modulo es sin duda la gran cantidad de profesorado que lo
forma asi como la categoria del mismo (asociados). Se insiste
en la fluctuacion de profesorado de la escuela, lo cual
dificulta conocer con un minimo de profundidad al
profesorado y por tanto, también se dificulta la creacion de
rutinas de trabajo, reuniones, vinculos, etc.

Quiza pueda parecer un asunto trivial pero a la hora de
trabajar coordinadamente y no “sumando partes” se hace
necesario que las personas que comparten, en este caso, un
modulo docente, se conozcan con un minimo de detalle.
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